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I. WSTEP

Niniejszy artykut stanowi probe syntezy wynikéw prowadzonych przeze
mnie i moich wspodtpracownikow w latach 1990-2008 badan teoretycznych
i empirycznych dotyczacych zachowan polskich przedsigbiorstw. Lata te
umownie nazywamy w Polsce czasem transformacji — rozumiejgc przez ten
termin okres przechodzenia gospodarki polskiej od gospodarki centralnie
administrowanej (planowej) do gospodarki rynkowej. Nie wdajac sie w spory
definicyjne, przyjmujemy, ze w okresie tym nastepowala transformacja systemu
gospodarczego, stanowigca calo$ciowa przemiane jego struktury, instytucji
i zachowan. W innym, ale nieprzeciwstawnym ujeciu mozna moéwié o zmianie
zaréwno sfery realnej gospodarki, jak i sfery regulacyjnej. Wydaje sie, ze
wlaénie ta ostatnia zastuguje na specjalne wyrdznienie. Jesli przyjmiemy, zZe
procesy realne sa konsekwencja, wypadkowa systemu regulacji, to podsta-
wowym wyréznikiem transformacji systemowej jest zmiana systemu regulacji
z takiego, w ktorym pierwszorzedna role odgrywata regulacja panstwowa, na
taki, w ktorym dominuje rynkowy mechanizm regulacji.

Systemy gospodarcze majg budowe hierarchiczng. Gospodarki podlegajace
transformacji nie sg tutaj wyjatkiem. Analizy proceséw transformacji moga
ktas¢ akcent na roézne poziomy w hierarchii systemow gospodarczych, do
ktorych zaliczamy: poziom mikromikro, poziom mikro, poziom mezo, poziom
makro i poziom globalny. Wérod prac na temat transformacji gospodarek
posocjalistycznych, w tym takze gospodarki polskiej, dominujg opracowania
zogniskowane wokot problematyki makroekonomicznej, w szczegélnosci zwra-
cajace uwage na rozwigzania w zakresie polityki gospodarczej. Stosunkowo
rzadsze sa badania skupiajace uwage na zagadnieniach mikroekonomicznych,
w tym na zachowaniach przedsiebiorstw. Wtasnie ta perspektywa zostala
przyjeta w niniejszym tekscie.

Przed artykutem postawiono dwa cele:

1) cel teoretyczny, ktory stanowi rekonstrukcja modelowego ujecia
przedsiebiorstwa jako przedmiotu badan w okresie transformacji — sprowadza
sie¢ ona do sformulowania postulowanego zestawu zatozen ontologicznych
i epistemologicznych, przydatnego — moim zdaniem — w badaniach zachowan
firm w okresie przej$cia; realizacje tego celu powigzano z:

— zasygnalizowaniem glownych wspoétczesnych teorii firmy,
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— przedstawieniem najwazniejszych tendencji we wspo6lczesnej teorii
przedsiebiorstwa,

— rozwazeniem potencjalnego wktadu wspoélczesnych teorii przedsiebior-
stwa w wyjaénienie zachowan przedsigbiorstw w okresie transformacji,

2) cel empiryczny — syntetyczna prezentacja wynikéw badan zachowan
przedsiebiorstw w okresie transformacji wraz z pokazaniem ewolucji zain-
teresowan i przedmiotu badania w miare postepéw procesu transformacji.

Realizacji pierwszego celu po§wiecono poczatkowsg czesé artykutu pt. ,,Stra-
tegia przedsiebiorstwa w okresie transformacji — ramy teoretyczne”. Kolejne
cze$ci skupiajg uwage na prezentacji wybranych aspektow strategii przedsie-
biorstw w okresie transformacji, ktadac nacisk na wyniki wlasnych badan
empirycznych uzyskanych w zwiazku z realizacja ponizszych projektow badaw-
czych (cel drugi):

Aspekt I — Strategie przystosowawcze przedsiebiorstw w okresie trans-
formacji®.

Aspekt II — Luka konkurencyjna na poziomie przedsiebiorstwa a przysta-
pienie Polski do Unii Europejskiej2.

Aspekt IIT — Strategie firm polskich wobec ekspansji inwestorow zagra-
nicznych?.

Aspekt IV — Klastry a miedzynarodowa konkurencyjnos¢ i internacjonali-
zacja polskich przedsigbiorstw*.

I1I. STRATEGIA PRZEDSIEBIORSTWA W OKRESIE TRANSFORMACJI
- RAMY TEORETYCZNE

Dla potrzeb tego tekstu uzasadnione wydaje sie¢ wyréznienie dwoch znaczen
terminu ,,strategia”®. W sensie pozytywnym, poznawczym, strategie przedsie-
biorstwa mozna rozumieé¢ jako prawidlowo$é, powtarzajacy sie schemat w jego
zachowaniu. Mozna wiec uznaé, ze strategia przedsiebiorstwa jest w przybli-
Zeniu tozsama z jego zachowaniem sie. Tak rozumiang strategie mozemy badaé
ex post — po zrealizowaniu przez przedsiebiorstwo okreslonych zachowan. Nie
ma przy tym wiekszego znaczenia fakt, czy strategia wytonila sie spontanicznie,
czy tez byla efektem wdrazania okre$lonego planu. Drugie znaczenie terminu
,,strategia” to ujecie normatywne. Z tego punktu widzenia strategie mozna
rozumie¢ jako program dziatania okreslajacy gtéwne cele organizacji i sposoby

! Projekt ACE ,,Economic Adjustment in Medium Sized Enterprises in Eastern and Central Europe”
realizowany w latach 1996-1998.

2 Projekt badawczy KBN ,,Luka przystosowawcza na poziomie przedsiebiorstwa a przystapienie
Polski do Unii Europejskiej. Implikacje dla strategii firm i polityki gospodarczej” (nr 1H02D 01317)
realizowany w latach 1999-2000.

3 Projekt badawczy KBN ,,Strategie firm polskich wobec ekspansji inwestoréw zagranicznych”
(nr HO2D 01124) realizowany w latach 2003-2004.

4 Projekt badawczy MNiSzW ,,Rola klastréw we wspieraniu miedzynarodowej konkurencyjnosci oraz
internacjonalizacji polskich przedsiebiorstw” (1 HO2D 10328) realizowany w latach 2005-2007.

5 Szersza dyskusje na ten temat zob. M. Gorynia, Strategie zagranicznej ekspansji przedsiebiorstw,
PWE, Warszawa 2007, s. 30-33.
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ich osiagniecia®. Na czolo wysuwa sie tutaj element kreowania rzeczywistosci,
w przeciwienstwie do ujecia pozytywnego, w ktéorym artykutuje sie poznawanie
rzeczywisto$ci. W znaczeniu normatywnym strategia jest kategorig ex ante.
Drugorzedne znaczenie ma sposob jej tworzenia (np. czy jest to strategia
odgornie indukowana, czy tez tworzona oddolnie).

Z punktu widzenia okreslenia teoretycznych ram analizy strategii przedsie-
biorstw w okresie transformacji wazna jest rekonstrukcja modelowego ujecia
przedsiebiorstwa jako jednego z gléwnych podmiotéw okresu transformacji.
Przedsiebiorstwo jest jednag z podstawowych kategorii wystepujacych w gos-
podarce rynkowej. Uderza wielo$é definicji i podejsé do istoty przedsiebiorstwa,
jakie spotkaé mozna w szeroko rozumianych naukach spotecznych, w tym
w naukach ekonomicznych. Taka sytuacja jest dla badacza z jednej strony
pewnym utrudnieniem, ale z drugiej jest odbiciem wieloaspektowosci i bogac-
twa teoretycznego tej kategorii. Wynika to z kilku przyczyn:

— przedsiebiorstwo jest przedmiotem zainteresowan wielu dyscyplin nauko-
wych, co jest odzwierciedleniem rzeczywistej ztozonosci firmy;

— pewien, relatywnie wysoki stopien specjalizacji w badaniach przedsie-
biorstw jest uzasadniony — wynika to ze zloZonos$ci bytu, jakim jest przed-
siebiorstwo. Szczegbélowosé i zaawansowanie badan wymagaja specjalnych
kwalifikacji, ktorych opanowanie przez jednego badacza jest czesto utrudnione.
Wydaje sie wiec, ze prowadzenie badan nad przedsiebiorstwem w zakresie
roznych, czesto specyficznych dyscyplin jest rzeczg naturalnag;

— nalezy pamieta¢, ze powstawanie wiedzy na temat przedsigbiorstwa
nawet w ramach danej dyscypliny ma charakter historyczny i dynamiczny.
Zmieniaja sie obowiazujace paradygmaty, jedne teorie wypieraja inne, panuja
swoiste ,,mody badawcze”, ktore jednak po pewnym czasie mijaja i ustepuja
miejsca innym.

W obrebie nauk spotecznych przedsiebiorstwem zajmuja sie nastepujace
dyscypliny naukowe: ekonomia, nauki o zarzadzaniu, socjologia, psychologia,
prawo, etyka. Trzeba pamietac, ze przedsiebiorstwo jest takze przedmiotem
zainteresowan nauk technicznych — technologii produkcji, informatyki, cyber-
netyki itp. Kazda z przywotanych wyzej dyscyplin formutuje wtasciwe sobie
zainteresowania badawcze i postuguje sie specyficznymi metodami badaw-
czymi. H. Witczak” okresla to mozliwymi modelami przedsiebiorstwa i wy-
mienia nastepujace: podstawowy model ekonomiczny, model finansowy, model
produkcyjny (technologiczny), model organizacyjny, model prawny, model
socjopsychologiczny (behawioralny), model etyczny oraz model marketingowy.

7 pewnym uproszczeniem mozna przyjacé, ze wielo§é teorii zajmujacych
sie przedsiebiorstwem w ramach nauk ekonomicznych mozna podzieli¢ na
dwie grupy:

— ekonomiczne teorie przedsiebiorstwa,

— teorie przedsiebiorstwa w ramach nauk o zarzadzaniu (w ramach orga-
nizacji i zarzadzania).

8 A. Sharplin, Strategic Management, McGraw-Hill Inc., New York 1985, s. 54-56.
7 E. Urbanowska-Sojkin, P. Banaszyk, H. Witczak, Zarzadzanie strategiczne przedsiebiorstwem,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2004, s. 45.
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Do ekonomicznych teorii przedsigbiorstwa mozna zaliczy¢®: neoklasyczng
teorie przedsiebiorstwa, menedzerskie teorie firmy, behawioralna teorie firmy,
teorie agencji, teorie praw wtasnoSci, teorie kosztéow transakcyjnych, ewo-
lucyjng teorie firmy, teorie produkcji zespotowej oraz teorie zarzadzania
strategicznego.

W obrebie nauk o zarzadzaniu wystepuja nastepujace teorie przedsie-
biorstwa: nurt klasyczny (klasyczna teoria organizacji), prakseologiczna teoria
organizacji, kierunek empiryczny, ujecie systemowe, organizacja jako maszyna
cybernetyczna, psychologia organizacji, socjologiczna teoria organizacji, kon-
cepcja gry organizacyjnej, ujecie sytuacyjne — contingency approach, orga-
nizacja jako teatr — perspektywa dramaturgiczna, organizacja uczaca sie oraz
zarzadzanie strategiczne.

Uznajac, ze réznice zainteresowan, podej$é i metod badawczych wtasciwych
poszczegbélnym dyscyplinom i subdyscyplinom, szkotom, nurtom, teoriom, po-
dejSciom, ujeciom itp. sa naturalne i zrozumiate, nalezy podkreslié, ze wyste-
puja jednoczes$nie pola wspdlne oraz zalozenia podzielane przez wszystkich lub
wiekszo$é badaczy. Ta okoliczno$é wydaje sie najwazniejszym przejawem
dazenia do syntezy uje¢ monodyscyplinarnych oraz konwergencji co najmniej
niektérych z nich. W. J. Otta® zaproponowat liste istotnych cech przedsiebior-
stwa, ktore sktadajg sie na ,,0g6lng koncepcje przedsiebiorstwa, mozliwa do
zaakceptowania przez znaczng cze$¢ dyscyplin oraz podej$é ekonomicznych
i organizacyjnych”. Cechy te sa nastepujace:

— przedsiebiorstwo jest systemem (obiektem) ztoZonym z uporzadkowanych
i w jaki$ sposob ze sobg powigzanych czesci;

— przedsiebiorstwo jest podmiotem. Jego zachowanie nie jest ani catkowicie
autonomiczne, ani catkowicie zdeterminowane przez czynniki zewnetrzne. Jest
tylko czesSciowo dowolne, a czeSciowo musi uwzgledniaé zewnetrzne ogra-
niczenia, w tym wpltyw innych podmiotow;

— przedsiebiorstwo jest przewaznie organizacja, czyli systemem wielo-
podmiotowym. Sktada sie on z osob dazacych do okreslonego wspolnego celu
(przynajmniej do pewnego stopnia). Wyjatkiem sg przedsiebiorstwa jedno-
osobowe;

— przedsigbiorstwo jest systemem socjotechnicznym. Obejmuje on ludzi,
ktorzy wykorzystuja maszyny, urzadzenia i narzedzia (technike przedmiotows)
oraz stosujg okreslone metody i sposoby dziatania (technike czynnoSciowa);

8 M. Gorynia, Zachowania przedsiebiorstw w okresie transformacji. Mikroekonomia przejscia,
Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznan 1998; idem, Przedsiebiorstwo w réznych ujeciach teoretycznych,
,,Ekonomista” 1999, nr 4; idem, Przedsiebiorstwo w nowej ekonomii instytucjonalnej, ,,Ekonomista” 1999,
nr 6; idem, Teoria przedsiebiorstwa w okresie transformacji, ,,Ekonomista” 2000, nr 2; E. Maslak,
Paradygmat ekonomii ewolucyjnej, ,,Gospodarka Narodowa” 2000, nr 1-2; T. Gruszecki, Wspélczesne
teorie przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002; Z. Wiszniewski, Mikroekonomia
wspoélczesna. Syntetyczne ujecie, Olympus. Centrum Edukacji i Rozwoju Biznesu, Warszawa 1994;
M. Gorynia, B. Jankowska, R. Owczarzak, Zarzadzanie strategiczne jako préba syntezy teorii przed-
siebiorstwa, ,,Ekonomista” 2005, nr 5.

9 W. J. Otta, Strategia przedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych, w: Przedsiebiorstwo na rynku
miedzynarodowym, Analiza strategiczna, red. T. Gotebiowski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1994, s. 12-15.
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— przedsiebiorstwo jest formalnie wydzielone pod wzgledem organizacyjnym
i wlasnoSciowym. Formalnie zorganizowana grupa ludzi (np. na podstawie
umoéw o prace) ma ustalone uprawnienia do dysponowania okres§lonymi zaso-
bami materialowymi, technicznymi, finansowymi itp., na podstawie prawa
wlasnosci lub z upowaznienia ich wtasciciela;

— przedsiebiorstwo jest systemem otwartym — wymienia materiaty, energie
i informacje z otoczeniem. Uczestniczy w wymianie towarowo-pienieznej, czyli
odptatnie nabywa surowce, materiaty, energie i site robocza, ktore przetwarza
na produkty i ustugi sprzedawane innym podmiotom gospodarczym,;

— przedsiebiorstwo jest systemem dynamicznym. Wraz z uplywem czasu
zmienia sie jego wielko$é, sktad, struktura wewnetrzna oraz relacje z oto-
czeniem.

Ztozony charakter przedsiebiorstwa, wieloaspektowosé jego funkcjonowania
oraz okoliczno$¢, ze jest ono przedmiotem zainteresowania wielu dyscyplin
naukowych, sktaniaja do sformulowania pewnego zestawu zalecen, ktore po-
winny by¢ przestrzegane przy budowaniu zaawansowanej wiedzy na temat
przedsiebiorstwa. Zaré6wno przygotowanie i przeprowadzenie badan zachowan
przedsiebiorstw, jak i interpretacja uzyskanych wynikéw wymagaja sformu-
lowania zalozen ontologicznych i epistemologicznych.

Zalozenia ontologiczne dotycza istoty przedmiotu badan lub dziatania
— odpowiadaja na pytanie: czym (kim) ten przedmiot jest? We wspodtczesnej
metodologii nauk spotecznych raczej odrzuca sie skrajne rozwigzania, jakimi
sg holizm (kolektywizm) i redukcjonizm (indywidualizm, elementaryzm). Zato-
zenia ontologiczne i metodologiczne obu postaw trafnie zrekonstruowat
Bunge!®. Sugeruje sie raczej podejécie okre$lane mianem systemizmu. Pod-
stawowe zalozenia ontologiczne mozna wigec wyprowadzac¢ z systemizmu,
nie ograniczajgc si¢ jednak do tego zbioru pogladéw. Zalozenia te sg naste-
pujacell:

— przedsiebiorstwo nie jest ani prostym agregatem jednostek ludzkich, ani
tez ponadjednostkowa catoScig — jest ono systemem wzajemnie powigzanych
jednostek;

— zgodnie z postulatami ogélnej teorii systemoéw, przedsiebiorstwo jest
elementem porzadku hierarchicznego, tzn. jest systemem hierarchicznym
(wielopoziomowym) — systemy okreslonego poziomu (podsystemy) tworza
lacznie systemy wyzszego poziomu'?

— z wezeéniejszych zalozen wynika, ze rownie wiasciwe jest ich odnoszenie
do przedsigbiorstwa, jak i do gospodarki jako catoSci;

— przedsiebiorstwo jest systemem wielopodmiotowym — w jego sktad
wchodza ludzie i grupy ludzi zachowujace sie w sposob rozmyslny!3.

10 M. Bunge, A System Concept of Society. Beyond Individualism and Holism, ,,Theory and Decision”
10, 1979; zob. tez M. Gorynia, Teoria i polityka regulacji mezosysteméw gospodarczych a transformacja
postsocjalistycznej gospodarki polskiej, Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznan 1995, s. 14-16; S. Nowak,
Metodologia badar spotecznych, PWN, Warszawa 1985, s. 100.

1 Por. W. J. Otta, Teoria przedsiebiorstwa a przejécie do gospodarki rynkowej, ,,Ekonomista” 1996,
nr 1.

12 M. Gorynia, Poziomy analizy w naukach ekonomicznych, ,,Ekonomista” 1993, nr 4.

13 Zachowanie sie jest reakcja, jesli zmiany sg zewnetrznie zdeterminowane. Stanowi ono odpowiedz,
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Zachowania podmiotéw uwarunkowane sg przez kontekst subiektywny
i obiektywny. Kontekst subiektywny tworza zasoby wiedzy oraz normy
danego podmiotu. Kontekst obiektywny zwiazany jest z oddziatywaniami
regulacyjnymi (wptyw innych podmiotéw na dany podmiot) oraz z wplywem
realnej sfery gospodarowania (warunki naturalne, zasoby, standardy tech-
niczne, popyt itp.);

— zalezno$¢ miedzy zachowaniem podmiotu a kontekstem, w jakim dziata,
jest dwustronna, czyli ma charakter sprzezenia zwrotnego; podmioty przy-
stosowujg swe dzialania do kontekstu, jednoczeénie jednak wywieraja wptyw na
tenze kontekst;

— przedsiebiorstwo jest systemem socjotechnicznym — wykorzystywana jest
w nim technika przedmiotowa (§rodki produkcji) oraz technika czynnos$ciowa
(metody i procedury postugiwania sie Srodkami produkeji);

— przedsiebiorstwo jest dynamicznym systemem interakcyjnym. Interakcje
zachodza pomiedzy poszczegbélnymi podsystemami tego systemu oraz pomiedzy
tymi podsystemami a systemem jako caloscig. Interakcjami tymi rzadza zin-
stytucjonalizowane reguty gry. Instytucjonalizacja regul gry oznacza takie ich
cechy, jak powtarzalno$§é i przewidywalno$é. Instytucjonalizacja moze byé
sformalizowana (system prawny), moze tez odwotywaé sie do zwyczaju.
Instytucjonalizacja regut gry dotyczy oczywiscie takze relacji przedsigbiorstwa
z systemami wyzszego rzedu (np. mezo czy makro).

Rownie istotne, jak zatozenia ontologiczne, sa powigzane z nimi postulaty
metodologiczne. Sg one nastepujace’*:

— zalozenie systemizmu metodologicznego — konieczno§¢ uwzglednienia
w badaniach zaréwno cech elementéw skiadowych, jak i cech systemowych,
wynikajacych z interakcji podmiotéw gospodarczych's,

— zalozenie analizy wielopoziomowej — autonomicznej analizy danego
poziomu, analizy kontekstualnej (w kontekscie wyzszego poziomu) oraz analizy
redukcyjnej (wyjasnianie poprzez zmienne nizszego poziomu)'S,

— zalozenie wyjasnienia funkcjonalno-genetycznego — geneza zachowan
podmiotéw gospodarczych jest zwigzana z ich normami oraz percepcja zew-
netrznych i wewnetrznych ograniczen. Sposréd autonomicznych dziatan i czes-
ciowo autonomicznych odpowiedzi utrwalajg i rozpowszechniajg sie jednak
tylko te, ktore prowadza do pozadanych wynikoéw,

— zalozenie wyjasniania dialektycznego — podmioty gospodarcze jedno-
cze$nie ksztaltuja i przystosowuja sie do warunkéw dziatania,

— zatozenie uwzgledniania czynnika technicznego w wyjasnianiu,

gdy zmiany zewnetrzne sg konieczne, lecz niewystarczajace do zainicjowania procesu zmian
strukturalnych. Podmiot jest w tym przypadku wspoétautorem swego zachowania sie. Podmiot podejmuje
dziatania, gdy zmiany zewnetrzne nie sg ani konieczne, ani wystarczajace do zainicjowania zachowania.
Dziatanie jest wiec procesem autozdeterminowanym; por. R. L. Ackoff, O system pojeé¢ systemowych,
,,Prakseologia” 1973, nr 2.

14 Por. W. J. Otta, Teoria przedsiebiorstwa a przejicie..., passim.

15 M. Bunge, op. cit.

16 C. Steinle, Organization Theory and Multiplane Analysis (MPA); Steps Toward an Integration of
Individual-Centered and Exchange-Oriented Explanatory Schemes, ,,Management International Review”
1992, nr 3-4.
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— zatozenie analizy diachronicznej, obejmujacej dtuzsze odcinki czasu
i wyjaéniajacej zachowania podmiotéw gospodarczych w kontekscie gier, ktore
rozgrywaja.

W zrelacjonowanych w dalszej czeSci artykulu badaniach teoretycznych
i empirycznych postugiwano sie modelem przedsigbiorstwa ujmujacym tacznie
wyzej przedstawione zalozenia:

— liste istotnych cech przedsiebiorstwa, ktore sktadajg sie na ,,0g0lng
koncepcje przedsiebiorstwa, mozliwa do zaakceptowania przez znaczna cze§é
dyscyplin oraz podej$é ekonomicznych i organizacyjnych”,

— zatozenia ontologiczne,

— zalozenia metodologiczne.

Na koniec tej czesci opracowania nalezy wskazaé na jedng bardzo wazng
ceche badan nad wspoétczesnym przedsiebiorstwem w gospodarce znajdujacej
sie w okresie transformacji — zreszta odnosi sie ona takze do firm dziatajacych
w gospodarkach z rozwinieta gospodarka rynkowa. Ceche te mozna ujaé
nastepujaco: zarzadzanie strategiczne jako subdyscyplina nauk ekonomicznych
jest wynikiem i przykladem konwergencji ekonomii na poziomie mikro i nauk
o zarzgadzaniu. Badania nad miejscem przedsiebiorstwa w teoriach ekono-
micznych i w naukach o zarzadzaniu jednoznacznie wskazuja, ze jest ono mocno
zakorzenione w obu tych dyscyplinach. Dostrzezenie zasygnalizowanej kon-
wergencji i umiejetne jej wykorzystanie zdaje sie wazng okoliczno$cig przy-
czyniajacg sie do podniesienia kompleksowosci, poziomu realizmu i jakosci
badan nad przedsiebiorstwem funkcjonujacym w okresie transformacji sys-
temowe;j.

III. STRATEGIE PRZYSTOSOWAWCZE PRZEDSIEBIORSTW
W OKRESIE TRANSFORMACJI

Program badawczy ,,Zachowanie sie przedsiebiorstw poznanskich w okresie
przejécia do gospodarki rynkowej” stanowil gltowne przedsiewziecie nurtu
empirycznego projektu ACE ,,Economic Adjustment Policy at the Sectoral and
Subnational Level. A Comparative Study of Poland, Eastern Germany,
Portugal and Britain”. Jego zadaniem byto zidentyfikowanie i zinterpretowanie
prawidtowosci w zachowaniach przystosowawczych érednich i duzych przed-
sigbiorstw przemystéow przetworczych i budownictwa, zlokalizowanych na
terenie 6wczesnego wojewodztwa poznanskiego. Badanie empiryczne zostato
poprzedzone doglebnymi badaniami literaturowo-teoretycznymi, w ktérych
mozna wyr6zni¢ dwa nurty: koncepcyjny i empiryczny. W nurcie koncepcyjnym
podjeto zadanie budowy podstaw pozytywnej teorii przej$cia, obejmujacej:

— ,macierz przej$cia”, pozwalajaca zidentyfikowa¢ wymiary problemu
przejScia oraz wskazaé mozliwosci i luki poszczegblnych teorii w wyjaSnianiu
tego problemu,

— analityczny schemat zachowania sie przedsiebiorstwa, mogacy stanowic
punkt wyjécia do budowy mikroteorii przejscial”.

7 Droga do rynku. Aspekty mikroekonomiczne, red. W. J. Otta, Wydawnictwo Akademii Ekono-
micznej w Poznaniu, Poznan 1994, s. 14.
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Ponadto w tymze nurcie koncepcyjnym w zakresie teorii normatywnej
podjeto proby:

— odtworzenia zalozeh ,,niekonwencjonalnych” doktryn ekonomicznych,
ktorych zalecenia mogg byé przydatne do budowy normatywnej teorii przejscia,

— skonstruowania wzorca zarzgdzania strategicznego,

— zbudowania wzorca rynkowego zachowania sie przedsiebiorstwa,

— wykorzystania badan nad programami naprawczymi przedsiebiorstw
do sformutowania zalecenh praktycznych dla przedsiebiorstw postsocjalistycz-
nych 8,

W ramach nurtu empirycznego analizg objeto zachowania 66 przedsie-
biorstw poznanskich w okresie od konca 1989 do lipca 1993 r. Przeprowadzono
dwa rodzaje badan:

— badanie ankietowe duzych i §rednich przedsiebiorstw poznanskich,

— badanie polskiej polityki przej$cia na podstawie publikowanych danych.

Wyniki uzyskane w tym projekcie (pierwszy etap badan) zostaty szeroko
omoéwione w ksigzce Droga do rynku'®. Najbardziej interesujace rezultaty
uzyskano w odniesieniu do:

— zmian w zakresie branzowo-asortymentowym badanych przedsiebiorstw
—wérod badanych przedsiebiorstw dominowaty firmy 1-2 branzowe; nieznacznie
zwiekszyla sie liczba firm wielobranzowych; do nowych branz weszta tylko
jedna czwarta badanych firm; strategie w zakresie branzowo-asortymentowym
mozna okresli¢ jako zachowawcza;

— zmian w zakresie rynkowym badanych przedsiebiorstw — nieznacznie
zwiekszyla sie liczba firm eksportujacych; eksport byt rozproszony w przekroju
poszczegdlnych rynkow; nastapil wzrost przecietnej liczby odbiorcéw krajowych
i jednoczesny spadek liczby odbiorcow eksportowych; takze w tym zakresie
strategia badanych firm byta do$é konserwatywna;

— zmian w ilo§ci i jakoS§ci zasobow badanych przedsiebiorstw oraz w sposobie
ich alokacji — wystgpilo wyrazne zjawisko redukcji zatrudnienia i majatku
trwatego (deinwestowanie); w firmach powstawaty nowe komoérki organizacyjne
1 wystepowalo przesuwanie do nich zasob6w; dominowaty posuniecia zmierza-
jace do wzmocnienia dziatan przedsiebiorstw na rynkach sprzedazy; strategie
w zakresie alokacji zasobéw okresli¢c mozna jako relatywnie odwazne i nowa-
torskie.

Wazne byly takze ustalenia dotyczace typoéw stanu wyjSciowego badanych
firm i typow strategii przystosowawczych oraz ich zwiazek z sukcesami przy-
stosowawczymi. Uzyskane wyniki nie pozwolity na jednoznaczne okreslenie
cech stanu wyjSciowego i strategii prowadzacych do sukcesu przedsiebiorstwa
w przystosowaniu sie do warunkéw gospodarki rynkowe;j. Brak jednoznacznych
wnioskow mogt wynikaé ze zbyt matej liczebnosci proby i zbyt krétkiego okresu
analizy. Mogt byé takze rezultatem nieuwzglednienia w badaniu istotnych
czynnikow réznicujacych stan wyjSciowy i strategie przedsiebiorstw.

Badanie strategii przystosowawczych przedsiebiorstw zostato uzupeinione
ankieta dotyczacag opinii kierownictw przedsiebiorstw odno$nie do realizowane;j

18 Tbidem, s. 14.
19 Thidem.
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polityki gospodarczej i do pozadanych kierunkéw tej polityki. W wypadku tego
obszaru badawczego na uwage zastuguja nastepujace ustalenia:

— znaczny rygoryzm respondentéw odnosnie do metod uzdrawiania sytuacji
finansowej przedsiebiorstw — odrzucenie bezwarunkowego anulowania zobo-
wigzan oraz przypisywanie duzej roli usprawnieniu postgpowania upad-
loSciowego,

— stosunkowo umiarkowane poparcie dla metod pobudzania sprzedazy przez
panstwo,

— nieprzypisywanie dewaluacji podstawowej roli w pobudzaniu eksportu,

— poparcie dla prywatyzacji,

— poparcie dla naplywu kapitatu zagranicznego.

Badania podjete w programie ,,Zachowanie sie przedsiebiorstw poznanskich
w okresie przej$cia do gospodarki rynkowej” byly nastepnie kontynuowane (po
czes$ciowej modyfikacji koncepcji) w ramach projektu ACE ,,Economic Adjust-
ment in Medium Sized Enterprises in Eastern and Central Europe” (drugi
etap). Na tym etapie badan, przeprowadzonych w 1995 r., uwzgledniono sytua-
cje wystepujaca w przedsiebiorstwach do konca 1994 r. oraz przewidywane
wykonanie 1995 r.

Podobnie jak w pierwszym projekcie badawezym, rowniez w drugim mozna
wyrozni¢ dwa podstawowe nurty:

— koncepcyjny — zmierzajacy do pelnego rozwiniecia pozytywnej i norma-
tywnej teorii przej$cia od socjalistycznej gospodarki administrowanej do
gospodarki rynkowej,

— empiryczny — obejmujacy badanie zachowan przedsiebiorstw dziatajacych
w okresie przejScia oraz analize polityki gospodarczej realizowanej w tym
okresie.

W drugim projekcie w nurcie koncepcyjnym uwaga zostata skoncentrowana
na:

— rekonstrukeji i krytycznej analizie teorii przedsiebiorstwa wystepujacych
w literaturze z punktu widzenia ich przydatnosci do wyja$nienia zachowan
przedsiebiorstw w okresie przejscia,

— opracowaniu autorskiej koncepcji konkurencyjnos$ci przedsiebiorstwa.

Badania empiryczne, ktore objely 35 przedsiebiorstw przemystu przetwor-
czego, dotyczyly trzech grup zagadnien i doprowadzily do nastepujacych
ustalen®:

— identyfikacji i oceny strategii przedsiebiorstw poznanskich — wystapity
istotne trudnosci z precyzyjnym okresleniem udzialéw w rynku badanych firm;
wzrastata liczba obstugiwanych rynkéw eksportowych; zakres asortymentowy
badanych firm nie podlegal wiekszym zmianom; firmy dziataty na rynkach
cechujacych sie $rednig atrakcyjnoscia; Srednio firmy ocenialy sie jako
,,przecietniacy” w walce konkurencyjnej; wystapil brak silnej tendencji do
zmian w zakresie asortymentowym; firmy nie uznawalty za wazne dazen do
zmiany zasiegu (zwlaszcza w odniesieniu do integracji pionowej);

— percepcji polityki gospodarczej przez kierownictwa badanych przedsie-
biorstw — uzyskane w toku badan wyniki pozwalaja na sformutowanie tezy, ze

20 Wyniki badan przedstawiono w pracy: M. Gorynia, Zachowania przedsiebiorstw..., passim.
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badana grupa kierownikow reprezentowata umiarkowanie liberalne podejscie
do polityki gospodarczej panstwa,;

— identyfikacji wtadzy i oceny konfliktu w przedsiebiorstwach poznanskich
— wazng cechg struktury wladzy byta jej koncentracja w rekach naczelnego
kierownictwa, co uznano za okoliczno$¢ sprzyjajaca przystosowaniom do warun-
kow rynkowych; ogdélnie poziom konfliktu w badanych przedsiebiorstwach
oceniono jako bardzo niski lub nieistotny.

IV. LUKA KONKURENCYJNA NA POZIOMIE PRZEDSIEBIORSTWA
A PRZYSTAPIENIE POLSKI DO UNII EUROPEJSKIEJ

Zjawisko luki konkurencyjnej w okresie transformacji, a takze w okresie
cztonkostwa w Unii Europejskiej, to jedno z zagadnien, ktore wymagaty i nadal
wymagaja poglebionych badan. Luka konkurencyjna jest sktadnikiem szersze-
go problemu, a mianowicie luki przystosowawczej na poziomie przedsiebior-
stwa. Luka ta pojawila sie¢ w zwigzku ze zmiang systemu regulacji w gospodarce
z systemu administracyjnego na system rynkowy. Po wprowadzeniu rynkowego
sposobu regulacji powstal problem przystosowania sie podmiotéw gospodar-
czych do nowych regul gry. Zjawisko luki przystosowawczej i konkurencyjne;j
w szczego6lnosci zyskuje dodatkowo na znaczeniu w kontekS$cie przystapienia
Polski do Unii Europejskiej, a takze po uzyskaniu formalnego czlonkostwa.

Badania w zakresie problematyki nieprzystosowania charakteryzuje orien-
tacja przede wszystkim makroekonomiczna oraz — w mniejszym zakresie
— sektorowa. Analizowane sa kryteria i konsekwencje makroekonomiczne
przystapienia nowych krajow cztonkowskich do Unii Europejskiej. Przed-
miotem zainteresowania badaczy jest takze okreslenie koniecznego zakresu
dostosowan w dziedzinie polityki makroekonomicznej, w dziedzinie legislacji
oraz w obszarze regulacji poszczegblnych sfer zycia gospodarczego.

Zauwazalnie mniej uwagi poSwieca sie mikroekonomicznym aspektom
procesow dostosowawczych. W szczegdlnoSci ograniczona jest wiedza na temat
luki przystosowawczej wystepujacej na poziomie przedsiebiorstw. Przez luke
przystosowawczg rozumie sie tutaj rbéznice w potencjale konkurencyjnym
i w strategiach konkurowania dzielace przedsiebiorstwa z krajéw tzw. nowych
cztonkow i przedsiebiorstwa ze ,,starych” krajow cztonkowskich. Nieprzystoso-
wanie na poziomie przedsiebiorstw pozostaje zjawiskiem wzglednie stabo
rozpoznanym, zaréwno pod wzgledem koncepcyjnym, jak i pod wzgledem
okre§lenia jego rzeczywistego zakresu i intensywnos$ci. Stabe rozpoznanie
zjawiska nieprzystosowania przedsiebiorstw utrudnia wtasciwy dobér i wdraza-
nie przedsiewzigé przystosowawczych oraz uniemozliwia formulowanie i stoso-
wanie w praktyce adekwatnych strategii firm oraz $rodkéow polityki gospo-
darczej.

Mozna wiec stwierdzié, ze omawiany problem nieprzystosowania na po-
ziomie przedsiebiorstwa posiada dwa istotne aspekty:

— poznawczy — brak zadowalajaco precyzyjnej wiedzy opisowo-wyjasniajacej
co do zakresu i intensywno$ci problemu przystosowawczego,
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— praktyczny — brak wzorcow rozwigzania problemu przystosowawczego
zaro6wno na poziomie przedsiebiorstw (strategie przystosowawcze), jak i na
poziomie branz (branzowe polityki przystosowawcze).

Przed omawianymi tutaj badaniami zjawiska luki konkurencyjnej posta-
wiono dwie grupy celéw: cele poznawcze i praktyczne. Cele poznawcze byty
nastepujace:

— konceptualizacja i operacjonalizacja pojecia luki przystosowawczej (kon-
kurencyjnej) na poziomie mikro,

— identyfikacja i wyjaénienie czynnikow determinujacych luke przystoso-
wawecezg, (konkurencyjna), z ewentualnym uwzglednieniem branzowego zrézni-
cowania zakresu i intensywnosci luki przystosowawczej (konkurencyjnej),

— pomiar luki przystosowawczej (konkurencyjnej) w przedsiebiorstwach.

Cele praktyczne obejmowaty nastepujace elementy:

— sformutowanie praktycznych zalecenn dotyczacych strategii firm, w kto-
rych wystepuje luka przystosowawcza,

— opracowanie rekomendacji odnoénie do prowadzenia branzowej polityki
przystosowawczej,

— przygotowanie zalecen pod adresem samorzadu gospodarczego.

Badania luki konkurencyjnej przeprowadzone w ramach wspomnianego
projektu badawczego byty podporzadkowane realizacji powyzszych celow?!.

W warstwie poznawczej skoncentrowano sie na:

— zbudowaniu schematu analitycznego do badan luki przystosowawczej,
czyli schematu pojeciowego bedacego zespotem powigzanych kategorii
analitycznych opisujacych fenomen luki konkurencyjnej,

— sformutowaniu ogdlnej orientacji teoretyczno-metodologicznej lezacej
u podstaw prowadzonych badan.

W ramach czeSci empirycznej projektu przeprowadzono badania dotyczace
pomiaru luki konkurencyjnej w przedsiebiorstwach trzech sektoréw: sektora
przemystu przetworczego (zbadano 66 firm), sektora budowlanego (zbadano 11
firm) i sektora transportowo-spedycyjnego (zbadano 14 firm). Przyktadowo,
w odniesieniu do sektora przemystu przetworczego najwazniejsze ustalenia
byly nastepujace: zaréwno pod wzgledem S$redniej oceny pozycji konkuren-
cyjnej, jak i potencjatu konkurencyjnego badane firmy wypadaja przecietnie;
podobnie przedstawia sie ocena instrumentéw konkurowania, czyli strategii
konkurencyjnej; zachowawcze nastawienie przedsiebiorstw do mozliwosci
ekspansji na rynki unijne w formie innej niz eksport; umiarkowany sceptycyzm,
gdy chodzi o postrzeganie wejscia do UE w kategoriach szans i zagrozen.

W warstwie normatywnej zbudowano rekomendacje kierowane do dwoch
grup adresatow. Pierwszym odbiorca zalecenn normatywnych sg przedsiebior-
stwa, w ktorych stwierdzono wystepowanie luki konkurencyjnej. Do zmniej-
szenia luki powinny doprowadzi¢ zmiany w strategii tychze firm. Z drugiej
strony potrzebna jest polityka gospodarcza wspierajaca dziatania podejmowane
na poziomie firm, sprzyjajaca likwidowaniu luki konkurencyjnej.

21 Wyniki badan zaprezentowano w ksigzce Luka konkurencyjna na poziomie przedsiebiorstwa
a przystapienie Polski do Unii Europejskiej, red. M Gorynia, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu, Poznan 2002.
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V. STRATEGIE FIRM POLSKICH WOBEC EKSPANSJI
INWESTOROW ZAGRANICZNYCH

Po 1989 r., rownolegle z transformacja gospodarki polskiej, zachodzit proces
jej integracji z miedzynarodowym otoczeniem gospodarczym. O ile trans-
formacja w gospodarke rynkowsa jest procesem o ograniczonym horyzoncie
czasowym, o tyle integracja z gospodarka miedzynarodowa jest procesem, ktory
nigdy nie powinien sie zakonczyé. Stad zrozumiala staje sie koniecznos$é
przesuniecia akcentéw badawczych z problematyki transformacji na proble-
matyke internacjonalizacji i globalizacji, a wiec na podstawowe przejawy poste-
pujacego wlaczania sie gospodarki polskiej do gospodarki Swiatowe;.

W tradycji teoretycznej wiasciwej naukom ekonomicznym internacjonali-
zacje i globalizacje mozna odnosié zaré6wno do poziomu catych gospodarek
narodowych, jak i do ich podstawowych elementéw, czyli przedsiebiorstw.
W relacjonowanym projekcie uwaga zostala skupiona na poziomie przed-
sigbiorstwa. Mozna wskazaé¢ co najmniej dwa argumenty przemawiajace za
przyjeciem takiej perspektywy badawczej. Pierwszy argument uzasadniajacy to
posuniecie wynika z faktu, ze przedsiebiorstwa sg podstawowymi aktorami
w procesach konkurencji miedzynarodowej — to firmy zdobywaja pozycje
konkurencyjne, buduja odpowiednie do warunkéw potencjaty konkurencyjne,
a takze stosujg okreslone strategie konkurencyjne, postugujac sie stosownymi
instrumentami konkurowania. Drugi argument nawigzuje do aktualnego stanu
badan i wiedzy w zakresie miedzynarodowych zachowan przedsigbiorstw.
Przyspieszenie procesé6w postepu technicznego, mozliwosci stwarzane przez
rozwoj technologii informacyjnych, ,,kalifornizacja” potrzeb, che¢ osiggniecia
korzy$ci skali oraz podobne czynniki powoduja, ze warunki rynkowe wymuszaja
na firmach dokonywanie ekspansji zagranicznej. Ekspansja ta przybiera rézne
formy: od eksportu, poprzez rézne odmiany kooperacji kapitalowej i niekapitato-
wej, do podejmowania samodzielnej dziatalno$ci gospodarczej na rynkach
zagranicznych. Zagadnienia te sa do§é dobrze zbadane i opisane w réznych
teoriach internacjonalizacji firmy. Wazng cecha wspolczesnej konkurencji
miedzynarodowej jest szybki wzrost znaczenia zagranicznych inwestycji bez-
posrednich. Zjawisko to na poziomie mikroekonomicznym analizowane jest
przede wszystkim w licznych teoriach zajmujacych sie zachowaniami przedsie-
biorstw miedzynarodowych, wielonarodowych, ponadnarodowych itp. W wy-
padku gospodarki polskiej, ktora jest nie tyle strong dokonujaca zagranicznych
inwestycji bezposrednich, ile przede wszystkim biorca tych inwestycji, pod-
stawowe znaczenie ma dobre rozpoznanie teoretyczne i empiryczne rzeczy-
wistosci gospodarczej — strategii firm polskich wobec inwestor6w zagranicznych
i wypracowanie zalecen pod adresem strategii przedsigbiorstw i polityki gos-
podarczej.

W relacjonowanym projekcie badawczym autorzy podjeli problem interna-
cjonalizacji i globalizacji dziatalno$ci gospodarczej z punktu widzenia strategii
firm kraju goszczacego zagraniczne inwestycje bezposrednie??. Jak to zazna-

22 Wyniki badan uzyskanych w projekcie opublikowano w pracy: Strategie firm polskich wobec
ekspansji inwestoréw zagranicznych, red. M. Gorynia, PWE, Warszawa 2005.
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czono wyzej, w dotychczasowych ujeciach teoretycznych, a takze w realizo-
wanych badaniach empirycznych dotyczacych internacjonalizacji i globalizacji,
uwaga zogniskowala sie najcze$ciej na zachowaniach firm dokonujacych
ekspansji zagranicznej w formie zagranicznych inwestycji bezposrednich. Na-
tomiast zdecydowanie mniej uwagi poSwiecano strategiom firm kraju gosz-
czacego zagraniczne inwestycje bezposrednie, przyjmowanym w obliczu eks-
pansji inwestorow zagranicznych. W zwigzku z powyzZszym niniejsza praca
stuzyta wypelnieniu luki w wiedzy teoretycznej i praktycznej zwigzanej z zacho-
waniami firm lokalnych wobec strategii ekspansji zagranicznej, podejmowa-
nych przez inwestoréw zagranicznych. Przed praca postawiono wiec odpowied-
nio dwie grupy celow:

1) poznawecze:

— wypracowanie narzedzi analitycznych wtasciwie ujmujacych i opisujacych
strategie firm kraju goszczacego,

— identyfikacja, opis i klasyfikacja rzeczywistych strategii realizowanych
przez firmy polskie w obliczu inwestoréw zagranicznych wchodzacych do Polski,

— ustalenie i uogélnienie prawidlowosci wystepujacych w realizowanych
przez firmy polskie strategiach wobec firm zagranicznych dokonujacych
ekspansji na rynku polskim.

2) praktyczne:

— sformutowanie praktycznych zalecen pod adresem strategii firm polskich
rywalizujacych z inwestorami zagranicznymi,

— opracowanie rekomendacji odno$nie do prowadzenia polityki wspierania
konkurencyjnosci firm polskich,

— przygotowanie zalecen pod adresem samorzadu gospodarczego.

W czesci poznawczej stworzono schemat analityczny ujmujacy zachowania
firm kraju goszczacego wobec ekspansji inwestoré6w zagranicznych. Schemat
ten wykorzystano nastepnie do opracowania koncepcji badan empirycznych
rzeczywistych strategii realizowanych przez firmy polskie. Badania empiryczne
zostaly przeprowadzone w trzech celowo dobranych branzach, odno$nie do
ktorych mozna byto na zasadzie dedukcji wysunaé hipoteze, ze zachowania te
majg specyficzny charakter, zdeterminowany uwarunkowaniami konteks-
tualnymi wystepujacymi w poszczegolnych branzach. Zwienczeniem czesci
poznawczej projektu bylo sformulowanie prawidlowosci wystepujacych w za-
chowaniach firm polskich wobec inwestoréw zagranicznych dokonujacych
ekspansji na rynku polskim. Interpretacja i ocena tych prawidtowosci stanowity
— obok literatury przedmiotu — podstawe do sformulowania zalecenn norma-
tywnych pod adresem strategii firm, polityki gospodarczej i organizacji
samorzadu gospodarczego.

Idee omawianego projektu badawczego mozna stre$ci¢c w nastepujacy
sposob. Jesli rozwazymy gospodarke jakiego$ hipotetycznego kraju X, to tatwo
zauwazyCé, ze w warunkach gospodarki otwartej, prowadzacej w roéznych
formach wspoétprace z zagranica, dochodzi do konfrontacji strategii co najmniej
dwoch kategorii firm: firm krajowych i firm zagranicznych. Dla firm krajowych
rynek lokalny jest zazwyczaj rynkiem bazowym, podstawowym, ktory
—historycznie rzecz biorac — byt rynkiem pierwotnym prowadzonej dziatalnoSci.



312 Marian Gorynia

Firmy te, motywowane réznymi pobudkami, moga dokonywac¢ ekspansji na
rynki zagraniczne, realizujac wtasne strategie internacjonalizacji. Dla firm
zagranicznych dany rynek jest zazwyczaj rynkiem wtornej (w odniesieniu do ich
rynku krajowego) ekspansji, ktory jest ,,zagospodarowywany” w drugiej
kolejnosci. Firmy te realizujg okreSlone strategie internacjonalizacji, wchodzac
na dany rynek i nastepnie rozwijaja na nim dziatalno$¢ na rézne sposoby. Jedna
z realizowanych strategii moze by¢ dokonywanie zagranicznych inwestycji
bezposrednich.

Punkt ciezko$ci zainteresowan projektu badawczego stanowily procesy
konfrontacji strategii firm lokalnych kraju X i firm zagranicznych wchodzacych
na ten rynek w réznych formach, ze zwréceniem szczegélnej uwagi na zagra-
niczne inwestycje bezposrednie. Akcent potozono na strategie firm lokalnych.
Gléwne zadanie badawcze sprowadzalo sie do udzielenia odpowiedzi na trzy
pytania:

— jakie strategie w obliczu ekspans;ji firm zagranicznych firmy lokalne moga
realizowac?

— jakie strategie realizujg?

— jakie strategie powinny realizowaé?

Odpowiedzi na pierwsze pytanie stuzyty badania literaturowe, ktore miaty
wskazaé i zrekonstruowac podstawy teoretyczne takich strategii. Innymi stowy,
dazono do identyfikacji i odtworzenia zalozen tych teorii ekonomicznych, ktore
zajmuja stanowisko w interesujacej nas sprawie, oraz wyciagniecie z nich
mozliwych wnioskéw. W gre wchodzity tutaj nastepujace zagadnienia:

— ujecie internacjonalizacji i globalizacji we wspotczesnych teoriach przed-
siebiorstwa,

— zachowania firm lokalnych a motywy i formy zagranicznych inwestycji
bezposrednich,

— zachowania firm lokalnych a konkurencja wewnatrz branzy,

— zachowania firm lokalnych a réznice kulturowe i osobliwo$ci zachowan
inwestor6w zagranicznych,

— typy zachowan firm lokalnych wobec inwestoréw zagranicznych.

Odpowiedzi na drugie pytanie stuzyly badania empiryczne adresowane
do firm polskich (lokalnych), ktoére stanely wobec wyzwan zwigzanych
z przyjeciem, a wiec wyborem i realizacja okreslonych strategii w stosunku
do strategii ekspansji firm zagranicznych na rynku polskim. Badania
empiryczne objety:

— badania ankietowe 77 firm polskich nalezacych do trzech branz: budow-
lanej, motoryzacyjnej oraz spozywczej,

— przygotowanie 3 studiéw przypadku — 3 firmy polskie.

Na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych sformutowano naste-
pujacy zestaw wnioskéw dotyczacych badanych firm i ich otoczenia:

— badane firmy postrzegaja, ze podstawowym motywem zaangazowania sie
inwestoréw zagranicznych na rynku polskim byt motyw zdobycia rynku;

— w badanych latach nastapit wzrost liczby konkurentéw, a jednocze$nie
mieliSmy do czynienia ze wzrostem ich potencjatu konkurencyjnego,
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— bariery administracyjne nie sa dominujacymi barierami wejscia do
badanych branz, wazniejsze sa bariery o podtozu ekonomicznym, takie jak cena,
zroznicowanie produktow itp.;

— charakter stosunkéw panujacych pomiedzy rywalami w branzy jest
do$é skomplikowany i zréznicowany — nie sg to tylko i wylacznie relacje
konkurencyjne;

— dominujacym typem konkurencji w branzy budowlanej i motoryzacyjne;j
pozostaje konkurencja cenowa, natomiast w branzy spozywczej nastapil zwrot
w kierunku wzrostu znaczenia konkurencji poprzez zréznicowanie;

— w nastawieniu przedsiebiorstw polskich do wej$é firm zagranicznych na
rynek polski poczatkowo dominowaly postawy rywalizacyjne, ktore z czasem
czeSciowo przeksztalcity sie w strategie kooperacyjne oraz w strategie poszuki-
wania niszy;

— wiekszo$¢ badanych firm polskich podata, ze podstawowym motywem
dazenia do utrzymania przez nie niezaleznosci od kapitatu zagranicznego byta
pozycja zdobyta na rynku polskim i obawa przed jej erozja;

— negatywnie ocenianymi aspektami obecnosci firm z kapitalem zagra-
nicznym na rynku polskim sg: wplyw na poziom bezrobocia oraz ograniczanie
mozliwosci ekspansji (dostepu do rynku) firm polskich, natomiast pozytywny
wplyw wejscia i dziatalnosci firm zagranicznych na rynku polskim dostrzegany
jest w obszarach: dostepu do nowych technologii, innowacyjnosci produktow,
jakosci i wydajnoséci polskich firm oraz kwalifikacji kadry kierowniczej;

— badane firmy nie oczekuja interwencji panstwa w pojedynczych przed-
sigbiorstwach oraz selektywnej polityki przemyslowej adresowanej do
wybranych branz;

— w zakresie pozycji konkurencyjnej (mierzonej udziatem w rynku i rentow-
no$cig) w stosunku do obecnych na polskim rynku rywali zagranicznych bada-
ne firmy oceniaja sie nizej od przecietnego rywala, ale jednocze$nie demon-
struja ofensywna postawe przewidujac poprawe tej pozycji w Srednim okresie
(3 lata);

— w odniesieniu do potencjalu konkurencyjnego najstabiej w poréwnaniu
z przecietnym rywalem zagranicznym obecnym na polskim rynku badane
przedsiebiorstwa oceniaja poziom swoich nakladéw na badania i rozwdj,
finansowanie dziatalno$ci biezacej ze §rodkéow obcych, wielko§é firmy oraz
mozliwosci finansowania dzialalno$ci biezgcej firmy ze $rodkéow wlasnych;
najsilniejsze elementy potencjatu badanych firm w ich opinii to dopasowanie
produktow/ustug do gustéw polskich konsumentéw oraz jako$é; w ocenie
badanych podmiotéw za trzy lata niemal wszystkie wyréznione elementy
potencjatu konkurencyjnego ulegna nieznacznej poprawie;

— jesli chodzi o instrumenty konkurowania (poréwnanie z konkurentami
zagranicznymi obecnymi na rynku polskim), to wéréd najnizej ocenianych
przez og6t badanych firm znajduja sie: reklama i promocja sprzedazy, czestot-
liwo$é wprowadzania nowych produktéw oraz nowoczesno§é produktow/ustug;
og6l badanych firm wéréd wykorzystywanych instrumentéw konkurowania
relatywnie najlepiej postrzega: cene, warunki dostaw oraz terminowos$é
dostaw; badane firmy wydaja sie §wiadome znaczenia staran o wzmocnienie
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instrumentéw konkurowania i przewiduja, ze za trzy lata poprawie, co najmniej
do poziomu konkurentéw zagranicznych obecnych na polskim rynku, ulegng
wszystkie instrumenty wskazane jako najstabsze.

OdpowiedZz na ostatnie, trzecie pytanie zostata udzielona na podstawie
wnioskow wynikajacych z przeprowadzonych badan empirycznych oraz w na-
wigzaniu do zalecen wynikajacych ze wspoétczesnych teorii przedsiebiorstwa,
a takze wspoélczesnych doktryn i teorii polityki gospodarczej.

VI. KLASTRY A MIEDZYNARODOWA KONKURENCYJNOSC
I INTERNACJONALIZACJA POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Akcesja Polski do Unii Europejskiej oznacza intensyfikacje integracji
gospodarki polskiej z gospodarka §wiatowa, a w szczeg6lnosci unijng. Ciagle
aktualna jest kwestia poprawy miedzynarodowej konkurencyjno$ci przed-
siebiorstw i calej gospodarki. Samo cztonkostwo w ugrupowaniu integracyjnym
nie jest gwarancja uzyskania i utrzymania przewagi konkurencyjnej. Jest
oczywiste, ze z powodu jeszcze wigkszej otwartosci polskiej gospodarki, firmy
staja w obliczu silniejszej presji konkurencyjnej. Naciski rywali rynkowych
nalezy jednakze ocenia¢ pozytywnie, gdyz — jak dowodzi rzeczywistoS¢ gos-
podarcza — zdrowa rywalizacja wymusza zwykle zmiany proefektywnos$ciowe
i proinnowacyjne. Rodzi si¢ pytanie, czy lokalnym polskim przedsiebiorstwom
mozna zaproponowac rozwigzania, ktore — po pierwsze —wspieratyby ich wysitki
w kierunku poprawy miedzynarodowej konkurencyjno$ci, jednocze$nie nie
deformujac dzialania mechanizmu rynkowego, a po drugie — oddzialywaly
pozytywnie na ich zachowania internacjonalizacyjne.

Punktem wyjScia omawianego projektu badawczego byla konstatacja, ze
w rozwinietych gospodarkach rynkowych rzeczywiste mechanizmy regulacji
odbiegaja od rozwigzan czystych, idealnych typu rynku doskonatego. Dziatanie
,,mechanizmu cenowego” obudowane jest funkcjonowaniem réznego typu
rozwigzan instytucjonalnych, ktére wspieraja i uzupelniaja regulacyjna role
neoklasycznego systemu cen, zamiast ograniczania roli rynku. Liczne nurty
w ekonomii, takie jak na przyktad koncepcje nowej ekonomii instytucjonalnej,
ekonomii branzy oraz ekonomii ewolucyjnej, zwracaja uwage na réznorodnos$é
powigzan pomiedzy podmiotami gospodarczymi, i to wychodzaca daleko poza
zalezno$ci ujmowane przez czysta teorie cen. Wskazuje sie, ze oprocz tradycyj-
nie analizowanych stosunkéw czysto konkurencyjnych oraz regulacyjnej roli
panstwa wazna role odgrywaja powigzania kooperacyjne. W szczegélnosci
warto w tym momencie wspomnie¢ o paradygmacie kooperacja-konkurencja-
-kontrola, teorii kosztéw transakcyjnych Williamsona?® oraz teorii kontrak-
tualnej, w ramach ktorej Alchian i Demsetz?* lansuja koncepcje firmy jako

% Q. E. Williamson, Economic Organization. Firms, Markets and Policy Control, Wheatsheaf Books,
London 1986.

24 A. Alchian, H. Demsetz, Production, Information Costs and Economic Organization, ,,The
American Economic Review” 62, 1972.
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wigzki kontraktow. Na bazie wspomnianych uje¢ teoretycznych budowane sg
koncepcje dystryktow przemystowych (industrial districts), koncepcje grup
przemystowych (industrial groups) i koncepcje sieciowe (network approach).
Sieci, jako jeden z kolejnych sposobow regulacji stosunkéw miedzy firmami, sg
postrzegane jako remedium na oportunizm i niskg racjonalno$é uczestnikow
rynku. W sieciach rywalizacja toczy sie o kontrole i zasoby. Bardzo wyraZnie
zarysowuja sie takze relacje kooperacyjne. Szczegolnym przypadkiem jedno-
czesnego pomieszania i wzajemnego przenikania sie relacji konkurencyjnych
i kooperacyjnych jest koncepcja klastrow, ktore w literaturze polskiej okresla
sie takze mianem wigzek lub gron.

Obiecujaca inspiracje w poszukiwaniach nowych sposob6éw regulacji zacho-
wan podmiotéw gospodarczych, a przede wszystkim rozwigzan prowadzacych
do podniesienia miedzynarodowej konkurencyjno$ci i podwyzszenia stopnia
internacjonalizacji polskich firm, moze stanowié teoria klastréw w ujeciu
M. Portera, ktoéra eksponuje réznorodnosé relacji miedzy podmiotami na rynku
oraz znaczenie instytucji dla konkurencyjnosci firmy. Wystepowanie klastrow
moze oddziatywaé pozytywnie na poziom miedzynarodowej konkurencyjnosci
calej gospodarki, poszczegblnych branz, ale przede wszystkim pojedynczych
firm oraz na zachowania internacjonalizacyjne tych ostatnich. Wskazuja na to
wyniki badan prowadzonych w tym zakresie w odniesieniu do gospodarek
wysoko rozwinietych. Choé dla zachowania obiektywizmu nalezy wspomnieé, ze
nie zawsze tak sie dzieje, o czym §wiadcza rezultaty innych dociekan
naukowych.

W opisywanym projekcie badawczym uwaga zostata skupiona na sposobach
wplywu istniejacych badz potencjalnych klastréw w Polsce na miedzynarodowsa
konkurencyjno§¢ polskich przedsiebiorstw oraz na zachowania internacjonali-
zacyjne tych przedsiebiorstw.

W relacjonowanym projekcie zrealizowano dwie grupy celow 25:

1) poznawcze:

— okreslenie charakteru, kierunku i sily oddzialywania ,,uczestnictwa
w klastrze” na zachowania internacjonalizacyjne lokalnych przedsiebiorstw,

— identyfikacja, opis i klasyfikacja potencjalnych/rzeczywistych kanatow
oddzialywania klastra na konkurencyjno$é firm z krajow przechodzacych
transformacje,

— rozpoznanie zalozen i istoty oraz poréwnanie gtéwnych koncepcji regulacji
w gospodarce rynkowej,

— wskazanie barier rozwojowych klastrow w Polsce;

— identyfikacja potencjalnych/rzeczywistych klastréw w gospodarce pol-
skiej.

2) praktyczne:

— sformutowanie praktycznych zalecen pod adresem strategii firm polskich
ze szczegblnym uwzglednieniem wykorzystania pozytywnych stron klastrow,

— opracowanie rekomendacji odno$nie do prowadzenia polityki wspierania
konkurencyjnoéci firm polskich, a w szczegolnoSci sprzyjajacej internacjonali-
zacji przedsiebiorstw z wykorzystaniem klastrow,

% Uzyskane wyniki badan zaprezentowano w ksigzce: M. Gorynia, B. Jankowska, Klastry
a miedzynarodowa konkurencyjnosé i internacjonalizacja przedsiebiorstwa, Difin, Warszawa 2008.
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— przygotowanie zalecen pod adresem samorzadu gospodarczego, ktore
eksponowalyby role tego typu instytucji w kreacji klastrow,

— zarekomendowanie dzialan zmierzajacych do likwidacji barier utrud-
niajacych powstawanie i dziatanie klastrow.

Badania empiryczne przeprowadzono wéréd firm nalezacych do trzech
klastrow: przedsiebiorstwa meblarskie — 31 podmiotéw, firmy motoryzacyjne
—11 oraz firmy kotlarskie — 13. Na podstawie badan mozliwe jest sformutowanie
zestawu nastepujacych wnioskow dotyczacych tworzacych sie w Wielkopolsce
klastréow meblarskiego, kotlarskiego oraz motoryzacyjnego:

— uczestnicy badanych klastrow za kluczowg przyczyne ich lokalizacji
w Wielkopolsce uznali prowadzenie przez ich rodziny danego biznesu juz
w przeszto$ci w tym regionie;

— wszystkie firmy, niezaleznie od ich rodowodu klastrowego, dostrzegaja, ze
ich potencjal konkurencyjny moze byé umacniany przez dostepny w regionie
wyspecjalizowany i dysponujacy okreslonymi umiejetno$ciami personel, nato-
miast nie mogg liczy¢ na rozbudowanie sfery kapitalu w ramach potencjatu
—najstabiej oceniono dostepnosé i koszty venture kapitatu;

— charakterystyczny typ relacji, dominujacy w juz funkcjonujacych, roz-
winietych i dojrzatych klastrach, widoczny jest rowniez w klastrach meb-
larskim, kotlarskim i motoryzacyjnym, ktére dopiero si¢ krystalizuja. Zdaniem
wiekszo$ci respondentéw rywalizacji w ich branzach towarzysza przejawy
kooperacji;

— najpopularniejsza w kazdym z klastrow jest wspoétpraca z dostawcami
i klientami. Klastry kotlarski i motoryzacyjny deklarujg takze stosunkowo duze
zaangazowanie si¢ firm we wspolprace z lokalnymi i nielokalnymi kon-
kurentami, organizacjami branzowymi oraz instytucjami badawczo-rozwojo-
wymi, co nalezy ocenia¢ bardzo pozytywnie;

— generalnie kooperacja jest postrzegana jako malo istotna z punktu
widzenia konkurencyjnosci firm z poszczegblnych klastréow. Niskie oceny moga
Swiadczyé o tym, ze wspélpraca jako strategia prowadzenia gry konkurencyjne;j
jest wyraznie niedoceniania;

— przedsiebiorstwa z kazdego z trzech klastrow odmiennie postrzegajg
kluczowe konsekwencje wchodzenia w relacje kooperacyjne, zaré6wno z rywa-
lami lokalnymi, jak i nielokalnymi. Wéréd najwazniejszych konsekwencji
wspoélpracy znajduja sie: poprawa jako$ci oferowanych produktéow czy tez
$wiadczonych ustug, obnizenie kosztéw oraz wzmocnienie pozycji w stosunku do
nielokalnych konkurentéw odpowiednio dla klastra meblarskiego, kotlarskiego
oraz motoryzacyjnego;

— badane przedsiebiorstwa zaréwno z klastra meblarskiego, kotlarskiego,
jak i motoryzacyjnego najczesciej kooperuja z podmiotami lokalnymi w zakresie
zaopatrzenia w surowce i materiaty;

— klastry meblarski i motoryzacyjny charakteryzuje czynna postawa bada-
nych przedsiebiorstw wobec internacjonalizacji, natomiast badane firmy z klas-
tra kotlarskiego nie angazuja sie w ekspansje na rynki zagraniczne, co nie do
konca oddaje sytuacje panujaca wsrod producentow kotlow grzewczych;

— udzial przychodéw ze sprzedazy eksportowej w sprzedazy ogétem wyniost
$rednio dla lat 2005 i 2006 w klastrze meblarskim okolo 30%, a w klastrze
motoryzacyjnym okoto 20%;
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— badane firmy z klastréw meblarskiego i motoryzacyjnego wykorzystuja
eksport jako strategie umiedzynarodowienia swojej aktywnosci i oferuja swoje
produkty przede wszystkim na rynkach Unii Europejskiej oraz w krajach
Europy Wschodniej;

— podmioty z kazdego z trzech klastrow sa zgodne, ze dla ich umiedzy-
narodowienia najwieksze znaczenie ma wspoélpraca z klientami, cho¢ nalezy
dodaé¢, ze nie uznano jej za bardzo istotng dla poczynan internacjonalizacyjnych
badanych firm;

— uczestnicy poszczeg6blnych klastrow sg zgodni, ze samorzad gospodarczy
oraz polityka gospodarcza panstwa moga w sposob istotny ksztattowaé warunki,
w jakich funkcjonujg podmioty gospodarcze, i przez to oddziatywaé na ich
konkurencyjno$é, dlatego tez wiekszos$é zadan samorzadu gospodarczego oraz
polityki gospodarczej wyrdéznionych w kwestionariuszu oceniono jako metody
przydatne. Natomiast realizacja tych zadan pozostawia — zdaniem badanych
firm — wiele do zyczenia.

VIIL. ZAKONCZENIE

Podsumowujac rozwazania, nalezy zwro6ci¢ uwage na trzy zagadnienia:

— przydatno§¢ zaproponowanego modelu przedsiebiorstwa,

— wykorzystanie wspélczesnych teorii przedsiebiorstwa w badaniach nad
zachowaniem przedsiebiorstw w okresie transformacji,

— aspekty metodyczne przeprowadzonych badan empirycznych.

Po pierwsze — wydaje sie, ze ocena ex post przydatno$ci przyjetego w opisa-
nych badaniach modelu przedsiebiorstwa wypada pozytywnie. Omowiony
w punkcie II niniejszego artykutu model przedsiebiorstwa, obejmujacy trzy
komponenty: liste istotnych cech przedsiebiorstwa, zalozenia ontologiczne
i zatozenia metodologiczne, stanowil konsekwentnie wspdlng baze teoretyczna
wszystkich badan empirycznych oméwionych w tym opracowaniu. Wykorzysta-
ny model okazat sie przydatny przede wszystkim ze wzgledu na duze mozliwosci
heurystyczne. Tym samym dzigki jego zastosowaniu mozliwe byto pomnozenie
wiedzy na temat rzeczywistych zachowan przedsiebiorstw w okresie trans-
formacji.

Po drugie — nalezy wskazaé na duza przydatnos§é wielu nurtéw we wsp6t-
czesnej teorii przedsiebiorstwa do identyfikacji, wyjasniania i interpretacji
zachowan przedsiebiorstw w okresie transformacji?®. Trzonem wspélczesnej
teorii firmy jest teoria neoklasyczna. Jednym z jej gtéwnych twierdzen jest
twierdzenie, ze celem firmy jest maksymalizacja zysku. W literaturze spotyka
sie poglady, ze motyw maksymalizacji zysku nie jest w pelni realizowany
w rozwinietych gospodarkach rynkowych. W gospodarce polskiej w okresie
transformacji wystepuja liczne przestanki, ktore pozwalaja twierdzié, ze postu-
lat ten jest tutaj spelniony w relatywnie nizszym stopniu, cho¢ kwantyfikacja
roznicy stopnia spelnienia postulatu maksymalizacji zysku przedsigbiorstw

26 Por. M. Gorynia, Teoria przedsiebiorstwa..., passim.
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w dojrzalej gospodarce rynkowej i w gospodarce okresu transformacji nie
wydaje sie mozliwa.

Spotykane w literaturze argumenty wydaja sie wskazywaé na ograniczenia
w mozliwoSciach wykorzystania neoklasycznej teorii przedsiebiorstwa do
wyjasnienia i predykcji zachowan przedsiebiorstw w okresie przejscia. Argu-
menty te stanowig rozwiniecie i uzupelnienie pogladéw kwestionujacych
przydatnoéé filaru neoklasycznej teorii firmy — zasady maksymalizacji zysku do
badania zachowan przedsiebiorstw w rozwinietych gospodarkach rynkowych.
Nie oznacza to jednak, ze neoklasyczna teoria firmy jest catkowicie nieprzydat-
na. Mozna jg traktowac jako model stanowiacy pierwsze, ogblne przyblizenie
rzeczywisto$ci. W modelu tym, po wprowadzeniu dodatkowych zatozen, mozliwe
jest wypracowanie rozwigzan bardziej szczegétowych i bardziej zblizonych do
konkretnych sytuacji poszczegblnych przedsiebiorstw. Zasade maksymalizacji
zysku mozna tez pojmowacé jako swego rodzaju wzorzec, wskazujacy ogélny
kierunek postepowania, a nie w pelni oddajacy rzeczywiste zachowania przed-
sigbiorstw. Tak wlasnie zdaje sie traktowac te zasade T. Gruszecki, uznajac ja
za wiarygodng w umiarkowanym, a nie rygorystycznym ujeciu: ,,Maksyma-
lizacja jest tu rozumiana potocznie, jako zasada im wiecej, tym lepiej, a nie jako
maksymalizacja prowadzaca do zréwnania utargu krancowego z krancowym
kosztem. OczywiScie, takie zatozenie mozna zrobié i jest ono zgodne z potoczna
obserwacja i zdrowym rozsadkiem”?’.

Menedzerskie teorie firmy sg bardzo warto$ciowym zrodlem inspiracji
w badaniach zachowan przedsiebiorstw okresu przej$cia. Przemawiajg za tym
nastepujace okolicznoSci:

— w wielu firmach, zaréwno prywatnych, jak i panstwowych, obserwuje sie
coraz wyrazniejsze oddzielenie wtasnosci i kontroli,

— trudnoSci w sprawowaniu nadzoru przez wlascicieli nad menedzerami sg
dodatkowo pogltebione przez stabosci rynku kadr menedzerskich,

— problemy z tzw. nadzorem wtlascicielskim wystepuja na linii pomiedzy
panstwowymi organami zalozycielskimi a dyrekcjami przedsiebiorstw pan-
stwowych oraz zarzadami spotek z wiekszosciowym udziatem Skarbu Panstwa,

— mozliwoSci realizowania przez menedzeréw zachowan dyskrecjonalnych,
wobec istniejacych niedostatkéw rynku kapitatlowego, kadrowego oraz kontroli
ze strony panstwa, wydaja sie szczegélnie duze.

Bardzo obiecujacym kierunkiem badan zachowan przedsiebiorstw w okresie
przejscia jest behawioralna teoria firmy. O trafnos$ci tej opinii §wiadcza na-
stepujace argumenty:

— wobec kwestionowania adekwatnosci zasady maksymalizacji zysku coraz
popularniejsze staje sie przyjmowanie koncepcji wigzki celow przedsiebiorstwa,
w tym celow i intereséw réznych oséb zwigzanych z firma,

— w rzeczywistych przedsiebiorstwach obserwuje sie istnienie koalicji
roznych indywidualnych podmiotow,

— nawet w przedsiebiorstwach przeksztatconych, zrestrukturyzowanych,
sprywatyzowanych zjawiskiem czesto spotykanym jest wystepowanie konflik-

2T T. Gruszecki, Uwagi o zasadach maksymalizacji zysku, ,,Ekonomista” 1994, nr 5.



Wybrane aspekty strategii polskich przedsigbiorstw w okresie transformacji 319

tow w ukladzie hierarchicznym (przetozony—podwtadny) oraz w uktadzie pozio-
mym (np. pomiedzy pionem produkcji, pionem handlu i pionem finansowym),

— z behawioralnej teorii firmy wyptywa inspiracja do prowadzenia badan
poziomu aspiracji uczestnikow organizacji, rzeczywistych celéow przed-
siebiorstw, proceséw decyzyjnych zachodzacych w przedsiebiorstwach oraz
przebiegu podstawowych linii konfliktu wewnatrz przedsiebiorstw.

Warto$ciowe sg takze propozycje sformutowane przez przedstawicieli teorii
agencji. Propozycje te sa stosunkowo mniej znane w Polsce, zar6wno w kregach
akademickich, jak i w kregach menedzerskich. Potencjalne kierunki badan, dla
ktorych zrédtem inspiracji moga by¢ dokonania teorii agencji, sgq nastepujace:

— identyfikacja 1 ewaluacja kosztow agencji,

— badanie funkcjonowania réznych form organizacyjnych, wyodrebnionych
w ramach przygotowanej przez przedstawicieli teorii agencji typologii,

— sposoby rozwiazywania konfliktéow pomiedzy akcjonariuszami a mene-
dzerami w spoétkach,

— interpretacja polityki finansowej firm i produktow finansowych.

Warte uwagi badaczy zachowan przedsiebiorstw w okresie przejScia sg
ponadto dokonania wypracowane w ramach teorii praw wlasnoéci. Na
podstawie teorii praw wlasnos$ci wylaniaja sie nastepujace kierunki badan:

— konsekwencje ostabienia praw wtasnosci w roéznych formach orga-
nizacyjnych przedsiebiorstw,

— wplyw polityki gospodarczej lub szerzej — regulacyjnej dziatalnoSci
panstwa — na dystrybucje praw wtasnosci,

— wplyw rozdrobnienia praw wtasnosci na efektywno$é przedsiebiorstw,

— funkcjonowanie tzw. spotek pracowniczych, jako spélek z rozmyta
struktura wlasnosci.

Niezwykle wazne problemy badawcze, odnoszace sie do funkcjonowania
przedsiebiorstw w okresie przejScia, mozna wyprowadzaé z teorii kosztow
transakcyjnych. Teoria ta stanowi inspiracje do podjecia nastepujacych proble-
mow badawczych:

— przejawy i konsekwencje oportunizmu w zachowaniach podmiotéw gos-
podarczych,

— identyfikacja i ewaluacja kosztow transakcyjnych,

— integracja wsteczna i w przod oraz deintegracja (decyzje dotyczace zasiegu
przedsiebiorstwa, czyli ,,make or buy”).

Wydaje sie wreszcie, ze szczegblnie waznag role, zaré6wno do u§wiadamiania
probleméw mogacych stanowi¢ przedmiot badan, jak i stuzacych inspiracja dla
prowadzenia polityki gospodarczej, sa tzw. kompetencyjne teorie firmy.
Doniostos¢ tych teorii wynika z faktu, ze wiele firm przezywa w okresie
przej$ciowym klopoty z przystosowaniem sie do nowych, rynkowych warunkéw
dzialania. Jedng z przyczyn i jednym z przejawdéw nieprzystosowania jest
nieposiadanie odpowiednich, szeroko rozumianych kompetencji, wymaganych
do skutecznego i efektywnego konkurowania.

Co do aspektéow metodycznych, to wydaje sie, ze osobnego wyjas$nienia
wymaga metoda badan empirycznych przyjeta w relacjonowanych badaniach.
Ponizsze wyja$nienie jest o tyle wazne, ze odnosi sie do wszystkich omdowionych
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w tym artykule badan empirycznych. Generalnie rzecz biorac, do pomiaru
zmiennych wchodzacych w sklad schematéw analitycznych skonstruowanych
w relacjonowanych projektach badawczych mozna wykorzysta¢ dwie grupy
miernikow: obiektywne i subiektywne. Do grupy pierwszej nalezy zaliczyé
poréwnanie produktywnosci, wydajnosci, produkcji dodanej itp. Do grupy tej
mozna takze zaliczy¢ dokonanie przez specjalistow poréwnawczej oceny
rozwigzan prawnych, ekspercka ocene norm i standardéw technicznych itp.
W drugiej grupie nalezy przede wszystkim wymieni¢ opinie menedzeréow
badanych przedsiebiorstw odnoénie do réznic dzielacych ich firmy od przed-
siebiorstw referencyjnych — przy czym punktem odniesienia moze by¢ np. prze-
cietny konkurent, wzorcowy konkurent (lider rynku) itp. W przeprowadzonych
badaniach pomiarowi poddano w gtéwnej mierze opinie menedzeréw odnosnie
do oceny szeroko rozumianej sytuacji konkurencyjnej ich firm — zastosowano
metode iloSciowej oceny wrazenia, jakie badane obiekty (w tym przypadku
rozne aspekty konkurencyjno$ci) sprawiaja na osobie oceniajacej, okreSlang
jako skala réznic semantycznych (dyferencjal semantyczny). Dzigki zastoso-
waniu takiej metody mozliwy jest przyblizony pomiar kategorii, ktére trady-
cyjnie zaliczane byly do zmiennych jakoSciowych i niepoddajacych sie pomia-
rowi. Stabg strong wykorzystanej metody jest subiektywizm ocen menedzerow.
Nalezy jednak pamieta¢, ze wlasnie te subiektywne oceny stanowia jedna
z gtownych podstaw podejmowania decyzji przez kierownikéw. W zwigzku z tym
artykulacja i uporzadkowanie tych ocen ma duzy sens: po pierwsze — zebranie
ocen moze stanowié¢ punkt wyjscia dalszych prac analitycznych prowadzonych
w ramach zarzadzania strategicznego; mozliwe jest na przyktad poréwnanie
warto$ci miernikow subiektywnych i obiektywnych oraz wyciagniecie z tego
poréwnania stosownych wnioskoéw; po drugie — proces zbierania ocen moze
ujawnié braki informacyjne wystepujace u decydentéow, czyli luki w wiedzy na
temat ich sytuacji konkurencyjnej — w tym wypadku moze wiec doj$é do
zidentyfikowania luki informacyjnej opisujacej skale niepewnosci w budowaniu
strategii konkurencyjnej firmy.
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SELECTED ASPECTS OF STRATEGIES USED BY POLISH ENTERPRISES
IN THE TRANSITION PERIOD

Summary

The paper is a synthesis of theoretical and empirical results of a research into the behaviour of
Polish companies in transition. The study was carried out between 1990-2008 as a four-stage project.
Its theoretical goal, i.e. reconstruction of a model approach to an enterprise in transition, as well as
the empirical goal, i.e. presentation of the most important results of an empirical study have been
accomplished and are presented in the paper.



