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Recenzja monografii pt.: Luka konkurencyjna
na poziomie przedsigbiorstwa
a przystgpienie Polski do Unii Europejskiej
pod redakcja Mariana Goryni,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu,
Poznan 2002, s. 321

W okresie transformacji systemowej polskiej gospodarki, a takze okresie
przygotowan do wstgpienia do Unii Europejskiej, wystepuje problem przy-
stosowania. Jest on zwigzany z niedopasowaniem gospodarki Polski do roz-
winietej gospodarki rynkowej, w tym gospodarki unijnej. Zakres i tempo
przystosowania zdecyduje o okresie dojScia do pelnej integracji z UE. Nie-
przystosowanie (luke) mozna analizowaé¢ na poziomie makro- mezo- i mikro-
ekonomicznym. Zjawisko luki przystosowawczej na poziomie przedsiebiorstw
ma przede wszystkim charakter luki konkurencyjnej. Przedmiotem analizy mo-
ze tu byé zdolno$¢ konkurencyjna przedsiebiorstw, ich strategie konkurowa-
nia, bariery konkurencyjnosci przedsiebiorstw, wewnetrzne (wynikajace z po-
prawy skuteczno$ci strategii przedsiebiorstw) jak i zewnetrzne (determinowane
przez warunki gospodarowania) mozliwosci poprawy konkurencyjnos$ci. Zja-
wisko luki konkurencyjnej na poziomie mikroekonomicznym jest relatywnie
stabo rozpoznane zaré6wno pod wzgledem koncepcyjnym, jak i pod wzgledem
oceny jego zakresu i intensywnos$ci. Stabe rozpoznanie utrudnia zaréwno
wlasciwy dobér i wdrazanie dziatann ukierunkowanych na zmniejszanie luki
konkurencyjnej przez same przedsi¢biorstwa, jak i uniemozliwia formutowa-
nie i stosowanie adekwatnych $rodkéw polityki gospodarczej. Stad tez pod-
jecie badan nad tg problematyka jest niezwykle istotne, a prezentacja obszer-
nych i dobrze udokumentowanych wynikéw rzetelnie przeprowadzonych badan
empirycznych, ukazana w kontek$cie wspétczesnych koncepcji teoretycznych
odnoszacych sie do konkurencyjnosci przedsiebiorstw ma duze znaczenie po-
znawcze i praktyczne. Walory te cechujg recenzowang prace. Zaprezentowa-
no w niej wyniki badan przeprowadzonych w ramach projektu badawczego
KBN pt. ,Luka przystosowawcza na poziomie przedsiebiorstwa a przystapie-
nie Polski do Unii Europejskiej. Implikacje dla strategii firm i polityki gospo-
darczej” (nr 1TH02D 01317).

W ramach projektu badawczego zrealizowano dwie grupy celéow:

* cele poznawcze (opracowanie koncepcji zjawiska nieprzystosowania — luki
konkurencyjnej na poziomie przedsi¢biorstwa, okreslenie wymiaréw nie-
przystosowania, identyfikacje czynnikéw opisujacych luke konkurencyjna,
dokonanie pomiaru zakresu i wielko$ci wspomnianej luki) oraz

* cele praktyczne (sformulowanie rekomendacji dla strategii przystosowaw-
czych przedsiebiorstw oraz — sugestii pod adresem polityki gospodarczej,
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ktéra powinna sprzyjaé likwidacji luki konkurencyjnej na poziomie mikro-

ekonomicznym).

Logiczna, przejrzysta struktura ksigzki odzwierciedla uklad celéw przed-
siewziecia badawczego. W rozdziale pierwszym zawarto koncepcje i prezen-
tacje metodycznych podstaw badania luki konkurencyjnej. Istotng zaletg tej
obszernej czesci pracy jest kompleksowe omoéwienie koncepcji konkurencyjno-
Sci w ujeciu teoretycznym, a takze operacjonalizacja poje¢cia konkurencyjno-
$ci oraz prezentacja schematu analitycznego luki konkurencyjnej, na ktérej
oparto badania empiryczne.

Rozwazania zawarte w tym rozdziale zawieraja dobrze osadzong w teorii
nauk ekonomicznych, w tym w teorii zarzadzania, koncepcj¢ analizy konku-
rencyjnosci przedsiebiorstwa, co stanowi istotny przyczynek do dyskusji nad
ta problematyka, jednocze$nie za$ dostarczajg dopracowanych narzedzi do pro-
wadzenia badan empirycznych konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

Do gtéwnych mikroekonomicznych wyznacznikéw konkurencyjnosci przed-
siebiorstw zaliczono (stusznie ujmujac to pojecie dynamicznie):

* pozycje konkurencyjng przedsiebiorstwa (wypracowang w dotychczaso-
wym dziataniu),
* potencjal konkurencyjny (mierzony poziomem jego zasobéw i umiejetno-

§ci) oraz
* strategie konkurencyjng przedsiebiorstwa.

Operacjonalizacja pojecia luki konkurencyjnej wymagata doboru zestawu
cech (zmiennych), za pomocg ktérych mozna dokonaé jej pomiaru. Doboru te-
go dokonano bardzo umiejetnie, uwzgledniajac dorobek teoretyczny w zakre-
sie badan nad konkurencyjnoscig; rozbudowany zakres zmiennych zadecydo-
wal o bogactwie materialu empirycznego, jaki uzyskano w badaniach.

W rozdziale drugim zawarto opis koncepcji i prezentacje wynikéw badan
empirycznych dotyczacych pomiaru luki konkurencyjnej, przeprowadzonych na
prébie 93 przedsiebiorstw w wybranych trzech sektorach polskiej gospodarki:
sektorze przedsiebiorstw przemystu przetwoérczego (68 firm), w sektorze bu-
downictwa (11 firm) oraz w sektorze przedsiebiorstw transportowo-spedycyj-
nych (14 firm - respondentéw). Przedmiotem badania byly przedsiebiorstwa
zarejestrowane w Polsce bez wzgledu na pochodzenie kapitatu. Autorzy uzna-
li, ze w warunkach postepujacego otwarcia polskiej gospodarki i rosngcego
stopnia integracji z jej otoczeniem miedzynarodowym, pochodzenie kapitatu
odgrywa coraz mniejszg role. Wydaje sie jednak, ze udziat kapitatu zagranicz-
nego w formie inwestycji bezposrednich ma, dzieki transferowi technologii
i wiedzy menedzerskiej oraz praktyk zarzadzania, wplyw na konkurencyjnosé
przedsiebiorstw. Szkoda zatem, ze nie zbadano sily tego wplywu.

Badania prowadzono metodg wywiadu bezposredniego z przedstawiciela-
mi wyzszego kierownictwa analizowanych firm, za pomocg rozbudowanego
kwestionariusza. Zgodnie z przyjeta koncepcjg analizy konkurencyjnosci bada-
no pozycje konkurencyjng przedsigbiorstw, ich potencjal konkurencyjny oraz
strategii konkurowania. Przedmiotem badania byta takze ocena przez przed-
siebiorstwa przydatnosci i sposobu realizacji réznych $rodkéw polityki gospo-
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darczej stosowanych na szczeblu centralnym oraz na szczeblu samorzadu go-
spodarczego. Wreszcie, przedmiotem analizy bylo ustalenie, czy przystgpienie
Polski do UE traktowane jest przez przedsiebiorstwa jako szansa czy zagroze-
nie, oraz jakie sg potencjalne pozytywne i negatywne efekty przystapienia Pol-
ski do UE.

Wyb6r metody badania jest wazng kwestig, gdyz decyduje zazwyczaj o ro-
dzaju uzyskanych informacji, a czgsto takze ich jakosci (m.in. wiarygodno-
$ci). W analizach podmiotéw gospodarczych mozna postugiwaé si¢ zaréwno
miernikami obiektywnymi, jak i o charakterze subiektywnym. Do pierwszej
grupy zaliczajg sie dane opisujgce wyniki przedsiebiorstwa (finansowe, opi-
sujace produktywno$é, stopien wypetnienia standardéw technicznych itp.),
zawarte w raportach wewnetrznych tworzonych w przedsiebiorstwach, w au-
dytach i ekspertyzach dokonywanych przez ekspertéw zewnetrznych. Do dru-
giej grupy zalicza sie m.in. opinie przedstawicieli kierownictw przedsiebiorstw.
Opinie dostarczajg informacji o charakterze jakoSciowym (cho¢ moga by¢
wsparte danymi ilo$ciowymi), sg przy tym skazone subiektywizmem ocen.
Badania konkurencyjnos$ci wymagaja pozyskania danych zaréwno ilociowych,
jak i o charakterze jakoSciowym. Zazwyczaj trudno dostepne lub wrecz nie-
osiggalne sa szczegbélowe dane ilosciowe umozliwiajace wieloaspektowe pordw-
nanie pozycji konkurencyjnej badz ocene poréwnawcza potencjaléw rywali-
zujacych firm. Jeszcze mniej jest informacji umozliwiajacych przeprowadzenie
analizy poréwnawczej strategii konkurowania przedsiebiorstw. Zatem niezbed-
ne jest oparcie si¢ w badaniach na opiniach menedzeréw. Dzigki tej meto-
dzie mozliwy jest przyblizony pomiar pewnych kategorii uznawanych za ja-
koSciowe, lub przyblizona ocena zmiennych trudnych do pomiaru iloSciowego
z uwagi na niedostepno$é szczegétowych informacji. Jednym z probleméw,
jaki pojawia sie w przypadku badania opinii menedzer6éw na temat konkuren-
cyjnosci ich przedsiebiorstw (poza oczywistym subiektywizmem ocen wynika-
jacym m.in. z réznych pozioméw samooceny menedzeréw) jest odmiennosé
przyjmowanego w ocenach punktu odniesienia (tzn. czy mamy poréwnywac
dang firme z najblizszym konkurentem, krajowym liderem w branzy, czy wio-
dacym na $wiecie przedsiebiorstwem). Autorzy pracy sg $wiadomi tej stabo-
$ci przyjetej metody badawczej. Stusznie wskazujg przy tym, ze subiektywne
oceny stanowig czesto podstawe podejmowania decyzji przez menedzerdw.
Wobec tego zebranie tych ocen i ich analiza mogg stanowié¢ punkt wyjscia do
dalszych prac analitycznych w procesie zarzadzania strategicznego. Ponadto
proces zbierania ocen pomaga ujawni¢ braki informacyjne decydentéw w przed-
siebiorstwach, a niekiedy sprzyja tez ujawnianiu obszaréw zmiennych deter-
minujgcych konkurencyjno$é przedsiebiorstw, ktére nie byly dotad przedmio-
tem zainteresowania menedzer6w (a nawet nie byly niekiedy przez nich
nieu$§wiadomiane).

Wyniki badan empirycznych przedstawione sg w sposéb wyczerpujacy,
uporzadkowany, wzbogacone komentarzem nawigzujacym do przyjetej meto-
dologii badawczej. Interesujagcym rozwinigciem analizy badan ankietowych sg
prezentacje przypadkéw przedsiebiorstw z kazdego z badanych sektoréw, choé
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w niektérych przypadkach oceny podane w analizach tych przypadkéw wyda-
ja sie dyskusyjne.

Poza bardzo szczeg6lowymi wynikami pomiaru luki konkurencyjnej w ksigz-
ce przedstawiono takze wyniki oceny pozycji strategicznej badanych firm oraz
opinie menedzeréw dotyczgce postrzeganych przez nich szans rozwojowych
i zagrozen dla polskich przedsiebiorstw w kontekscie przewidywanego wejscia
Polski do UE.

Rozdzial trzeci - stanowigcy podsumowanie pracy, ma w zamierzeniach
autoréw charakter normatywny. Przedstawiono w nim w skrétowym ujeciu
szanse i zagrozenia dla polskich przedsigbiorstw w zwigzku z przystgpieniem
Polski do EU oraz zaprezentowano rekomendacje — zalecenia o charakterze
normatywnym adresowane do przedsiebiorstw, w ktérych stwierdzono wyste-
powanie luki konkurencyjnej. Zalecenia te dotyczg kierunkéw zmian strategii
przedsiebiorstw, ktére prowadzityby do zmniejszenia luki. Zawarto takze re-
komendacje pod adresem polityki gospodarczej, ktéra powinna stymulowaé
dzialania przedsiebiorstw na rzecz zmniejszania luki konkurencyjnej. W roz-
dziale tym nawigzuje sie takze, do$¢ obficie, do wynikéw innych (nielicznych)
badan konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw, co rozszerza normatywna
perspektywe tego rozdziatu. Z drugiej strony jednak powoduje to, ze wnioski
z badan wlasnych ujete w tym rozdziale majg charakter bardzo syntetyczny,
co moze budzié¢ pewien niedosyt. Wydaje sie, ze mogloby to by¢ przedmiotem
odrebnego, poglebionego raportu badawczego.

Reasumujgc, omawiana ksigzka stanowi bardzo interesujaca pozycje na-
ukowa, o0 znaczacym wkladzie w badania nad konkurencyjnoscig polskich przed-
siebiorstw. Ma ona istotne walory teoretyczno-poznawcze, a zawarty w niej
materiat cechuje poprawnosé i rzetelno$é metodologiczna (wymienione zalety
stanowig zatem réwniez o walorach dydaktycznych dzieta). Ksigzka zawiera
takze cenny material do przemyslen dla menedzeréw przedsigbiorstw i decy-
dentéw ksztaltujgcych polityke gospodarcza Polski.

Tomasz Gotebiowski
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