Klastry — panaceum na konkurencyjnos¢
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Jakie konsekwencje dla naszego biznesu miato cztonkostwo w UE — zastanawia sie prof. Marian Gorynia, ekonomista z
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu

Polskim przedsiebiorstwom niezbedne sg pomysty na to, jak podnosi¢ konkurencyjnos¢, by lepiej sobie radzi¢ z presjg
rywali rynkowych i dokonywac¢ wejs¢ na coraz to nowe rynki zagraniczne, nie tylko wykorzystujgc strategie eksportu, ale
i siegajgc do strategii bezposrednich inwestycji. Obiecujacg inspiracjg w poszukiwaniach tego typu rozwigzan wydaje sie
koncepcja klastréw, ktéra eksponuje m.in. réznorodnos$¢ relacji miedzy podmiotami, a takze znaczenie instytucji dla
konkurencyjnos$ci oraz umiedzynarodowienia firmy.

Czym jest klaster?

Klaster nie jest wynalazkiem XX, a tym bardziej XXI wieku. Poczatki koncepciji klastréw siegajg 1890 r., kiedy to stynny
ekonomista Alfred Marshall pokazat $wiatu swoje dzieto zatytutowane ,Zasady ekonomii”. Pisat w nim m.in. o okregach
przemystowych, ktére utozsamiat z regionalnymi skupiskami przedsiebiorstw tej samej lub pokrewnej branzy. Swoje tezy
opart m.in. na obserwacji matych firm rzemiesiniczych z branzy wtékienniczej (Manchester), branzy metalowej
(Birmingham) oraz firm produkujgcych noze, ktére byty zlokalizowane w okolicach Shefield.

Firmy te, zdaniem Marshalla, czerpaty korzysci z funkcjonowania w geograficznej bliskosci i wchodzenia w relacje
zaréwno kooperacyjne, jak i konfrontacyjne z innymi uczestnikami branzy. Korzysci te wigzaty sie z szerokim dostepem
do wyspecijalizowane;j sity roboczej i pozytywnymi efektami w dziedzinie komunikacji. Przeptyw informacji migdzy firmami
byt tatwiejszy dzieki bliskosci geograficznej oraz temu, ze pracownicy przemieszczali sie miedzy firmami
Zlokalizowanymi w poblizu. Pobudzato to tez rozchodzenie sig innowacji. Dla sukcesu gospodarczego znaczenie miaty
takze organizacje wspierajgce biznes.

Dzisiaj trudno zliczy¢ opracowania i publikacje, ktére podejmujg problem klastrow i ich znaczenie dla konkurencyjnosci
firm, branz, regionéw czy nawet catych gospodarek i ugrupowan integracyjnych. Jednakze w wiekszosci przypadkéw sg
to dzieta autoréw zagranicznych. W Polsce zagadnienie klastréw ciggle wymaga szerszych badan. Jesli jednak
zainteresowany tg problematyka zajrzy do obcojezycznej literatury, napotka ogromng liczbe definicji klastra.
Najpopularniejsza jest definicja zaproponowana przez Michaela Portera, jednego z czotowych badaczy klastrow. W
ujeciu Portera klaster to ,znajdujgca sie w geograficznym sasiedztwie grupa przedsiebiorstw i powigzanych z nimi
instytucji zajmujgcych sie okreslong dziedzing, potgczona podobienstwami i wzajemnie sie uzupetniajgca”. Zwykle
klastry obejmujg firmy oferujace produkty finalne, dostawcéw maszyn, urzgdzen, komponentéw, a wiec przedsiebiorstwa
z branz wspierajgcych, instytucje finansowe, badawczo-rozwojowe i wchodzgce w sktad samorzgddéw gospodarczych, a
takze firmy z branz pokrewnych.

Czy to juz jest klaster?

W odpowiedzi na postawione wyzej pytanie pomocne jest wypunktowanie cech klastréw. Liczacy sie na $wiecie badacz
klastréw i sieci przedsiebiorstw Christian Ketels wskazuje na atrybuty klastréw. Po pierwsze dla istnienia klastra duze
znaczenie ma funkcjonowanie firm w geograficznej bliskosci. Jest ona konieczna, jesli majg wystgpi¢ pozytywne efekty
przenikania wiedzy, informac;ji i korzystanie z tych samych zasoboéw. Po drugie aktywnos¢ firm musi by¢ nakierowana na
wspolny cel, aby moc czerpaé korzysci z geograficznej bliskosci oraz interakcji. Duze znaczenie majg wiec powigzania
miedzy przedsiebiorstwami oraz instytucjami z otoczenia biznesu. Po trzecie interakcje, tak wazne dla istnienia klastra,
muszg zachodzi¢ miedzy odpowiednio duzg liczbg uczestnikow — firm oraz instytuciji.

Klaster nie jest wynalazkiem XX, a tym bardziej XXI wieku. Poczatki koncepciji klastréw siegajg 1890 roku, kiedy to
stynny ekonomista Alfred Marshall pokazat $wiatu swoje dzieto zatytutowane ,Zasady ekonomii”

Warto podkresli¢, ze dla powstania czy tez istnienia klastra nie jest konieczna aktywnos$¢ wtadz panstwa, w tym
samorzgdowych. Klastry czesto istnieja, a firmy, ktére sg ich uczestnikami, niekiedy nie zdajg sobie z tego sprawy.
Dziatania w ramach polityki gospodarczej czy tez posuniecia samorzgdu gospodarczego mogg by¢ jednak pomocne w
rozwijaniu i umacnianiu klastréw oraz w ksztattowaniu wsrod przedsiebiorstw swiadomosci bycia jednym z cztonkéw
klastra.

Czy warto by¢ w klastrze?

Bycie cztonkiem klastra pozwala firmie powiekszy¢ albo przebudowac¢ posiadany zestaw zasobdw, umiejetnosci i
kompetencji lub poprawi¢ jakos¢ posiadanych aktywow. Poza tym przektada sie bezposrednio na zachowanie sie
przedsiebiorstwa na rynku, ktore juz nie tylko rywalizuje, ale takze szuka pdl wspétpracy z konkurentami, dostawcami,
klientami czy podmiotami ze sfery otoczenia biznesu. Prébujac wypunktowac¢ kluczowe korzysci z uczestnictwa w
klastrze, mozna wymienic:  dostep do wyspecjalizowanych i zaawansowanych zasobéw, takich jak kluczowe



umiejetnosci i kapitat ryzyka « dostep do wyspecjalizowanych dostawcow, ustug, infrastruktury « dostep do
wymagajgcych klientdéw, ktorych potrzeby antycypujg zmiany na rynku miedzynarodowym e blisko$¢ rywali rynkowych,
ktorzy walczg o przywodztwo w branzy — czynnik wywierajacy presje na innowacje « bliskos¢ innowacyjnych branz
pokrewnych, wspierajgcych oraz powigzanych z nimi instytucji — podobienstwa w zakresie np. technologii, umiejetnosci,
klientéw, infrastruktury, dostawcow, petnionych funkcji pozytywnie wptywaja na przenikanie innowacyjnych technologii
miedzy firmami ¢ blisko$¢ innych podmiotéw powigzanych z klastrem ma pozytywny wptyw na procesy kooperacyjne.

Czy polskie firmy sg uczestnikami klastrow? Jednym z efektéw cztonkostwa Polski w UE jest mozliwo$¢ pozyskiwania
finansowego wsparcia dla inicjatyw klastrowych. Abstrahujgc od bilansu korzys$ci oraz strat, ktére mogg by¢
nastepstwem wspomnianego wsparcia, trzeba zauwazy¢, ze wyzwala ono konkretne dziatania po stronie firm i
samorzgdu gospodarczego. Zaréwno firmy, jak i samorzad gospodarczy wykazujg dgzenia do kreacji klastrow oraz do
ujawniania, formalizowania i nadawania instytucjonalnego charakteru czesto utajonym, jeszcze niezbyt
wykrystalizowanym klastrom. Autorzy artykutu przyjrzeli sie blizej trzem klastrom tworzgcym sie w Wielkopolsce, a
mianowicie Wielkopolskiemu Klastrowi Meblarskiemu, Motoklastrowi oraz klastrowi kottéw grzewczych nazywanemu
Innowacyjnym Kottem Pleszewskim. Celem badan byta préba odpowiedzi na pytanie, jakie znaczenie ma
funkcjonowanie w klastrze dla migdzynarodowej konkurencyjnosci i internacjonalizacji firmy.

Badane podmioty, niezaleznie od ich rodowodu klastrowego, dostrzegajg, ze ich potencjat konkurencyjny moze by¢
umacniany przez dostepny w regionie wyspecjalizowany i dysponujgcy okreslonymi umiejetnosciami personel, natomiast
nie moga liczy¢ na rozbudowanie sfery kapitatu — najstabiej oceniono dostepnosc i koszty venture capital.
Charakterystyczny typ relacji dominujacy w juz funkcjonujgcych, rozwinietych i dojrzatych klastrach jest tez widoczny w
rodzacych sig klastrach meblarskim, kotlarskim i motoryzacyjnym.

Zdaniem wigkszosci respondentow rywalizacji w ich branzach towarzysza przejawy kooperacji. Najpopularniejsza w
kazdym z klastréw jest wspotpraca z dostawcami i klientami. Klastry kotlarski i motoryzacyjny deklarujg takze
stosunkowo duze zaangazowanie sie firm we wspotprace z lokalnymi i nielokalnymi konkurentami, organizacjami
branzowymi oraz instytucjami badawczo-rozwojowymi, co nalezy ocenia¢ bardzo pozytywnie. Jednak generalnie
kooperacja jest jeszcze ciggle postrzegana jako mato istotna z punktu widzenia konkurencyjnosci firm. Wspétpraca jako
strategia prowadzenia gry konkurencyjnej jest wyraznie niedoceniania. Przedsiebiorstwa z kazdego z trzech klastrow
odmiennie postrzegaja kluczowe konsekwencje wchodzenia w relacje kooperacyjne, zwtaszcza z rywalami lokalnymi i
nielokalnymi. Ws$réd najwazniejszych konsekwenciji wspotpracy znajdujg sie poprawa jakosci oferowanych produktow
czy tez Swiadczonych ustug, obnizenie kosztéw oraz wzmocnienie pozycji w stosunku do nielokalnych konkurentow
odpowiednio dla klastra meblarskiego, kotlarskiego oraz motoryzacyjnego.

Bycie cztonkiem klastra pozwala firmie powiekszy¢ albo przebudowac¢ posiadany zestaw zasobdw, umiejetnosci i
kompetencji lub poprawi¢ jakosé aktywow

Badane firmy najczesciej wspétpracujg z podmiotami lokalnymi w zakresie zaopatrzenia w surowce i potprodukty. Ich
zdaniem najblizsze trzy lata przyniosg wzrost zaangazowania sie w kooperacje w tym obszarze w granicach klastra
meblarskiego, stabilizacje w odniesieniu do klastra kotlarskiego oraz spadek w ramach klastra
motoryzacyjnego.Umiedzynarodowienie nie jest najsilniejszg strong uczestnikdw badanych klastrow. Jedyng strategig
ekspansiji zagranicznej jest na razie eksport, a zagraniczne rynki zbytu obejmujg kraje UE i Europy Wschodniej. Tylko
nieliczne z badanych firm niezaleznie od rodowodu klastrowego pozyskaty kontakt do zagranicznego kontrahenta od
podmiotu wchodzacego w skifad klastra.

Co dalej z klastrami w Polsce?

Trudno odpowiedzie¢ na postawione wyzej pytanie jednym zdaniem. Z jednej strony trzeba stwierdzi¢, ze klastry majg w
sobie potencjat jako koncepcja nakierowana na podnoszenie konkurencyjnosci i poziomu umiedzynarodowienia firm. W
praktyce gospodarczej obserwuje sie swoistg mode na zainteresowanie inicjatywami klastrowymi. Zachecajaco
przedstawiajg sie pozytywne efekty uzyskane dzieki klastrom w licznych rozwinietych gospodarkach rynkowych. Sadzi¢
nalezy, ze takze w gospodarce polskiej jest miejsce na to, aby rozwigzanie, jakim jest klaster, wnosito w diuzszej
perspektywie wktad w budowanie miedzynarodowej konkurencyjnosci najpierw przedsiebiorstw, a potem branz polskiej
gospodarki.

Z drugiej strony koniecznie nalezy podkresli¢, ze klastry nie sg lekiem na wszystko. Podstawe ich dziatania powinien
stanowi¢ interes wiasny uczestnikéw klastréw — tylko ,rynkowe korzenie i podtoze” inicjatyw klastrowych gwarantujg
wiarygodnos¢, autentycznosé, a w konsekwencji dlugofalowg efektywnos$c¢ tego rozwigzania.

Interwencje szeroko rozumianego panstwa (rzadu, samorzadu) nalezy traktowaé jako element wspierajgcy i utatwiajgcy
rozwoj inicjatyw klastrowych; interwencja ta powinna jednak mie¢ zakres ograniczony i charakter sprowadzajgcy sie
gtéwnie do zagadnien edukacyjnych i tagodzenia skutkéw asymetrii informacji wsréd firm.
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