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PRACE NAUKOWE AKADEMII EKONOMICZNEJ WE WROCELAWIU
Nr 867 2000
Internacjonalizacja i globalizacja gospodarki polskiej. Handel miedzynarodowy
i inwestycje zagraniczne

Marian Gorynia

Akademia Ekonomiczna w Poznaniu

ZACHOWANIA PRZEDSIEBIORSTW A PROCESY
GLOBALIZACYJNE

Wyijasnienie  zachowan wspolczesnych przedsiebiorstw w  kontekscie
nasilajgcych sie proceséw globalizacyjnych nie jest fatwe. Cele, jakie postawiono
przed niniejszym referatem sg wiec z koniecznosci ograniczone. Cel pierwszy to
proba uporzadkowania niezwykle bogatej i nieuporzadkowanej terminologii
zwigzanej z globalizacjg. Cel drugi to dokonanie przegladu teorii i koncepcji
wyjasniajacych zagraniczng ekspansje przedsiebiorstw, w tym globalizacje strategii
konkurencyjnych. Cel trzeci wreszcie, to przedyskutowanie silnych i stabych stron
teorii  kosztéw  transakcyjnych  odniesionej do  zagranicznej  ekspansji
przedsiebiorstw. Teoria ta w przekonaniu autora referatu jest teorig najlepiej
ujmujaca i wyjasniajaca procesy internacjonalizacji przedsiebiorstw.

Realizacji powyzszych celéw poswiecone sg trzy kolejne czesci referatu:;

1 przeglad definicji globalizaciji,

2. zarysowanie ,mapy rynku” teorii wyjasniajagcych zagraniczng ekspansje
przedsiebiorstw,

3. okreslenie silnych i stabych stron teorii kosztow transakcyjnych odniesionej do
zagranicznej ekspansji przedsigbiorstw.

Tezg referatu jest stwierdzenie, ze teorig najlepiej, w najbardziej wszechstronny
i sugestywny sposob, wyjasniajaca ekonomiczng istote zagranicznej ekspansji
przedsiebiorstw, w tym szczeg6lnego przypadku tej ekspansji, jakim jest strategia
globalizacji, jest teoria kosztow transakcyjnych. Teoria kosztow transakcyjnych ma
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jednak takze pewne stabosci. Podstawowa staboscig tej teorii sa problemy z jej
weryfikacjag czy falsyfikacja, wynikajace z trudnosci z operacjonalizacjg
i kwantyfikacjg kosztéw transakcyjnych. Z tych samych wzgledéw wykorzystanie
teorii  kosztéw transakcyjnych do predykcji zachowan firm prowadzacych
ekspansje zagranicznajest ograniczone.

1. Definicje globalizacji

Bardzo stuszny wydaje sie poglad, ze ilos¢ konceptualizacji globalizacji
zblizona jest do ilosci dyscyplin w szeroko rozumianych naukach spotecznychl
Globalizacja jest zjawiskiem (procesem) wielowymiarowym i jako takie stanowi
przedmiot zainteresowania wielu dyscyplin nauki. Z naukowego punktu widzenia
mozna stwierdzié, ze globalizacja jest procesem interdyscyplinarnym. Ekonomiste
interesujg wybrane aspekty globalizacji, co jest zdeterminowane przede wszystkim
jego kompetencjami. Trzeba jednak pamieta¢é o pozostatych, nie-ekonomicznych
aspektach globalizacji.

Wsrdd ekonomistow powszechnie akceptowana jest definicja globalizacji
redukujgca to pojecie to nieistnienia granic i barier w handlu miedzy narodami2
Inne rozumienie globalizacji to zmiany w tradycyjnych wzorcach produkcji
miedzynarodowej, inwestycji i handlu3 Istniejg takze definicje globalizacji
wybiegajace poza czysto ekonomiczne jej ujecie. Przykladem moze byc¢
pojmowanie globalizacji jako zwigzkéw miedzy wzajemnie zachodzacymi na
siebie interesami biznesu i spoteczenistwa4.

Zamiast dokonywa¢ krytycznego i kompletnego przegladu definicji globalizacji
proponujemy, aby za B. Parker przyja¢ definicje bardzo trafnie oddajaca definicje
tego zjawiska (problemu)globalizacja to ,,rosngca przenikalno$¢ (permeability)
wszelkiego rodzaju granic, mianowicie granic fizycznych, takich jak czas i
przestrzen, granic narodowo - panstwowych, granic gospodarek, branz i

1J. N. Pieterse, Globalization as Hybridization. In: M. Featherstone, S. Lash, R. Robertson (eds), Global
Modernities, Sage Publications, London 1995.

2K. Ohmae, The End ofthe Nation State, Free Press, New York 1995.

3P. Dicken, Global Shift, Guilford Press, New York 1992.

4. Brown, Corporation as Community: A New Imagefor a New Era. In: J. Renesch (ed.), New Traditions in
Business, Berrett - Koehler, San Francisco 1992.
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organizacji oraz mniej namacalnych granic, takich jak normy kulturowe i zatozen
dotyczacych tego ,,jak sie robi pewne rzeczy tutaj” ” &

Zrodet wspotczesnych proceséw globalizacyjnych mozna sie doszukiwaé
w wielu sferach, takich jak: technologia, gospodarka, polityka, kultura i
Srodowisko naturalne6.

Warto tez wymieni¢ gldwne Srodowiska (ptaszczyzny), w ktorych zachodzi
globalizacja. Sg one nastepujace: globalna kultura; globalna gospodarka - handel,
inwestycje zagraniczne, kapitat, praca; globalne branze; globalizacja technologii
i globalizacja $rodowiska naturalnego? .

Zaprezentowane definicje nie zawierajg w sobie rozroznienia odnosnie do tego
czy dotyczg poziomu catej gospodarki czy poziomu przedsiebiorstwa. W tym
miejscu pojecie globalizacji nalezy odnies¢ do poziomu mikroekonomicznego.
Nalezy wyjs¢ od stwierdzenia, ze kazda firma moze konkurowaé na krajowym
(wewnetrznym) rynku branzowym (jej rywalami sg wtedy zaréwno firmy krajowe,
jak i firmy zagraniczne-import) i/lub na miedzynarodowym rynku branzowym
(zob. schemat 1). W tym drugim przypadku mozemy moéwi¢ o internacjonalizacji
dziatalnosci przedsiebiorstwa lub ekspansji zagranicznej firmy. W zagranicznej
ekspansji przedsiebiorstwa moga wystapi¢ dwie grupy strategii: wielonarodowa
strategia konkurencyjna i globalna strategia konkurencyjna8 Nalezy zauwazy¢, ze
wyrdznienie  multilokalnej  strategii  konkurencyjnej i globalnej  strategii
konkurencyjnej ma sens nie tylko w odniesieniu do tej formy zagranicznej
ekspansji  przedsiebiorstw, jaka sg zagraniczne inwestycje bezposrednie
realizowane w formie powotywania wiasnych filii (tak przyjmuje Yip), ale takze
do innych form internacjonalizacji, takich jak eksport czy rdzne kooperacyjne
formy wspotpracy z partnerami zagranicznymi.

5B. B. Parker , Globalization and Business Practice. Managing Across Boundaries, Sage Publications, London
1998, s.6-7.

6 Ibidem, s. 12-21.

7 bidem.

8G. S. Yip, op. cit.
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Schemat 1 Konkurencjana rynku branzowym

KONKURENCJA NA RYNKU BRANZOWYM

KONKURENCJA KONKURENCJA
NA KRAJOWYM NA MIEDZYNARODOWYM
(WEWNETRZNYM) RYNKU BRANZOWYM

RYNKU BRANZOWYM

INTERNACJONALIZACJA

EKSPANSJA ZAGRANICZNA

WIELONARODOWA

STRATEGIA

KONKURENCYJNA KONKURENCYJNA
(MULTILOCAL)

ODDZIELNE ZINTEGROWANE
KONKUROWANIE PODEJSCIE

W KAZDYM MIEDZYKRAJOWE
KRAJU LUB

MIEDZYREGIONALNE

Zrédto: opracowanie wiasne

W ujeciu Yipa strategia globalna jest, wiec przeciwiefistwem podejécia
wielonarodowego, przy ktorym przedsiebiorstwo powotuje krajowe filie,
dostosowujgce swg dziatalno$¢ do lokalnych potrzeb. Podejscie wielonarodowe
jest czesto kwestionowane. Oddzielne konkurowanie w kazdym Kkraju byto
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konsekwencjg tradycyjnego podejScia do umiedzynarodowienia dziatalnosci
przedsiebiorstwa -  wybdr terytorium rynkowego w przypadku firm
intemacjonalizujacych dziatalnos¢ musiat bowiem uwzglednia¢ bariery handlowe,
taryfy, kwoty importowe, odmiennosci w zakresie prawa, jezyka, upodoban
i zachowan ludzi, a produkty i programy marketingowe byly dostosowywane do
zagranicznych potrzeb, preferencji, kultury, klimatu itp. Typowym rezultatem
umiedzynarodowienia byto przedsiebiorstwo realizujace w réznych krajach
odmienne strategie i podejscia. Rdznice te czesto prowadzity do ostabienia pozycji
kosztowej firmy, pogorszenia jakosci wyrobéw oraz ostabienia sity konkurencyjnej
w skali ogolnoswiatowej. Zdaniem Yipa pokonanie niedogodnosci stworzonych
przez umiedzynarodowienie firmy z wykorzystaniem strategii multilokalnej
wymaga jej globalizacji, to znaczy wprowadzenia zintegrowanego zarzgdzania
ogdlno$wiatowymi zasobami przedsiebiorstwa i jego przewaga konkurencyjna%.

Nalezy zaznaczyé, ze o tym, czy przedsiebiorstwa danej branzy cechuje wysoka
czy niska sklonnos¢ do internacjonalizacji i globalizacji  decyduje
charakterystyczna dla danej branzy kombinacja czynnikdw determinujgcych
potencjat intemacjonalizacyjny i globalizacyjny sektora. Sgto czynnikild

1 rynkowe (np. upodabnianie sie stylow zycia i gustéw, pojawienie sie
klientéw globalnych),

2. kosztowe (korzysci skali, przyspieszenie tempa innowacji techologicznych,

postep w dziedzinie transportu),

3. konkurencyjne (wzrost poziomu obrotéw handlu $wiatowego, globalne

alianse strategiczne),

4. rzadowe (znoszenie barier taryfowych i pozataryfowych, denacjonalizacja,

prywatyzacja),

5. dodatkowe (rewolucja w informacji i komunikacji, udogodnienia

w podrézowaniu).

W kontek$cie powyzszego wazne jest to, ze kazda branza posiada odmienny
uktad czynnikdéw internacjonalizacji i globalizacji, uklady te zmieniajg sie
z uptywem czasu, potencjat intemacjonalizacyjny i globalizacyjny niektérych
branz jest wiekszy od potencjatu innych branz i potencjal ten zmienia sie
z uptywem czasu.

Przedstawione czynniki internacjonalizacji i globalizacji majg zwigzek z sitami
konkurencji ujetymi w znanym modelu Porterall Przewaznie wzrost poziomu
internacjonalizacji i globalizacji branzy pocigga za sobg wzrost natezenia sit
konkurencji:

9ibidem
10ibidem
1 M. E. Porter, Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw i konkurentéw, PWE, Warszawa 1992.
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1 wzrasta zagrozenie nowymi wejsciami - nastepuje relatywne obnizenie barier
wejscia i wyjscia,

2. zaostrza sie rywalizacja miedzy firmami juz istniejgcymi,

3. nastepuje wzrost zagrozenia przez substytuty - rozszerza sie obszar,
z ktérego substytuty moga pochodzic,

4. globalizacja klienta wzmacnia jego site przetargowg wobec konkurentéw z
danego sektora,

5. globalizacja konkurentow ostabia site przetargowa klientow.

Dla ustalenia tresci pojecia globalizacja w odniesieniu do przedsiebiorstwa
istotne znaczenie ma fakt, ze strategia globalizacji na poziomie firmy ma charakter
wielowymiarowy. Wymiarami sg stosowane instrumenty strategiczne. Yip ujmuje
te instrumenty nastepujgcol2

1 uczestnictwo w rynku - wybrane rynki krajowe, poziom zaangazowania,

udziaty w rynku,

2. produkty/ustugi - stopied podobienstwa lub zréznicowania na roznych
rynkach,

3. lokalizacja dziatalnosci - umiejscowienie ogniw faficucha wartosci dodanej,

4. marketing - stopien uniformizacji marek, reklam i innych elementéw
marketingu,

5. posuniecia konkurencyjne - stopienn podporzadkowania globalnej strategii
konkurencyjnej.

Z powyzszego wynika, ze globalizacja odniesiona do poziomu firmy moze by¢
stopniowalna. Mozna nawet zaproponowaé pojecie firmy ,totalnie” globalnej.
Bylaby to firma globalna w maksymalnie mozliwym stopniu pod kazdym
z wymienionych pieciu wzgledéw. Nietrudno zauwazyé, ze warunki firmy
Htotalnie” globalnej spetniatby monopol petny w skali og6lno$wiatowej.

W tym miejscu nalezy zauwazyé, ze przedsiebiorstwo moze prowadzi¢
ekspansje zagraniczng w roznych formach. Mozliwe sposoby wejscia na rynki
zagraniczne daje sie zakwalifikowaé do trzech grup:

1 eksport,
2. powigzania kooperacyjne z partnerem zagranicznym,
3. samodzielne prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j.

Eksport jest najbardziej tradycyjng  formg ekspansji  zagranicznej
przedsiebiorstwa. Powiagzania kapitatowe z partnerami zagranicznymi to wzglednie
diugotrwate zwiagzki gospodarcze. Mogg one przybraé kilka form:

12G. S. Yip, op. cit., s. 34.
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1 kooperacja niekapitatowa,

2. kooperacja kapitatowa,

3. sojusze strategiczne (alianse strategiczne, koalicje strategiczne).

Kooperacja niekapitatowa w biznesie miedzynarodowym moze przyjaé kilka
postaci: kontrakty licencyjne, umowy franchisingowe, kontrakty menedzerskie
(kontrakty na zarzadzanie, management contracts), kontrakty na inwestycje ,,pod
klucz” oraz kontrakty na poddostawy (subcontracting).

Miedzynarodowa kooperacja kapitatowa oznacza utworzenie nowego podmiotu
kapitatowego, w ktorego kapitale udzialy posiadajg wspolnicy pochodzacy co
najmniej z dwoch krajow (international joint ventures).

Coraz czestszg formg wspdtpracy gospodarczej w skali miedzynarodowej jest
zawigzywanie sojuszy strategicznych.

Samodzielne prowadzenie  dziatalnosci gospodarczej w  biznesie
miedzynarodowym wigze sie z realizacjg zagranicznej inwestycji bezposredniej
przy 100% wiasnosci przedsiebiorstwa potozonego za granica.

Zestawienie powyzszych ustalen terminologicznych dotyczacych globalizacji
na poziomie przedsiebiorstwa i mozliwych form zagranicznej ekspansji
przedsiebiorstw prowadzi do wniosku, ze pojecia globalnej strategii
konkurencyjnej przedsigbiorstwa nie nalezy redukowaé do strategii eksportowej
lub strategii prowadzenia zagranicznych inwestycji bezposrednich, tak jak to sie
najczesciej Swiadomie lub nieSwiadomie czyni w literaturze przedmiotu. Atrybut
globalizacji strategii mozna i nalezy odnosi¢ takze do pozostatych (innych niz
eksport i zagraniczne inwestycje bezposrednie) form ekspansji zagranicznej.
Spostrzezenie to dodatkowo komplikuje, ale i jednoczesnie porzadkuje rozwazania
na temat globalizacji strategii konkurencyjnej przedsiebiorstwa. Mowiac
o globalizacji tej strategii nalezy pamietaé o uscisleniu, jakiej formy ekspansji
globalizacja dotyczy, nietrudno bowiem wyobrazi¢ sobie firme, ktéra globalizuje
strategie w zakresie eksportu, jednoczesnie nie realizujac strategii globalnej
w zakresie zagranicznych inwestycji bezposrednich lub zawieranych z partnerami
zagranicznymi kontraktéw licencyjnych. Podsumowanie rozwazan dotyczacych
strategii ekspansji zagranicznej firmy zawarto w tabeli 1
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Tabela 1 Pieciowymiarowa klasyfikacja strategii ekspansji zagranicznej firmy

FORMA EKSPANSJI ATRYBUTY STRATEGII - INSTRUMENTY STRATEGICZNE
Uczestnictwo w rynku Produkty / ustugi Lokalizacja Dziatalnosci Marketing Posunigcia konkurencyjne
Globalne  Multi-lokalne Globalne Multi-lokalne ~ Globalna ~ Multi-lokalne ~ Globalny ~ Multi-lokalny ~ Globalne ~ Multi-lokalne
1. Eksport
2. a) Kontrakty licencyjne

K b) Umowy

0 franchisingowe

° c) Kontrakty

P menedzerskie

¢ d) Kontrakty na inwe-
' stycje,,pod klucz”

: e) Kontrakty na

-c poddostawy

Ja f) Joint ventures

g) Miedzynarodowe
sojusze strategiczne

3. Filie wiasne
Zr6dio: opracowanie wlasne



2. ,,Mapa rynku” teorii wyjasniajacych zagraniczng ekspansje
przedsiebiorstw (w tym strategie globalizacji)

Dotychczas brak jest kompletnej i spojnej teorii ujmujacej miedzynarodowe
zachowania przedsiebiorstw. Poszukiwanie wyjasnien zachowan przedsigbiorstw w
sferze miedzynarodowej moze obejmowacé nastepujgce dyscypliny: teorie wymiany
miedzynarodowej, teorie przedsiebiorstwa, teorie struktury branzy (theory of
industry organization), teorie zagranicznych inwestycji bezposrednich, teorie
przedsiebiorstwa wielonarodowego, teorie Kkapitatu, teorie miedzynarodowych
stosunkéw finansowych, teorie konkurencji monopolistycznej, teorie organizacji
i zarzadzania oraz teorie podejmowania decyzji. Zbudowanie teorii ujmujacej
dziatalno$¢ przedsiebiorstw w przestrzeni miedzynarodowej wymagatoby
wyselekcjonowania i zinterpretowania zatozen i twierdzen wymienionych teorii
w kontekscie zachowan przedsiebiorstwa, a nastepnie dokonania ich syntezy.
Podjecie tego niewatpliwie fascynujgcego zadania wykracza jednak poza ramy
niniejszego opracowania.

Teorie podejmujgce zagadnienie ekspansji przedsiebiorstw w sfere biznesu
miedzynarodowego mozna zaliczy¢ do trzech pozioméw13

1. makro,
2.  mezo,
3. mikro.

Pierwotnie dominowat makroekonomiczny punkt widzenia, w ktorym
zainteresowanie badaczy skupiato sie na stosunkach pomiedzy gospodarkami
narodowymi. Zagadnienia zwigzane z przedsiebiorstwem wystepowaty na dalszym
planield W tym nurcie nalezy wymieni¢ prace takich autoréw jak A. Smith, D.
Ricardo, W. Taussig, J. Viner, G. Haberler, E. Heckscher, B. Ohlin, P. A
Samuelson, M. V. Posner, S. B. Linderla

Mezoekonomiczny punkt widzenia wystepuje w pracach ekonomistow
wykorzystujacych modele cyklu zycia produktu (R. Vemon, K. Kojima),
w ktorych uwaga zogniskowana jest na otoczeniu branzowym przedsigbiorstwa
ina analizie czynnikbw sektorowych bezposrednio oddziatywujagcych na

BPor. W. J. Otta, Strategiaprzedsiebiorstwa na rynkach zagranicznych, w: Przedsiebiorstwo na rynku
miedzynarodowym, red. T. Gotebiowski, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1994, s.46-47.

14W sprawie ujecia zagadnienia internacjonalizacji przedsigbiorstwa w teorii handlu miedzynarodowego zob.: M.
Gorynia, Podstawy strategii w biznesie miedzynarodowym, w: K. Fonfara, M. Gorynia, E. Najlepszy, J. Schroeder,
Strategie przedsiebiorstw w biznesie miedzynarodowym, Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznan 2000, s. 26-36.
5 Przeglad zasygnalizowanych teorii zawarty jest np. w pracy: J. Misala, Teorie miedzynarodowej wymiany
gospodarczej, PWN, Warszawa 1990.
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przedsiebiorstwol6 Do tego poziomu analizy nalezy takze zaliczy¢ analizy M. E.
Portera, dotyczace przewagi konkurencyjnej narodow17.

Z interesujacego nas punktu widzenia najwieksze znaczenie majg oczywiscie
teorie zaliczane do nurtu mikroekonomicznego. Teorie te mozna klasyfikowac ze
wzgledu na rézne kryteria. Pierwszym Kkryterium moze by¢ zakres przedmiotowy
teorii, przez ktéry mozna rozumie¢ ilos¢ form zagranicznej ekspansji
przedsiebiorstw. Sg teorie, ktdre odnoszg sie tylko do jednej formy ekspansji (na
przyktad teoria S. Hymera odnosi sie do zagranicznych inwestycji bezposrednich),
ale sg tez teorie, ktore pokrywaja zasiegiem analizy catos¢ form zagranicznej
ekspansji przedsiebiorstw (na przyktad teoria kosztow transakcyjnych). Drugie
kryterium mozna wyprowadzi¢ z zaproponowanej przez O. E. Williamsona
analitycznej mapy' kontraktéw, ktéra ukazuje, jaka problematyke podejmujg
poszczegollne nurty ekonomii w odniesieniu do funkcjonowania przedsiebiorstw
(Williamson ~ nie  dokonuje  rozréznienia  pomiedzy  funkcjonowaniem
przedsiebiorstwa w sferze krajowej i w sferze miedzynarodowej)18 Na mapie tej
wyrdznia sie dwa gtowne nurty analizy kontraktéw zawieranych przez
przedsiebiorstwa: nurt monopolu i nurt efektywnosci. Analizy prowadzone
w ramach nurtu monopolu odnoszg sie do klientéw (dzwignia monopolistyczna,
dyskryminacja cenowa) lub do konkurentow (bariery wejscia, zachowania
strategiczne). Analizy prowadzone w ramach nurtu efektywnosci dotyczg kwestii
pobudzania podmiotéw do dziatan efektywnych (prawa wiasnosci, teoria agencji)
lub kosztéw transakcyjnych  (struktury regulacji minimalizujgce koszty
transakcyjne, pomiar kosztow transakcyjnych).

Wykorzystujac zarysowany podzial Williamsona mozna dokona¢ podziatu
teorii zajmujgcych sie zagraniczng ekspansjg przedsiebiorstw zaliczanych do
poziomu mikroekonomicznego na dwa nurty1a
1L nurt monopolu, zakladajacy, ze gldbwnym motywem miedzynarodowej

ekspansji  przedsiebiorstw  jest dazenie do wykorzystania  pozycji
monopolistycznej,
2. nurt wydajnosci, wigzacy ten motyw z podnoszeniem efektywnosci dziatania.

W nurcie monopolu uwaga jest skupiona na wyznacznikach pozycji
monopolistycznej (de facto zazwyczaj guasi-monopolistycznej) przedsiebiorstwa
w jego dziataniach skfadajacych sie na ekspansje zagraniczng. Pozycja ta
wyznaczona jest przez cechy przedsiebiorstwa intemacjonalizujgcego dziatalno$¢
(skala produkcji i sprzedazy, technologia produkcji i zarzadzania, goodwill itp.),

16Zob. np. R. Vernon, International Trade and International Investment in the Product Cycle, ,,Quarterly Journal
of Economics™ 1966, nr 2.

7 M. E. Porter, Competitive Advantage ofNations, MacMillan, London 1990.

180. E. Williamson, The Economic Institutions of Capitalism, The Free Press, New York 1985, s. 24.

1W. J. Otta, op. cit,, s. 47.
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przez przewagi filii nad miejscowymi konkurentami (przewagi te wynikajg
z dostepu filii do zasob6w przedsiebiorstwa macierzystego (technologicznych,
kadrowych, finansowych itp.) oraz przez miedzynarodowy zakres dziatania
(wieksze pole manewru w zaopatrzeniu i sprzedazy, roztozeniu ryzyka itp.).
Najbardziej reprezentatywna dla tego nurtu rozwazan jest teoria S. Hymera,
zgodnie, z ktdra zagraniczna ekspansja przedsiebiorstw w formie zagranicznych
inwestycji bezposrednich jest kontynuacjg krajowej ekspansji monopolistycznej za
granice2. W nurcie monopolu mieszczg sie takze prace dotyczace zachowan
strategicznych (konkurencja w oligopolu), podejmujgce takie kwestie jak
»Zabezpieczanie sie” w formie tzw. inwestycji krzyzowych oraz $ciezki rozwoju
technologicznego (teoria akumulacji technologicznej). Ponadto wydaje sie, ze do
nurtu monopolu mozna takze zaliczy¢ rozwazania M. E. Portera dotyczace
przewagi  konkurencyjnej, odniesione do kontekstu miedzynarodowegoZL
Rozwazania te korespondujg z pogladami zawartymi w ramach teorii produkcji
miedzynarodowej J. H.Dunninga (zob. nizej).

W nurcie wydajnosci na uwage zastuguje przede wszystkim teoria kosztow
transakcyjnych (teoria internalizacji). Teoria ta kladzie nacisk na minimalizacje
kosztow transakcyjnych przy dokonywaniu wyboru formy ekspansji zagranicznej
firmy. Do zagadnienia tego powr6cimy w nastepnej czesci referatu.

Nalezy wyrdznic¢ jeszcze trzeci, kompromisowy nurt rozwazan, czerpiacy idee
zaréwno z nurtu monopolu, jak i z nurtu wydajnosci. Jest to tzw. teoria eklektyczna
produkcji miedzynarodowej J. H. Dunninga, ktora identyfikuje trzy grupy
czynnikbw  (przewag), motywujacych firmy do dokonywania ekspansji
miedzynarodowej2

1. przewagi wiasciwe dla danego przedsiebiorstwa (oraz dla jego filii) - nurt
monopolu,

2. przewagi wynikajace z internalizacji - nurt wydajnosci,

3. przewagi zwigzane z lokalizacja.

Najbardziej znane teorie dotyczace ekspansji zagranicznej przedsiebiorstw to23:
1. model cyklu zycia produktu w kontekscie miedzynarodowym - Vernona,
2. teoria oligopolu miedzynarodowego,

2S. Hymer, The International Operations ofNational Firms: A Study of Direct Foreign Investment, MIT Press,
Cambridge, Mass. 1976.

2L M. E. Porter, Competitive Advantage. Creating and Sustaininig Competitive Superior Performance, The Free
Press, New York 1985.

2J. H. Dunning, Multinational Enterprises and the Global Economy, Addison-Wesley Publishing Company, New
York 1993.

2Z0mowienie tych teorii zawarto w pracy: M. Gorynia, Podstawy strategii przedsiebiorstw w biznesie
miedzynarodowym, w: K. Fonfara, M. Gorynia, E. Najlepszy, X Schroeder, Strategie przedsiebiorstw w biznesie
migdzynarodowym, Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznar 2000.
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teoria internalizaciji,

eklektyczna teoria produkcji miedzynarodowej,
teoria miedzynarodowej transmisji zasobow,
teoria horyzontéw globalnych,

teoria konkurencji globalnej,

teoria geobiznesu.

© N o 0k w

3. Teoria kosztow transakcyjnych a zagraniczna ekspansja przedsiebiorstw

Teoria kosztow transakcyjnych stwarza ramy konceptualne stuzgce do
dokonania wyboru formy ekspansji zagranicznej przez firme. W teorii kosztéw
transakcyjnych wybor formy ekspansji zagranicznej jest podporzadkowany
minimalizacji sumy kosztéw produkcyjnych i transakcyjnych. Koszty transakcyjne
obejmuja koszty zdobycia wszelkiego rodzaju informacji potrzebnych do
funkcjonowania w $rodowisku rynkowym, koszty prowadzenia negocjacji miedzy
partnerami wymiany i koszty przestrzegania umoéw. W warunkach rynku
doskonalego  koszty transakcyjne wynoszg zero. W  warunkach rynku
rzeczywistego koszty transakcyjne sg dodatnie. Istnienie pozytywnych kosztow
transakcyjnych wynika z niewydolnosci rynku jako sposobu regulacji transakcji
lub innymi stowy sposobu koordynacji powigzan pomiedzy podmiotami
gospodarczymi. W teorii kosztow transakcyjnych za gtéwna przyczyne odejscia od
rynku jako formy regulacji powigzan pomiedzy podmiotami gospodarczymi jest
niewydolno$¢ rynku. Niewydolnos¢ rynku moze mieé charakter naturalny
(immanentny) - moze na przykifad wynika¢ z niepodatnosci pewnych towaréw na
transfer rynkowy, z asymetrii informacyjnej lub z tzw. sytuacji matych liczb. Moze
wystapic takze tzw. niewydolno$¢ nabyta lub strukturalna - moze ona powsta¢ na
skutek zachodzenia proceséw historycznych (koncentracja kapitatu, przetomy
technologiczne) lub jako efekt stosowania przez panstwo barier administracyjnych
w reglamentacji dziatalnosci gospodarczej. Rynek zawodzi w szczeg6lnosci wtedy,
gdy zachowania podmiotéw gospodarczych cechuja sie ograniczong racjonalnoscig
i oportunizmem24

Odniesienie teorii kosztow transakcyjnych do internacjonalizacji dziatalnosci
przedsiebiorstwa pozwala na przeanalizowanie kosztow transakcyjnych
charakterystycznych dla wszystkich wchodzacych w rachube form zagranicznej
ekspansji  zagranicznej przedsiebiorstw. Spektrum form instytucjonalnych

24Zob. szerzej: M. Gorynia, Zachowania przedsiebiorstw w okresie transformacji. Mikroekonomia przejscia,
Wydawnictwo AE w Poznaniu, Poznan 1998, rozdziat 1
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wymiany (lub innymi stowy struktur regulacji transakcji) rozwazanych w ramach
teorii kosztéw transakcyjnych mieSci sie miedzy rynkiem (transakcje spot)
i hierarchig (petna internalizacja czyli zagraniczna inwestycja bezposrednia
w formie filii whasnej na przyktad w drodze nabycia lub fuzji). Coraz wigcej uwagi
zwraca sie na analize form posrednich, hybrydowych, jakimi  sg kontrakty
dtugoterminowe, licencjonowanie, ftanchising, miedzynarodowe joint ventures
oraz  miedzynarodowe sojusze strategiczne. Teoria kosztéw transakcyjnych
pozwala wyjasni¢ okolicznosci, w ktorych dane forma instytucjonalna bedzie
preferowana w stosunku do innych wchodzacych w rachube rozwiazan.

W literaturze przedmiotu najbardziej rozbudowane sg zastosowania teorii
kosztéw transakcyjnych odniesione do przedsiebiorstw wielonarodowychZ
Istotnym wktadem teorii kosztow transakcyjnych w tej dziedzinie jest na przykiad
uchwycenie odmiennosci motywéw internalizacji w dwoch charakterystycznych
strategiach dokonywania zagranicznych inwestycji bezposrednich - strategii
inwestycji horyzontalnych i strategii inwestycji pionowych. W przypadku
inwestycji horyzontalnych chodzi o minimalizacje kosztéw transakcyjnych
wynikajaca z internalizacji wiedzy oraz z internalizacji reputacji. W sytuacji
inwestycji pionowych Kkorzysci wynikaja z mozliwosci pokonania bariery
specyficznosci (idiosynkratycznego charakteru) inwestycji, z mozliwosci obnizenia
kosztéw kontroli jakosci, kosztow doprowadzenia do transakcji rynkowych oraz
kosztdw nadzoru transakcji rynkowych.

Na zakonczenie podjeta zostanie proba okreSlenia zalet i wad teorii kosztéw
transakcyjnych odniesionej do zagranicznej ekspansji przedsiebiorstw. Rozwazang
teorie mozna podsumowac w kilku punktach:

1. zaletg teorii kosztéw transakcyjnych jest jej na tyle ogélny charakter, ze
zasiegiem analizy obejmuje wszystkie mozliwe formy ekspansji zagranicznej
przedsiebiorstwa; mozna wiec stwierdzi¢, Zze jest to generalna teoria
organizacji dziatalnosci gospodarczej pozwalajgca wyjasni¢ wybor pomiedzy
rynkiem a hierarchig w sferze miedzynarodowej aktywnosci przedsiebiorstwa;
zalety tej nie posiada zadna inna z wymienionych wyzej teorii zagranicznej
ekspansji przedsiebiorstw, ktore charakteryzuje jednostronnos¢
i fragmentarycznos¢ ujecia,

2. teoria kosztdw transakcyjnych nie jest teorig wyjasniajacg motywy
zagranicznej ekspansji przedsigbiorstw; teoria przyjmuje motywy te jako
dane, nie odpowiadajac na pytanie dlaczego firmy prowadzg ekspansje

5J.-F. Hennart, The Transaction Cost Theory ofthe Multinational Enterprise, in: The Nature ofTransnational
Firm, ed. Ch. N. Pitelis, R. Sugden, Routledge, London 1991, s. 98.

2P. Buckley, M. Casson, The Future ofthe Multinational Enterprise, Macmillan, London 1976, A. M. Rugman,
Inside the Multinationals: the Economics oflntemal Markets, Columbia University Press, New York 1981, J.-F.
Hennart, A Theory of Foreign Direct Investment, Ph. D. dissertation, University of Maryland 1977.
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zagraniczng; pole zainteresowania teorii kosztow transakcyjnych obejmuje
natomiast kwestie wyboru optymalnej z ekonomicznego punktu widzenia
formy miedzynarodowej ekspansji przedsiebiorstw,

3. w praktycznych  zastosowaniach tej teorii  wystepuja  trudnosci
z operacjonalizacja kosztéw transakcyjnych; w ujeciu ex ante trudnosci te sg
spowodowane niemozliwoscig identyfikacji wszystkich kategorii kosztéw
transakcyjnych oraz brakiem precyzji w szacowaniu kosztéw, ktore udato sie
zidentyfikowa¢ - ,Wszelkie Kkalkulacje sg oparte na przewidywaniu
przysztosci, co musi by¢ silnie uzaleznione od wiedzy zainteresowanych
przedsiebiorstw na temat wybranego rozwigzania. Rozumowanie
z wykorzystaniem  kosztdw transakcyjnych pozwala, wiec uzasadnic
a posteriori kazdy dokonany wybér organizacyjny (odwotanie sie do rynku,
internalizacja lub wspdtdziatanie).”Z7,

4. teorii kosztéw transakcyjnych zarzuca sig, ze posiada deterministyczny
charakter; w teorii tej zaklada sie, Zze decyzje ekonomiczne sg
podporzadkowane jednemu celowi - minimalizacji kosztéw transakcyjnych;
takie podejscie ogranicza role strategicznego kierownictwa firmy;
w rzeczywistosci wybory dokonywane przez menedzerdéw nie sg zorientowane
tylko i wytgcznie na ten cel - kadry kierownicze starajg sie przede wszystkim
zapewni¢ trwato$¢ istnienia i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa2s

27 B. Garrette, P. Dussauge, Strategie alianséw na rynku, Poltext, Warszawa 1996, s. 63.
BPor. ibidem, s. 63-64.
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