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rzedsiebiorstwo jest
podstawowym roz-
wigzaniem instytu-
cjonalnym stuzacym
prowadzeniu bizne-
su w gospodarce rynkowe;j.
Formalne wydzielenie przed-
siebiorstwa, z wszystkimi tego
konsekwencjami, bylo jednym
z najwiekszych wynalazkéw
ludzko$ci i przyczynito sie do
niespotykanego wcze$niej
postepu cywilizacyjnego.

W gospodarce kluczowe
znaczenie ma budowa dobro-
bytu i dobrostanu spoteczen-
stwa, czego odzwierciedle-
niem jest zaspokojenie po-
trzeb ludzi zgodnie
z hierarchia ich preferencji.
Jednym z najprostszych prze-
jawow tak pojmowanego do-
brobytu jest konsumpcja. Ale
aby konsumpcja mogta sie
odbywacirozwija¢, konieczne
jest prowadzenie dziatalno$ci
produkcyjno-dystrybucyjne;j.
Innymi stowy, aby ludzie mogli
konsumowa¢, najpierw towa-
ry/ustugi musza zosta¢ wypro-
dukowane i dostarczone/wy-
konane, a tym zajmuja sie
wiasnie przedsiebiorstwa.

Efektywnosc catej
gospodarki zalez
od przedsigbiorstw

Zaréwno w realnym zyciu
gospodarczym, jak i w badaja-
cych je naukach ekonomicz-
nych chodzi o to, by zaspoka-
janie potrzeb ludzkich odby-
wato sie w spos6b mozliwie
efektywny, co najczeSciej
przedstawia sie jako genero-
wanie jak najlepszych efektow
(maksymalizacja) przy danych
wykorzystywanych zasobach
albo osiaganie zatozonych
wynikéw przy minimalizacji
zuzywanych zasobow. Efek-
tywno$¢ procesow produkcyj-
no-dystrybucyjnych i kon-
sumpcyjnych w skali catej go-
spodarki zalezy w istotnym
stopniu od tego, jak dzialaja
przedsiebiorstwa. Rola firm
jest w tym kontekscie trudna
do przecenienia.

Nalezy jednak mie¢ $wiado-
mosé, ze ich dzialalnos$é
oprécz pehienia roli instru-
mentu zapewnienia efektyw-
no$ci moze takze podlegaé
i czesto podlega roéznym
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od zasad zdrowo rozumianej
efektywnosci i staja sie w ten
spos6b wrogami dobrobytu
(np. poprzez niszczenie $ro-
dowiska, tamanie praw pra-
cownikow, naruszanie regula-
cji podatkowych czy zwykte
oszustwa).

Kapitalizm
to system sprawdzony,
choc nie idealny

Istotgq dzialalnos$ci gospo-
darczej jest tworzenie débr
iustug stuzacych zaspokojeniu
potrzeb ludzkich. Nie wszyst-
kie potrzeby daje si¢ w ten
sposob zaspokoid, ale z pew-
noscia potrzeby o charakterze
ekonomicznym stanowia
wazna cze$¢ zycia kazdego
czlowieka. Jedli spojrzymy na
to zagadnienie z perspektywy
historycznej, to tatwo zauwa-
7y¢, ze na przestrzeni dziejow
wystepowaly rézne formacje
spoteczno-ekonomiczne, kto-
rych efektywno$¢ i skutecz-
no$¢ w zaspokojeniu potrzeb
ludzkich bardzo sie réznity:
wspolnota pierwotna, niewol-
nictwo, feudalizm, kapitalizm,
socjalizm i komunizm.

Kapitalizm albo lepiej, kapi-
talistyczna gospodarka rynko-
wa, to system, ktory pozytyw-
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utomnos$ciom, niedoskonato-
§ciom, wypaczeniom, ktére
lacznie sprawiaja, ze efektyw-
nos$¢ moze przejsciowo zejsé
na dalszy plan w hierarchiiich
priorytetow dziatania. Nie-
zwykle wazna jest wiec odpo-
wiedz na pytanie, w jakich
warunkach przedsiebiorstwa
sg nos$nikami, obroncami
ipropagatorami efektywnosci
stanowigcej fundament budo-
wania dobrobytu. Jednocze-
$nie nalezy zwrdéci¢ uwage na
sytuacje, gdy firmy odstepuja

nie przeszedt historyczny test
zdolnos$ci do efektywnego
i skutecznego budowania do-
brobytu. Nie jest to jednak
system idealny, cechuje sie
licznymi ulomno$ciami, jak
choc¢by zawodno$¢ rynku
(market failure - w niektérych
sytuacjach mechanizm rynko-
wy nie zapewnia efektywnej
alokacji zasobdéw), niekorzyst-
ny wplyw na $srodowisko i kli-
mat (negatywne efekty ze-
wnetrzne), bezrobocie, nie-
réwnosci, wykluczenie itp.

MARIAN GORYNIA

Efektywnos¢ przedsiebiorstwa sama w sobie
nie jest niczym ztym, ale uczynienie fetyszu z jej wypaczonej
wersji moze mie¢ wiele negatywnych konsekwenciji.

Prymat kapitalizmu nad
innymi formacjami wynika
z jego zdolno$ci do efektyw-
nego dzialania. Warto wiec
jeszcze raz podkresli¢, ze
efektywno$¢ w warunkach
ograniczono$ci zasobéw do
zaspokajania potrzeb oznacza
po prostu osiaganie pozada-
nych rezultatéw przy uzyciu
mozliwie najmniejszych $rod-
koéw albo tez uzyskiwanie
mozliwie najlepszych efektow
przy zastosowaniu ograniczo-
nej puli sSrodkéw, jakie mamy
do dyspozycji. Dlatego tez
przyjmuje sie z pewnym
uproszczeniem, ze nauki
ekonomiczne zajmuja sie
efektywna alokacjq zasobéw
pomiedzy rézne zastosowania
(Lionel Robbins, 1932, ,An
Essay on the Nature and Signi-
ficance of Economic Science”,
Macmillan, London). Pozosta-
jaca do dyspozycji pula zaso-
bow ma byé wykorzystana
W sposob racjonalny, a mierni-
kiem tej racjonalnosci jest
zdolno$¢ do zaspokajania
potrzeb ludzkich przez wy-
tworzone towary i ustugi.

Czy efektywnosc
jest passe?

Tak rozumiana efektywno$¢
jest pozadanaipozyteczna, bo
zmniejsza koszt Zzycia albo
pozwala na lepsze zaspokoje-
nie potrzeb przy ograniczono-
$ci srodkow, jakimi dysponu-
jemy (Robert Skidelsky, 2020,
»The End of Efficiency”, Project
Syndicate). Innymi stowy,
efektywno$c jest co do zasady
synonimem wyZzszego pozZio-
mu dobrobytu i w tym sensie
jest spotecznie pozadana
i korzystna. Przywotany autor
wskazuje jednak, ze efektyw-
nos$¢ staje sie w pewnym sen-
sie passé. Jego zdaniem
w czterech ostatnich dziesie-
cioleciach mamy do czynienia
z sytuacja, ktéra opisuje naste-
pujaco: ,0d 1982 1. dramatycz-
nie spadla czesto$¢ uzywania
okreslen »efektywno$cé«
i »wydajno$cé«, gwaltownie
wzrosta natomiast czestosé
wystepowania termin6w »od-
pornosé« (resilience) i »trwa-
lo$é« albo »stabilno$c« (susta-

inability). Wiecej moéwi sie
o stabilnosci zycia gospodar-
czego, czyli jego odpornosci
na wstrzasy. Ekonomi$ci my-
§lacy tylko o efektywnosci
znalezli sie daleko za krzywa
kultury”.

Wobec takiego postawienia
sprawy, jak czyni to Skidelsky,
nie sposéb przejs¢ obojetnie.
Nie wydaje sie jednak uzasad-
nione i roztropne, by przywo-
tane ©pojecia ujmowa¢
w kontrze, we wzajemnej
opozycji albo jako rozwiazania
alternatywne (albo-albo). Tak
naprawde bowiem dlugookre-
sowo rozpatrywana efektyw-
no$c¢ i wydajno$¢ zawsze byty
skorelowane z odpornoscia,
trwatoscia i stabilnos$cia. Poje-
cie rezyliencji [opornos$ci -
red.] wcale nie zostalo wynale-
zione w zwiagzku z pandemia
Covid-19 czy jakim$ innym
wcezesniejszym kryzysem. Re-
zyliencja co do swej istoty
(niezaleznie od stosowanej
terminologii) jest kategoria tak
starg jak historia ryzyka zwia-
zanego z prowadzeniem dzia-
falnos$ci gospodarcze;j.

Inna sprawa jest to, ze
w praktyce zycia gospodarcze-
go czesto nie potrafiono ujmo-
wacé efektywnosci w odpo-
wiednim horyzoncie czaso-
wym, co jednak w zadnym
wypadku nie moze prowadzi¢
do wniosku, ze efektywno$¢
odchodzi do lamusa. Do lamu-
sa odchodzi bowiem tylko
efektywno$¢ rozumiana ad
hoc, doraznie, krétkookreso-
wo, plytko i jednowymiarowo.
Natomiast efektywnos$¢ poj-
mowana kompleksowo, wielo-
wymiarowo i dlugookresowo
nigdy nie straci na znaczeniu,
gdyz byloby to wbrew intere-
som cywilizacji utozsamianym
z budowaniem dobrobytu.
Mozna nawet pokusi¢ sie
o stwierdzenie, ze to wlasnie
cato$ciowo rozumiana efek-
tywnos$¢ stanowi silny funda-
ment aksjologiczny koncepcji
rozwijanych we wspétczesnej
ekonomii, takich jak racjonal-
nos$¢ globalna, ekonomia
umiaru czy dobro wspdlne.

Rozwazanie zalezno$ci po-
miedzy efektywnoscia a rezy-
liencja przypomina pod pew-
nymi wzgledami relacje pomie-

dzy rentownosciq firmy
a rezyliencja oraz pomiedzy
efektywnoscia a skutecznoscia.
W tej pierwszej kwestii zabie-
ratem juz glos wraz z prof. Pio-
trem Banaszykiem w artykule
»,Czym zastapi¢ zysk? (,Rzecz-
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Nalezy odrzuci¢
zarowno fetysz
wasko rozumiane;
efektywnosci
(utozsamiane;
z.zyskiem, ROL,
ROA),

jak idemonizowanie
skutecznosci
uwolnionej

od rentownosci

pospolita”z 20.07.2020). Roz-
wazalismy w nim mozliwy
wplyw pandemii Covid-19 na
system oceny wynikéw przed-
siebiorstwa i rozumienie poje-
cia konkurencyjnosci.

Jesli natomiast chodzi o re-
lacje miedzy efektywnoscia
i skutecznos$cia, to warto
podkresli¢, ze stanowi ona
przedmiot szczegdlnego zain-
teresowania prakseologii.
Skuteczno$¢ rozpatrywana
jednostronnie koresponduje
z osiagnieciem celu niezalez-
nie od relacji miedzy naktada-
mi a wynikami. Cel moze by¢
przy tymrozpatrywany zaréw-
no zero-jedynkowo, jak
i w sposéb stopniowalny.
Przykladowo jesli zatozonym
celem jest zdobycie okreslone-
go udziatu w rynku w przyje-
tym okresie, to sama skutecz-
no$¢ w osiagnieciu tak rozu-
mianego celu, ujmowana
w oderwaniu od efektywnosci
i okupiona nieracjonalnie
wysokimi nakladami, moze
doprowadzi¢ na dluzsza mete

do podwazenia podstaw egzy-
stencji firmy.

Postawmy na frwatg
konkurencyjnosé

Wydaje sie, ze wlasnie pojecie
konkurencyjno$ci przedsiebior-
stwa moze ,godzi¢” w efektyw-
nosc i rezyliencje, a takze efek-
tywno$¢ i skuteczno$¢. Nalezy
wiec odrzuci¢ zaréwno fetysz
wasko rozumianej efektywnosci
(utozsamianej z zyskiem, ROI,
ROA itp.), jak i demonizowanie
skuteczno$ci uwolnionej od
aspektéw wydajnosci i rentow-
nos$ci. Trade-off miedzy tymi
pojeciami wida¢ wyraznie, gdy
wprowadzi sie do rozumowania
kategorie trwatej konkurencyj-
nosci rozumiang jako zdolno$é
firmy do dzialania i przetrwania
w dlugim okresie w warunkach
konkurencyjnego rynku, co
przyjmowane jest standardowo
jako dtugofalowy cel strategicz-
ny istnienia kazdej firmy w go-
spodarce rynkowe;j.

Innymi stowy, odpowiadajac
na pytanie, czy efektywnos¢ jest
dobra, czy zla, nalezy podkre-
§li¢, ze holistycznie rozumiana
efektywnos$¢ oznacza de facto
zasade racjonalnego gospoda-
rowania. Ekonomiscie trudno
byloby podwaza¢ te zasade
przyjmowang w naukach eko-
nomicznych jako fundament je
konstytuujacy. Ale trzeba tez
mie¢ $wiadomos¢, ze przy sto-
sowaniu postulatu efektywno-
$ci (zwlaszcza rozumianej do-
raznie, czastkowo i instrumen-
talnie) czyhajq liczne pulapki,
np. klopoty z efektami ze-
wnetrznymi, brak komplekso-
wego ujecia kosztow), ktore
mozna jednak omija¢ czy poko-
nywaé, dazac do doskonalenia
postulatu efektywno$ci rozu-
mianego jako drogowskaz nauk
ekonomicznych.

Efektywno$¢ sama w sobie
nie jest wiec niczym ztym, ale
uczynienie fetyszu z jej wypa-
czonej wersji moze dostarczy¢
wielu negatywnych konse-
kwencji. Prowadzi to do stwier-
dzenia, ze efektywno$¢ jest
wazna, bo jest niekwestionowa-
na baza/podstawa budowy
dobrobytu, jednak pozbawiona
pewnych warunkéw ogranicza-
jacych moze prowadzi¢ do wy-
paczen. Jednak trudno byloby
uznac za ,dobra” efektywnos¢
pozbawiong uwzglednienia re-
zyliencji. Zaslepienie efektyw-
noscia abstrahujaca od aspektu
odpornoséci nie moze by¢
uznane za nic innego jak za
podkopywanie fundamentéw
diugofalowego trwania firmy.

Prosta odpowiedz na zadane
w tytule pytanie powinna wigc
zaklada¢ swego rodzaju kom-
promis - wazna jest zar6wno
efektywnos¢, jak i rezyliencja
[czyli wladnie odpornosé¢ -
red.], a najlepszym rozwiaza-
niem jest wypracowanie
i uwzglednianie ich we wiasci-
wej proporcji dopasowanej do
warunkéw miejsca i czasu,
czyli do kontekstu, w jakim
dziala przedsigbiorstwo. /e®
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