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Sy S

Od autorow

Szanowni Panstwo,

niniejszy Biuletyn jest ostatnim, ktéry ukazuje si¢ w starej strukturze administracyjnej
kraju, dotyczy bowiem wynikoéw badaf z czwartego kwartalu 1998 roku. Przedmiotem
badan byla jak zwykle krétkookresowa koniunktura przedsiebiorstw, ale takze problemy
konkurencyjnosci przedsigbiorstw i inwestycji podnoszacych atrakcyjno$¢ gmin dla
inwestoréw. Towarzyszace problematyce badawczej artykuly dotycza komplementarnego
zagadnienia teoretycznie uzasadnionych sposobéw pomiaru poziomu konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, a takze statej problematyki konkurencyjnosci na rynku ushig
bankowych. Jak zwykle na koniec roku podsumowujemy takze rynek nieruchomosci.

Nowym obszarem naszego zainteresowania sg powiaty. Mamy nadzieje, ze wtadze
powiatowe zechca z nami wspotpracowaé w przysziosci. Tym razem informacje zebrane
z powiatéw traktujemy jedynie sygnalnie.

Jak zwykle dzigkujemy za wspélprace i zapraszamy Panstwa do wspottworzenia
naszego Biuletynu.



Program badan na rok 1998

Program badan na rok 1998 wynika zaréwno z doswiadczen poprzednich dwoch lat,
jak i z potrzeby dokonania pewnych modyfikacji. Do$wiadczenie nakazuje utrzymac
zasade powtarzalnosci niektorych pytan, szczegblnie w zakresie stalego monitoringu
przedsiebiorstw, a takze powtorzy¢ wybrane tematy badawcze po uplywie roku. Dotyczy
to przyktadowo takich elementow, jak zatrudnienie i ptace w przypadku przedsigbiorstw,
czy rolnictwo w przypadku gmin.

Z kolei potrzeba pewnej modyfikacji {aczy si¢ z zamiarem wigkszego akcentowania
problematyki bankowej oraz reformy administracyjnej kraju. Chcieliby$Smy réwniez
dostarcza¢ wiecej informacji zwiazanych z wydarzeniami w Wyzszej Szkole Bankowe;.

Program badan w poszczegblnych kwartatach 1998 prezentujemy w ponizszych
tabelach. '

Przedsi¢biorstwa:

I kwartat 1998 a) koniunktura
b) zwiazki z bankami

II kwartal 1998 |a) koniunktura
b) bariery dziatalnosci

III kwartat 1998 |a) koniunktura
b) zatrudnienie i place

Gminy:

I kwartat 1998 a) zwiazki z bankami
b) gminy z perspektywy bankéw

IT kwartat 1998 |a) reforma administracyjna kraju
b) samorzadnos¢

I11 kwartat 1998 |a) kredytowanie rolnictwa
b) aktywizacja zatrudnienia na wsi




Metodologia badan

Systematyczne badania koniunktury gospodarczej metoda testu koniunkturalnego sa
prowadzone przez Glowny Urzad Statystyczny, we wspolpracy z Akademia Ekonomiczna
w Poznaniu, od potowy 1992 r. Jest to tzw. statystyka bez cyfr, ktora pozwala okresla¢
zachodzace w sektorze przedsiebiorstw tendencje oraz formufowac krétkookresowe
prognozy.

Wszystkie wskazniki o charakterze koniunkturalnym, ktére prezentujemy w niniej-
szym opracowaniu, maja charakter jakosciowy. Oznacza to, ze wyrazaja opinie przed-
sicbiorstw o zmianach sytuacji gospodarczej z miesiaca na miesigc w sensie jej poprawy
badZ pogorszenia. Jezeli w ogoélnej sumie odpowiedzi przewazaja pozytywne (sytuacja
gospodarcza ulegla poprawie) wobec odpowiedzi negatywnych (sytuacja gospodarcza
ulegla pogorszeniu), to wskaznik ma warto$¢ dodatnia. Jezeli wystepuje sytuacja
odwrotna, tzn. nad pozytywnymi odpowiedziami przewazaja negatywne, wskaznik ma
warto$¢ ujemna. Mozna powiedzie¢, ze w zakresie oceny sytuacji ogélnej wskazniki te sa
wyrazem optymizmu gospodarczego. Skala tego optymizmu ma jednak swoje zrodlo
w ksztaltowaniu si¢ pewnych realnych kategorii, takich jak produkcja, ceny, zapasy,
zobowiazania itp., a takze w krétkookresowej prognozie ogélnej sytuacji gospodarczej.

Wskazniki klimatu koniunkturalnego, uzywane do oceny tendencji w zakresie zmian
koniunkturalnych, sa $rednia arytmetyczna odpowiednich wskaznikow w zakresie oceny
sytuacji biezacej oraz prognozy.

Niezaleznie od ogélnego wskaznika klimatu koniunkturalnego, mozna budowac
wskazniki dotyczace poszezegdlnych elementéw sytuacji gospodarczej, oddzielnie dla
oceny sytuacji biezacej danego miesiaca (kwartatu) i oddzielnie dla prognozy na nastgpny
miesigc (kwartat).

Dla potrzeb niniejszego biuletynu przyjelismy jako reprezentatywne dla tych tendencji
dwie grupy produktéw: produkty zwiazane z biezacymi wydatkami gospodarstw
domowych (zywnosé, odziez, produkty chemiczne) oraz produkty posrednio lub bezpo-
$rednio powiazane z sektorem budownictwa (drewno, produkty niemetaliczne, meble).

Wykorzystywane w Biuletynie wskazniki sa ustalane w nastepujacy sposob:

e wskazniki klimatu koniunkturalnego sa $rednia arytmetyczna sald ocen w zakresie
ogolnej sytuacji biezacej oraz prognozy;

o wskazniki produkcji sa saldem ocen pozytywnych (produkcja wzrosta) i ocen
negatywnych (produkcja spadta);

e wskazniki zatrudnienia sa wyrazem oceny przez przedsigbiorstwa poziomu
zatrudnienia wobec poziomu produkcji (zbyt wysokie badz zbyt niskie);

e wskazniki zobowiazan, okreslajace, czy w danej grupie przedsigbiorstw zdolno$¢ do
biezacego regulowania zobowigzan per saldo wzrasta czy spada, sa roZnica
odpowiedzi pozytywnych (zdolnos¢ do regulowania zobowigzan wzrosfa) i nega-
tywnych (zdolno$¢ do regulowania zobowigzan spadta);

e wskazniki bariery konkurencyjnego importu liczone s3 jako suma wskazan na
konkurencyjny import jako barier¢ dzialalnosci w stosunku do ogdtu wskazan
respondentéw na istnienie jakichkolwiek ograniczen biezacej produkeji;

e wskazniki prognozy korzystania z krajowego i zagranicznego kredytu liczone sa jako
odsetek przedsiebiorstw przewidujacych zaciagnigcie kredytu w stosunku do calej
badanej ich populacji.



Sytuacja ekonomiczna przedsigbiorstw
przemyslowych w Polsce w latach 1992-1998

w Swietle wskaznikow koniunktury gospodarczej
oraz prognoza na I kwartal 1999

Podstawowe tendencje

Klimat koniunktury dla ogétu przemystu przetworczego w Polsce:
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Zrodio: Badania koniunktury, GUS, Warszawa, styczen 1999 r.

W ostatnim kwartale ubieglego roku nastgpito zdecydowane zatamanie
dlugookresowego trendu koniunktury, mierzonego wskaznikiem klimatu koniunktury. Po
raz pierwszy od 1994 roku wskaznik ten przyjat wartosci ujemne, spadajac w listopadzie
do —10,5. Wygaszanie aktywnosci gospodarczej przedsigbiorstw bylo juz sygnalizowane
przez system wskaznikdw jakosciowych pod koniec 1997 roku, kiedy ujawnit sie spadek
popytu, w tym gléwnie zagranicznego oraz zaczgla wzrastaé bariera konkurencyjnego
importu. Nalezy zauwazy¢, ze wraz z pokonaniem 10% progu inflacji gospodarka weszla
w trudniejsza faz¢ konkurenciji (rzeczywisty rynek nabywcy). Podjecie pakietu dziatan
stabilizacyjnych ograniczylo tempo wzrostu PKB za cen¢ utrzymania réwnowagi
makroekonomicznej i przetrwania kryzysu rosyjskiego. Prognoza na I kwartal 1999 nie
zapowiada poglebiania si¢ tych negatywnych tendencji.




Zmiany koniunkturalne w IV kwartale 1998 r.
Produkcja artykulow spozywczych, napojow i wyrobow tytoniowych

Wskaznik klimatu koniunkturalnego Wskaznik zdolnosci do regulowania zobowiazan

: I ) | |
- L A "
A WA N AN -\/\ i

o \l - 0.
Y v . .

5 " " o i ;-, ;
A0+ \/\\ ‘ 20 -
IV VI VI XIL I IV VL VI XL TV VA VXX IV VI VI X IV VI VI XN IV VE VI X IV VI VI X o IV VI VIEX X
1995 199 e e 1996 1907 1998
Wskaznik produkc;ji Wskaznik bariery konkurencyjnego importu
w0 I

30

\ : ‘ ao /\/A\ //
::- AL A V\ I\ 7 ':‘.25' —~ / - \/
TAaln \1\1\ | [~
B A A VLW AV Y I =
/AN 1 ,

-20 5

=30 4 0 +—+—+—+—+—+—+—+—+—+—+—+——+—+—
IV VEVIEX X WV VXX I IV VI VI XTIV VL VX xn om0 nm NV m v e
1995 . 1998 o dwe 1995 . 1998 oeey 1998

Wskaznik zatrudnienia wobec produkcji Wskazniki prognozy korzystania z kredytu
90 - : ' : ce e - 0T
‘80 N -t 60 +— —kraj. o V e N
N\ / \ . : — -zagr. /\/ \

70 / \/—\/ \_A X 50_ ~— b S

80
/ ‘0 —_—

50 :

: : 30

40

30" - -20;

iy 10 = .

‘ . : —m e TN TN T T e e =

10 - ]" :

L S e o L A e o L M e ae e 10 } } et
oMo e N : m |v | u BV T [V T [\

1995 1996 1997 1998 . 1995 ; 1996 1997 1998

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: Badania koniunktury GUS, Warszawa 1999 r.

Ze wzgledu na kryzys ‘rosyjski i brak zdecydowanych postepéw w restrukturyzacji
rolnictwa, zatamanie koniunkturalne dotkngto ten rodzaj dziatalnosci w sposéb szczegélnie
dotkliwy. Zaréwno wskaznik klimatu koniunkturalnego, jak i wskaznik zdolnosci do
regulowania zobowigzan, osiagnely najnizsze wartoSci od 1995 roku. Bariera
konkurencyjnego importu ciagle jednak wzrasta, co oznacza konieczno$¢ kontynuowania
dhlugookresowych dziatan dostosowawczych.



Zmiany koniunkturalne w IV kwartale 1998 r.
Produkcja odziezy oraz futrzarstwo

Wskaznik klimatu koniunkturalnego Wskaznik zdolnesci do regulowania zobowigzan
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Badania koniunktury GUS, Warszawa 1999 r.

Produkcja odziezy oraz futrzarstwo nalezy do grupy tych rodzajéw dziatalnosci, ktére
napotykaly przez kilka ostatnich lat na rosnaca barier¢ konkurencyjnego importu i z trudem
utrzymywaly swoja pozycj¢ na rynku. Nie zostal dotychczas rozwigzany problem tzw.
nieuczciwej konkurencji. Spadek popytu, gléwnie zagranicznego, spowodowal wigc
ponowne pojawienie si¢ negatywnych tendencji w zakresie produkcji. Cechg pozytywna jest
poprawa zdolnosci do regulowania zobowigzan oraz zasygnalizowany spadek bariery
konkurencyjnego importu.



Zmiany koniunkturalne w IV kwartale 1998 r.
Produkcja chemicznych débr konsumpcyjnych

Wskaznik klimatu koniunkturalnego

Wskaznik zdolnosci do regulowania zobowiazan
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Badania koniunktury GUS, Warszawa 1999 r.

W ostatnim kwartale 1998 roku produkcja chemicznych débr konsumpcyjnych
skutecznie oparta si¢ zalamaniu koniunkturalnemu, utrzymujac zasadniczo poziom
aktywnos$ci gospodarczej z trzeciego kwartalu ubieglego roku. Dowodzi to korzysci z

odpowiednio wczesnego i radykalnego pokonania bariery konkurencyjnego importu.

Rowniez krotkookresowa prognoza nie przewiduje pojawienia si¢ odroczonych w czasie

negatywnych tendencji.




Zmiany koniunkturalne w I'V kwartale 1998 r.
Produkeja drewna i wyrobow z drewna oraz stomy i wikliny

Wskaznik klimatu koniunkturalnego Wskaznik zdolnosci do regulowania zobowiazan
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Badania koniunktury GUS, Warszawa 1999 1.

Koniec 1998 roku przesadzit o negatywnym kierunku zmian w zakresie produkcji oraz
zdolno$ci do regulowania zobowiazan. Poglebit swdj spadek wskaznik klimatu
koniunkturalnego. Wyniki badan wskazuja na zwigkszajaca si¢ sktonnos¢ do korzystania z
krajowego kredytu, ktory stat si¢ tanszy. Prognoza wskazuje na mozliwosc SEZONOWE]
poprawy sytuacji, zwlaszcza, ze nie wzrasta bariera konkurencyjnego importu.



Zmiany koniunkturalne w IV kwartale 1998 r.
Produkeja wyrobow z pozostalych surowcow niemetalicznych

Wskaznik klimatu koniunkturalnego Wskaznik zdolno$ci do regulowania zobowigzan
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Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie: Badania koniunktury GUS, Warszawa 1999 r.

W czwartym kwartale 1998 roku nastagpilo zakonczenie sezonowego cyklu w
budownictwie i wigkszo$¢ wskaznikéw wykazata spadek. Zwraca uwage fakt, ze tym razem
spadek byt glebszy niz w analogicznych okresach w poprzednich latach. Jednoczesnie
ustabilizowala si¢ bariera konkurencyjnego importu i zwigkszyta sktonnos¢ do korzystania z
kredytow. Moze to oznacza¢, ze budowy beda w wigekszym stopniu finansowane przez
inwestoré6w niz w drodze kredytowania przez odbiorcéw.



Zmiany koniunkturalne w IV kwartale 1998 r.
Produkcja mebli

Wskaznik klimatu koniunkturalnego Wskaznik zdolnos$ci do regulowania zobowigzan
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Badania koniunktury GUS, Warszawa 1999 r.

Sytuacj¢ komunkturalnq w zakresie produkcji mebli nalezy uzna¢ za stabilna, z tendencja
do nieznacznej poprawy. Sw1adczy o tym zmniejszenie si¢ amplitudy wahan sezonowych,
poprawa wskaznika zdolno$ci do regulowania zobowiazan i utrzymanie pozycji
konkurencyjnej wigkszosci przedsigbiorstw. Popyt na meble pozostaje w $cistym zwiazku z
podaza mieszkan i w dtuzszym okresie koniunktura w tej gatezi bedzie zalezala od tendencji
zachodzacych w budownictwie.



Sprawozdanie z badan
przeprowadzonych w IV kwartale 1998 roku

W czwartym kwartale 1998 r. zostaly przeprowadzone jak zwykle dwojakiego rodzaju
badania: dotyczace przedsigbiorstw przemystowych oraz gmin. Przedsigbiorstwa, oprocz _
krotkookresowych ocen koniunktury, prosiliSmy o opinie w sprawie konkurencyjnosci
firm i otoczenia konkurencyjnego. Gminy prosiliémy o dokonanie bilansu wydatkow
inwestycyjnych w 1998 roku oraz o oceng atrakcyjnosci dla inwestorow.

W ankietyzacji biora udzial przedsigbiorstwa 1 gminy z nastgpujacych dawnych
wojewodztw:

. gorzowskie,

. kaliskie,

. koninskie,

. leszczynskie,

. pilskie,

. poznanskie,

. sieradzkie,

. zielonogorskie.

[ IR e T, I SRS B

Przedsi¢biorstwa — koniunktura biezaca

Podstawa krétkookresowej oceny koniunkturalnej sg odpowiedzi firm. Ponizej przed-
stawiamy poréwnawczo wyniki uzyskane w latach 1996 — 1998.

e Ogodlna sytuacja gospodarcza w stosunku do poprzedniego kwartalu w ocenie
przedsigbiorstw:

S Oceny pozytywne
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e Produkcja w stosunku do poprzedniego kwartatu:

70% Oceny pozytywne 1
60% produkcja w stosunku do poprzedniego kwartalu wzrosta
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e Popyt na rynku wewnetrznym w stosunku do poprzedniego kwartatu:
I kwartat "98  II kwartal III kwartat IV kwartal

nie zmienit si¢ 31% 34% 29% 27%

wzrost: istotnie 2% 3% 9% 5%
zauwazalnie 11% ¢ 23% 9% ¢r24% 15% ¢ 37% 5% 19%
w matym stopniu  10% 12% 13% 9%

spadl: istotnie 22% 21% 13% 26%
zauwazalnie 18% t+46% 16% ¢42% 13% p 34% 18% | 54%

w matym stopniu 6% 5% 8% 10%

e Popyt na rynkach zagranicznych w stosunku do poprzedniego kwartatu:

I kwartal ‘98 1l kwartal  III kwartat IV kwartat

nie zmienit sie 56% 58% 45% 56%

wzrost: istotnie 4% 3% 4% 4%
zauwazalnie 5% ¢ 19% 6% 19% 4% ¢17% 4% ¢ 17%
w malym stopniu  10% 10% 9% 9%

spadl: istotnie 10% | - 8% 20% 11%
zauwazalnie 8% ¢ 25% 10% ¢ 23% 11% p 38% 8% ¢ 27%
w matym stopniu 7% 5% 7% 8%




e Zagrozenie konkurencyjnym importem:
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Na wykresach dotyczacych ogélnej sytuacji gospodarczej przedsiebiorstw oraz oceny
produkcji w stosunku do poprzedniego kwartalu przedstawione sa wylacznie oceny
pozytywne i negatywne. Zblizanie si¢ do siebie linii ocen pozytywnych i negatywnych
oznacza pogorszenie si¢ sytuacji w stosunku do poprzedniego kwartalu, natomiast ich
oddalanie si¢ od siebie oznacza tendencj¢ do poprawy sytuacji.

W czwartym -kwartale 1998 r. nastapilo wyrazne zalamanie si¢ koniunktury
gospodarczej, co znalazlo swoje syntetyczne odbicie we wskazniku klimatu
koniunkturalnego, ale takze w ocenie ogélnej sytuacji gospodarczej i we wszystkich
pozostatych wybranych wskaznikach, ktore systematycznie publikujemy w biuletynie.

Wskaznik oceny ogdlnej sytuacji gospodarczej w przedsigbiorstwach odzwierciedla
wplyw wielu czynnikow, w tym przede wszystkim sytuacji w zakresie zobowigzan i
nalezno$ci, zapaséw, popytu i produkcji. W ostatnim kwartale 1998 r. Tylko 15%
respondentow stwierdzito, ze ogdlna sytuacja gospodarcza w stosunku do poprzedniego
kwartatu (trzeciego 98) uleglta poprawie, a az 43% ocenilo, ze pogorszyla si¢. Tym
samym saldo koniunktury, jako réznica miedzy odpowiedziami pozytywnymi i
negatywnymi, przyjelo wartosci ujemne i spadto z —6 do —28 w czwartym kwartale. Jak
wynika z wykresow, negatywne nastroje gospodarcze utrzymywaly sie juz od poczatku
1998 r., kiedy pojawily si¢ pierwsze skutki wprowadzanego przez rzad pakietu
stabilizacyjnego. Trzeba doda¢, ze sposoby tzw. schtadzania gospodarki nie byly
drastyczne, a czynnikiem, ktéry zadzialal rownolegle i w tym samym kierunku bylo
pogarszanie si¢ warunkéw konkurencyjnoscei i czgsciowo kryzys rosyjski. Gospodarka de
facto wkroczyla w fazg rynku nabywcy, ze wszystkimi tego konsekwencjami. Sytuacje
skomplikowato wprowadzenie dlugo odraczanych reform spotecznych.

Wskazniki oceny ogdlnej sytuacji gospodarczej przedsigbiorstwa kumuluja w sobie
wptyw wielu czynnikéw, stad sa one bardziej wrazliwe na zmiany otoczenia



gospodarczego. Ich wartosci sa z reguly nizsze od wskaznikéw, charakteryzujacych
pojedyncze kategorie ekonomiczne.

Przyktadem tej prawidlowosci jest prezentowany w kolejnosci wskaznik produkcii,
ktory informuje o zmianach, jakie zaszly z kwartatu na kwartat w tym zakresie. Wskaznik
ten réwniez ulegl pogorszeniu z ponad 20 w trzecim, az do —11 punktéw w czwartym
kwartale. Saldo —11 punktéw wynika z faktu, ze 28 % respondentéw ocenito Zmiany w
produkeji jako korzystne w stosunku do poprzedniego kwartatu a 39 % jako niekorzystne.

Pogorszenie si¢ sytuacji w zakresie podazy ma swoje zrédto w spadku popytu, gléwnie
na rynku wewnetrznym. Jest to wytlumaczalne deficytem w handlu zagranicznym, coO
oznacza praktycznie, ze konsumenci zwrécili si¢ w wigkszym stopniu ku towarom z
importu, a popyt na produkty krajowe spadt. O tym, ze popyt na produkty krajowe spadt
informowato w trzecim kwartale ubieglego roku 34 % respondentéw, a w analizowanym
czwartym kwartale juz 54 % badanych przedsigbiorstw. Jednoczesnie przecietnie co piate
przedsigbiorstwo ocenito, ze popyt na jego produkty wzrést. Swiadezy to o dokonujace;j
si¢ dywersyfikacji producentow i poglebiajacej si¢ réznicy miedzy tymi, ktorzy odnosza
sukcesy rynkowe, mimo ogélnie zlej sytuacji koniunkturalnej, a tymi, ktérzy z trudem
znajduja nabywcow na swoje produkty.

Popyt na rynkach zagranicznych natomiast nie ulegl specjalnym zmianom w okresie
ostatniego potrocza 1998 r., a nawet nieco sie poprawil. Oznacza to, ze w stosunku do
ogotu przedsigbiorstw w kraju, przedsigbiorstwa naszego regionu lepiej sobie radzg z
dzialalnoscia eksportowa.

Fakt, ze gléwnym czynnikiem spadku aktywnosci gospodarczej przedsiebiorstw jest
narastajagca przewaga importu nad eksportem potwierdzaja wskazniki zagrozenia
konkurencyjnym importem. Az 40% respondentéw okreslito, ze zagrozenie
konkurencyjnym importem jest duze, co oznacza wzrost w stosunku do poczatku 1996
roku o okoto 15 punktéw. W stosunku do tego samego okresu (1996 rok) odsetek
optymistow, stwierdzajacych, ze zagrozenie to jest niskie spadt o polowe, tzn. z okoto 40
do 20 %.

Wzrost konkurencji jest korzystny dla konsumentéw, ale wymaga znacznego wysitku
ze strony producentéw w celu dostosowania si¢ do nowych warunkéw rynkowych.
Wyrazem presji konkurencyjnej jest spadek inflacji powodujacy zmniejszenie w krétkim
okresie przychodéw przedsigbiorstw. W analizowanym czwartym kwartale ubieglego
roku w 60% przypadkéw ceny z kwartatu na kwartal nie ulegly zmianie. Tylko 22%
respondentow zdecydowato si¢ na podwyzszenie cen, w tym gtéwnie w granicach do 5%,
a wige ponizej tempa inflacji. W pozostatych przypadkach ceny ulegly obnizeniu.

* Przecigtne ceny na produkty w stosunku do ubiegtego kwartatu:
I kwartat 98  II kwartat III kwartat TV kwartat

nie ulegly zmianie 41% 61% 60% 60%
wzrosly w przedziale:
do 5% 37% 21% 21% 19%
6-10% 13% 4% 4% 3%
11-20% 2% — 0% =% 1% B 0% Bt
ponad 20% 0% 0% 0% 0%

W pozostalych, bilansujacych si¢ do 100% przypadkach, ceny spadty.




Z punktu widzenia przyczyn wzrostu cen sytuacja nie ulegla istotniejszej zmianie w
stosunku do przelomu z drugiego i trzeciego kwartalu, w ktérym to okresie,
przypomnijmy, wyraznie spadto znaczenie czynnika ptac i cen surowcow krajowych w
napedzaniu inflacji. Tym razem charakterystyczny jest wzrost znaczenia innych przyczyn,
do ktorych mozna zaliczy¢ wzrost kosztow z tytulu wzrostu cen energii, paliw, ustug
transportowych, cen zaopatrzeniowych innych dobr niz surowce, a takze ustalenie
minimalnych cen na cukier (przemyst spozywczy). -

Przyczyny wzrostu cen w poszczegdlnych kwartatach w trzech kolejnych latach
1996 — 1998 obrazuja ponizsze wykresy:

100% 100%
90% HE 1996 _ | 1997 —| 90%
80% | kwartat —| gg%
70% B kwartat | 70%
60% [ i kwartat —| 60%
50% IV kwartat | 50%
40% —| 40%
30% | 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%

i | kwartat —
. Il kwartat —]
] 11 kwartat —
IV kwartat |

100%
90%
80%
70% |
60%
50% |-
40% |
30% |
20%
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gdzie:

a) wzrost cen surowcoOw krajowych

b) wzrost cen surowcéw zagranicznych
¢) wzrost ptac

d) wzrost kursu dewiz

e) znaczny popyt na produkty

f) inne przyczyny

- Il kwartat —
— [O ml kwartat |

IV kwartat

W zakresie przyczyn wzrostu cen wyniki nie sumujg sie do 100%, poniewaz
ankietowane przedsigbiorstwa mogly udzieli¢ kilku odpowiedzi.

Wyniki badan przeprowadzonych w IV kwartale 1998 roku, po dokonaniu poréwnan z
poprzednimi kwartatami, prowadza do nastepujacych wnioskow:

e Prognoza na czwarty kwartal 1998 r., uwzgledniajaca takie cztery elementy jak:
ogolna sytuacja gospodarcza, popyt na rynku wewnetrznym, popyt na rynkach
zagranicznych i produkcja okazala si¢ w czgsci dotyczacej dwoch ostatnich
czynnikow bardziej zblizona do realizacji, a w cze$ci dotyczacej dwoch pierwszych
elementéw zdecydowanie zbyt optymistyczna. Producenci nie przewidzieli znacznego
zalamania popytu na rynku wewnetrznym.

e Dalszemu pogorszeniu ulegla sytuacja konkurencyjna przedsiebiorstw, mierzona
wskaznikiem zagrozenia konkurencyjnym importem. 40% respondentéw ocenito to
zagrozenie w czwartym kwartale 1998 r. jako znaczne.




¢ Informacje dotyczace poziomu cen dowodza dalszego spadku wskaznika inflacji.
Z punktu widzenia przyczyn wzrostu cen zmiany nastapily w zakresie wzrostu
znaczenia takich elementéw kosztowych jak ceny energii, paliw, ushug
transportowych 1 innych débr zaopatrzeniowych poza surowcami.

¢ Prognoza na pierwszy kwartal 1999 roku jest negatywna, ale lepsza w stosunku do
osiagnietych wynikéw w czwartym kwartale ubieglego roku. Pozwala to oczekiwaé
nieznacznego wzrostu aktywnosci gospodarczej przedsigbiorstw, a przynajmniej
zahamowania dalszego spadku koniunktury.

Krotkookresowa prognoza na pierwszy kwartat 1999:

W pierwszym Og6lna sytuacja Popyt na rynku | Popyt na rynkach Produkcja
kwartale 1999 gospodarcza wewnetrznym zagranicznych
poprawi sig 17% 24% 20% 31%
nie ulegnie zmianie 51% 45% 70% 44%
pogorszy sig 32% 31% 10% 25%

Prognoza sytuacji gospodarczej na pierwszy kwartat 1999 r.
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Przedsigbiorstwa
— konkurencyjnosé firm i otoczenie konkurencyjne

Zmieniajace si¢ warunki konkurencyjnosci dla polskich przedsigbiorstw na rynku
krajowym i na rynkach zagranicznych sklaniajg do zasiggniecia opinii przedsicbiorstw na
temat  znaczenia czynnikow sily konkurencyjnej oraz oceny tzw. otoczenia
konkurencyjnego, rozumianego jako wplyw takich czynnikéw jak: rywalizacja wsrod
istniejacych firm, bariery wejscia na rynek, sita przetargowa dostawcow i nabywcéw oraz
zagrozenie ze strony produktow i ushug konkurencyjnych.

Wyniki ankietyzacji przedstawiaja tabele 1 i 2 oraz wybrane prezentacje graficzne.

Tabela 1. Znaczenie czynnikéw sily konkurencyjnej

znaczenie czynnikéw sity konkurencyjnej
wyszczegdlnienie rynek krajowy rynek zagraniczny

duze | $rednie | male duze | érednie | male
a. konkurencyjne ceny 71% 24% 5% 70% 21% 9%
b. reklama, promocja 31% 47% 22% 24% 38% 38%
c. wysoka jakos¢ 63% 32% 5% 81% 15% 4%
d. obnizanie kosztow catkowitych | 56% 35% 9% 52% 35% 13%
e. budowanie marki firmy 37% 49% 14% 50% 28% 23%
f. tworzenie znakéw towarowych | 13% 36% 51% 19% 36% 45%
g. badania marketingowe 26% 43% 31% 22% 43% 35%
h. cena sily robocze;j 31% 50% 19% 449% 37% 19%
1. nowoczesna technologia 55% 36% 9% 73% 19% 8%
. nowoczesne zarzadzanie 45% 47% 8% 50% 38% 12%
k. niewielka liczba produktéw 11% 34% 55% 12% 34% 54%
- ;‘S’ijf;;f:;‘; Lroznicowanie | yse, | 379 | 18% | 30% | 47% | 23%
m. zwigkszanie udziatu w rynku 52% 37% 11% 37% 33% 30%

Zrédlo: badania wiasne; Wyzsza Szkota Bankowa

Jak wynika z powyzszej tabeli, przedsiebiorstwa nadal przywiazuja rézne znaczenie do
tych samych czynnikéw z punktu widzenia rynku krajowego i zagranicznego. W ostatnich
dwoch latach réznice te ulegly zasadniczemu zmniejszeniu. Ciagle jednak, przyktadowo
budowanie marki firmy czy tworzenie znakéw towarowych jest postrzegane pozytywnie
bardziej z punktu widzenia rynkéw zagranicznych. Konkurencja wymusza tez
przywiazywanie relatywnie wickszej wagi do wysokiej jakosci produkcji oraz obnizania
kosztow (cena sity roboczej). '

Biorac pod uwage jedynie duze znaczenie danego czynnika mozna przedstawié
nastepujace rankingi istotnosci dla obu rynkéw:



Rynek krajowy:

a. konkurencyjne ceny

b. wysoka jakos¢

¢. nowoczesna technologia

d. obnizanie kosztow catkowitych
e. zwigkszanie udziatu w rynku

f. nowoczesne zarzadzanie

g. rozszerzanie i r6znicowanie asortymentu
h. budowanie marki firmy

1. reklama, promocja

j- cena sily roboczej

k. badania marketingowe

1. tworzenie znakoéw towarowych
m. niewielka liczba produktéow
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Rynki zagraniczne:

a. wysoka jakos¢

b. nowoczesna technologia 90%
c. konkurencyjne ceny 80%
d. obnizanie kosztow catkowitych 70%
€. nowoczesne zarzadzanie 60%

f. budowanie marki firmy 50%
g. cena sily roboczej 40%
h. zwigkszanie udziahi w rynku =i
1. rozszerzanie i r6znicowanie asortymentu ?g:”
j. reklama, promocja o°/: ]
k. badania marketingowe

1. tworzenie znakéw towarowych

m. niewielka liczba produktow
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Zestawienie obu rankingéw uwidacznia, Zze pierwsze cztery czynniki sa wspolne w
odniesieniu do rynku krajowego i rynkow zagranicznych, ale wystepuja w innych
konfiguracjach. Na rynku krajowym nadal najwazniejszym czynnikiem jest cena, a na
rynkach zagranicznych wysoka jako$¢. W zakresie kolejnosci pierwszych trzech
czynnikOow nie wystapily zadne zmiany w stosunku do badania przeprowadzonego przed
rokiem. Istotna zmiana polega na awansie na czwarte miejsce czynnika obnizania
kosztow caltkowitych. Dotyczy to zaréwno rynku krajowego, jak i rynkéw zagranicznych.
Swiadczy to o tym, ze gospodarka weszta w nowg jakosciowo faze, w ktorej utrzymanie
badz zwigkszenie zysku przy obnizajacej si¢ inflacji jest mozliwe poprzez utrzymywanie
rygordw kosztowych, to znaczy obnizanie przeci¢tnego kosztu catkowitego na jednostke
produkcji. Nalezy przypuszczaé, ze w polskiej gospodarce w najblizszej przysztosci z
wigksza sita zacznie si¢ uzewnetrzniaé problem tak zwanej efektywnej skali produkcji.
Oznacza to poszukiwanie optymalnej wielkosci przedsiebiorstwa z punktu widzenia
ksztattowania si¢ kosztow jednostkowych.

Na sytuacje przedsigbiorstwa wplywa tez otoczenie konkurencyjne, ktérego znaczenie
mierzy si¢ sitq oddziatywania charakterystycznych czynnik6w, ktére przedstawia tabela 2.




Tabela 2. Znaczenie otoczenia konkurencyjnego firm

znaczenie

Czynniki -

duze srednie mate
a. rywalizacja wsrod istniejacych firm 76% 21% 3%
b. bariery wejscia na rynek dla nowych firm 44% 44% 12%
c. sita przetargowa dostawcow 46% 40% 14%
d. sifa przetargowa nabywcow 26% 53% | 21%
€. zagrozenie ze strony produktow i ushig substytucyjnych| 27% 40% 33%

Zrédto: badania wlasne; Wyzsza Szkota Bankowa

W stosunku do ocen sprzed roku wicksze znaczenie przypisuje sig¢ zagrozeniu ze strony
produktéw i ustug substytucyjnych, sile przetargowej dostawcéw, a takze rywalizacji
wsrod istniejacych firm. To ostatnie jest czynnikiem najczesciej wskazywanym (76%
respondentéw). '

llustracja graficzng réznic w ocenie poszczegblnych czynnikoéw sity konkurencyjne;
przedsigbiorstw sa ponizsze wykresy (na podstawie tabeli 1).
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Obnizanie kosztéw catkowitych
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Nowoczesna technologia
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Gminy — atrakcyjno$¢ dla inwestorow

Po przeprowadzeniu reformy administracyjnej kraju sytuacja gmin ulegla zmianie.
- Intencja przeprowadzonego sondazu wérod 205 gmin Wielkopolski bylo zebranie opinii
na temat ich atrakcyjnosci inwestycyjnej w roku 1998, a wigc roku poprzedzajacym nowe
usytuowanie gmin w strukturze administracyjnej. W pierwszej kolejnosci przedstawiamy
tendencje zmian, jakie zaszly w 1998 r. w stosunku do roku 1997 w kwestii wydatkow
inwestycyjnych gmin.

Wydatki inwestycyjne gmin Udziat wydatkow inwestycyjnych
w 1998 r. w stosunku do 1997 r. w wydatkach ogotem w 1998 r.
(ceny realne) w stosunku do 1997 r.
e wzrosty 65% e wzr6st 60%
e pozostaly bez zmian 11% e pozostal bez zmian 10%
. Spad}y 24% @ spadl 30%
Wydatki inwestycyjne gmin Udzial dochodow witasnych gmin
na jednego mieszkanca w 1998 r. w dochodach ogdétem w 1998 r.
w stosunku do 1997 r. w stosunku do 1997 r.
e wzrosly 62% o  wzrost 52%
e pozostaly bez zmian 1% e pozostal bez zmian 24%
® Spad}y 31% ® spad{ 24%
Udziat subwencji ogélnej w ogdlnych Poziom wyniku finansowego gmin
dochodach gmin w 1998 r. w 1998 1.
w stosunku do 1997 r. w stosunku do 1997 r.
e wzrosly 57% o wzrést 42%
e pozostaty bez zmian 21% e pozostal bez zmian 32%
° Spad-l'y 22% e spadt 27%

Jak wynika z zaprezentowanych danych wydatki inwestycyjne gmin w 1998 roku w
poréwnaniu z 1997 rokiem wzrosly w wigkszo$ci badanych gmin. Nalezy podkresli¢, ze
odpowiednie odsetki zawarte w zestawieniach informujg jedynie o tym, ze przyktadowo
65% respondentéw wyrazito opini¢, ze wydatki wzrosty, a nie informuja o dynamice
wzrostu tych wydatkow.

W tym kontekscie stosunkowo najmme] korzystnie przedstawiaja si¢ wyniki dotyczace
poziomu wyniku finansowego gmin, bowiem tacznie w 59% przypadkéw wynik ten
pozostat bez zmian badz spadt.




W ogdlnej sumie wydatkéw inwestycyjnych zdecydowana wigkszos¢ badanych gmi
(78%) zadeklarowata, ze w 1998 r. podjcta inwestycje podnoszace atrakcyjnos¢ dl
inwestorow. Dotyczyly one gléwnie w kolejnosci: poprawy infrastruktury, promoc
gminy, wspolpracy z regionami krajéw Unii Europejskie;j.

W wyniku podjetych inwestycji w przecietnie co trzeciej gminie nastapil wzrost liczb
miejsc pracy; 10% gmin sformutowato opinie, ze wzrost liczby miejsc pracy nastapit v
wyniku inwestycji zagranicznych.

Podjete inwestycje, z podzialem na krajowe i zagraniczne mialy miejsce ¥
nastepujacych rodzajach dziatalnosci:

rodzaj dziatalnosci inwestycje krajowe inwestycje zagraniczne
produkcyjna 17% 7%
budowlana 28% 1%
handlowa 17% 4%
inna 31% 3%

Inwestorom, ktérzy podjeli przedsiewzigcia inwestycyjne na terenie danej gminy
sprzyjaly — zdaniem respondentéw — nastepujace czynniki:

— sprzyjajacy poziom infrastruktury 100% odpowiedzi
— korzystne warunki lokalizacyjne 99%
— tania sita robocza 73%
— korzystne warunki nabycia gruntéw 65%
— poziom kwalifikacji mieszkancow 35%
— sprzyjajaca atmosfera spoleczna 33%
— bliskos$¢ surowcow 26%
— inne 8%

Pozytywng informacja uzyskana z badan jest, ze do 2000 roku 63% gmin przewiduje
utrzymanie tempa inwestycji, a 21% wzrost tego tempa. Z uzyskanych licznych
informacji na temat kierunkéw przewidywanych inwestycji wylania si¢ obraz, ze
wigkszos¢ wydatkow bedzie skierowana na infrastrukture¢ i ochrone $rodowiska, a w
dalszej kolejnosci, na dziatalnos¢ przemystows i budowlang




Powiaty ziemskie — kompetencje a srodki budzetowe

Jedna z podstawowych innowacji wprowadzonych w ramach reformy administracji
publicznej jest reaktywowanie — po prawie 24-letniej przerwie — powiatéw. Jednakze w
zamysle tworcow reformy majg to by¢ w swej istocie zupelnie inne jednostki niz te, ktére
funkcjonowaly do 1975 roku, a podstawowa roznica polega na przyznaniu obecnym
powiatom cechy samorzadnos$ci i, co si¢ z tym wiaze, niezalezno$ci w stosunku do
struktur administracji rzadowej. Nie od dzi§ jednak wiadomo, iz prawdziwa
samorzadnos¢ jest Scisle powigzana z samodzielnoscia finansowa. Ankieta skierowana do
powiatow ziemskich wojewddztwa wielkopolskiego miata na celu uzyskanie opinii na ten
temat u progu funkcjonowania reformy. Na ankiet¢ odpowiedzialo 11 powiatéw, a ich
opinie potraktujemy tutaj jako reprezentacj¢ opinii ogoélu powiatow ziemskich
Wielkopolski.

Generalnie rzecz biorac powiaty uwazaja, ze przyznany im zakres kompetencji jest
raczej zgodny z oczekiwaniami: 64% respondentow .uznato, ze jest zgodny w duzym, a
36% — ze w malym stopniu. Ta druga grupa powiatow bardzo roznie widzi jednak te
dziedziny, w ktorych zakres kompetencji jest zbyt waski lub zbyt szeroki w stosunku do
oczekiwan. W pierwszym przypadku najczesciej wymieniano brak mozliwosci stymulacji
procesow rozwojowych na terenie powiatu, a takze slabe powigzania migdzy
funkcjonowaniem gmin i powiatu, a w drugim — nadmierne kompetencje w zakresie
opieki spolecznej, ktora — jak zaznaczono w jednej z ankiet — winna by¢ realizowana
blizej rodziny i obywatela, a zatem winna znajdowa¢ si¢ w kompetencji gmin. Jesli
chodzi o wielkos¢ srodkoéw finansowych, ktérymi dysponuja powiaty, to odpowiedzi
wykazaly absolutng zgodnos$¢ opinii: 100% respondentow stwierdzito, ze sg one
niezgodne z przyznanym zakresem kompetencji. Niedobor $rodkow dotyczy przede
wszystkim nastepujacych dziedzin:

— os$wiata i wychowanie 82% odpowiedzi,
— administracja 55%,
— opieka spoteczna 36%,
— drogi publiczne 36%
— kultura 27%.

Taka samg zgodno$¢ opinii wykazali respondenci w przypadku pytania o to, czy zrodia
srodkow finansowych odpowiadaja potrzebom powiatu: uzyskano 100% odpowiedzi, ze
nie odpowiadajg. Oczywiscie wszystkie powiaty stwierdzily, ze nalezaloby te srodki
zwigkszy€ (co jest powtérzeniem opinii wyrazonej przy okazji odpowiedzi na poprzednie
pytanie), przy czym, ich zdaniem, nalezatoby przede wszystkim zwigkszy¢ s$rodki
pochodzace z:

— udzialu w PIT 100% odpowiedzi,
— czgsci oswiatowej subwencji ogdlnej 91%,
— dotacji na zadania z zakresu administracji rzadowej  82%,
— innych dochod6éw wiasnych : 64%,
— czegscl wyrownawczej subwencji ogdlne;j 64%.

Co ciekawe, w pojedynczych przypadkach powiaty stwierdzaly, ze nalezatoby zmniejszy¢
srodki pochodzace z dotacji na zadania wlasne oraz czgsci drogowej subwencji.




Powiaty, zapytane o gléwne kierunki ogéhu wydatkow budzetowych w 1999 roku,
wymienialy najczesciej cztery nastepujace dziedziny:

— o$wiata i wychowanie 91% odpowiedzi,
— opieka spoteczna 55%,
— drogi publiczne (i transport) 55%,
— bezpieczenstwo publiczne 36%.

Ostatnie pytania dotyczyly udziatu wydatkéw inwestycyjnych w catosci tegorocznych
wydatkow budzetowych powiatu oraz gléwnych kierunkéw inwestycji. Jesli chodzi o
pierwsza kwestig, to az 36% respondentéw — z braku $rodkéw — nie przewiduje w tym
roku jakichkolwiek inwestycji. W pozostalych przypadkach przewidywany udzial
inwestycji waha si¢ miedzy 0,5% a 14,5%, a $rednia arytmetyczna dla wszystkich
respondentéw wynosi 3,7% ogotu wydatkow budzetowych. Powiaty, ktore zakladaja
dokonanie w tym roku inwestycji zamierzajg je realizowaé glownie w zakresie oswiaty
oraz drogownictwa (po 57% odpowiedzi), a w mniejszym stopniu — w zakresie
administracji (np. komputeryzacja starostwa) i'strazy pozarnej (po 29%).

Jak wigc widaé, ankieta ewidentnie potwierdzita wyrazang juz w prasie i telewizji
opini¢ o niewystarczajacym — w stosunku do posiadanych kompetencji — zaopatrzeniu
powiatow w stosowne srodki finansowe. W zwiazku z tym powstaje obawa, iz powiaty,
nie posiadajac niezaleznosci finansowej, nie beda w stanie ,,skonsumowaé” swojej
ustawowo zapisanej samorzadnosci.

P.S. Dane uzyskane od respondentéw w ramach drugiej czesci ankiety wykorzystane
zostana w kolejnych numerach ,,Regionalnego Biuletynu WSB®.



Pomiary konkurencyjnosci przedsigbiorstwa

Marian Gorynia
Akademia Ekonomiczna w Poznaniu
Katedra Handlu Mig¢dzynarodowego

Mimo niejasnosci wystepujacych w literaturze w zwiazku z definiowaniem pojecia
konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, dla potrzeb niniejszego opracowania przyjeto, ze
konkurencyjno$¢ oznacza umiejetnos¢ osiagania i/lub utrzymywania przewagi
konkurencyjnej. Tak rozumiang konkurencyjno$¢ mozna traktowa¢ jako synonim
zdolnosci  konkurencyjnej przedsigbiorstwa. Préby pomiaru  konkurencyjnosci
przedsigbiorstwa powinny wigc i$¢ w kierunku identyfikacji zmiennych okreslajacych
zdolnos¢ osiagania przez przedsigbiorstwo przewagi konkurencyjne;.

Mozna wyr6zni¢ dwa sposoby analizy pozycji konkurencyjnej:

1. analiz¢ pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa wedtug Z. Pierscionka,

2. koncepcjg oceny pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa wedtug W.J. Otty.

Z. Pierscionek w ,,Strategii rozwoju firmy” proponuje trzy etapy analizy w ocenie
pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa!. Pierwszy etap obejmuje wskazniki pozycji
konkurencyjnej, pozwalajace na oceng czy istnieje przewaga konkurencyjna i jaka ona
jest duza. Drugi etap dotyczy analizy czynnikow bezposrednich, determinujacych pozycje
konkurencyjna przedsigbiorstwa na rynku, a trzeci — analizy czynnikéw posrednich. Etap
drugi i trzeci analizy to ocena Zrodet przewagi konkurencyijne;.

Wskaznikami, zdaniem autora metody, najpeiej okreslajacymi pozycje
konkurencyjng przedsigbiorstwa sa: '

1. udziat przedsi¢biorstwa w rynku (segmencie rynku) i tendencje zmian tego udziatu

na przestrzeni okreslonego odcinka czasu,

2. sytuacja finansowa przedsigbiorstwa oraz tendencje jej zmian. ‘

Jest przy tym istotne, aby obydwa wskazniki byly rozpatrywane tacznie, gdyz przedsie-
biorstwo moze mie¢ wzglednie wysoki udzial w rynku w rezultacie stosowania niskich
cen, a to nie Swiadczy jeszcze o jego przewadze konkurencyjnej. Wysoki udziat w rynku,
stabilny badz rosnacy, oraz dobra sytuacja finansowa przedsigbiorstwa $wiadcza o wyso-
kiej pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa. Niski udzial w rynku, utrzymujacy sie
przez dtuzszy okres, nalezy oceniac jako stabg pozycje konkurencyjna. Natomiast rosnacy
udzial przy pozytywnych wynikach finansowych interpretujemy jako wzmocnienie pozy-
¢ji konkurencyjnej i dostrzegamy perspektywy na osiagnigcie dobrej pozycji w sektorze.

Drugim etapem analizy pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa jest okreSlenie
podstawowych czynnikéw determinujacych udziat przedsiebiorstwa w rynku oraz jego
sytuacje¢ finansowa na tle konkurencji.

Podstawowymi czynnikami sa:

e jakos¢ i nowoczesnos¢ produktu,
e cena produktu,

I 7 Pierscionek, Strategia rozwoju firmy, PWE, Warszawa 1996, s.147.




e system sprzedazy i serwisu,
e renoma przedsigbiorstwa.

Poziom jakosci i nowoczesno$ci, cena oraz zdolno$ci marketingowe sg
zdeterminowane z Kolei przez technologig i organizacje produkeii, jakos¢ sily roboczej, a
przede wszystkim przez system zarzadzania, organizacje, motywacje, informacje. Analiza
wplywu tych czynnikéw stanowi trzeci etap analizy pozycji konkurencyjnej
przedsigbiorstwaz,

Koncepcja oceny pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa wedtug W.J. Otty rézni sie
istotnie od poprzedniej. Poprawna diagnoza pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa, jej
analiza i wreszcie ocena, jawig si¢ jako pierwsze i zarazem najistotniejsze czynnosci w
swiadomym wyborze miejsca okreslonego przedsigbiorstwa w sektorze oraz
ksztattowaniu strategii eksportowej danego przedsiebiorstwa3.

Na oceng pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa sklada sie zaréwno charakterystyka
zewnetrznych uwarunkowan rynku, jak i ocena potencjatu konkurencyjnego
przedsigbiorstwa. Diagnoza i analiza pozycji konkurencyjnej stanowia natomiast
podstawe do sformutowania wnioskéw i propozycji zmierzajacych do ewentualnego
przeksztatcenia struktury rynku i zmian w mechanizmach jego funkcjonowania.

W praktycznych prébach pomiaru konkurencyjnosci (potencjalu konkurencyjnego)
nalezy raczej dazy¢ do sporzadzenia listy zmiennych, ktére sa istotne dla konkurowania w
danej branzy. Czynniki determinujgce odniesienie sukcesu w walce konkurencyjnej sa
bowiem dos¢ silnie zréznicowane branzowo — duze rozbieznosci wystepuja na przyktad
pomiegdzy branza elektroniki uzytkowej i branza hutnictwa zelaza.

Po identyfikacji zmiennych okreslajacych potencjat konkurencyjny drugim krokiem
Jest okreslenie charakteru tych zmiennych ze wzgledu na mozliwosci ich mierzenia.

Trzeci krok polega na okresleniu wag zidentyfikowanych zmiennych. Poszczegolne
czynniki (zmienne) moga bowiem w réznym stopniu przyczyniac si¢ do osiagnigcia przez
firm¢ przewagi konkurencyjnej. Szacowanie wag mozna przeprowadzi¢ z
wykorzystaniem metody ekspertow, doskonale orientujacych sie w warunkach
konkurowania na danym rynku branzowym. Wagi mozna okresli¢ na dwa sposoby.
Pierwszy sposéb polega na przypisaniu poszczegélnym zmiennym wspotezynnikow
(wyrazonych w % lub w utamku), ktérych suma wynosié¢ bedzie 100% lub 1 w zaleznosci
od przyjetego sposobu ich wyrazenia. Drugi sposob wychodzi z zalozenia, Ze znaczenie
(waga) jednych czynnikow moze stanowi¢ wielokrotno$é znaczenia innych czynnikow
(np. mozna przyjac¢ wage 1 dla czynnika mato waznego, 2 dla czynnika srednio waznego i
3 dla czynnika bardzo waznego). W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze w niektérych
probach praktycznego pomiaru pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa przyjmuje sie
upraszczajace zatozenie, ze wszystkie czynniki sukcesu sa réwnie istotne. Wskazuje sig
jednak, Zze jest to podejScie mniej zaawansowane koncepcyjnie, a wyniki jego
zastosowania mogg si¢ dos¢ istotnie réznié od wynikow pomiaru z uzyciem
zroznicowanych wag poszczegdlnych czynnikéw sukcesu. Odmienne wyniki pomiaru
mogg prowadzi¢ do wyciggnigcia falszywych wnioskéw o usytuowaniu konkurencyjnym
danej firmy w stosunku do rywali.

2 Ibidem s. 149

3 Por. WJ. Otta, Pozycja konkurencyjna polskich przedsiebiorstw na rynkach zagranicznych, w: Problemy
migdzynarodowej wspélpracy gospodarczej, Zeszyty Naukowe AE, nr 148, Poznan 1987.



Czwarty krok to przygotowanie skal, z pomoca ktorych bedzie wykonywany pomiar
poszczegdlnych zmiennych i samo dokonanie pomiaru. Skale musza zawiera¢ okreslong
ilo$¢ stopni, ktére powinny jednoznacznie korespondowaé z rzeczywistymi sytuacjami,
spotykanymi w praktyce konkurencji w danej branzy.

Pigty krok powinien doprowadzi¢ do sprecyzowania kompleksowej oceny
konkurencyjno$ci przedsiebiorstwa. Ocena ta musi uwzglednia¢ oceny czastkowe,
formulowane z punktu widzenia rozmaitych czynnikéw (zmiennych) potencjatu
konkurencyjnego. EPaczna ocena konkurencyjno$ci przedsigbiorstwa umozliwia
dokonanie poroéwnan z takimi samymi ocenami przygotowanymi dla konkurentow.

Zarysowana procedura oceny konkurencyjnosci przedsigbiorstwa jest podobna do
rozwiazan spotykanych w literaturze. Na przyktad G. Gierszewska i M. Romanowska
proponuja nastepujacy schemat punktowej oceny kluczowych czynnik6w sukcesu:

1. zastanéw sie, jakie czynniki w analizowanym sektorze rozstrzygaja o sukcesie
przedsigbiorstwa. Wykorzystaj jako pomoc listg¢ grup KCS (kluczowych czynnikow
sukcesu). Wypisz czynniki najwazniejsze dla kazdej grupy KCS.

2. nadaj kazdemu z czynnikéw wage od 1 do 3 (1 — mniej w'aZny, 2 — érednio wazny,
3 — bardzo wazny).

3. zastanow sie, czy w Twoim przedsigbiorstwie poszczegdlne czynniki sg staba czy
mocng strona, i nadaj im warto$¢ punktowa (1,2 punkty — staba strona, 3 punkty
— na $rednim poziomie, 4,5 punktow — mocna strona).

4. pomno6z warto$¢ czynnikow przez wagi i zsumuyj.

. zréb zestawienie stabych (1,2 pkt.) i mocnych (4,5 pkt.) stron przedsigbiorstwa.
6. za pomocg tego samego schematu dokonaj oceny twoich najwazniejszych

konkurentéw i zrob liste rankingowa przedsi¢biorstw sektora — od najlepszego
(majacego najwicksza liczbe punktow) do najgorszego.*

h

Do oceny pozycji konkurencyjnej, oprocz zaprezentowanych metod o charakterze
ilosciowym, mozna takze wykorzysta¢ metody kwalifikowane jako jakosciowe.
Przykladem moze by¢ profil pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwas. Wykreslenie
profilu odbywa sie na podstawie ocen silnych i stabych stron przedsigbiorstwa wedlug
nastgpujacej skali:

—— powazna ujemna przewaga (severe competitive disadvantage)

- $rednia ujemna przewaga (mild competitive disadvantage)

E pozycja rowna $redniemu konkurentowi (equal competitive standing)

+ $rednia przewaga konkurencyjna (mild competitive advantage)

++  duza przewaga konkurencyjna (great competitive advantage).

Ksztalt profilu wskazuje na usytuowanie konkurencyjne danego przedsigbiorstwa w
stosunku do jego przecietnego rywala.

Pomiar konkurencyjnosci przedsigbiorstwa wiaze si¢ z wystepowaniem kilku
dodatkowych probleméw i trudnosci. Sa to:

1. problemy metodyczne zwiazane z pomiarem,

4 G.Gierszewska, M.Romanowska, Analiza strategiczna przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa 1995, 5.220 - 221.

5 A.C.Hax, N.S.Majluf, Strategic Management. An Integrative Perspective, Prentices — Hall, Engelwood Cliffs
1984, s. 162 - 163.




2. dostep do danych,

3. interpretacja wynikéw pomiaru,

4. dynamiczny charakter pozycji konkurencyjne;.

Problemy metodyczne najczesciej wystepujace przy pomiarze to przypisanie wag
poszczegblnym czynnikom sukcesu oraz przygotowanie skal do pomiaru kompetencii
przedsigbiorstwa. Dla okreslenia znaczenia czynnikéw sukcesu nie wystarczy zebranie
indywidualnych opinii ekspertow. Czgsto wskazane jest przedyskutowanie i wyjasnienie
punktéw spornych. Trudne do przecenienia znaczenie ma takze operowanie precyzyjnymi
definicjami poszczegélnych czynnikéw sukcesu — uczestnicy pomiaru musza bowiem
dokiadnie wiedzie¢, co jest przedmiotem pomiaru. Istotne trudnosci wystepuja takze na
etapie budowy skali do oceny czynnikéw sukcesu. Kazdy czynnik oceniany jest
zazwyczaj wedlug skali zawierajacej okreslong liczbe punktow. Dla kazdego czynnika
sukcesu nalezy okreslié jakie sytuacje konkurencyjne odpowiadajg poszczegblnym
punktom skali. Niezmiernie istotne jest zdefiniowanie atrybutéw (pomiaréw czynnikow
sukcesu) tak zwanego przecigtnego konkurenta, ktory jest zazwyczaj punktem odniesienia
przy wystawianiu ocen.

Pomiar pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstwa ma sens wtedy, kiedy dysponujemy
zbiorem precyzyjnych informacji o konkurentach, ktére sq czgsto trudne do zdobycia.
Braki informacji moga mieé szczegblnie duze rozmiary w przypadku poréwnan z
rywalami z rynkéw zagranicznych. Z doswiadczenia konsultingowego autora wynika, ze
W tej dziedzinie w niektérych przedsiebiorstwach wystepuje przewaga formy nad trescia.
Metody pomiaru konkurencyjnosci sg W polskich przedsigbiorstwach stosunkowo stabo
znane — by¢ moze dlatego postrzegane sa Jjako atrakcyjne i nowatorskie. Cheé ich
stosowania nie jest jednak czysto podbudowana istnieniem odpowiednich zbioréw danych
0 konkurentach.

Jesli chodzi o interpretacje wynikow pomiaru, to nalezy zalecaé duza ostroznosc.
Rezultaty zastosowania jednej metody pomiaru nie moga by¢ absolutyzowane. Nalezy je
skonfrontowaé z wynikami uzyskanymi za pomocg innych narzedzi. Zebrane oceny
pozycji konkurencyjnej powinny zostaé przedyskutowane przez grono oceniajace.
Wyjasnienie wszelkich watpliwosci zwiazanych z uzgodnieniem oceny pozycji
konkurencyjnej przedsiebiorstwa umozliwia szybsze dochodzenie do konsensusu przy
podejmowaniu najwazniejszych decyzji strategicznych.

Dynamiczny charakter pozycji konkurencyjnej oznacza jej zmienno$é w czasie.
Okreslona ex post pozycja nie jest dana raz na zawsze. Musza by¢ podejmowane
dziatania zmierzajace do jej poprawy lub utrzymania. Ocena pozycji konkurencyjnej z
perspektywy ex ante nastrecza o wiele wigcej trudnosci. Znane sg bowiem tylko
dotychczasowe posunigcia strategiczne gléwnych rywali, natomiast wiedza na temat ich
zamierzen w przyszlodci jest zazwyczaj fragmentaryczna.



