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Stowo wstepne

Z przyjemnoscig rekomenduj¢ Czytelnikom ksigzke Profesora Mariana
Goryni, obejmujacg zbidr jego artykutow, drukowanych w ,,Ekonomiscie” w ciggu
20 minionych lat. Sktadaja si¢ one na konsekwentny i bogaty tresciowo obraz
rozwoju pogladow Autora na szereg bardzo istotnych probleméw nauki ekono-
mii. Prezentacja uktada si¢ w wyrazny i przekonywajacy watek, swiadczacy
o przemyslanej koncepcji programu pracy naukowej. Z uznaniem, a nawet po-
dziwem, odczytuje si¢, jak $wiadomie budowal Autor swoj warsztat naukowy
1 przez lata go stopniowo rozbudowywat, wnoszac po drodze swdj oryginalny
wktad do nauki ekonomii. Od metodologicznego spojrzenia na poziomy analizy
w naukach ekonomicznych, przez rozwazania doktrynalne, dotyczace rdznych
wyobrazen o systemie rynkowym, ksigzka prowadzi Czytelnika do problematyki
polityki gospodarczej i ksztattowania konkurencyjnosci, aby doj$¢ do zagadnien
teorii przedsigbiorstwa, a wreszcie do proby syntetycznego spojrzenia na te
teori¢ od strony nauki o zarzagdzaniu. Wida¢ wyraznie, jak przez caly ten czas
Autor dazyt do uporzadkowania swej wiedzy teoretycznej i zapewnienia jej bez-
posredniego przetozenia na problemy praktyki gospodarczej. W rezultacie teoria,
ktorg sie zajmuje, jest silnie osadzona w doskonatej znajomosci praktyki dziata-
nia przedsigbiorstw. Jednoczesnie za$ rozumiemy lepiej, dlaczego teoria ta jest
praktyce potrzebna.

Z kilkunastu artykuléw powstata w ten sposob bardzo interesujaca ksigzka
o zwartej tematyce. Warto si¢ z nig zapoznac.

Zdzistaw Sadowski
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Oddawana do rak Czytelnika ksigzka jest zapisem trwajgcej okoto 20 lat mojej
wspotpracy z EKONOMISTA. Zawiera artykuty, jakie opublikowatem w tym
czasopi$mie samodzielnie lub razem z moimi wspotpracownikami. Jest kilka
waznych powodow, ktére zadecydowaty o wydaniu tego zbioru.

Po pierwsze, w zwigzku z mijajacg okragla 20-ta rocznicg wspotpracy
z EKONOMISTA w roli autora artykuléw, pojawita si¢ u mnie potrzeba retro-
spekcji.

Przez dziesigciolecia EKONOMISTA pozostaje jednym z najbardziej cenio-
nych polskich czasopism ekonomicznych. Publikowaé w EKONOMISCIE to
byl i jest zaszczyt i wyrdznienie. Zaszczyt ten, w latach 1988—-2007 spotkal mnie
15 razy.

Po trzecie, od kilku lat prowadzona jest dyskusja, czy okres polskiej trans-
formacji mamy juz za sobg, czy tez trwa on jeszcze. Aczkolwiek zdania nadal sg
podzielone, to jednak przewaza opinia, ze gospodarka polska jest juz normalng
gospodarkg rynkowa, a wigc transformacja zarowno jako pojecie, jak i faza roz-
woju przechodzi do historii. By¢ moze jest to wigc ostatni moment na wydanie
ksigzki z ,,transformacja” w tytule.

Czytelnikowi nalezy si¢ ode mnie wyjasnienie, dlaczego tytul ksigzki brzmi
,Wybrane problemy transformacji i internacjonalizacji gospodarki polskiej”.
Uzasadni¢ trzeba w szczego6lnosci uzycie dwéch pojeé: ,internacjonalizacja”
1 ,transformacja”. Moje zainteresowanie problematyka wspotpracy gospodar-
czej z zagranicg datuje si¢ wlasciwie od decyzji o wyborze kierunku studiow.
Piecioletni okres studidw (1975-1980) na kierunku ,,Ekonomika i organizacja
handlu zagranicznego” w Akademii Ekonomicznej w Poznaniu byt jednoznacz-
nym potwierdzeniem trafnosci wyboru zainteresowan zawodowych. Byly one
nastgpnie kontynuowane na studiach doktoranckich oraz w pracy naukowo-dydak-
tycznej.
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Pojawienie si¢ watku ,transformacji” w moich dociekaniach naukowych jest
oczywiste. Trudno bylo pasjonowac si¢ ekonomig w Polsce w ostatnich kilku-
nastu latach, nie analizujac uwarunkowan przechodzenia gospodarki polskiej od
systemu centralnie administrowanej gospodarki niedoboréw do gospodarki ryn-
kowej.

Unikalny okres zmian i niezwykta atrakcyjno$¢, a jednoczesnie rozlegtosc
problematyki transformacji i internacjonalizacji sprawity, Zze musiatem nieustan-
nie dokonywa¢ wyboréw, jakie konkretnie badania podejmowac i jakie kwestie
szczegotowe porusza¢ w publikacjach. W wyborach tych mozna znalez¢ pewna
logike, ktora wydaje si¢ widoczna z perspektywy czasu. Osig, ktora spaja
wszystkie prezentowane artykuly jest tryptyk: przedsiebiorstwo-internacjona-
lizacja-transformacja. Moje zainteresowania zawsze skupialy si¢ wokot glow-
nego podmiotu zycia gospodarczego, jakim jest przedsigbiorstwo. Szczegdlnym
polem badan byly zachowania przedsi¢gbiorstwa w sferze wspotpracy gospodar-
czej z zagranica i w konsekwencji jego internacjonalizacja. Na to natozyla si¢
szczegolna okolicznosc, jaka byta polska transformacja.

Zogniskowania uwagi na internacjonalizacji przedsi¢biorstwa w warunkach
transformacji nie nalezy jednak traktowac dostownie i zbyt wasko. Jest to raczej
kwestia pewnej umowy i zarazem uproszczenie. Chcialbym, aby Czytelnik po-
strzegal internacjonalizacje przedsigbiorstwa w warunkach transformacji w spo-
sob na tyle szeroki, ze pozwalajacy na zawarcie w tym hasle takze zagadnien
zwigzanych z metodologig badan nad przedsi¢biorstwem, czy tez podjecie za-
gadnien polityki gospodarczej wplywajacej przeciez na zachowania przed-
sigbiorstw w sferze ich wspotpracy z zagranicg. Analiza poszczegdlnych artyku-
tow zamieszczonych w ksigzce, zwlaszcza tych, ktore zostaty opublikowane po
2000 roku, prowadzi takze do wniosku, iz poza wspotzaleznosciami tgczacymi
przedsigbiorstwo i jego internacjonalizacj¢ z transformacjg w tekstach pojawia
si¢ jeszcze jeden wazny watek, jakim jest konkurencyjnos¢ przedsigbiorstwa.
To wlasnie ta cecha staje si¢ swego rodzaju wypadkowsa polityki gospodarczej
na szczeblu makro- i mezoekonomicznym, dostosowan przedsigbiorstw oraz
autonomicznych globalnych procesow gospodarczych. Tak wigc osia spajajaca
problematyke poruszana w ksigzce jest zwrot sktadajacy si¢ z czterech wyrazow:
przedsiegbiorstwo-internacjonalizacja-transformacja-konkurencyjnosc.

Pierwszy artykul w zbiorze (Teoria handlu migedzynarodowego a zagadnienie
internacjonalizacji przedsigbiorstwa, ,,Ekonomista” 1988, nr 5) moze stanowi¢
wstep do calego zbioru. Za punkt wyjscia przyjeto w nim podstawy teoretyczne
internacjonalizacji. Bezposrednig inspiracj¢ do napisania artykutu dat potroczny
pobyt naukowy na Uniwersytecie Lyon II.

Drugi artykut (Poziomy analizy w naukach ekonomicznych, ,,Ekonomista”
1993, nr 4) ma charakter metodologiczny. W tekScie tym zwrdcono m.in. uwage



Wstep 11

na fakt, Ze interesujgc si¢ przedsicbiorstwem nalezy dostrzega¢ istnienie innych

jeszcze (wyzszych i nizszych) poziomow analizy w naukach ekonomicznych.

Pomigdzy tymi poziomami wystepuja liczne zaleznosci, ktérych nie mozna

ignorowaé¢ w prowadzonych badaniach.

Tekst pt. ,, Podstawowe aspekty polityki przemystowej” (,,Ekonomista” 1994,
nr 1) powstal w efekcie prowadzenia studiow nad zagadnieniem uzaleznienia
strategii 1 zachowan przedsiebiorstw od prowadzonej polityki gospodarczej,
a w szczegolnosci tzw. polityki przemystowej. Byt on reakcjg na brak w litera-
turze przedmiotu elementarnego tadu definicyjnego, typologicznego i klasyfika-
cyjnego w tej dziedzinie. Stanowil probe normatywnego uporzadkowania pojeé
stosowanych w tym obszarze. Ponadto zawieral propozycje rozwigzan zwigksza-
jacych rygoryzm rozwazan na temat polityki przemystowe;.

Kolejny artykut (O niekonwencjonalnych doktrynach ekonomicznych w poli-
tyce transformacji, ,,Ekonomista” 1995, nr 4) miat wykaza¢, ze doktryna mone-
taryzmu nie byta wcale jedyng mozliwg koncepcja ekonomiczng, ktora mogta
stanowi¢ teoretyczng baze przyjetej w Polsce polityki transformacji. Uwage
zwrdcono na dwie mniej znane oraz mniej wyraziste grupy doktryn ekonomicz-
nych, a mianowicie doktryny wspierania rynku (liberalizm gospodarczy — opcja
instytucjonalna) oraz doktryny wspierania rozwoju. W artykule dokonano rekon-
strukcji zatozen obu grup doktryn oraz postawiono tezg, ze doktryny te mogtly
stanowi¢ uzupetniajgce zrodto inspiracji dla ksztattowania polityki gospodarczej
w okresie przejscia.

W nastgpnym opracowaniu (Mezoekonomia - modele samoregulacji branzy,
,,Ekonomista” 1995, nr 5-6) scharakteryzowano podstawowe kierunki badan
W opisowo-wyjasniajgcym nurcie mezoekonomii. Punktem wyjsécia artykutu
bylo stwierdzenie, iz w badaniach ekonomicznych nast¢puje wyrazne wykrysta-
lizowanie si¢ wzglednie wyodrgbnionego i autonomicznego obszaru badan,
okreslanego mianem mezoekonomii. Nastgpnie dokonano prezentacji, analizy
1 oceny modeli wyjasniajgcych procesy regulacji zachodzagce w mezosystemach
gospodarczych, a w szczegdlnosci w branzach.

Szosty tekst (Miedzynarodowa konkurencyjnosc¢ polskiej gospodarki a polity-
ka ekonomiczna, ,,Ekonomista” 1996, nr 3) poswigcono zwigzkom pomi¢dzy
polityka gospodarcza a mi¢dzynarodowag konkurencyjnoscig gospodarki. W arty-
kule postawiono dwie tezy:

e polityka gospodarcza panstwa powinna wspiera¢ budowanie konkurencyjnosci
przedsigbiorstw,

e polityka gospodarcza powinna sprzyja¢ budowaniu konkurencyjnosci w spo-
sob integralny, tzn. wspiera¢ zar6wno konkurencyjnos¢ eksporteréw na ryn-
kach zagranicznych, jak i producentéw krajowych na otwartym rynku we-
wnetrznym.
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Poglady zawarte w tym artykule spotkaty si¢ z odzewem w literaturze zagra-
nicznej; wyrazem tego bylo przettlumaczenie opracowania na jezyk angielski
i opublikowanie pt. ,,The Polish Economy's International Competitiveness and
Economic Policy” w czasopi$mie ,,Russian and East-European Finance and
Trade” (vol. 34, no. 4, July-August 1998, pp.7-26).

Wsrdd tekstow zamieszczonych w tym zbiorze znajduje si¢ tez recenzja
ksigzki J. Rymarczyka pt. ,.Internacjonalizacja przedsigbiorstwa™ (,,Ekonomista”
1997, nr 5-6). Z dzisiejszego punktu widzenia nalezy zauwazy¢, ze zamieszcze-
nie recenzji tej pracy w tak renomowanym czasopi$mie byto w pelni uzasadnione
— ksigzka na trwate weszta bowiem do kanonu lektur na temat zachowan inter-
nacjonalizacyjnych przedsi¢biorstw.

Artykut ,,Posrednictwo w handlu zagranicznym a teoria kosztow transakcyyj-
nych” (,,Ekonomista” 1998, nr 4) byl proba przyblizenia czytelnikowi polskiemu
problematyki kosztow transakcyjnych, rozwijanej od kilku dziesigcioleci w kra-
jach o gospodarce rynkowej, z jednoczesnym pokazaniem mozliwosci praktycz-
nego wykorzystania idei zawartych w tej teorii. Zaproponowano w nim proce-
durg postgpowania, ktora utatwia podjecie decyzji typu make or buy odniesionej
do kwestii samodzielnego wystepowania producenta na rynkach zagranicznych
czy tez korzystania z uslug wyspecjalizowanych posrednikow.

Nastepne trzy artykuly poswiecono explicite przedsiebiorstwu. Pierwszy z nich
(Przedsigbiorstwo w roznych ujeciach teoretycznych, ,,Ekonomista” 1999, nr 4)
zwraca uwage na bogactwo i1 roznorodnos¢ koncepcji teoretycznych ujmujgcych
istote przedsiebiorstwa w gospodarce rynkowej. W opracowaniu za punkt wyj-
Scia przyjeto neoklasyczng teori¢ firmy, ktorg nastgpnie wykorzystano jako
punkt odniesienia dla prezentacji i krytycznej oceny gtownych zatozen i pogla-
déw teorii menedzerskich i teorii behawioralnej. Drugi tekst (Przedsigbiorstwo
w nowej ekonomii instytucjonalnej, ,,Ekonomista” 1999, nr 6) stanowit nawiaza-
nie do i rozwinigcie artykulu pierwszego. Jego celem bylo przedstawienie i ocena
najbardziej charakterystycznych pogladoéw zawartych w trzech nurtach wspot-
czesnej teorii przedsigbiorstwa, zaliczanych tgcznie do tzw. nowej ekonomii
instytucjonalnej: teorii agencji, teorii praw wiasnosci i teorii kosztow transak-
cyjnych. Z kolei celem trzeciego artykutu (Teoria przedsigbiorstwa w okresie
transformacji, ,,Ekonomista” 2000, nr 2) byta proba udzielenia odpowiedzi na
pytanie, w jakim stopniu wspolczesna teoria przedsigbiorstwa moze by¢ przy-
datna do badania, wyjasniania, interpretacji i predykcji zachowan przedsig-
biorstw funkcjonujgcych w okresie transformacji ustrojowej, czyli w okresie
przejécia od gospodarki centralnie administrowanej do gospodarki regulowane;j
za pomocg mechanizmu rynkowego.

Artykul numer 12 (M. Gorynia, T. Mroczkowski, M. Wermus, Ksztaftowanie
wielkosci zatrudnienia w transformowanej gospodarce (z doswiadczen polskich
menedzeréw), ,,Ekonomista” 2001, nr 6) byt efektem wspodlpracy z dwoma
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wspotautorami, ekonomistami polskiego pochodzenia, pracujagcymi w Stanach
Zjednoczonych. Tekst zostat napisany w zwigzku z przeprowadzonymi badaniami
empirycznymi. Sformutowano w nim nastgpujaca teze: wyzwolenie mechani-
zméw rynkowych w procesie transformacji w Polsce i powstanie rynku pracy
spowodowato, Ze niezbedne byto zredukowanie zatrudnienia w przemysle prze-
tworczym. W odroznieniu od modeli transformacji w innych krajach, gdzie takie
redukcje odktadano w czasie (np. w Bulgarii i w Czechach), zdecydowane dzia-
tania restrukturyzacyjne w Polsce doprowadzily do poprawy jakosci i poziomu
wydajnosci pracy. Mozna jeszcze zauwazy¢, ze tekst napisany w T. Mroczkow-
skim i M. Wermusem zapoczatkowat cykl artykutéw wespot z innymi autorami
— do tej kategorii nalezg trzy nastepne publikacje.

Celem kolejnego artykutu (M. Gorynia, B. Jankowska, R. Owczarzak, Zarzg-
dzanie strategiczne jako proba syntezy teorii przedsiebiorstwa, ,,Ekonomista” 2005,
nr 5) bylo wypracowanie stanowiska odnosnie do konwergencji/dywergencji
dwoch dyscyplin zaliczanych do dziedziny nauk ekonomicznych, a mianowicie
ckonomii na poziomie mikro i nauk o zarzadzaniu (nauk o organizacji i zarzg-
dzaniu, teorii organizacji i zarzadzania). Autorzy ustosunkowali si¢ do nastepu-
jacej hipotezy: Zarzadzanie strategiczne jako subdyscyplina nauk ekonomicz-
nych jest wynikiem i przykladem konwergencji ekonomii na poziomie mikro
i nauk o zarzgdzaniu.

Nastepny tekst (M. Gorynia, M. Bartosik-Purgat, B. Jankowska, R. Owczarzak,
Efekty zewnetrzne bezposrednich inwestycji zagranicznych — aspekty teoretyczne
i wyniki badan empirycznych, ,,Ekonomista” 2006, nr 2) powstat w ramach reali-
zacji projektu badawczego Komitetu Badan Naukowych pt. Strategie firm pol-
skich wobec ekspansji inwestorow zagranicznych. Jego celem bylo dokonanie
syntetycznego przegladu literatury ujmujacej kwestie efektow zewnetrznych,
glownie z perspektywy podmiotéw krajowych oraz przedstawienie wynikow
badan empirycznych przeprowadzonych przez autorow w 2004 roku, odno-
szacych si¢ do efektow zewnetrznych dziatalno$ci inwestorow zagranicznych
w Polsce.

Ostatni tekst w zbiorze (M. Gorynia, B. Jankowska, Koncepcja klasterow jako
sposob regulacji zachowan podmiotow gospodarczych, ,Ekonomista” 2007, nr 3)
jest rowniez efektem grantu badawczego — opracowanie powstalo w ramach
projektu badawczego ,,Rola klasterow we wspieraniu miedzynarodowej konku-
rencyjnosci oraz internacjonalizacji polskich przedsigbiorstw” finansowanego
przez Ministerstwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego.

Celem tego artykutu byta rekonstrukcja najwazniejszych elementéw koncep-
cji klasterow, rozumianej jako szczegdlny przypadek sposobu regulacji, kom-
plementarny w stosunku do sposobu regulacji rynkowej. Na elementy te sktadaja
si¢: geneza koncepcji, definicje, atrybuty i typologie klasterow oraz kryteria
identyfikacji klasterow.
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Oddajac Czytelnikom do rak ten zbior artykutéw pragng jeszcze raz wyrazi¢
swg wdziecznos$¢ redakcji ,,EKONOMISTY” za pomoc i zyczliwos¢, ktorej
doswiadczalem w catym okresie mojej wspolpracy. Mam nadzieje, ze publikacja
ksigzki, wobec braku elektronicznej wersji tego prestizowego czasopisma
zwigkszy krag odbiorcdw i przyczyni si¢ do dyskusji nad mikro- i mezoekono-
micznymi aspektami transformacji w Polsce.
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Teoria handlu miedzynarodowego a zagadnienie
internacjonalizacji przedsiebiorstwa

Marian GORYNIA

Przedmiotem niniejszego artykutu jest rozwazenie zagadnienia: na ile teoria
handlu migdzynarodowego moze by¢ przydatna w wyjasnianiu i przewidywaniu
dziatalnosci przedsigbiorstw w skali migdzynarodowej? Dotychczas brak jest
kompletnej 1 spojnej teorii ujmujgcej migdzynarodowe zachowania przedsie-
biorstw. Problematyka ta podejmowana jest w ramach wielu dyscyplin. Dotychcza-
sowy zakres 1 sposob uwzglednienia zachowan przedsicbiorstwa w teorii handlu
mi¢dzynarodowego pozwala analizowa¢ tylko nicktore aspekty internacjonali-
zacji przedsigbiorstw, inne pozostawiajac na uboczu. Wynika to z zakresu proble-
matyki bedacej przedmiotem zainteresowania teorii handlu miedzynarodowego.

1.1. Miejsce problematyki w naukach ekonomicznych

Poszukiwanie wyjasnien odnosnie do zachowan przedsigbiorstw w sferze
mi¢dzynarodowej obejmowaé moze nastgpujace dyscypliny: teori¢ wymiany
miedzynarodowej, teori¢ przedsicbiorstwa, teori¢ struktury branzy (theory of
industry organization), teori¢ zagranicznych inwestycji bezpos$rednich, teori¢
przedsi¢cbiorstwa wielonarodowego, teori¢ kapitatu, teori¢ migdzynarodowych
stosunkow finansowych, teori¢ konkurencji monopolistycznej, teori¢ organizacji
1 zarzadzania oraz teori¢ podejmowania decyzji. Zbudowanie teorii ujmujacej
dziatalnos¢ przedsigbiorstw w przestrzeni miedzynarodowej wymagaloby wyse-
lekcjonowania i zainterpretowania zalozen i twierdzen wymienionych teorii
w kontek$cie zachowan przedsigbiorstwa, a nastgpnie dokonania ich syntezy.
Podjecie tego niewatpliwie fascynujgcego zadania wykracza jednak poza przy-
jete ramy niniejszego opracowania.

Teoria handlu mi¢dzynarodowego ma w zasadzie charakter makroekono-
miczny. Analiza na poziomie przedsi¢gbiorstwa nie jest wigc jej gtdwnym celem
badawczym. Zmierzajac do wyjasnienia wymiany mig¢dzynarodowej w skali
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makro, teoria ta przyjmuje okreslone zatozenia dotyczace wybranych aspektow
dziatan przedsigbiorstw, inne aspekty pozostawiajac na uboczu. Wizje przed-
sigbiorstwa zaktadane w niektorych (w zasadzie w wigkszosci) koncepcjach
w ramach teorii wymiany mi¢dzynarodowej sg uproszczone. Poszczegdlne kon-
cepcje cechujg sie przy tym znacznymi réznicami, jesli chodzi o ujecie dziatal-
nosci przedsigbiorstw w sferze migdzynarodowe;.

W teoriach przedsicbiorstwa zawarte sg takze explicite lub implicite twier-
dzenia dotyczace jego mie¢dzynarodowej aktywnosci. Nowszym kierunkiem
badan jest zastosowanie w analizie dziatalnosci zagranicznej przedsigbiorstw
aparatury pojeciowe]j 1 narzedzi analitycznych charakterystycznych dla teorii
struktury branzy. Szczegdlnie plodne okazaly si¢ proby integracji dorobku teorii
struktury branzy, teorii konkurencji monopolistycznej i teorii zagranicznych
inwestycji bezposrednich. Zadanie wyjasnienia dziatalnosci mig¢dzynarodowe;
przedsigbiorstw podejmowane jest takze w obrebie teorii kapitatu, teorii migdzy-
narodowych stosunkéw finansowych, teorii podejmowania decyzji oraz teorii
organizacji i1 zarzadzania. Nalezy przy tym podkresli¢, Zze granice dyscyplin, na
gruncie ktorych podejmowana jest problematyka zagranicznej dzialalno$ci
przedsigbiorstw, nie sg ostre 1 dyscypliny te czeSciowo na siebie zachodza.

1.2. Paradygmat internacjonalizacji przedsiebiorstwa

Przyjmujemy, ze wszystkie koncepcje ujmujace dziatania mi¢dzynarodowe
przedsiebiorstw to koncepcje internacjonalizacji przedsigbiorstwa. Internacjona-
lizacja przedsigbiorstwa jest tu rozumiana jako umi¢dzynarodowienie jego dzia-
falnos$ci (niekoniecznie wlasnosci).

Tradycyjne ,,kierownicze” podejs$cie do internacjonalizacji koncentruje si¢ na
dodatkowych ryzykach, na jakie narazona jest firma decydujgca si¢ prowadzi¢
dziatalno$¢ takze za granica. Internacjonalizacja aktywno$ci przedsi¢biorstwa
ujmowana jest najczesciej jako proces sktadajacy si¢ z kilku stadiow'. Punktem
wyjsScia jest dziatalno$¢ wylacznie na rynku krajowym, a najwyzsza faza jest
zagraniczna inwestycja bezposrednia. Stadia posrednie obejmowaé moga sprze-
daz licencji zagranicznemu partnerowi, eksport za posrednictwem agenta lub
dystrybutora, eksport poprzez wlasne przedstawicielstwo za granicg itp. Niektore
badania wykazuja, ze wystgpuje dodatnia korelacja migdzy liczba ostadiow,
przez jakie przeszta firma internacjonalizujgca swojg dziatalnos¢, a ostatecznym
sukcesem zagranicznej inwestycji bezposredniej’. Wynika to z efektow uczenia

'Por. Y. Aharoni, The Foreign Investment Decision Process, Boston 1966.
2 G.B. Newbould, P.J. Buckley, J.C. Thurwell, Going International — The Experience of Smaller
Companies Overseas, New York 1978.
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si¢, ktore wystgpuja w poszczegolnych stadiach procesu. Internacjonalizacja
etapami pozwala na stopniowe zwigkszanie zakresu ryzyka podejmowanego
przez przedsigbiorstwo, co daje mu mozliwo$¢ uniknigcia lub zmniejszenia roz-
miaréw potencjalnych niepowodzen przy wejsciu na rynek zagraniczny. Powyz-
szej prawidlowosci nie mozna traktowac jako powszechnie obowigzujacej. Do-
swiadczenia wielu przedsigbiorstw wskazuja bowiem, ze przejscie przez ,,nizsze”
stadium internacjonalizacji nie jest warunkiem koniecznym powodzenia na
,»Wyzszym” stadium.

Poniewaz teorie, modele i koncepcje podejmujace problematyke internacjo-
nalizacji dzialalno$ci przedsigbiorstwa sg liczne, nalezaloby dokonac ich upo-
rzadkowania. Pierwszy mozliwy sposob to ich pogrupowanie wedtug dyscyplin,
w ramach ktorych zostaty stworzone (teoria wymiany mig¢dzynarodowej, teoria
przedsigbiorstwa, teoria struktury branzy itd.). Drugi — wedlug form dziatalnosci
mi¢dzynarodowej przedsigbiorstwa (eksport, sprzedaz licencji, zagraniczne inwe-
stycje bezposrednie itp.). Trzeci podziat moze réznicowaé koncepcje dotyczace
przedsiebiorstw kapitalistycznych i socjalistycznych.

Wydaje sig¢, ze zestaw najwazniejszych problemow teoretycznych zwigza-

nych z miedzynarodowg dziatalno$cig przedsigbiorstw (paradygmat internacjo-
nalizacji przedsigbiorstwa) obejmuje nastepujace kwestie:
przyczyny przemieszczania dobr i ustug miedzy krajami,
motywy zagranicznej dzialalnos$ci przedsigbiorstw,
charakterystyka firm internacjonalizujacych swoja dziatalnos¢,
lokalizacja dzialalnos$ci zagranicznej przedsigbiorstw,
dynamika procesu internacjonalizacji,
proces podejmowania decyzji o podjeciu i rozwoju dziatalnosci zagranicznej,
formy wejscia na rynek zagraniczny.
Wyczerpujgca teoria internacjonalizacji przedsigbiorstwa powinna zawierac
wyjasnienie powyzszych kwestii. Istniejgce koncepcje udzielaja odpowiedzi na
jedno lub kilka pytan, ale zadna z nich nie odpowiada na wszystkie. Ponizsze
rozwazania zmierzaja do ustalenia, ktére z wyzej postulowanych komponentow
paradygmatu internacjonalizacji przedsi¢biorstwa znajdujg rozwigzanie w ramach
teorii wymiany mi¢dzynarodowe;j.

1.3. Przedsiebiorstwo w klasycznej teorii handlu
miedzynarodowego

Przez klasyczng (tradycyjna) teoric wymiany mi¢dzynarodowej rozumiemy
zbidér koncepcji majacych swe zrodlo w teorii przewagi komparatywnej D. Ricardo,
wiacznie z modelem Heckschera-Ohlina w jego podstawowej wersji.
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Tradycyjna teoria handlu miedzynarodowego zaktadata powszechng dostep-
no$¢ informacji o procesie produkcji i produktach, czyli abstrahowata od kosz-
tow stworzenia lub nabycia technologii. Przyjecie powyzszego zatozenia spo-
wodowato, ze poza polem obserwacji znalazly si¢ problemy uzyskiwania prze-
wagi technologicznej oraz transferu technologii. W zwigzku z tym zaré6wno
w dociekaniach teoretycznych, jak i w badaniach empirycznych abstrahowano
od roli, jaka w tych procesach odgrywaja przedsigbiorstwa. Zainteresowanie
zagadnieniami przewagi technologicznej i1 transferu technologii pojawito si¢
dopiero w trakcie dyskusji, jaka wywigzata si¢ wokot paradoksu Leontiefa. Staty
si¢ one przedmiotem rozwazan w teorii handlu migdzynarodowego i inwestycji
zagranicznych Vernona, a takze w teorii konkurencji oligopolistycznej i w teorii
internalizacji, w ktorych uwzglednia si¢ w pewnym stopniu znaczenie zachowan
przedsigbiorstw w przestrzeni migdzynarodowe;.

Tradycyjne modele handlu migdzynarodowego zaktadaty, Zze przystosowanie
gospodarek narodowych (a tym samym przedsigbiorstw) do wymogow rynku
miedzynarodowego odbywa si¢ bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw. Oznacza
to, ze zasoby mogg by¢ szybko i1 bez nakltadow przenoszone przez przedsigbior-
stwa z jednych zastosowan do innych, zgodnie z zasadg przewagi komparatyw-
nej. Ponadto przyjmuje si¢ doskonala konkurencj¢ w skali krajowej oraz dosko-
nalg podzielno$¢ kapitatu. W rzeczywistosci przystosowanie wymaga czasu
1 naktadow przedsiebiorstw, a takze pocigga zazwyczaj za sobg koszty spoteczne
i polityczne. Przejscie od autarkii do wolnego handlu przynosi gospodarce jako
catosci korzysci, ale uwadze uchodzi rozktad korzysci i strat na poziomie przed-
sigbiorstw. Generalnie pozytywny bilans wigczenia si¢ kraju w handel mi¢dzy-
narodowy nie moze przystania¢ faktu, ze jest ono korzystne dla wytworcow tych
towarow, w produkcji ktorych kraj ma przewage komparatywna, natomiast jest
niekorzystne dla producentéw dobr, z ktérych wytwarzania kraj ten powinien
zrezygnowac. Powyzszy, niezmiernie wazny aspekt dziatalnosci przedsigbiorstw
uczestniczacych w wymianie migdzynarodowej nie znalazt nalezytego odzwier-
ciedlenia w teorii handlu mi¢dzynarodowego.

Tradycyjne modele wymiany mi¢dzynarodowej nie braty pod uwage niedo-
skonatosci rynku (market imperfections). Model Heckschera-Ohlina jest mode-
lem wolnego handlu zaktadajacym, ze rynki towardéw i czynnikow produkcji sg
rynkami doskonalymi. W tej sytuacji ,,pierwsze najlepsze” rozwigzanie w sensie
Pareto z punktu widzenia dobrobytu globalnego to specjalizacja krajow zgod-
nie z zasadg przewagi komparatywnej. Jedyng dopuszczalng w tym modelu
formg migdzynarodowej dziatalno$ci przedsigbiorstw jest handel. Internacjo-
nalizacja dzialalno$ci przedsigbiorstwa sprowadzataby si¢ w tej sytuacji do
eksportu. Uchylenie niezgodnych z rzeczywistoscig zalozen modelu wolnego
handlu wymaga uwzglednienia niedoskonatosci rynku: powstatych na skutek
administracyjnej ingerencji rzgdow oraz niedoskonato$ci o charakterze natu-
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ralnym’. Pierwsza grupa obejmuje bariery taryfowe, pozataryfowe i inne bariery
w handlu. Druga — to trudnosci z wycena umiejetnosci (np. technologii) beda-
cych przedmiotem wymiany oraz koszty transakcyjne (koszty niepewnosci,
koszty kontroli jako$ci, koszty zawarcia kontraktu przy istnieniu ryzyka i nie-
pelnej informacii).

Niedoskonatosci rynku sprawiajg, ze wolny handel zostaje zastgpiony, przy-
najmniej cz¢sciowo, przez ,,drugie najlepsze” rozwigzanie, tzn. przez zagraniczne
inwestycje bezposrednie. Problematyka ta lezy jednak poza zakresem zaintere-
sowan teorii handlu mi¢dzynarodowego. Wiaze si¢ to z kolejnym zalozeniem
tradycyjnej teorii wymiany migdzynarodowej, w mysl ktéorego wystepuje nie-
przeno$nos$¢ czynnikdw wytworczych w skali migdzynarodowej, przy dosko-
natej mobilnosci towardéw. Z tego wzgledu klasycy ekonomii nie zajmowali si¢
w zasadzie takimi zjawiskami jak eksport kapitatu czy migracje sily robocze;j.
Zalozenie to w ostrej wersji zostato skrytykowane przez Ohlina jako sprzeczne
z zatozeniem zupelnej przenosnosci czynnikow wytworczych w granicach po-
szczegodlnych krajow’.

Klasyczna teoria handlu migdzynarodowego nie zajmowata si¢ takze kwestig
handlu wewnatrzbranzowego (intra-industry trade), a wigc nie dopuszczata sytuacji,
w ktorej dany kraj jednocze$nie eksportuje 1 importuje ten sam produkt. Zgodnie
z tg teorig, posiadanie przewagi komparatywnej w zakresie okreslonego dobra
wyklucza jego import. Powyzsza teoria radykalnie ogranicza horyzont geogra-
ficzny ekspansji zagranicznej przedsi¢gbiorstwa. Faktyczne dzialania przedsie-
biorstw w przestrzeni migdzynarodowej stojg w sprzecznosci z tak sformutowang
dyrektywa, a wigc tym samym podwazaja teze.

Model handlu mi¢dzynarodowego zaktadajacy doskonata konkurencj¢ abstra-
howat od monopolizacji wystepujacej w wymianie. Tymczasem warunki na rynku
mi¢dzynarodowym sg bardziej zblizone do modelu konkurencji monopolistycznej
anizeli do modelu konkurencji doskonalej. Sprawia to, ze rowniez w tym aspekcie
przydatnos¢ klasycznego modelu wymiany do wyjasnienia zachowan przedsig-
biorstw w skali miedzynarodowe;j, a takze do predykcji tych zachowan, jest znikoma.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze wedlug tradycyjnego rozumienia przewagi
komparatywnej rdznice w kosztach czynnikow produkcji prowadza do lokaliza-
cji wytwarzania w krajach posiadajacych przewagg, ktore nastgpnie eksportuja
swoje wyroby. Zgodnie z tym punktem widzenia przewaga konkurencyjna
przedsigbiorstwa powstaje w zaleznosci od tego, gdzie prowadzi ono dziatal-
no$¢. Podejscie to nie ujmuje jednak problematyki konkurencji globalne;j’. Jed-
nym z istotnych zrodet przewagi konkurencyjnej firmy dziatajacej w skali glo-

3 Por. AM. Rugman, D.J. Lecraw, L.D. Booth, International Business. Firm and Environment,
New York 1985, s. 98.

4 Por. B. Ohlin, Interregional and International Trade, Cambridge 1935.

> Por. Competition in Global Industries (red. MLE. Porter), Boston 1986, rozdziat 1.
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balnej jest mozliwos$¢ ,;rozproszenia” poszczegdlnych rodzajow dziatalnosci
w roznych krajach w zalezno$ci od korzystnych miejsc lokalizacji, a takze umie-
jetna koordynacja dziatan zlokalizowanych w r6znych krajach.

Tradycyjne rozumienie przewagi komparatywnej zaklada ponadto, ze jej Zro-
dta sa egzogeniczne wzgledem przedsigbiorstwa, czyli sg dla niego dane przez
otoczenie. W rzeczywistosci takie czynniki jak malejacy udziat kosztéw roboci-
zny w kosztach catkowitych, rosngca globalizacja rynkow surowcowych oraz
transfer technologii prowadzg do zmniejszenia roli tradycyjnych zrodel przewagi
komparatywnej. Coraz wigkszego znaczenia nabierajg zrodla przewagi endoge-
niczne w stosunku do firmy, jak np. korzysci skali, prawnie zastrzezona wiedza,
zroznicowanie produktu, specyficzna technologia zarzadzania i marketingu itp.

Istotnym mankamentem teorii klasycznej jest takze zalozenie, ze potencjalni
kontrahenci sg w posiadaniu doskonalej informacji o rynku i ze jej uzyskanie nie
wigze si¢ z ponoszeniem kosztow przez przedsigbiorstwa. Nie uwzglednia si¢ tu
wspomnianych wczesniej kosztow transakcyjnych, ktorych istnienie w znacznej
mierze wyjasnia proces powstawania przedsigbiorstw miedzynarodowych®,

Kolejnym, upraszczajacym zalozeniem teorii Heckschera-Ohlina byto przy-
jecie jednakowej dla wszystkich krajow funkcji produkcji, czyli zatozenie ist-
nienia takich samych metod wytwarzania poszczegélnych towarow w rdéznych
krajach. Zatozenie to pozostawiato poza zasiggiem tej teorii proces uzyskiwania
przez firm¢ przewagi konkurencyjnej dzigki specyficznym dla niej czynnikom,
takim jak np. technologia produkcji, jako$¢ produktu, metody organizacji i za-
rzadzania itp., modyfikujagcym przewage wynikajaca z tradycyjnych zrodel.

Jedna z cech teorii handlu migdzynarodowego jest to, ze nie antycypuje ona,
ani nie stara si¢ wyjasni¢ miedzynarodowej dziatalnosci gospodarczej w formie
innej niz przeptyw towaréw. Prowadzi to niektorych ekonomistow do stwierdze-
nia, ze gtdwne pytanie teorii wymiany mi¢dzynarodowej — dlaczego rdzne kraje
prowadza handel — jest Zle postawione’. Pytanie to powinno raczej brzmie¢: dla-
czego towary i ustugi sg przenoszone migdzy krajami? Jednostka podejmujgca
decyzje o produkcji i wymianie jest bowiem przedsi¢biorstwo, a nie kraj.

1.4. Przedsiebiorstwo we wspodtczesnej teorii wymiany

miedzynarodowej

Przez wspoélczesng teori¢ wymiany migdzynarodowej rozumiemy zbior kon-
cepcji, ktorych powstanie zwigzane byto z podwazeniem poprawnosci modelu

8 Por. O.E. Williamson, Markets and Hierarchies: Analysis and Antitrust Implications: A Study
in the Economics of Internal Organizations, New York 1975; A.M. Rugman, Inside the Multina-
tionals. The Economics of Internal Markets, New York 1981.

"Por. S.H. Robock, K. Simmonds, International Business and Multinational Enterprises,
Homewoood 1983, s. 40.
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Heckschera-Ohlina, zarowno w zakresie wyja$niania, jak i predykcji struktury
oraz kierunkéw wymiany mi¢dzynarodowej. Koncepcje te mozna z pewnym
uproszczeniem sklasyfikowac jako teorie ,,neoczynnikowe” i ,,neotechnologicz-
ne”®. Ich wspolna cecha jest uchylenie niektorych nierealistycznych zatozen
modelu Heckschera-Ohlina. Ma to istotne implikacje dla zrozumienia roli przed-
siebiorstw w wymianie mi¢dzynarodowe;j.

Wspolczesna teoria wymiany mig¢dzynarodowej jako glowng ptaszczyzne
analizy przyjmuje najczesciej poziom kraju lub branzy, rzadziej — poziom przed-
sigbiorstwa. Nizej postaramy si¢ wyeksponowa¢ watki dotyczace poziomu
przedsigbiorstwa.

Istotne znaczenie mialo uchylenie zatozenia modelu Heckschera-Ohlina
o jednorodnos$ci i niezmienno$ci technik wytwarzania we wszystkich krajach.
Doprowadzito to do nowego potraktowania roli postepu technicznego, co zna-
lazto swe odbicie w teoriach ,,neotechnologicznych™. Zgodnie z teoria luki tech-
nologicznej podstawowym kierunkiem ekspansji eksportowej przedsigbiorstw
z kraju o relatywnie wysokim poziomie rozwoju technicznego w danej dziedzinie
wytwarzania powinny by¢ kraje opoznione. W tym ujeciu sukcesy eksportowe
firm zalezg przede wszystkim od innowacyjnosci, uwarunkowanej z kolei przez
odpowiednio wysokie naktady na badania i rozwdj.

Duzy wklad do teorii handlu mig¢dzynarodowego wniosta takze koncepcja
,cyklu zycia produktu” Vernona'’. Wybiega ona poza problematyke handlu
mi¢dzynarodowego, gdyz ujmuje takze inne formy internacjonalizacji firmy —
inwestycje bezposrednie 1 sprzedaz licencji. Teoria Vernona ma charakter dyna-
miczny, gdyz zaktada zmienno$¢ technik wytwarzania i produktow. Uwzglednia
ona fakt, Ze stworzenie nowej technologii wymaga poniesienia naktadow przez
przedsigbiorstwo i ze informacja na ten temat nie jest powszechnie dostepna.

Omawiana koncepcja stwierdza, ze nowy produkt czgsto jest tworzony
i wprowadzany na rynek przez przedsigbiorstwo zlokalizowane w kraju posia-
dajacym przewage technologiczng, co zwigzane jest z wysokim poziomem do-
chodu na mieszkanca. Zapewnia to zadowalajaco duzy popyt na ten produkt.
Przedsigbiorstwo wytwarzajace nowy produkt wykorzystuje rosnacy popyt na
rynku wewnetrznym oraz zaczyna go eksportowaé, nie napotykajac przy tym
poczatkowo konkurencji zagranicznej, gdyz takowa nie istnieje. W nastgpnej
fazie produkcja podejmowana jest przez konkurentow zagranicznych, ktdrzy

8 Por. J. Cieslik, Ewolucja wspélczesnej teorii wymiany miedzynarodowej, , Ekonomista” 1983, nr 2.

° Problematyka technologii zostata podjeta rowniez w ramach ,teorii konkurencji technolo-
gicznej”, ktora stanowi probe wykorzystania dorobku teorii struktury branzy do zagadnien handlu
zagranicznego. Zob. np. P. Krugman, New Theories of Trade Among Industrial Countries, ,,American
Economic Review” 1983, nr 2, s. 343-346.

1 por. R. Vernon, International Trade and International Investment in the Product Cycle,
,,Quarterly Journal of Economics” 1966, nr 2.
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prowadza sprzedaz na swych rynkach lokalnych. Na rynki te eksportuje rowniez
przedsiebiorstwo, ktore wylansowato produkt. Uruchamia ono zaktady produk-
cyjne na swoich rynkach eksportowych, aby moc skutecznie konkurowac z pro-
ducentami lokalnymi. W ostatniej fazie produkt wytwarzany w filiach zagra-
nicznych jest importowany do kraju macierzystego ze wzgledu na nizsze koszty
produkcji za granica.

Koncepcja Vernona odnosila si¢ w zasadzie do przedsigbiorstw amerykan-
skich, a jej zasieg czasowy byt zawezony do okresu dwudziestolecia po II wojnie
$wiatowej''. W latach 70. podwazano ja coraz czesciej'”. Mimo to wydaje sie, ze
model Vernona nadal moze by¢ wykorzystany do predykcji zachowan przedsig-
biorstw. Zgodnie z tym modelem przedsigbiorstwa zlokalizowane w krajach,
ktorych rynki ulegajg zmianom, majg przewage nad przedsigbiorstwami prowa-
dzacymi dziatalno$¢ na rynkach niezmieniajacych si¢. Bardzo istotne dla wyboru
skutecznej strategii konkurencyjnej jest mozliwie jak najszybsze dostrzezenie
zmian w otoczeniu i wykorzystanie tych zmian dla osiggnigcia przewagi kon-
kurencyjnej poprzez opracowanie nowej technologii lub zastosowanie innych
sposobdw dystansowania konkurentow.

Waznym osiggnigciem wspotczesnej teorii wymiany mig¢dzynarodowej byto
takze uwzglednienie korzysci skali dziatania. Pozwolito to na rewizj¢ tradycyj-
nego modelu Heoksehera-Ohlina i stwierdzenie, ze nawet w sytuacji braku roz-
nic w wyposazeniu krajow w czynniki wytworcze moze wystapi¢ wzajemnie
optacalna wymiana handlowa zwigzana z istnieniem korzysci skali. Ze stwier-
dzenia tego wynika bardzo wazna dyrektywa praktyczna, szczegodlnie dla przed-
sigbiorstw z krajow o ograniczonych rozmiarach rynku wewngtrznego, a mia-
nowicie, ze przewage konkurencyjng mozna uzyskaé przez zwigkszenie skali
produkcji i eksport” (niskie koszty wytwarzania duzych serii). Druga korzysé
z dziatalno$ci na wielka skale polega na utrudnieniu dostepu do rynku potencjal-
nym konkurentom'* (stworzenie tzw. barier wejicia).

We wspotezesnej teorii wymiany migdzynarodowej podjeto takze probe ureal-
nienia modelu Heckschera-Ohlina poprzez jednoczesne uwzglgdnienie zrozni-
cowania produktu, korzysci skali oraz konkurencji monopolistycznej'>. W tym

1'por. H. de Bodinat i inni, Gestion internationale de l'entreprise, Paris 1984, 128.

'2 Sam Vernon opisat zmierzch koncepcji cyklu zycia produktu, [w:] The Product Cycle Hypothesis
in a New International Environment, ,,Oxford Bulletin of Economics and Statistics” 1979, nr 4.

3 W wyczerpujacy sposéb zagadnienie korzyséci skali w wymianie migdzynarodowej omawia
W.J. Ethier, National and International Returns to Scale in the Modern Theory of International
Trade, ,,American Economic Review” 1982, nr 3, s. 389-405.

" Por. G.S. Yip, Barriers to Entry. A Corporate Strategy Perspective; Lexington 1982.

15 Zob. np. E. Helpman, International Trade in the Presence of Product Differentiation, Econo-
mies of Scale and Monopolistic Competition, ,,Journal of International Economics” 1981, nr 11;
K.L. Lancaster, Variety, Equity and Efficiency, New York 1979, rozdziat 10; P.R. Krugman,
Increasing Returns, Monopolistic Competition and International Trade, ,Journal of International
Economics” 1979, nr 9.
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celu wykorzystuje si¢ teorie struktury branzy. Potaczenie podejscia Heckschera-
-Ohlina do handlu migdzynarodowego i podejscia Chamberlina do zréznico-
wania produktu, korzysci skali oraz konkurencji monopolistycznej pozwala na
predykcje struktury handlu zaréwno w przekroju migdzygateziowym, jak i we-
wnatrzbranzowym. Oprocz uwzglednienia korzysci skali szczegolnie istotna
z mikroekonomicznego punktu widzenia jest rezygnacja z zatozenia o identycz-
nosci funkcji produkcji zréznicowanych wyrobéow w roéznych krajach. Zrozni-
cowanie produktu jest bowiem podstawowym, obok obnizki kosztow, typem
strategii prowadzacej do uzyskania przez przedsigbiorstwo przewagi konkuren-
cyjnej'’.

Kolejnym problemem podjetym przez wspotczesng teorie wymiany mig¢dzy-
narodowej bylo wyjasnienie zjawiska handlu wewnatrzbranzowego'’. Jak to juz
zaznaczono, tradycyjna teoria handlu mig¢dzynarodowego nie przewidywala
mozliwo$ci wymiany produktow tej samej branzy. Zatozenie to okazato si¢ jed-
nak sprzeczne z rzeczywistg strukturg handlu miedzy krajami wysoko rozwinig-
tymi W przypadku gospodarek o zblizonych strukturach i poziomach rozwoju
wzajemny handel moze by¢ wigkszy anizeli w przypadku krajow réznigcych sig
migdzy soba'®. Jest to rezultatem postgpujacego zroznicowania produktow.

llosciowe oceny handlu wewnatrzbranzowego zalezg w czesci od przyjetych
definicji i1 klasyfikacji produktow. Jednak nawet w przypadku catkowicie iden-
tycznych produktéw zjawisko handlu migdzynarodowego jest mozliwe na skutek
wystepowania kosztéw transportu, kosztow magazynowania, kosztéw sprzedazy,
kosztoéw uzyskania informacji rynkowej oraz sezonowos$ci produkcji i kon-
sumpcji niektorych towarow'’. Cze$é wymienionych zmiennych w sposéb
oczywisty zalezna jest od dzialan przedsigbiorstw, co oznacza, ze jedng z deter-
minant handlu wewnatrzbranzowego jest realizacja strategii konkurencyjnych
przedsicbiorstw.

Z teorii handlu wewnatrzbranzowego wynikaja istotne implikacje dla przed-
sigbiorstw opracowujacych strategi¢ ekspansji zagranicznej, dotyczace mozli-
wych i pozadanych kierunkow tej ekspansji. Z dziatalno$ci eksportowej firmy nie
sa automatycznie wykluczone towary importowane do kraju bedacego siedziba
firmy oraz rynki, z ktorych import ten jest dokonywany.

Duze znaczenie dla wyjasnienia struktury towarowej i geograficznej handlu
miata koncepcja Lindera nazywana teorig ,,ujednoliconej struktury popytu” albo

'S MLE. Porter, Competitive Advantage, New York 1980.

7 Zob. np. H.G. Grubel, P.J. Lloyd, Intra-Industry Trade: The Theory and Measurement of
International Trade in Differentiated Products, New York 1975.

'8 Por. K. Lancaster, Intra-Industry Trade Under Perfect Monopolistic Competition, ,,Journal
of International Economics” 1980, nr 10.

9 AM. Rugman, D.J. Lecraw, L.D. Booth, International Business. Firm and Environment,
New York 1985, s. 45-47.
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hipoteza ,,popytu reprezentatywnego””’. Autor ten buduje sekwencje zaleznosci

przyczynowo-skutkowych od dochodu do gustow, od gustow do technologii, od
technologii do handlu mi¢dzynarodowego. Wzrost dochodu skierowuje popyt,
zgodnie z prawem Engla, na towary bardziej luksusowe; koncentracja popytu na
dobrach luksusowych powoduje podjecie ich produkcji z zastosowaniem ulep-
szonych technologii. Wzrost popytu krajowego nie jest wystarczajacy dla osig-
gnigcia korzy$ci skali i dlatego zwigkszeniu produkcji towarzyszy eksport.
Z powyzszego wynika, ze kraje eksportujg przede wszystkim te dobra, w pro-
dukcji ktorych sie specjalizujg. Oznacza to, iz najlepszg podstawe skutecznego
konkurowania przedsigbiorstw na rynkach zagranicznych stanowi ,,dobry” rynek
krajowy. Duze rozmiary handlu miedzy krajami wysoko rozwinigtymi daja sig,
przynajmniej w cze$ci, wytlumaczy¢ zblizeniem struktur popytu. W tej sytuacji
o intensywnosci wymiany decydowa¢ moze niewielkie zréznicowanie prefe-
rencji w poszczegolnych krajach, znajdujace swoj wyraz np. w preferowaniu
okreslonej marki, stylu itp. Z teorii Lindera wynikajg istotne implikacje dla
ksztaltowania strategii eksportowej przedsi¢gbiorstw, gdyz zawiera ona sugestie
dotyczace zalecanych kierunkow ekspansji miedzynarodowe;.

Nalezy takze nadmieni¢ o probach uwzglednienia w teorii handlu migdzyna-
rodowego problematyki korporacji wielonarodowych, ktore traktowane sg jako
aktywne podmioty uczestniczace w konkurencji monopolistycznej i posiadajace
specyficzne sktadniki majatku®'.

We wspotczesnej teorii handlu miedzynarodowego przewartosciowaniu ule-
gly poglady na role przedsigbiorstwa jako podmiotu uczestniczacego w handlu
mi¢dzynarodowym. W teorii tradycyjnej jedynym zrodtem przewagi konku-
rencyjnej firmy mogly by¢ atuty wynikajace z wyposazenia kraju w czynniki
wytworcze. Teoria wspotczesna natomiast uwzglednia problematyke nowych
technologii, korzysci skali oraz zréznicowania produktow, to jest czynnikow
w istocie rzeczy zaleznych od aktywnosci przedsigbiorstwa. Przedsigbiorstwo
nie jest tylko podmiotem przetwarzajacym okreslong ilo§¢ zasobéw w okreslong
ilo$¢ standardowego produktu. Tworzac i wykorzystujgc nowe technologie
przedsigbiorstwo moze zmienia¢ relacje naktadow do wynikdéw oraz proporcje
taczenia stosowanych zasobow, moze tez dokonywaé faktycznego lub pozor-
nego (marketingowego) zroznicowania produktéw. Ponadto przedsigbiorstwo
uczestniczace w wymianie mi¢dzynarodowej przestaje by¢ wytacznie podmio-
tem adaptujacym si¢ do danych przez otoczenie warunkow, staje si¢ jednostka
wplywajacg na otoczenie (np. kreowanie lub stymulowanie popytu na swoje

wyroby).

20 por. P.H. Lindert, Ch. Kindleberger, Economie internationale, Paris 1983, s. 100—-101.
2! Zob. np. E. Helpman, 4 Simple Theory of International Trade with Multinational Corporations,
,Journal of Political Economy” 1984, nr 3, s. 451-471.
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Na podstawie powyzszych rozwazan stwierdzi¢ mozna, ze zagadnienie inter-
nacjonalizacji przedsigbiorstwa zostato podjete w teorii handlu migdzynarodo-
wego w sposob fragmentaryczny, jako watek uboczny w stosunku do gldéwnego
nurtu rozwazan. Stwierdzenie to odnosi si¢ zardwno do teorii tradycyjnej, jak
i do teorii wspotczesnej, cho¢ do pierwszej w wigkszym stopniu. Podstawowy
nurt rozwazan teorii tradycyjnej, podtrzymywany szeroko rowniez obecnie, eks-
ponowal makroekonomiczne aspekty wymiany miedzynarodowej. Podejscie
makroekonomiczne w teorii handlu migdzynarodowego, wywodzace si¢ z trady-
cji klasycznej, utrzymato sie do dzi§™.

Teoria handlu migdzynarodowego udziela wzglednie zadowalajacej odpo-
wiedzi na pytanie: dlaczego dobra i ustugi sg przemieszczane mi¢dzy krajami?
Odpowiedz ta nie jest jednoznaczna ze wzglgdu na rozbieznos$¢ koncepcji skta-
dajacych si¢ na teori¢ handlu mi¢edzynarodowego. Na przyktad wnioski na temat
kierunkéw handlu wynikajace z teorii Heckschera-Ohlina i Lindera sa wzajem-
nie sprzeczne™.

Motywy internacjonalizacji dziatalnosci przedsigbiorstw sg wyjasniane przez
teori¢ handlu migdzynarodowego tylko czesciowo, gdyz uwzglednia ona zasad-
niczo tylko jedng forme¢ aktywno$ci mig¢dzynarodowej przedsigbiorstw, tzn.
eksport i import dobr i usthug.

Pozostate, wymienione na wstgpie problemy teoretyczne skltadajace si¢ na
paradygmat internacjonalizacji przedsi¢biorstwa nie znajduja w zasadzie roz-
wigzania w ramach teorii handlu migdzynarodowego lub tez sg potraktowane
bardzo powierzchownie. Glowna przyczyne tego stanu rzeczy stanowi zawgzenie
pola badan teorii wymiany mi¢dzynarodowej do sytuacji, w ktorych zaklada si¢
brak przenos$nosci czynnikow wytworczych miedzy krajami i mobilno$¢ towa-
row. Oznacza to, ze poszukiwania wyjasnien mi¢dzynarodowej dziatalnosci
przedsigbiorstw powinny by¢ prowadzone takze poza teorig wymiany mi¢dzyna-
rodowej, co wybiega juz jednak poza tematyke niniejszego artykutu.

22 Por. J. Soldaczuk, Z. Kamecki, P. Bozyk, Miedzynarodowe stosunki ekonomiczne. Teoria
i polityka, Warszawa 1983, s. 70.
2 Por. Z. Foltynski, Teoria handlu miedzynarodowego, Warszawa 1970, s. 191.
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Poziomy analizy w naukach ekonomicznych

Marian GORYNIA

Podejmowanie czynno$ci badawczych w jakiejkolwiek nauce wigze si¢ zawsze
z koniecznos$cig przyjecia explicite lub implicite pewnego zespolu zalozen na
temat przedmiotu i metody badania. Zatozenia pierwszego rodzaju dotycza cha-
rakteru badanej rzeczywisto$ci — sg to tzw. zalozenia ontologiczne. Zatozenia
drugiego rodzaju odnoszg si¢ do pozadanych sposobow badania rzeczywistosci —
sg to zalozenia metodologiczne.

Stan refleksji teoretycznej zwigzanej z wyborem poziomu analizy nie jest
w ekonomii szczegolnie zaawansowany. Cecha wigkszo$ci prac jest przyjmowanie
pewnych zalozen ,,milczaco”, bez ich wyraznego uzasadnienia. Zdarza si¢, ze
takie podejscie zwigksza ryzyko popetniania btgdow polegajacych na mieszaniu
poziomow analizy i formutowaniu nieuzasadnionych wnioskéw. Wydaje sie, ze
zagadnienie poziomu analizy jest bardziej rozwijane w innych naukach spotecz-
nych, np. w socjologii czy teorii organizacji i zarzadzania.

Nalezaloby takze wskaza¢ zaleznosci miedzy zatozeniami co do przedmiotu
i metody badania. Ot6z przyjecie pewnych zalozen o naturze zjawisk badanych
W sposoéb istotny rzutuje na zasadno$¢ doboru okreslonej metody do rozwigzy-
wania danego problemu w obrebie danego zjawiska'. Zatozenia wptywajace na
dobodr metod badania to po prostu elementy wczesniej zdobytej wiedzy o bada-
nej rzeczywistosci: zardOwno prawa i teorie okres$lajagce zwigzki migdzy wiasci-
wosciami roznych przedmiotow i zjawisk, jak tez tezy opisowe’.

W metodologii nauki powszechnie uznawany jest postulat jednoznacznosci
problematyki badawczej. Jest ona dostatecznie jednoznaczna wtedy, gdy wiemy,
jakie i na ile ogolne relacje migdzy wlasciwosciami przedmiotéw czy tez zda-
rzen i procesow chcielibysmy wykry¢, opisa¢ i wyjasni¢. Spetnienie tego postu-

'S. Nowak, Metodologia badar spotecznych, Warszawa 1985, s. 53.
2 Tamze, s. 53.
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latu uwarunkowane jest rozstrzygnigeciem, jakiego rodzaju przedmioty intereso-
waé mogg ekonomistg.

Odpowiedz na to pytanie mozna rozpocza¢ od przytoczenia generalnych po-
gladow na temat ontologii wszech§wiata, jako systemu szerszego od systemu
gospodarczego, sformutowanych na gruncie ogolnej teorii systemow. Pretenduje
ona do pelnienia roli metanauki, nauki najbardziej ogolnej, obejmujacej i synte-
tyzujacej dorobek dyscyplin bardziej szczegdtowych. Jednym z podstawowych
poje¢ ogdlnej teorii systemow jest pojecie porzadku hierarchicznego. Wszech-
swiat widziany jest jako ogromna hierarchia, od czastek elementarnych, jader
atomow, czasteczek i ich zwiazkow, az po cate bogactwo struktur miedzy cza-
steczkami i komorkami, a nastgpnie $wiat komorek, organizméw oraz organizacji
ponadindywidualnych. Przeglad glownych pozioméw hierarchii systemow, opraco-
wany przez L. Bertalanffy’ego czg¢sciowo oparty na schemacie porzadku hierar-
chicznego Bouldinga wyodrebnia nastepujace poziomy:

a) struktury statyczne (atomy, czasteczki, krysztaly, struktury biologiczne itp.),

b) mechanizmy zegarowe (zegary, maszyny konwencjonalne, systemy stoneczne),

¢) mechanizmy sterowania (termostat, serwomechanizmy, homeostatyczne mecha-
nizmy organizmu),

d) systemy otwarte (ptomien, komoérki i organizmy w ogéle),

€) organizmy nizsze (np. organizmy roslinne),

f) zwierzeta,

g) czlowiek,

h) systemy spoteczno-kulturowe,

1) systemy symboliczne (jezyk, logika, matematyka, nauki przyrodnicze, nauki
humanistyczne, moralnos¢ itd.).

Przedstawicieli nauk spotecznych interesuja tylko niektdre poziomy hierar-
chii systemow. Jest to poziom cztowieka oraz poziomy ponadindywidualne. Za
C. Steinlem mozna wyr6zni¢ nastgpujace poziomy analityczne: jednostka, mata
grupa, koalicja grup, organizacja (przedsigbiorstwo), zrzeszenie organizacji lub
przedsigbiorstw, spoteczenstwo (gospodarka)®.

Podobnie zagadnienie to ujmuje S. Nowak piszac, iz socjologéw interesuja
nie tylko pojedynczy ludzie i jako§ wyodr¢bnione ich kategorie, lecz réwniez
pewne przedmioty ,,wyzszego rz¢du”: zorganizowane, zintegrowane zespoly
ludzi polaczonych wigzig réznorodnych stosunkow spolecznych, zwane grupa-
mi, instytucjami, klasami, spoteczenstwami, narodami itd.’.

3 L. von Bertalanffy, Ogélna teoria systeméw, Warszawa 1984, s. 58.

* C. Steinle, Organisation Theory and Multi-Plane Analysis (MPA): Steps Towards an Integra-
tion of Individual-Centered and Exchange-Oriented Explanatory Schemes, ,,Management Interna-
tional Review” 1983, nr 1.

>'S. Nowak, Metodologia ..., op. cit., s. 100.
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W filozofii nauk spotecznych od wielu lat toczy si¢ spor wokoét problemu czy
grupy istniejg naprawde, czy tez w rzeczywistosci istnieja tylko ludzie. Jest to
spor miedzy zwolennikami holizmu (kolektywizmu) i redukcjonizmu (indywi-
dualizmu, elementaryzmu). Zatozenia ontologiczne i metodyczne obu postaw
zrekonstruowat M. Bunge®.

W warstwie ontologicznej redukcjonizm zaklada, ze:

a) spoteczenstwo jest zbiorem jednostek ludzkich; ponadjednostkowe calosci nie
sg konceptualnie konkretne; oznacza to, iz naprawde ,,istnieja tylko ludzie”;

b) poniewaz calosci spoleczne sg abstrakcyjne — nie majg globalnych wiasciwosci,
kazda cecha cato$ci (spoteczna) jest rezultatem agregacji wlasciwosci czton-
kéw spoteczenstwa;

¢) w wyniku braku catosciowych wlasciwosci spoteczenstwo nie oddziatuje na
zadnego ze swoich czlonkow. Presja grupowa jest sumg naciskow wywiera-
nych przez kazdego czlonka grupy. Interakcja miedzy spoteczenstwami za-
wiera si¢ w interakcji miedzy ich indywidualnymi czlonkami. Zmiana spo-
teczna jest catoscia ztozong ze zmian indywidualnych.

W warstwie metodycznej redukcjonizm przyjmuje, ze:

a) badanie jednostek jest wiasciwym podejsciem do badania zjawisk spotecznych,

b) ostateczne wyjasnienie faktow spotecznych musi by¢ prowadzone w aspekcie
indywidualnego zachowania sig,

c¢) hipotezy i teorie spoteczne sg sprawdzane przez obserwacje¢ zachowania si¢
jednostek.

Holizm natomiast przyjmuje odmienne zatozenia ontologiczne, a mianowicie:
a) spoteczenstwo jest calo$cig wykraczajacg poza swych cztonkéw,

b) spoteczenstwo ma globalne cechy, ktorych nie mozna zredukowacé do cech
jednostek,

c) spoleczenstwo oddziatuje na swych cztonkéw silniej niz oni na spoleczen-
stwo; interakcja migdzy dwiema spotecznos$ciami jest wzajemnym oddziaty-
waniem calosci; zmiana spoteczna jest ponadindywidualna, chociaz oddziatuje
na indywidualnych cztonkow.

Podstawowe zalozenia metodyczne holizmu sa nastgpujace:

a) wihasciwym podejsciem do badania spoteczenstwa jest badanie jego globalnych
wlasciwosci 1 zmian,

b) fakty spoteczne mozna wyjasni¢ w aspekcie ponadindywidualnych kategorii;
indywidualne zachowania mozna zrozumie¢ (cho¢ by¢é moze nie wyjasnic)
w aspekcie danej jednostki 1 oddziatywania spotecznego na nia,

c¢) hipotezy i teorie spoteczne sa albo poza empiryczng weryfikacja, albo sa
sprawdzalne na podstawie danych historycznych.

® M. Bunge, 4 System Concept of Society. Beyond Individualism and Holism, ,Theory and
Decision” 1979, s. 13-30.
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M. Bunge zakwestionowat oba podejscia — redukcjonizm, poniewaz nie ujmuje
on wylaniajacych si¢ catosciowych wlasciwosci, holizm natomiast dlatego, ze
nie podejmuje si¢ ich wyjasnienia. Proponuje podejscie, ktore tych negatywnych
cech nie ma, a ktore nazywa systemizmem.

Ontologia systemizmu opiera si¢ na nastepujacych zatozeniach:

a) spoleczenstwo nie jest ani prostym agregatem jednostek, ani tez ponadjed-
nostkowg catoscig — jest ono systemem wzajemnie powigzanych jednostek;

b) spoteczenstwo jest systemem, a wiec ma systemowe lub globalne wlasciwosci;
niektore z tych wlasciwosci sg redukowalne, inne nie, a te ostatnie sg zako-
rzenione w jednostkach i w ich wzajemnych oddziatywaniach, lecz ich nie
charakteryzuja;

¢) spoleczenstwo nie moze oddzialywa¢ na swoich czlonkéw, lecz cztonkowie
grupy spotecznej moga oddziatywacé na pojedyncza jednostke. Zachowanie
si¢ jednostki jest determinowane nie tylko genetycznie, lecz rowniez przez
role, jaka odgrywa ona w spoleczenstwie. Interakcja migdzy spotecznosciami
dotyczy oddziatywania jednostka-jednostka, gdzie kazda jednostka zajmuje
okreslone miejsce w swej spotecznosci. Zmiana spoleczna jest zmiang w struk-
turze spoteczenstwa, stad jest to zmiana na poziomie spolecznym i indywi-
dualnym zarazem.

Zatozenia metodologiczne systemizmu s3 nastepujace:

a) wlasciwym podejsciem do badania spoteczenstwa jest badanie spotecznie
istotnych cech jednostki, jak rowniez badanie wiasciwosci zmian spoteczen-
stwa jako calosci,

b) wyjasnienie faktoéw spotecznych musi odbywaé si¢ w aspekcie jednostek
i grup, jak roéwniez ich interakcji; jednostkowe zachowanie si¢ jest wyjasnianie
przez uwzglednienie wszystkich cech — biologicznych, psychologicznych
i spotecznych jednostki umieszczonej w spoteczenstwie,

¢) hipotezy i teorie spoleczne weryfikuje si¢ za pomocg danych historycznych,
sg one jednak tworzone z danych odnoszgcych si¢ do jednostek i matych
grup, gdyz tylko te sg (cz¢$ciowo) obserwowalne.

Przedstawiong propozycje M. Bungego potraktowa¢ mozna jako swego rodzaju
kompromis w dyskusji mi¢dzy redukcjonizmem i holizmem. W podobnym duchu
wypowiada si¢ S. Nowak, piszac: ,,Jak wiele sporow zasadniczych w filozofii
nauki, spor ten wydaje sie wynikac¢ w sporej czesci z niezbyt jasnego sformuto-
wania stanowisk uchodzqcych za przeciwstawne: dylemat «holiun czy indywidu-
alizm metodologiczny?» traci na ostrosci, kiedy mu sie przyjrze¢ uwaznie.
Przede wszystkim, jesli si¢ zastanowi¢ nad istnieniem pewnych przynajmniej
grup, to nie ulega wqtpliwosci, iz istniejq one w sensie przedmiotowym w nie
mniejszym stopniu jak ich «czesci skladowey, tj. ludzie" .

7'S. Nowak, Metodologia..., op. cit., s. 100.
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Zblizony sposob przezwyci¢zania dylematu holizm — redukcjonizm — zapro-
ponowat P. Sztompka®. Jego zdaniem, w ujeciach tradycyjnych, zaréwno kolek-
tywistycznym jak indywidualistycznym, problem statusu cato$ci spolecznych
w stosunku do jednostek sktadajacych si¢ na owe catosci jest na ogdt rozwazany
w kategoriach substancjalnych: chodzi mianowicie o to, czy calosci spoteczne
stanowig odr¢bng dziedzing bytow, czy zbudowane sg ze szczegolnego tworzywa,
czy stanowig swoista substancje. Wedlug wspomnianego autora problem ten
mozna rozwazac takze inaczej — w kategoriach strukturalnych. Chodzi wowczas
o0 to, czy catosci spoteczne stanowig swoiste struktury, nowe typy organizacji
elementow, swoiste sieci stosunkow spotecznych. P. Sztompka proponuje uzu-
pehienie perspektywy substancjalnej strukturalng i dokonuje rozbicia tradycyjnego
sporu na dwie, analitycznie odr¢gbne dychotomie. Wyro6znia cztery stanowiska:

a) kolektywizm, — istnieje szczegodlna substancja spoleczna, ktorej przystuguje
odrebny byt ontologiczny,

b) indywidualizm, — istniejg tylko jednostki ludzkie (ich dziatania i wytwory dziatan),

¢) kolektywizm, — calosci spoleczne charakteryzuja si¢ swoistg struktura, stanowig
poziom organizacji odmienny od poziomu jednostkowego i stad cechujg si¢
swoistymi wlasciwosciami i prawidlowo$ciami,

d) indywidualizm, — cato$ci spoleczne sg prostymi, amorficznymi zbiorami
jednostek ludzkich.

Skrzyzowanie obu dychotomii (substancjalnej i strukturalnej) daje cztery
logicznie mozliwe stanowiska w kwestii ontologicznego statusu catosci spotecz-
nych. Wedhug P. Sztompki najlepszym rozwigzaniem sporu indywidualizmu
i kolektywizmu tradycyjnego jest stanowisko okreslone jako strukturalizm socjolo-
giczny bedace kombinacja indywidualizmu i kolektywizmu. Glosi ono, ze jedy-
nymi realnie istniejagcymi sktadnikami spoteczenstwa sg ludzie (ich dziatania,
wytwory takich dzialan); w spoteczenstwie nie ma nic poza ludzmi. Ale struktura
catosci spotecznej posiada swoiste wlasciwosci i swoiste prawidlowosci, ktore
sa wynikiem istnienia sieci powigzan pomi¢dzy jednostkami ludzkimi. Znaczy
to, ze spoleczenstwo to cos wiecej niz ludzie.

P. Sztompka podkresla, ze stanowisko strukturalizmu socjologicznego sta-
nowi zarazem kontynuacje i negacje obu stanowisk tradycyjnych’. Nawigzujac
do tradycyjnego kolektywizmu, podtrzymuje si¢ teze, ze calosci spoteczne to cos
wiecej niz suma jednostek. Jest to jednak teza sformutowana w postaci tagod-
niejszej, pozwalajacej unikng¢ btedu reifikacji. Za tradycyjnym indywiduali-
zmem powtarzany jest poglad, ze ostatecznymi skltadnikami spoteczenstwu sa
jednostki ludzkie. Nie sg one jednak oderwanymi od siebie, rozproszonymi ato-

8 p. Sztompka, Wstep do wydania polskiego ksigzki; J.H. Turner, Struktura teorii socjologicz-
nej, Warszawa 1985.
9 Tamze, s. 47.
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mami. Stanowisko strukturalizmu socjologicznego pozwala precyzyjniej zinter-

pretowaé problemy formulowane w sporze kolektywizmu i indywidualizmu

tradycyjnego.

Okreslenie statusu ontologicznego 1 metodologicznego analizy oraz dokonanie
wyboru przedmiotu badan nie implikuje konieczno$ci ograniczenia czynnosci
badawczych tylko do wybranego poziomu. Teoretycznie mozliwe sg tutaj trzy
przypadki:

a) wyjasnienie oparte tylko na zmiennych badanego poziomu (autonomiczna
analiza poziomu),

b) wyjasnienie z uwzglednieniem argumentow wyzszego poziomu (analiza kon-
tekstualna),

¢) wyjasnienie, w ktorym elementy danego poziomu analizy zostaja rozlozone
na czynniki sktadowe, tj. poprzez zmienne nizszego poziomu analitycznego
(analiza redukcyjna)'®.

Akceptowanie koncepcji porzadku hierarchicznego oraz coraz szerzej uzna-
wanych przez badaczy zalozen ontologicznych i metodycznych systemizmu
sprawiajg, ze byt okreslonego poziomu bywa najczgséciej definiowany w sposob
odwolujacy si¢ do bytow nizszego poziomu. Powstaje wtedy problem kryterium
rozstrzygajacego, czy pewien zbior bytow nizszego poziomu jest bytem wyzszego
poziomu. Egzemplifikacje powyzszego zagadnienia moze stanowi¢ przytoczenie
cech definicyjnych grupy spotecznej, tj. definicyjnych kryteriow uznawanych
przez réznych badaczy za istotne przy rozstrzyganiu, czy pewien zbior ludzi jest
czy nie jest grupa spoleczna'’. Cechy te sa nastepujace:

a) wzglednie trwata laczno$¢ przestrzenna badz przynajmniej systematyczne
kontakty przestrzenne i towarzyszace im kontakty spoleczne migdzy pewna
liczba ludzi,

b) laczace ich poczucie wigzi, wspdlnoty w ramach pewnej zbiorowosci i po-
czucie odrebnosci wobec ludzi znajdujacych si¢ na zewnatrz tej zbiorowosci,

c) wzajemne zaleznosci mi¢dzy nimi, a zwlaszcza podziat czynno$ci i wspot-
praca w ramach pewnego zbiorowego zachowania,

d) podobienstwo ich waznych cech spotecznych, a w szczegoélnosci podobien-
stwo cech kultury, uznawanie wspolnych wzoréw i wartosci,

e) podobienstwo waznych cech spotecznych o charakterze pozycyjnym, a zwlasz-
cza zajmowanie podobnej pozycji w ramach podzialu dobr ekonomicznych,
wladzy, prestizu,

f) roézne mozliwe kombinacje wymienionych elementow.

" W.J. Otta, Zachowanie si¢ przedsiebiorstw handlu zagranicznego. Przyczynek do teorii
przedsigbiorstwa w gospodarce socjalistycznej, Poznan 1986, s. 43—44.
''S. Nowak, Metodologia..., op. cit., s. 101.
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Problem wyboru poziomu analizy w konwencjonalnej ekonomii traktowany
byt w sposob uproszczony. Wyrdznia si¢ w niej w zasadzie dwa poziomy analizy:
makro i mikro. Przedmiot zainteresowan makroekonomii stanowi zachowanie
si¢ gospodarki jako catos$ci. Badaniu podlegaja zagadnienia takie jak: globalna
produkcja dobr i ustug, tempo wzrostu produkc;ji, inflacja, bezrobocie, ozywienie,
recesja, bilans platniczy i kurs walutowy'. Mikroekonomia, nazywana tez teoria
cen, zajmuje si¢ natomiast glownie zachowaniem si¢ gospodarstw domowych,
przedsiebiorstw i rynkéw, na ktérych obie kategorie podmiotow dziatajg"’.

Tradycyjne ujecie pozioméw analizy w ekonomii przestalo z biegiem czasu
wystarcza¢. W drugiej potowie XX w. nastgpito dos¢ wyrazne wykrystalizowa-
nie si¢ trzech nast¢pnych poziomoéw analizy: mikromikro, mezo i globalnego.

Wyréznienie poziomu mikromikro przypisywane jest Leibensteinowi'*. Autor
ten twierdzi, ze jednostki funkcjonujace w konwencjonalnej teorii ekonomicz-
nej, gospodarstwo domowe i firma, pojmowane sg jako podstawowe podmioty
podejmowania decyzji lub jako aktorzy dziatalnosci gospodarczej. Jednak rzeczywi-
sto$¢ w znacznej mierze nie odpowiada takiemu zalozeniu, z wyjatkiem przy-
padku, gdy gospodarstwo domowe lub firma sktada si¢ tylko z jednej osoby.
Leibenstein dowodzi, ze oczywiste jest, iz tylko ludzie podejmuja decyzje, a nie
podmioty nazywane przedsigbiorstwami lub gospodarstwvami domowymi.
W zwigzku z tym wyodrebnia on dodatkowy, w stosunku do konwencjonalnej
mikroekonomii, poziom badan — poziom mikromikro — nazywajac go ekonomia
atomistyczng, w przeciwienstwie do mikroekonomii molekularnej, jaka byta
mikroekonomia konwencjonalna. Badania na poziomie mikromikro powinny
uwzglednia¢ rozroznienie miedzy pryncypatami (mocodawcami) i agentami
(posrednikami). Konwencjonalna teoria moze by¢ traktowana jako teoria za-
chowan pryncypatéw, teoria mikromikro powinna natomiast zmierza¢ miedzy
innymi do ustalenia konsekwencji rozréznienia mi¢gdzy pryncypatami i agenta-
mi. Wydaje sie, ze rozw0j tzw. teorii agencji jest w pewnym sensie spetnieniem
postulatow Leibensteina.

Oprocz wyrdznienia poziomu mikromikro w naukach ekonomicznych wyksztat-
cil si¢ rowniez poziom posredni pomiedzy mikro i makro — a mianowicie poziom
mezo, cho¢ wyrazny jest jego rodowod i silniejsze zwigzki z mikroekonomig.
Subdyscypling lokujaca swoj glowny przedmiot zainteresowan na poziomie
mezo jest teoria branzy (theory of industry organization lub industrial economics).
Jej poczatek przypada na lata 50. Za tworce uwazany jest J. Bain z Harvard
Business School®. Jednostka analizy jest galaz (branza) lub grupa konkuruja-

12 R. Dornbusch, S. Fischer, Macroeconomics, New York 1981.

BLR. Miller, Intermediate Microeconomics. Theory, Issues, Applications, New York 1982.

4 H. Leibenstein, Ekonomia atomistyczna versus ekonomia molekularna, [w:] Ponad ekono-
miqg, Warszawa 1985.

15 J.S. Bain, Industiial Organization, New York 1959.
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cych migdzy sobg firm, a nie pojedyncza firma lub zbior firm tworzacych calg
gospodarke. Przedmiot zainteresowan teorii branzy okre$la tzw. paradygmat
Baina: structure — conduct — performance (struktura-zachowanie-efektywnos$¢),
czyli zwigzki pomiedzy strukturg rynku branzowego, zachowaniem przedsie-
biorstw i efektywno$cig. Zagadnienia szczegdtowe, jakimi zajmujg si¢ przed-
stawiciele teorii branzy, obejmuja przyktadowo: stopien koncentracji nabywcow
i sprzedawcow na danym rynku, wysoko$¢ barier wejscia i wyjscia, stopien
zroznicowania produktow itp.

Wreszcie trzecim, wzglednie nowym poziomem analizy w naukach ekono-
micznych, jest poziom globalny. Cechg analiz prowadzonych na poziomie glo-
balnym sg silne zwiazki ekonomii z innymi dyscyplinami — socjologia, polito-
logia, ekologig itd. Naczelnym postulatem metodologicznym jest calosciowos¢
analiz, ujmowanie poszczegolnych zagadnien w ich wzajemnym zwigzku'.
Wynika stad czgste postugiwanie si¢ narzedziami ogdlnej teorii systemow
i cybernetyki. Przedmiotem badan na poziomie globalnym sg zakres i formy
globalizacji proceséw ekonomicznych. Wychodzi si¢ z zatozenia, ze gospodarka
swiatowa jest ukltadem naczyn potaczonych, tzn. wystgpuja w niej wielostronne
oddzialywania w planie przestrzennym i mi¢dzy réznorodnymi czynnikami —
wielkoscig produkcji, zasobami, ludnoscig, srodowiskiem naturalnym, technika,
organizacjg i polityka. Badania na poziomie globalnym koncentruja uwage na
mozliwie catosciowym rozpoznaniu i zanalizowaniu form i skutkow powyz-
szych zaleznosci.

Na zakonczenie warto wskazac, ze migdzy badaniami, koncepcjami i teoriami
odnoszgcymi si¢ do poszczegodlnych poziomow analitycznych moga zachodzié
rozne zwigzki. Jak zaznaczono wczesniej, ograniczenie si¢ do wyjasnienia tylko
na podstawie zmiennych badanego poziomu nosi nazwe¢ autonomicznej analizy
poziomu. Z analizg kontekstualng mamy do czynienia wtedy, gdy w wyjasnieniu
postugujemy si¢ zmiennymi bezposrednio wyzszego poziomu. Trzecia mozli-
wos¢ to analiza redukcyjna, wyrdzniajgca si¢ tym, ze wyjasnianie odbywa si¢
poprzez zmienne bezposrednio nizszego poziomu.

16 J. Gorski (red.), Przemiany we wspolczesnej ekonomii burzuazyjnej, Warszawa 1987.
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Podstawowe aspekty polityki przemystowe;j’

Marian GORYNIA*

Wstep

W dyskusji na temat potrzeby i mozliwo$ci prowadzenia polityki przemysto-
wej panuje duze zamieszanie. Brak precyzji uwidocznia si¢ juz na etapie definicji
polityki przemystowej. Dla ekonomistow i politykow gospodarczych pojecie to
ma rézne znaczenia. Bez uporzadkowania poje¢ niemozliwe jest toczenie sporow
opartych na argumentach merytorycznych. Cechg dyskusji o polityce przemy-
stowej jest popadanie w skrajno$ci w wyniku rozumowania na zasadzie analogii.
Na podstawie studiow okre$lonych przypadkéw konstruowane sg uogolnie-
nia ponadczasowe i ponadprzestrzenne, nieuwzgledniajace warunkow krajow,
w ktérych uogoélnienia te mialyby stanowi¢ podstawe formulowania polityki
gospodarczej. Zwolennicy tego podejscia nalezg zreszta zardbwno do obozu propaga-
torow, jak i przeciwnikow polityki przemystowe;.

Uczestnicy dyskusji na temat polityki przemystowej rzadko odwotujg si¢ do
argumentow wyprowadzonych z teorii ekonomii, a zadowalajg si¢ analizami
sukcesow 1 niepowodzen polityki przemystowej w réznych krajach.

3.1. Definicje polityki przemystowej

W ogblnym, szerokim znaczeniu polityka przemystowa oznacza t¢ cz¢$¢ polityki
gospodarczej, ktora jest ukierunkowana na powigkszenie potencjatu podazowego

"W artykule wykorzystano wyniki prac prowadzonych w ramach projektu badawczego,
Adjustment Policy at Sectoral and Subnational Level. A Comparative Study of Poland, Estern
Germany, Portugal and Great Britain.
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gospodarki, rozw¢j technologii, popieranie rozwoju przemystu, poprawe mobil-
nos$ci czynnikéw wytworczych i adaptacji strukturalnych itp.”.

Przyjecie szerokiego okreslenia polityki przemystowej powoduje, Ze nieostre
staja si¢ rozroznienia mi¢dzy polityka przemystowa, polityka podazows, poli-
tyka strukturalng, polityka rozwoju przemystu itp. Konstatacja ta moze stanowic
syntetyczng diagnoze¢ braku porzadku definicyjnego w odniesieniu do polityki
przemystowe;j.

Jedna z istotnych przeszkod sformutowania zadowalajgcej definicji polityki
przemystowej jest brak jasnosci i jednoznacznosci w formulowaniu celow tej
polityki. Daje si¢ zauwazyC coraz wigksze zgodno$¢ pogladow, ze polityka
przemystowa powinna by¢ skierowana na stymulowanie wzrostu gospodarczego,
podnoszenie produktywnosci i podwyzszanie konkurencyjnosci mi¢dzynarodo-
wej gospodarki’. Nietrudno spostrzec, ze cele te stanowia réwniez przedmiot
zainteresowania innych dziedzin polityki gospodarczej, ktore zgodnie z przyjeta
konwencja nie sg zaliczane do polityki przemystowej (polityka stopy procen-
towej, polityka kredytowa itp.).

Istota prowadzenia polityki przemystowej bywa takze wigzana z rosngcym
znaczeniem funkcji mikroekonomicznych wspolczesnego panstwa'. Mowi sie
rowniez o mikroekonomicznej polityce gospodarczej, ktorej fragment miataby
stanowi¢ polityka przemystowa’. Wydaje si¢, ze automatyczne taczenie polityki
przemystowej z funkcjami mikroekonomicznymi panstwa lub z mikroeko-
nomiczng polityka gospodarczg nie jest do konca uzasadnione. Sadzi¢ nalezy, ze
btad ten jest konsekwencja wystepujagcego w literaturze niezbyt ostrego rozgra-
niczenia interwencjonizmu (polityki gospodarczej) makroekonomicznego z in-
terwencjonizmem (polityka gospodarcza) mikroekonomicznym. Nieostro$¢ roz-
graniczenia wynika z braku jasno okreslonego kryterium. Do celéw interwencjo-
nizmu makroekonomicznego nalezy przede wszystkim zapewnienie stabilizacji
gospodarki za pomocg polityki fiskalnej, pieni¢znej i polityki dochodéw. Cele
interwencjonizmu mikroekonomicznego, okreSlanego zazwyczaj dosy¢ myla-
cym pojeciem polityki przemystowej, obejmujg natomiast wzrost wydajnosci
pracy, zmiany w strukturze gat¢ziowej i przestrzennej gospodarki, usprawnienia
mechanizmu rokowan ptacowych, dziatalno$¢ antymonopolowa, stymulowanie
postepu technicznego, promowanie ekspansji firm na rynkach mig¢dzynarodo-

2F.G. Adams, L.R. Klein, Economic Evaluation of Industrial Policies for Growth and Com-
petitiveness: Overview, [w:] F.G. Adams, L.R. Klein, ed. Industrial Policies for Growth and Com-
petitiveness, Lexington 1982.

3 Tamze; S. Kuzinski, Polityka przemystowa. Studium poréwnawcze, ,,Gospodarka Narodowa”
1992, nr 6.

* A. Komaniski, Mikroekonomiczne aspekty roli wspélczesnego paristwa, ,,Ekonomista” 1992,
nr 5-6.

3 K. Porwit, Systemowe uwarunkowania polityki przemystowej, ., Ekonomista” 1992, nr 2.
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wych®. Przedstawione rozroznienie budzi watpliwosci. Wydaje sie, Ze precy-

zyjnym kryterium podziatu polityki gospodarczej na polityke makro-, mezo-

i mikroekonomiczng jest jej uniwersalny (generalny) wzglednie zréznicowany

(selektywny) charakter. Jesli dany $rodek polityki gospodarczej obowigzuje

wszystkie podmioty gospodarcze, to jest on $rodkiem o charakterze makroeko-

nomicznym. Jesli zas uwzglednia si¢ zroznicowanie sektorowe, branzowe itp., to
bedzie on $rodkiem o charakterze mezoekonomicznym. Réznicowanie srodkow
polityki gospodarczej wg podmiotow, przedsiewzieé, produktow itp. sprawia, ze
sg to $rodki o charakterze mikroekonomicznym. W ten sposob polityka kursowa,
polityka stopy procentowej i inne narzgdzia zaliczane do srodkow o charakterze
makroekonomicznym mogg okaza¢ si¢ srodkami o charakterze mezo- lub mikro-
ekonomicznym, jesli rzad zdecyduje si¢ na ich roéznicowanie w stosunku do
poszczegblnych branz, przedsigbiorstw itp. Stymulowanie wzrostu wydajnosci
pracy, popieranie postepu technicznego zaliczane do interwencji mikroekono-
micznej, moze natomiast si¢ odbywac za pomocg srodkow o charakterze ogdlnym,
nie zréoznicowanym, a wiec makroekonomicznym (np. przyspieszona amorty-
zacja, ulgi podatkowe z tytutu inwestycji itp.).

Z punktu widzenia zakresu oddzialtywania narzedzi wyr6zni¢ mozna nast¢pu-
jace typy polityk przemystowych:

e generalna (uniwersalna, niespecyficzna) polityka przemystowa — narzedzia
polityki przemyslowej obowigzujg powszechnie i nie sg zréznicowane; nie-
kiedy okresla si¢ to jako poziome polityki przemystowe (horizontal industrial
policies)’,

e specyficzna w stosunku do pojmowanego funkcjonalnie rodzaju dziatalno$ci
polityka przemystowa; przykladem moze by¢ popieranie badan i rozwoju,
postepu technicznego, innowacji, inwestycji itp.; polityke taka okresla si¢ takze
jako polityke nakladu (input policies)®,
polityka przemystowa zréznicowana regionalnie,
polityka przemystowa réznicowana sektorowo, np. w odniesieniu do przemystu
przetworczego, do przemystu przetwarzajacego surowce krajowe, do przemy-
stu zastepujacego import, do przemystu eksportowego, rolnictwa itp.,

e polityka przemystowa réznicowana branzowo; w odniesieniu do wyselekcjo-
nowanych branz stosowane sg specyficzne narzedzia polityki,

% A. Wojtyna, Nowoczesne panistwo kapitalistyczne a gospodarka. Teoria i praktyka, Warszawa
1990, s. 39. Szerzej zagadnienia interwencjonizmu makroekonomicznego i mikroekonomicznego
rozwijaja: B. Roper, G. Wright, Industrial Policy, [w:] Markets Intervention and Planing, London 1987.

" Ch. Stoffaes, The Rise of Industrial Policies, referat przedstawiony na zebraniu Whastore
EFA, Oslo 1981, cyt. za: F.G. Adams, L.R. Klein, Economic Evaluation..., op. cit.

8 R. Prodi, The Italien Experience as Regards Public Sector Intervention in the Economy, [w:]
International Symposium on Industrial Policy for the 80's, Madrid 1980, cyt. za: F.G. Adams,
L.R. Klein, Economic Evaluation..., op. cit.
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e polityka przemystowa specyficzna w odniesieniu do pojedynczych przedsig-
biorstw, przedsiewzie¢, produktow itp.’.

Zwolennicy polityki przemystowej, zwlaszcza politycy gospodarczy, w zde-
cydowanej wiekszo$ci opowiadaja si¢ za roznicowaniem tej polityki. Wydaje sie,
Ze prezentuja oni nastgpujacy sposob myslenia — skoro polityka przemystowa ma
naprawia¢ utomnosci rynku i skoro maja one czgsto jednostkowy, indywidualny
charakter, to instrumenty polityki przemystowej powinny uwzglednia¢ charakter
tych ulomnosci. Dlatego stawiana jest teza o potrzebie roéznicowania polityki
przemystowej. W tym miejscu pojawia si¢ pytanie o kryteria, ktore stanowilyby
podstawe takiego réznicowania. W sposob og6lny kryteria te zostaty zaprezen-
towane w przedstawionej taksonomii polityki przemystowej ze wzglgdu na jej
zakres. Sg to: rodzaj dziatalnosci, region, sektor, branza, podmiot, produkt itp.
W bardziej rozwinigty sposob kryteria te identyfikuje i analizuje A. Lipowski,
nazywajac je priorytetami polityki przemystowej'. Wyréznia on nastgpujace
priorytety: podmiot (przedsigbiorstwo), przedmiot (produkt, grupa produktow,
branza, galaz itp.), region, forma wtasnosci, kierunek produkcji (na kraj, na
eksport), technologia i rynek w sensie geograficznym i demograficznym.

A. Lipowski dokonuje rowniez krytycznej analizy tych kryteriow pod katem
ich przydatno$ci do stosowania rachunku ekonomicznego w okreslaniu polityki
przemystowej. Wskazuje, ze postugiwanie si¢ prawie kazdym z nich obcigzone
jest wysokim ryzykiem arbitralnosci dokonywanych wyborow.

3.2. Uniwersalnos¢ a selektywnosé polityki przemystowej

Zasygnalizowany problem generalnego lub specyficznego charakteru $rod-
koéw stosowanych przez polityke gospodarcza, w tym przemyslowa, wymaga
rozwinigcia. Na wstgpie niezbedne jest rozroznienie miedzy selektywnoscia
(specyficzno$cia) zasad i narzedzi polityki przemystowej a zréznicowaniem
efektow oddziatywania polityki przemystowej. W praktyce efekty polityki prze-
mystowe] sg prawie zawsze zroznicowane w przekroju sektoréw, branz, regio-
néw, produktoéw itp., niezaleznie od tego, czy stosowana polityka ma charakter
wylacznie uniwersalny, czy wystepuja w niej narzedzia silnie zrdznicowane.
Nawet jezeli brak jakiejkolwiek polityki gospodarczej, prawdopodobnie w kazdej
gospodarce (systemie) zachodzityby zmiany roéznicujace sytuacje w poszczegol-
nych podsystemach, gdyz polityka gospodarcza nie jest przeciez jedynym i nie-
koniecznie najwazniejszym czynnikiem determinujgcym przebieg procesoOw
gospodarczych.

? Por. z taksonomia polityk przemystowych przedstawiona w F.G. Adams, CA. Bollino, Meaning
of Industrial Policy, [w:] F.G. Adams, L.R. Klein, Economic Evoluation..., op. cit., s. 14-15.
10 A. Lipowski, Polityka przemystowa (cz. 1), ,,Gospodarka Narodowa” 1991, nr 5.
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To, ze efekty sg zréznicowane, nie implikuje jednak a priori, ze Srodki poli-
tyki przemystowej powinny mie¢ w sposob swiadomy i zamierzony selektyw-
ny charakter. Koncepcje generalnej polityki przemystowej, zaktadajace wspie-
ranie rozwoju, produktywnosci i konkurencyjnosci opierajg si¢ na zalozeniu,
ze nalezy stwarza¢ jednolite, sprzyjajace zachowaniom zmierzajgcym w tych
kierunkach, przyjazne warunki dla przedsigbiorstw. Woéwczas zmiany struk-
turalne, czyli zréznicowanie sytuacji réoznych podsystemow, beda oparte na
solidnych podstawach wynikajacych z dziatania sit rynkowych. W takim przy-
padku polityka gospodarcza moze ograniczy¢ si¢ do narzedzi podatkowych
i monetarnych (jednolitych dla catej gospodarki), stuzacych glownie stabilizo-
waniu przebiegu cyklu koniunkturalnego, prowadzeniu polityki antymonopolo-
wej, stymulowaniu przedsigbiorczosci itp. Przeciwnicy takiej koncepcji polityki
przemystowej wysuwajg zazwyczaj argument, ze krotkookresowe sygnaty pty-
ngce z rynku mogg nie by¢ reprezentatywne w dhuzszej perspektywie oraz ze
przebieg zmian strukturalnych opartych tylko na dziataniu rynku trwa dluzej niz
w przypadku ingerencji polityki. Sg to powazne argumenty. W zamian oferuje
si¢ aktywne podejscie instytucji prowadzacych polityke przemystowsa, ktorych
zadaniem jest wskazanie a priori zwycigzcOw, a nastepnie stosowanie réznych
form pomocy.

Otwarty pozostaje jednak problem wyboru przysztych zwycigzcow i doboru
wlasciwych, selektywnie konstruowanych metod pomocy. Nie jest prawdziwe
zatozenie, przyjmowane przez zwolennikow tej koncepcji polityki przemystowe;,
ze instytucja prowadzaca polityke przemystowa dysponuje doskonaty infor-
macjg, ktora dodatkowo uzyskuje bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow.
Informacja, ktorej koszty uzyskania sg w rzeczywisto$ci wysokie, moze by¢
niewiarygodna. Studia branzowe, sektorowe itp. przygotowywane przez jed-
nostki rzagdowe mogg zawiera¢ btedy, gdyz politycy zmuszeni sg zwracac si¢
o informacje do potencjalnych adresatow polityki, ktérzy moga podejmowaé
proby uzyskiwania korzys$ci z zaistnialych sytuacji. Prowadzenie polityki
selektywnej sprzyja rowniez powstawaniu lobbies, ktorych istnienie stanowi
zazwyczaj istotng przeszkode w przypadku, gdy rzad postanowi wycofaé si¢
z okres$lonego rodzaju polityki. Tak wigc nawet politycy z najlepszymi inten-
cjami narazeni sa na popetnianie btedow. Do tego dochodzi jeszcze obawa,
ze interesy politykow niekoniecznie 1 nie zawsze sa zbiezne z interesem pu-
blicznym.

Nalezy wreszcie pamigtac, ze poziom kwalifikacji profesjonalnych politykow
gospodarczych moze stanowic istotng barier¢ zgodnego z regutami sztuki r6zni-
cowania polityki. Wymienione obawy odnosnie do prowadzenia polityki gospo-
darczej o charakterze selektywnym wiazg si¢ z watpliwosciami podnoszonymi
przez przedstawicieli teorii public choice na temat roli panstwa, jako mechani-
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zmu alokacji zasobow. Znaczacy jest tu szczegodlnie wkiad badaczy zajmujgcych

si¢ problematyka niesprawnosci panstwa (government failure)"'.

Na ogo6t panuje zgodnos¢ pogladdw, ze z punktu widzenia kosztow interwencji
panstwa powodzenie uniwersalnej polityki przemystowej wigze si¢ ze znacznie
mniejszymi nakladami niz prowadzenie polityki selektywnej. Wynika to przede
wszystkim z powaznych kosztow zbierania informacji, jej przetwarzania, wy-
miany informacji z adresatami polityki oraz monitorowania wynikoéw polityki.
Nie mozna takze zapomnie¢ o kosztach wigzgcych si¢ na ogdt z wysokim ryzy-
kiem popelnienia pomyiki przy stosowaniu polityki selektywnej.

Dyskusja na temat pozadanego, uniwersalnego lub selektywnego charakteru
polityki przemystowej jest szczegdlnie ozywiona w odniesieniu do wptywu poli-
tyki na innowacje i postep techniczny. Z teorii innowacji wynikaja dwa istotne
wskazania dla polityki:

e wydatki na badania i rozwoj charakteryzuje wysoki poziom niepewnosci,
mozliwosci za$ prywatnych przedsiebiorstw w ponoszeniu i rozkladzie ryzyka
$3 ograniczone,

e Dbadania w dziedzinie technologii doprowadzone do okreslonego etapu dostar-
czaja informacji wystarczajacych do wyboru nastepnego etapu; naktady na
badania sg inwestycjami w rozwdj technologii.

Mozna spotkaé opini¢, ze wskazane cechy nakladow na innowacje sktaniaja
raczej do stosowania w polityce gospodarczej szerokiego podejscia do badan
i rozwoju, anizeli do postugiwania si¢ podejsciem selektywnym'?.

3.3. Tradycyjne uzasadnienia teoretyczne polityki przemystowej

Ogolnie rzecz ujmujac, uzasadnieniem prowadzenia polityki przemystowej sg
niedomagania rynkowego mechanizmu regulacji. Wedtug J. Kotowicz potrzebe
prowadzenia polityki przemystowej i interwencjonizmu panstwa w gospodarce
uzasadniajg utomnosci popytowo-podazowego mechanizmu adaptacji struktu-
ralnych. Wynikaja one z nastgpujacych przyczyn:

e zawodnosci mechanizmu autoregulacyjnego w sferze wysoko kapitatochton-
nych przedsigwzie¢ o zasiggu krajowym, obcigzonych wysokim ryzykiem,

o krotkookresowego charakteru rynkowego mechanizmu alokacji zasobow
nie prowadzgcego do dynamizacji rozwoju i pozadanych — z makroekono-

1 Zob. Ch. Wolf Jr., Markets or Governments. Choosing between Imperfect Alternatives, Cambridge,
Massachusetts 1988.

2 F.G. Adams, M. Charkers, R. Wescott, Innovation, Technical Progress and Industrial Policy:
A. Survey, [w:] F.G. Adams, L.R. Klein, Economic Evoluation..., op. cit., s. 44.
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micznego punktu widzenia — przeksztalcen strukturalnych w dtugim hory-

zoncie czasu,

e konieczno$ci uzupekiania warunkéw funkcjonowania rynku w tych sferach,
gdzie nie moze on zaspokajaé potrzeb ogélnospotecznych'.

Przytoczone argumenty maja r6zng wagg, rozny jest wynikajacy z nich za-
kres ingerencji panstwa. Zgodziliby si¢ z nimi przedstawiciele tylko niektorych
doktryn ekonomicznych. Skrajni liberatowie z pewnos$cia odrzuciliby wszystkie
wymienione uzasadnienia prowadzenia polityki przemystowej. W miar¢ uchyla-
nia ultraliberalnych zatozen funkcjonowania gospodarki, zaakceptowany zostalby
przede wszystkim argument trzeci, dopiero pozniej pierwszy. Najtrudniej bytoby
si¢ im pogodzi¢ z uzasadnieniem drugim'*.

Punkt wyjscia analizy teoretycznych uzasadnien polityki przemystowej moze
stanowi¢ model gospodarki rynkowej opracowany przez szkole rownowagi
ogdlnej"”. W modelu tym gospodarka sktada si¢ z konsumentow i producentow,
ktérzy mimo istniejacych ograniczen starajg si¢ maksymalizowaé swoje zado-
wolenie i zyski. Taka gospodarka osigga optimum Pareto bez interwencji rzadu.
Model ten zawiera wiele explicite wyrazonych i implicite przyjmowanych zato-
zen. Nalezg do nich:
rozproszenie popytu i podazy (m.in. brak monopolu),
jednorodno$¢ produktéw (m.in. brak konkurencji przez réznicowanie),
swoboda tworzenia i likwidacji przedsi¢biorstw (m.in. brak barier mobilnosci),
doskonata podzielnos$¢ dobr i czynnikéw produkeji,
doskonata mobilno$¢ czynnikow produkcji,
doskonata i darmowa informacja (przy czym wystepuje tylko informacja
cenowa),

e wiezi migdzy przedmiotami gospodarczymi majgce charakter wylacznie ryn-
kowy,

e niewystepowanie dobr publicznych i efektow zewngtrznych, czyli istnienie
rownosci kosztow i korzysci prywatnych i spotecznych.

Nietrudno stwierdzié, ze w rzeczywistych systemach gospodarczych czgsé
lub nawet cato$é powyzszych zalozen nie jest spetniona'®. Uzasadnia to pode;j-

13 J. Kotowicz, Interwencjonizm parnstwa w procesie zmian strukturalnych. Polityka przemystowa,
,,Gospodarka Narodowa” 1992, nr 4.

' D. Hiibner, O koniecznosci pragmatycznego podejscia do roli paristwa w okresie transfor-
macji, ,,Gospodarka Narodowa” 1992, nr 10-11.

15 JK. Arow, G. Debreu, Existence of an Equilibrium for a Competitive Economy, ,JEconometrica”
1954, nr 3; L.W. McKenzie, On the Existence of General Equilibrium for a Competitive Market,
,Econometrica” 1959, nr 4.

16 J. Komnai, Anti-Equilibrium. Teoria systeméw gospodarczych. Kierunki badar, Warszawa
1973.



Podstawowe aspekty polityki przemystowej 41

mowanie przez panstwo interwencji, ktorej celem jest osiggni¢cie stanu opty-
malnego mimo niedoskonatosci rynku. Dyrektywa ta nie uwzglednia jednak
faktu, ze interwencja panstwa kosztuje. W zwigzku z tym mozna jg traktowac
nie w kategoriach absolutnych, lecz jako normatywng baze prowadzenia polityki
gospodarczej, zakladajac, ze operacjonalizacja doktryny bedzie uwzgledniac
relacje osigganych korzys$ci i ponoszonych naktadow.

W rzeczywistej gospodarce lista odchylen od zasad rynku doskonatego jest
zazwyczaj bardzo dluga. W tym miejscu ograniczymy si¢ do przytoczenia kilku
przyktadow.

Firmy ponoszace naklady na nowe produkty i technologie sa narazone na
ryzyko, ze jeszcze przed zwrdceniem si¢ poniesionych naktadow ich produkty
zostang skopiowane przez konkurencje. Rozwigzaniem tagodzacym to zagrozenie
jest przyznawanie praw patentowych wynalazcom, chociaz juz to posunigcie nie
catkowicie zabezpiecza przed stratami. Mimo to uwaza si¢, ze ochrona praw
patentowych jest istotnym czynnikiem stymulujacym rozwdj gospodarczy.

Ryzyko o podobnym charakterze ponosza firmy przeznaczajgce duze $rodki
na szkolenie pracownikow, ktorzy nastepnie sa ,,podkradani” przez konkuren-
tow. Pomoc panstwa w dziedzinie szkolenia pracownikow przyczynia si¢ do
zmniejszenia ryzyka ponoszonego przez poszczegodlne firmy.

Interwencje panstwa mogg takze uzasadnia¢ przypadki wystepowania tzw.
efektu uczenia si¢ przez robienie (learning by doing). W poczatkowym okresie
dziatania ze wzgledu na brak do$wiadczenia dana firma moze ponosi¢ koszty
wyzsze niz konkurenci, co w warunkach czysto rynkowych oznacza¢ musiatoby
jej eliminowanie z gry konkurencyjnej. Zaktadajgc, ze po dtuzszym okresie wy-
stapi efekt uczenia sig, dzialanie tej firmy moze przyczyni¢ si¢ do obnizenia
kosztow na danym rynku branzowym, co w ogélnym rachunku be¢dzie oznaczac
podniesienie dobrobytu. Efekt o podobnym charakterze moze wystapi¢ w zwigzku
ze zwigkszeniem przez dang firm¢ rozmiaré6w produkcji, co powinno przyczynié
si¢ do spadku kosztow jednostkowych.

Zatozenie modelu konkurencji doskonatej o braku ryzyka jest takze niereali-
styczne. Ryzyko moze stanowi¢ istotng barier¢ rozwoju gospodarczego. Przez
wlasciwg polityke gospodarcza mozna zmniejszy¢ ryzyko ponoszone przez pry-
watne firmy. Zazwyczaj jednak wigze si¢ to z powigkszeniem ryzyka spolecz-
nego — nastepuje transfer ryzyka z prywatnych firm do ogétu podatnikow.

Kolejnym uzasadnieniem interwencji panstwa mogg by¢ poprzednio podjete
interwencje. Pozornie brzmi to jak paradoks. Wczesniej podjete interwencje,
oprocz efektow zamierzonych, mogg prowadzi¢ takze do efektéw ubocznych,
niezamierzonych. Do ich neutralizowania niezbedna jest powtorna interwencja.
Przyktadem moze by¢ ustawodawstwo dotyczace ptac najnizej zarabiajacych
(spokdj spoteczny), ale ktorego niezamierzonym skutkiem jest zazwyczaj obni-
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zenie konkurencyjnosci cenowej. W tej sytuacji koszt spoteczny sity roboczej
jest nizszy od kosztu prywatnego i do ich zroOwnania, stanowigcego warunek
koniecznej optymalizacji, niezb¢dna jest interwencja panstwa (np. przez zastg-
pienie ptac minimalnych bezposrednimi subsydiami dla sity roboczej). Oprocz
tego uzasadnieniem interwencji rzadu moze by¢ polityka gospodarcza rzadow
innych krajow.

Jak wynika z przytoczonych przyktadéw, generalnym teoretycznym uzasad-
nieniem prowadzenia polityki przemystowej jest rozbieznos¢ migdzy kosztami
prywatnymi a spotecznymi. Rozbieznos¢ ta moze wynikaé¢ z réznych, zasygnali-
zowanych juz przyczyn, i moze si¢ przejawiac z r6zng sila i w r6znym zakresie
w poszczegdlnych branzach, przedsigbiorstwach, projektach itp. Na przyktad
popieranie badan i rozwoju moze by¢ zréznicowane branzowo oraz w innych
przekrojach. Powraca pytanie: czy prowadzona polityka gospodarcza moze
i powinna to zroznicowanie uwzgledniaé (by¢ branzowo-specyficzna), czy po-
winna mie¢ charakter uniwersalny. Pierwszy wariant zaklada, ze autorzy polityki
gospodarczej sg w stanie a priori desygnowaé zwyciezcoOw. Wigze si¢ to z po-
siadaniem szczegdtowej i potencjalnie drogiej informacji, jest ryzykowne oraz
powoduje wysokie wymagania odnosnie obstugi administracyjnej. W drugim
wariancie przejawia si¢ ogolne poparcie dla dziatalnosci rozwojowej, a liderzy
i zwyciezcy sg produktem naturalnej (rynkowej), a nie administracyjnej selekcji.

Omowione uzasadnienia polityki przemystowej nie uwzgledniajg tych cech
polityki przemystowej, ktore odrozniaja ja od innych rodzajow polityki gospo-
darczej. Sa to uzasadnienia prowadzenia polityki gospodarczej w ogble albo
spelniania przez panstwo funkcji regulujacych w gospodarce. Na przyktad
w podobny sposdb uzasadnia si¢ potrzebg prowadzenia niektorych kategorii
polityki gospodarczej (polityka alokacji, polityka dystrybucji) w ekonomii do-
brobytu'’. Przytoczone argumenty pokrywaja si¢ rowniez z propozycjami uza-
sadniajacymi wlaczanie si¢ panstwa w procesy gospodarcze'®.

Wysoki stopien ogolnosci uzasadnien teoretycznych polityki przemystowe;j
(rozbiezno$¢ kosztow oraz korzysci prywatnych i spolecznych, maksymalizo-
wanie dobrobytu spotecznego) sprawia, ze trudno z nimi polemizowaé. Nie
oznacza to jednak, ze kazdy przejaw polityki przemystowej jest $cisle uzasad-
niony przestankami teoretycznymi. Problem przejscia od trafnych uzasadnien do
efektywnej operacjonalizacji jest jednym z trudniejszych problemoéow polityki
gospodarczej.

17 P. Bohum, Social Efficiency: A. Consice Introduction to Welfare Economics, London 1976
oraz K. Hartley, Problems of Economic Policy, London 1978.
'8 A. Wojtyna, Nowoczesne paristwo kapitalistyczne a gospodarka..., op. cit., Warszawa 1990.
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3.4. Obszary stosowania instrumentéw polityki przemystowej

Stwierdzenie, ze zadaniem polityki przemyslowej ma by¢ podniesienie
poziomu dobrobytu, produktywno$ci oraz konkurencyjnosci gospodarki ma
charakter ogolny. Niezbedne jest bardziej szczegdtowe okreSlenie obszarow
stanowigcych przedmiot zainteresowania polityki przemystowej. Mozna wyrdoz-
ni¢ 4 takie obszary:

e oddzialywanie na strukture rynkéw branzowych — promowanie konkurencji,
zapobieganie powstawaniu monopoli (lub promowanie fuzji i koncentracji),

e stymulowanie innowacji, badan i rozwoju, opracowanie nowych produktéw
i nowych technologii itp.,

e ulatwienie sektorom, branzom i przedsigbiorstwom adaptowania ich struktury
do zmieniajacych si¢ warunkéw otoczenia; dostosowanie moze odnosic si¢
do wielkosci produkeji, zatrudnienia i zaangazowanego kapitahu,

e oddzialywanie na stosunki gospodarcze z zagranica.

Do wykonywania zadan polityki przemystowej w wymienionych obszarach
stuza okreslone narzedzia ($rodki, instrumenty). Typowe s$rodki polityki prze-
mystowej obejmuja: ulgi podatkowe, subwencje, kredyty, pozyczki, gwarancje,
przyspieszong amortyzacje, cta, kontyngenty, standaryzacje itp. Bogactwo instru-
mentow powstatych w poszczegdlnych krajach jest imponujace. Niekiedy reguty
ich stosowania sg tak skomplikowane, ze korzystanie z przystugujacych srodkoéw
staje si¢ utrudnione. W literaturze mozna bez trudu znalez¢ przeglady i analizy
srodkéw polityki przemystowej stosowanych w poszczegélnych krajach'”.

Ze $rodkami polityki gospodarczej wigze si¢ kilka zagadnien o duzej donio-
stosci teoretycznej 1 praktycznej, a mianowicie:

e teoria (zasada) second-best,

e koncepcja hierarchii $rodkéw polityki gospodarczej,

e zagadnienie komplementarno$ci, substytucyjnosci, ekwifinalnosci i spdjnosci
srodkow polityki gospodarcze;j.

Teoria second-best zaciera jednoznacznos¢ rekomendacji dla polityki gospo-
darczej ptynacych z modelu optimum Pareto. W koncepcjach tego modelu rzad
ujmowany jest jako agencja do maksymalizowania dobrobytu spolecznego, a poli-
tyka gospodarcza jest $rodkiem prowadzacym do osiagniecia tego celu®. Polityka
gospodarcza powinna wigc prowadzi¢ do spelnienia warunkéw optymalno$ci
w sensie optimum Pareto. Jednak zasada second-best glosi, ze jesli w jakim$
sektorze gospodarki nie sg spetnione te warunki, to ich spetnienie w pozostatych
sektorach raczej oddala gospodarke, niz ja przybliza do punktu optimum. Oznacza

1 F.G. Adams, L.R. Klein, Industrial Policies for Growth and Competitiveness, Lexington 1982;
S. Kuzinski, Polityka przemystowa. Studium porownawcze, ,,Gospodarka Narodowa” 1992, nr 6.
2 K. Hartley, Problems of Economic Policy, London 1978, s. 33.
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to, ze niestuszne jest podejscie, zgodnie z ktorym lepiej przestrzega¢ niektorych

warunkow optimum niz zadnych. Falszywy jest rowniez poglad, ze lepiej do-

chodzi¢ do warunkow optimum w tym samym stopniu, niz w réznych stopniach.

Z teorii second-best wynikaja trojakie konsekwencje dla polityki gospodarcze;j:

e mozliwe sg proby szacowania rozwigzan second-best, ale brak prostych regut
utrudnia operacjonalizacj¢ zasady,

e wskazania teorii second-best sa niekiedy ignorowane, mimo akceptowania
teoretycznej zasady podnosi sig, iz zbyt mato wiemy o funkcjonowaniu gospo-
darki, aby prébowac ustali¢ second-best z zadowalajagcym stopniem wiary-
godnodci, a im silniej probujemy znalezé second-best, tym bardziej odcho-
dzimy od first-best,

e stosowane jest podejscie, ktdrego punktem wyjscia jest okreslenie zaleznosSci
mig¢dzy sektorem, w ktoérym jeden z warunkoéw Patero nie jest spetniony, a reszta
gospodarki; jesli stopien wydzielenia jest wysoki, to mozna zrezygnowac ze
wskazan zasady second-best i stosowac regute Pareto.

Z zasada second-best wigze si¢ koncepcja hierarchi Srodkow polityki gospo-
darczej, ktorej tworca jest Corden®. Wedtug tej koncepcji, dla kazdego przy-
padku rozbieznosci migdzy kosztami prywatnymi i spotecznymi istnieje pewna
hierarchia adekwatnosci srodkoéw polityki gospodarczej. Adekwatnos¢ okreslana
jest z punktu widzenia funkcji dobrobytu spotecznego. Zdaniem Cordena naj-
wiasciwsze sg srodki polityki, ktoére podchodza do rozbieznosci w sposdb moz-
liwie bezposredni, gdyz powoduja one stosunkowo najmniejsze skutki uboczne,
niezamierzone i niezgodne z intencjami twdrcoéw polityki.

Migdzy stosowanymi srodkami polityki gospodarczej moga wystgpowaé roz-
norakie zwigzki. Pierwszym typem powigzan jest komplementarno$¢ oddziaty-
wania dwoch lub wiecej srodkow polityki zmierzajacych do tego samego celu.
W tym wypadku mozliwe jest uzyskanie efektu energii. Teoretycznie nie mozna
jednak wykluczy¢, ze zastosowane Srodki beda dziatalty w rozbieznych kierun-
kach i wzajemnie ostabialy skutki zamierzone przez politykow. Zagrozenie
brakiem spojnosci stosowanych srodkow jest szczegolnie duze, jesli wezmiemy
pod uwage skutki uboczne. Innym typem zaleznosci jest substytucyjnosc. Jeden
srodek moze zastgpowac inny, zeby osiagna¢ okreslony cel. Niezbedne jest
okreslenie stopy substytucji, co moze jednak okazaC si¢ niewystarczajace ze
wzgledu na wspomniane skutki uboczne. Wigze si¢ to z szerszym problemem
ekwifinalizmu. Polega on na tym, Zze osiggni¢cie danego celu polityki gospodar-
czej zazwyczaj mozliwe jest przy zastosowaniu niejednej kombinacji $rodkoéw
polityki, lecz kilku alternatywnych kombinacji, wsrod ktorych nalezy dokonac
wyboru.

2l W.M. Corden, Trade Policy and Economic Welfare, Oxford 1974, s. 29.
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3.5. Polityka przemystowa w krajach rozwijajacych sie
i rozwinietych

W literaturze znalez¢ mozna poglad, ze w krajach rozwijajacych si¢ silniejsze
jest uzasadnienie prowadzenia polityki przemyslowej niz w krajach rozwinie-
tych®. Obrona tezy opiera si¢ na analizie czynnikow przemawiajacych za celo-
woscig stosowania polityki przemystowej w krajach rozwijajacych si¢. Generalnie
rzecz biorac, przestanki prowadzenia polityki przemystowej w krajach rozwija-
jacych si¢ sa podobne do tych, ktore spotyka si¢ w krajach rozwinigtych. Roznice
wynikajg z zakresu lub stopnia intensywnosci przyczyn uzasadniajacych polityke
przemystows.

Klasycznym uzasadnieniem polityki przemystowej jest wystepowanie efek-
tow zewngtrznych — negatywnych i pozytywnych. Najlepszg polityka byloby
zinternalizowanie tych efektéw i doprowadzenie do ujecia w cenach calkowitych
kosztow i korzysci spotecznych. Nie zawsze jest to mozliwe. Czgsto negatyw-
nymi efektami zewnetrznymi jest zanieczyszczenie srodowiska oraz powodowanie
nadmiernej koncentracji. Akurat te dwa rodzaje efektow zewnetrznych wydaja
si¢ wykazywa¢ wysoka elastycznos¢ dochodowa, co uzasadnialoby twierdzenie,
ze istniejg stabsze przestanki do kontrolowania zanieczyszczen i nadmiernej
koncentracji w krajach rozwijajacych si¢ niz w krajach rozwinigtych. Czgsto
omawianym w literaturze pozytywnym efektem zewngtrznym sa wyniki szkole-
nia pracownikow uzasadniajgce angazowanie si¢ panstwa w t¢ dziedzing. Nie-
kiedy jednak szkolenia maja specyficzny charakter, ograniczony do danej firmy
i trudno méwié¢ o pozytywnych efektach zewnetrznych. W wigkszosci wypad-
kéw szkolenie ma jednak charakter bardziej generalny i wobec niedoskonato$ci
rynku kapitatlowego (nie zawsze mozliwe jest zaciggnigcie przez pracownika
pozyczki na sfinansowanie szkolenia) jest to uzasadnienie interwencji panstwa
w tej dziedzinie. Inng przestanka polityki gospodarczej moze by¢ wystepowanie
rosngcych przychodow. Spetienie jednej z zasad optymalnej alokacji zasobow,
polegajacej na zrownaniu ceny z kosztem marginalnym, mozliwe jest przy zaan-
gazowaniu rzadu (subsydia), w przeciwnym bowiem razie prywatna firma
poniostaby straty, gdyby rozwijata produkcje ponad punkt, w ktorym nastgpuje
zrownanie marginalnego przychodu z marginalnym kosztem. Mniejsze w ten-
dencji rozmiary rynkéw krajow rozwijajacych si¢ sprawiaja, ze prawdopodo-
bienstwo wystepowania korzy$ci w niektorych sektorach krajow rozwijajacych
si¢ jest wyzsze w tych krajach niz w krajach rozwinigtych.

W krajach rozwijajacych zazwyczaj silniejsza jest fragmentaryzacja rynkoéw
niz w krajach rozwinigtych. Sprawia to, ze ré6zne podmioty gospodarcze ponosza

22 J R. Behrman, Developing — Country Perspective on Industrial Policy, [w:] F.G. Adams,
L.R. Klein, Industrial Policies for Growth and Competitiveness, op. cit.
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rozne koszty tych samych czynnikow produkcji. Wigksze jest prawdopodobien-
stwo powstawania monopoli przestrzennych, co wywiera negatywny wptyw na
efektywno$¢ statyczng i dynamiczng. Moze to stanowi¢ kolejny powdd do po-
dejmowania dziatan przez polityke przemystows.

W krajach rozwijajacych si¢ mniejsze jest nasycenie przedsigbiorcami pry-
watnymi niz w krajach rozwinietych. Moze to powodowac¢ ingerencj¢ panstwa
w roznych formach, z utworzeniem przedsigbiorstw panstwowych wiacznie.
W takim przypadku watpliwe jest, czy decyzje urzgdnikow beda oparte na wystar-
czajaco wiarygodnych informacjach. Bardziej wskazanym dziataniem jest do-
starczanie sektorowi prywatnemu informacji o mozliwosciach inwestycyjnych.

Istnienie korporacji ponadnarodowych niekiedy prowadzi do asymetrii wla-
dzy gospodarczej w stosunkach mi¢dzy partnerami z krajow rozwinigtych i roz-
wijajacych si¢. Polityka przemystowa moze by¢ instrumentem zapobiegajacym
takiej dominacji, np. przez ustanowienie zasad zagranicznych inwestycji bezpo-
$rednich, systemu podatkowego, treningu kadr kierowniczych itp.

Czesto spotykane opoznienia w rozwoju infrastruktury w krajach rozwijaja-
cych si¢ sg kolejng przestanka angazowania sit panstwa. Dodatkowym uzasad-
nieniem jest to, ze w sferze infrastruktury w stosunku do skali produkcji zazwy-
czaj szybciej zwiekszaja si¢ przychody oraz efekty zewngtrzne. Pomoc panstwa
w finansowaniu inwestycji moze wigc przyczyni¢ si¢ do podniesienia ogolnego
poziomu efektywnos$ci gospodarki.

3.6. Oceny efektywnosci i skutecznosci prowadzenia polityki
przemystowej

Préba dokonania ogdlnej oceny efektywnosci i skutecznos$ci polityki przemy-
stowej jest zadaniem bardzo trudnym, jesli nie niemozliwym. Trzeba bowiem
pamigta¢ o odmiennosci podejscia i stosowanych instrumentow polityki przemy-
stowej w poszczegolnych krajach, a takze o ich zmiennosci w czasie. Wydaje
sie, ze dokonujacy takiej oceny nie popetni duzego biedu, jesli odrzuci rozwia-
zania skrajne. Za kompletnym eliminowaniem polityki przemystowej nie opo-
wiadaja si¢ nawet liberatowie, ktorzy na ogot zgadzaja si¢ z koniecznoscig prze-
ciwdzialania przez panstwo niedoskonato$ciom rynku. Wyjatek stanowig zwo-
lennicy skrajnej wersji liberalizmu nazywanej libertarianizmem (zaktadajacej, ze
panstwo i sektor publiczny sg catkowicie niepotrzebne) oraz propagatorzy mniej
skrajnej wersji liberalizmu (opowiadajacy si¢ za koncepcja panstwa minimalnego
lub ,,stroza nocnego”)”. Jednoczesnie nie mozna si¢ jednak zgodzi¢ z teza, ze

2'S.Ch. Kolm, Le contrat social libéral. Philosophie et pratique du libéralisme, Paris 1985;
M. Rothbard, For a New Liberty, New York 1973.
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jedyna recepta na naprawe polskiej gospodarki po zrealizowaniu zbyt drastycz-
nego i zbyt dtugo trwajacego programu stabilizacyjnego jest prowadzenie przez
panstwo aktywnej polityki przemystowe;.

Uproszczenie kryjace si¢ w tym rozumowaniu ilustruje powazny problem
metodyczny wszystkich nauk spotecznych, a ekonomii w szczegolnosci. Panuje
na ogot zgoda, ze najwyzsza formg poznania naukowego jest zidentyfikowanie
1 wyjasnienie zalezno$ci przyczynowo-skutkowych miedzy badanymi zjawiskami.
Wyroéznik nauk spotecznych polega na tym, ze zazwyczaj mamy do czynienia ze
ztozonym splotem przyczyn oraz z praktycznym brakiem mozliwosci przepro-
wadzenia eksperymentow. W tych warunkach twierdzenie o zaleznosci przyczy-
nowo-skutkowej nie ma zazwyczaj walorow prawdy naukowej, lecz jest hipo-
teza, ktorej zweryfikowanie w przysztosci nie bedzie do konca mozliwe ze
wzgledu na zmienno$¢ w czasie splotu przyczyn. Trudno$ci te sprawiajg, ze
naukowcy odwotujg si¢ do mniej zaawansowanych sposobow wyjasniania, jak
np. wyjasnienia funkcjonalne. Niekiedy popetniany jest blad, polegajacy na wy-
kryciu zaleznosci korelacyjnej i na utozsamianiu jej z zaleznoscig przyczynowo-
-skutkowa.

Odnoszac przedstawione uwagi do polityki przemyslowej mozna zauwazy¢,
iz niekiedy z faktu, ze w jakim$ kraju dzigki prowadzonej aktywnie polityce
przemystowej nastapily zmiany strukturalne, oceniane jako pozytywne (ex post),
wyciaga si¢ wniosek, ze wtasnie polityka przemystowa przyczynita si¢ do tych
pozytywnych zmian. Zagadnienie to jest zazwyczaj bardziej ztozone. A. Lipowski
pisze: ,,Korea Pld. stosowala w latach 1973—1979 priorytety rzeczowe w odnie-
sieniu do 6 wybranych gatezi przemystu cigzkiego i chemicznego. Wybor ten
zostal dokonany po przeszto 5-letnich analizach z udziatem ekspertow zagra-
nicznych (USA, Japonia). W rezultacie forsownego inwestowania w tych dzie-
dzinach w 1980 r. dochod narodowy spadt o 5%, a w wigkszosci z tych dziedzin
stopien wykorzystania mocy osiggnagt 40%. W sumie priorytety rzeczowe w poli-
tyce przemystowej rzqdu Parka zostaly ostro skrytykowane przez wielu ekonomi-
stow koreanskich. Nalezy dodaé, ze priorytety te byly realizowane glownie przez
przewazajqgcy w tym kraju sektor prywatny. Mozna powiedziec, ze sukces gospo-
darki koreariskiej dokonal sie nie dzieki tym priorytetom, lecz mimo nich’™*.
Podobne oceny sg formulowane w odniesieniu do gospodarki japonskiej i dzia-
falno$ci ministra przemystu i handlu (MITI). Do zblizonych wnioskow prowadza
studia nad politykg przemystowa we Francji, Wlk. Brytanii, RFN oraz innych
krajach rozwinigtych.

Celem zaprezentowanych uwag nie jest catkowite podwazanie sensownosci
prowadzenia polityki przemystowej. Chodzi tylko o zaznaczenie, ze niekiedy
przypisywane sg jej efekty przez nig niewywolane. Dostepne sa dobrze udoku-

** A. Lipowski, Polityka..., op. cit.
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mentowane studia przypadkoéw, w ktorych efekty mozna z duzym prawdopo-
dobienstwem przypisa¢ prowadzeniu polityki przemystowej>. Watpiacy ma
zawsze jednak prawo postawié pytanie: jakie efekty osiggnigto by, gdyby nie
zastosowano narzedzi polityki przemystowej? Odpowiedz na tak postawione
pytanie jest w kategoriach absolutnej pewnosci niemozliwa, a ucickanie si¢ do
porownan migdzynarodowych nie na wiele si¢ zdaje.

Bez ryzyka popehienia wickszego btgdu mozna wigc stwierdzi€, ze czes$¢
przedsiewzig¢ polityki przemystowej konczy si¢ niepowodzeniem, a czgs¢ pro-
wadzi do sukcesu. Powstaje problem proporcji. Te z kolei zalezg przede wszyst-
kim od cech tworcow i wykonawcow polityki, od stosowanych instrumentow
oraz od ich adresatow.

W teorii ekonomii oraz w istniejgcych doktrynach ekonomicznych nie ma
zgodnosci co do potrzeby i mozliwosci stosowania polityki przemystowe;.
Z doswiadczen réznych krajow prowadzacych w przeszioséci polityke przemy-
stowa wynika, ze w niektorych przypadkach osiggnigto sukcesy (powstaje pyta-
nie — w jakim stopniu spowodowane przez polityke gospodarczq, a w jakim przez
inne czynniki?), a w innych zanotowano niepowodzenia (takze tu aktualne jest
powyzsze pytanie). Proste, jednoznaczne, skrajne, a nickiedy dogmatyczne zale-
cenia odnosnie do zakresu, tresci i instrumentow tej polityki wydaja sie wiec
nieporozumieniem.

Nie jest zwlaszcza oczywisty gloszony przez licznych zwolennikow polityki
przemystowej postulat selektywnego stosowania jej Srodkow, a w skrajnym
przypadku daleko posunig¢ta indywidualizacja posuni¢¢ interwencyjnych.
Wprawdzie — zgodnie z koncepcja hierarchii polityki gospodarczej Cordena —
najbardziej adekwatne sg te $rodki polityki, ktore w sposob mozliwie bezposredni
oddziatujg na odstgpstwa od modelu optymalnego, to jesli wezmie si¢ pod uwage
niedoskonalg informacje, wysokie koszty pozyskania informacji oraz mozliwo$¢
rozbieznosci mig¢dzy funkcjami uzytecznos$ci, moze si¢ okazaé, ze bardziej
wskazane jest postugiwanie si¢ ogdlnymi, niespecyficznymi srodkami polityki
przemystowej, anizeli korzystanie z instrumentdw stosowanych selektywnie.
Zazwyczaj przyjmuje si¢, ze uzasadnieniem zindywidualizowania posuni¢¢ poli-
tyki przemystowej moga by¢ czynniki spoteczne, polityczne, ekologiczne itp.
Kazde zastosowanie narzedzi selektywnych powinno by¢ poprzedzone doglebna
analizg ich potencjalnych skutkoéw ubocznych, do ktérych zaliczy¢ mozna nie-
efektywno$¢ eksploatacyjng (X — inefficiency), stwarzanie warunkéw do szuka-
nia korzysci (rent-seeking) oraz koszty efektywnos$ci zwigzane z redystrybucja
dochodow. Takie skutki prowadzenia polityki przemyslowej moga doprowadzi¢
do obnizenia, zamiast do deklarowanego podwyzszenia dobrobytu spotecznego.

5 Ch. Colclough, Strucluralism versus Neo-liberalism, [w:] States or Markets? Neo-liberalism
and the Development Policy Debate, pod red. Ch. Colclough i J. Manor, Oxford 1991.
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O niekonwencjonalnych doktrynach
ekonomicznych w polityce transformacji

Marian GORYNIA

Ksztaltowanie polityki przejscia od gospodarki centralnie administrowanej
do gospodarki rynkowej opiera¢ si¢ moze m.in. na wspolczesnych doktrynach
ekonomicznych. Przez doktryne gospodarczg rozumie si¢ zazwyczaj zespot po-
gladow 1 twierdzen na temat najlepszego w danych warunkach sposobu regulacji
gospodarki. Doktryny ekonomiczne sg pomostem }gczgcym teori¢ ekonomii
i ideologi¢ z polityka gospodarcza. Pozytywna teoria ekonomii dostarcza roze-
znania odnosnie do charakteru rzeczywistych proceséw regulacji. Normatywna
teoria ekonomii, odwolujgca si¢ m.in. do ideologii, okresla pozadany ksztalt
sposobu regulacji. W takim kontekscie polityke gospodarcza mozna rozumieé
jako stosowanie przez panstwo szeregu instrumentéw, majacych doprowadzi¢ do
przejécia od obecnego sposobu regulacji do sposobu pozadanego, a nast¢pnie
sprzyja¢ utrzymaniu sposobu pozadanego.

W tym artykule nie zamierzamy identyfikowac i ocenia¢ pod wzgledem adekwat-
nosci, kompleksowosci, spdjnosci i stosowalnosci wszystkich doktryn ekono-
micznych, ktore stanowiag podstawe polityki gospodarczej w krajach postsocjali-
stycznych 1 ktore moga by¢ wykorzystane do ksztaltowania polityki przejscia.
Gdyby podja¢ si¢ tego zadania, potencjalnie w rachube wchodzityby nastgpujace
doktryny: doktryna monetarystyczna, doktryna ekonomii podazy, keynesowska
doktryna interwencjonizmu, doktryny wspierania rynku, doktryny wspierania
rozwoju, doktryny selektywnego rozwoju'.

Pierwsze trzy doktryny sg catkowicie uksztaltowane, wyprowadzone z doj-
rzatych koncepcji teoretycznych. Tradycyjnie stanowily one podstawe polityki
gospodarczej w krajach o gospodarce rynkowej. Dalsze trzy doktryny nie sg
doktrynami jednoznacznie i explicite sformutowanymi, swojg inspiracje¢ czerpia
z szerszego zestawu koncepcji teoretycznych. Wykorzystywane byly jako zaplecze

! Probe takg podjeto w pracy: M. Gorynia, Doktrynalne podstawy polityki przejscia, [w:] Droga
do rynku. Aspekty mikroekonomiczne, praca zbiorowa pod red. W.J. Otta, Poznan 1994.
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polityki gospodarczej w charakterze pomocniczym, uzupetiajacym doktryny
glownego nurtu.

W polskiej literaturze dotyczacej problematyki transformacji wigkszo$¢ dys-
kusji poczatkowo skupiata si¢ na kontrowersji monetarystyczno-keynesowskie;j’.
Nieco po6zniej zainteresowanie ekonomistow — badaczy i politykoéw gospodar-
czych skierowato si¢ na doktryny selektywnego rozwoju, przede wszystkim
w zwiazku z prowadzona dyskusja na temat polityki przemystowe;j’. Stosunkowo
najmniej uwagi poswigcano natomiast doktrynom wspierania rynku i doktrynom
wspierania rozwoju, ktore tutaj okreslono jako niekonwencjonalne. Wydaje sig,
ze doktryny te mogg stanowi¢ obiecujace zrodlo inspiracji dla ksztalttowania
polityki gospodarczej w okresie przejscia. Rekonstrukeji gtoéwnych zalozen tych
dwoch grup doktryn po$wigcono ten artykut.

4.1. Doktryny wspierania rynku (liberalizm gospodarczy
— opcja instytucjonalna)

Doktryny wspierania rynku cechuje stosunkowo niski stopien zwartosci.
Mozna je zaliczy¢ do doktryn liberalnych, poniewaz mechanizm rynkowy jest
w nich traktowany jako najlepszy regulator procesow gospodarczych. Wsrod
doktryn wspierania rynku czotowe miejsce zajmuje doktryna liberalizmu gospo-
darczego w wersji instytucjonalnej. Nie jest ona samodzielng, autonomiczng
koncepcja polityki gospodarczej. Stanowi raczej zmodyfikowana doktryng mone-
tarystyczng, idaca w kierunku uwzglednienia wplywu instytucji ekonomicznych
na funkcjonowanie gospodarki. Zaplecze teoretyczne instytucjonalnej wersji libera-
lizmu gospodarczego stanowi tzw. nowa ekonomia instytucjonalna. W przeci-
wienstwie do wczesniejszych prob ekonomii instytucjonalnej, idgcych w kierunku
zastgpienia ekonomii neoklasycznej, nowa ekonomia instytucjonalna rozszerza,
rozbudowuje i modyfikuje ustalenia ekonomii neoklasycznej’. W szczegblnosci
akceptuje ona fundamentalne zatozenie o rzadkosci zasoboéw 1 wynikajacej stad
konkurencji w ich zastosowaniu; rezygnuje natomiast z zalozenia o racjonal-
nosci instrumentalnej, ktore w przesztosci zwalniato teori¢ ekonomii od rozwazan
o charakterze instytucjonalnym. W $wiecie racjonalnosci instrumentalnej instytu-
cje sa niepotrzebne — nie ma bowiem rdéznicy migdzy $wiatem rzeczywistym

2 Por. W. Wilczynski, Monetaryzm i keynesizm a przezwyciezenie zapasci polskiej gospodarki,
,Gospodarka Narodowa” 1991, nr 10; E. Lukawer, Poglgdy polskich ekonomistow na ogdlne
zalozenia transformacji systemowej, ,,Ekonomista” 1994, nr 6.

3 Por. K. Porwit, Systemowe uwarunkowania polityki przemystowej, ,,Ekonomista” 1992, nr 2;
J. Kotowicz, Interwencjonizm panstwa w procesie zmian strukturalnych. Polityka przemystowa,
,,Gospodarka Narodowa” 1992, nr 4.

4 D.C. North, Institutions and Economic T heory, ,,The American Economist” 1992, vol. 36, nr 1.
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a $wiatem postrzeganym przez podejmujacego decyzje, wybory za$ racjonalnych
podmiotow sg w pelni przewidywalne na podstawie wiedzy o $wiecie rzeczy-
wistym, bez uwzglednienia sposobu percepcji i kalkulacji decydenta’. Idee

i ideologie nie majg w tej sytuacji znaczenia, a w gospodarce liczy si¢ tylko

funkcjonowanie efektywnych rynkow.

Uchylenie zatozenia o racjonalno$ci instrumentalnej pozwala dostrzec, ze
dokonanie wymiany (zawieranie transakcji) wymaga przetwarzania informacji
przez podmioty ekonomiczne. Pojawiajg si¢ koszty zawierania transakcji, gdyz
informacja jest rozproszona asymetrycznie, a jej pozyskiwanie wiaze si¢ z pono-
szeniem naktadéw. W konwencji nowej ekonomii instytucjonalnej instytucje
pojawiaja si¢ jako instrumenty redukujace niepewnos¢ w wymianie. Instytucje sg
przy tym rozumiane jako reguly gry obowigzujace w spoteczenstwie lub inaczej
— jako stworzone spoteczne ograniczenia, strukturalizujgce interakcje miedzy
ludzmi. Zalicza si¢ do nich reguty formalne (prawo) oraz nieformalne ograni-
czenia (konwencje, normy zachowan itp.). Uczestnikami gry spotecznej sa orga-
nizacje, wsrod ktorych wyr6zni¢ mozna organizacje polityczne, gospodarcze,
spoteczne, edukacyjne itp. Instytucje oraz sposob, w jaki one ewoluuja, wpltywaja
na efektywnos$¢ gospodarki w czasie.

Ramy analityczne zmian instytucjonalnych uja¢ mozna w pigciu sformuto-
waniach®:

1. Podstawowym czynnikiem zmian instytucjonalnych jest ciggla interakcja
miedzy instytucjami i organizacjami w rozwigzywaniu problemu rzadkosci
Zasobow.

2. Konkurencja zmusza organizacje do inwestowania w narzedzia 1 wiedze, aby
przezy¢. Rodzaj narzedzi 1 wiedzy, jaka nabywaja indywidualne podmioty
i ich organizacje, bedzie ksztaltowal zmieniajace si¢ percepcje odno$nie
szans dzialania, a takze dokonywane wybory, co w efekcie bgdzie zmienia¢
instytucje.

3. Ramy instytucjonalne dostarczajg pobudek, ktore narzucajg rodzaj narzedzi
1 wiedzy postrzeganych jako dajace najlepsze efekty.

4. Indywidualne percepcje $wiata wyprowadzane sg z mentalnych konstruktow
uczestnikow gry gospodarcze;.

5. W podejsciu instytucjonalnym korzysci zakresu, komplementarnosci i sieciowe
efekty zewngtrzne powodujg, Ze zmiana instytucjonalna ma przede wszystkim
charakter narastajgacy i zalezy od wczesniej wybranej Sciezki postgpowania.
Mozna wigc zdefiniowa¢ punkty styczne nowej ekonomii instytucjonalnej

1 analizy neoklasycznej. Nowa ekonomia wychodzi od postulatu rzadkosci zaso-

>H.A. Simon, Rationality in Psychology and Economics, [w:] R.M. Hogarth, M.W. Reder
(eds.), The Behavioral Foundations of Economic Theory, Chicago 1986, s. 210.
®D.C. North, op. cit.
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bow i1 konkurencji w ich zastosowaniu, traktuje ekonomig jako teori¢ wyboru
poddanego okreslonym ograniczeniom, stosuje teori¢ cen jako istotng czes$¢
analizy instytucji i uwaza zmiany we wzglednych cenach za gtowng sitg powo-
dujaca zmiany instytucji. Jednocze$nie nowa ekonomia instytucjonalna zwigksza
zakres 1 modyfikuje analiz¢ neoklasyczng. Oprocz modyfikacji postulatu racjo-
nalnos$ci, traktuje instytucje jako istotne ograniczenie i analizuje rol¢ kosztow
transakcyjnych jako ogniwa tgczacego instytucje i koszty produkcji. Rozszerza
tez teori¢ ekonomii przez wlaczenie do analizy idei i1 ideologii, jak rowniez przez
modelowanie procesu politycznego jako krytycznego czynnika okreslajacego
efektywno$¢ gospodarek i jako zrodla zroznicowanej efektywnos$ci gospodarek
oraz jako wyjasnienie ,,nieefektywnos$ci" rynkow.

W nowej ekonomii instytucjonalnej szczeg6lnie duzo miejsca poswigca si¢
prawom wiasnosci. Pojecie to, wywodzace si¢ z teorii praw wlasno$ci, wychodzi
poza tradycyjne okreSlenia tej kategorii. Prawa wlasnos$ci oznaczajg uksztatto-
wane przez prawo i zwyczaje, a takze przez moralno$¢ uprawnienia ograniczajace
zakres dyspozycji jednostki co do zawlaszczania i wykorzystywania zasobow
w stosunku do innych podmiotéw gospodarczych’. U podstaw teorii praw wita-
snosci lezy przestanka, ze wickszo$¢ dobr charakteryzuje wigzka cech, ktora nie
pozwala na utrzymanie tradycyjnego zalozenia, ze produkcja czy konsumpcja
okreslonego dobra nie wywiera wptywu na inne podmioty rynku. Stawia si¢ wigc
teze, ze sytuacja normalng w kazdej gospodarce sg efekty zewnetrzne, a wige
takie powigzania miedzy podmiotami, ktore nie sa koordynowane przez rynek.
W teorii praw wiasno$ci wskazuje si¢ na mozliwo$¢ i potrzebe ograniczania
zasiggu stosunkow niewymiennych przez internalizacj¢ efektow zewnetrznych.
Aby to bylo mozliwe, konieczne jest podejmowanie przez panstwo okreslonych
przedsigwzig¢ prawno-instytucjonalnych, ktore powinny prowadzi¢ do precy-
zyjnego podziatu praw wiasno$ci. Brak uksztalttowanych praw wlasno$ci prowa-
dzi do nieoptymalnej alokacji zasobow. Dlatego dazenie do lepszego wykorzy-
stania zasobow wigze si¢ z wykorzystaniem pierwotnej funkcji praw wlasnosci,
polegajacej na tworzeniu bodzcoOw zapewniajacych wyzszy stopien internalizacji
efektow zewnetrznych. Internalizacja nie jest jednak procesem nie wymagajg-
cym ponoszenia kosztow, konieczne sg bowiem naktady niezbedne na produkcje
okreslonych informacji. Kosztami tymi sg wilasnie koszty transakcyjne, czyli
zgodnie z definicja Coase’a — koszty uzywania mechanizmu cenowego®.

Drugim waznym obszarem zainteresowan nowej ekonomii instytucjonalnej
jest analiza transakcji. Prowadzi si¢ ja przyjmujgc specyficzne zalozenia beha-
wioralne, tzn. zaktada si¢ ograniczong racjonalnos¢ podmiotéw ekonomicznych

"H. Demzetz, Economic, Legal and Political Dimensions of Competition, Amsterdam — New
York Oxford 1982, s. 25-32.
8 R, Coase, The Nature of the Firm, ,,Economica” 1937, IV.
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i oportunizm. Analiza transakcji w nowej ekonomii instytucjonalnej obejmuje
trzy podstawowe wymiary: specyficznos¢ zasobow, niepewnosc¢ i czestotliwose.
Uktad cech transakcji, czyli kombinacja specyficznosci zasobow, niepewnos$ci
1 czestotliwosci decyduje o preferowanym — z punktu widzenia minimalizacji
kosztow transakcyjnych — sposobie regulowania transakcji. Sposob ten nalezy
do spectrum, ktorego krancowe punkty stanowig regulacja rynkowa (rynek)
i regulacja hierarchiczna (hierarchia).

W nowej ekonomii instytucjonalnej mozna wyrdzni¢ dwa podstawowe nurty
analizy transakcji: nurt monopolu i nurt efektywnosci’. W pierwszym nurcie
na uwage zashuguja cztery koncepcje: teoria dzwigni, koncepcja dyskryminacji
cenowej, koncepcja barier wejscia oraz koncepcja zachowania strategicznego.
W nurcie efektywno$ci nalezy wymieni¢: koncepcje praw wiasnosci, teori¢
agencji oraz teori¢ kosztow transakcji.

Ustalenia nowej ekonomii instytucjonalnej w jej warstwie pozytywnej nie
pozostaja bez wptywu na wyprowadzang z niej doktryne gospodarczg jako baze
dla prowadzenia polityki ekonomicznej. Nie wszyscy zwolennicy liberalizmu
gospodarczego podzielajg wlasciwy przedstawicielom koncepcji monetarystycznej
poglad o samoczynnych zdolno$ciach adaptacyjnych gospodarki i mozliwo-
$ciach ,,samoobrony” mechanizmu rynkowego. Wskazujg oni na to, ze w rzeczy-
wistej gospodarce wystepuja istotne bariery, najczesciej o charakterze instytu-
cjonalnym, ograniczajace skuteczno§¢ mechanizmu rynkowego. Bariery te moga
mie¢ charakter historyczny — mogg wytaniac¢ si¢ jako skutek historycznych pro-
cesOw rozwoju gospodarczego. Moga by¢ one immanentnie zwigzane z wilasci-
wosciami przedmiotow (towardw) i/lub uczestnikow (sprzedawcoOw i nabyw-
cow) wymiany rynkowej. Moga wreszcie powstawac poza sferg gospodarowania.
Usunigcie tych barier wymaga zwykle swiadomych dziatan jakiego$ podmiotu
(panstwa lub innej organizacji). Mozna tylko ograniczy¢ oddziatywanie cze$ci
barier, lecz cz¢$¢ z nich jest w ogdle nieusuwalna.

Punktem wyjscia formulowanej przy takich zatozeniach prorynkowej polityki
gospodarczej jest identyfikowanie zaktocen w funkcjonowaniu mechanizmu
rynkowego 1 ustalenie ich przyczyn, czyli diagnoza. Istnieje wiele szkot ,,diagno-
stycznych”. Znaczaca ich grupa wigze wystgpowanie zaktocen rynku ze zjawi-
skami monopolizacji i koncentracji wtadzy (sity) rynkowej w rgkach niewielkiej
liczby podmiotéw rynku. Przejawy praktyk monopolistycznych (ograniczenia
terytorialne i dotyczace klientdow, narzucanie cen odsprzedazy, porozumienia
o wylacznosci, integracja pionowa itp.) odnosi si¢ przy tym do nabywcow i/lub
rywali. Na monopolistycznych zachowaniach wobec nabywcoéw uwage skupiaja
teoria ,,dzwigni monopolistycznej” oraz koncepcje dyskryminacji cenowe;j. Teorig

° O.E. Williamson, The Economic Institutions of Capitalism: Firms, Markets, Relational Con-
tracting, New York 1985, s. 23-29.
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dzwigni wigze si¢ z tzw. wczesng szkota harvardzka, natomiast dyskryminacje
cenowa ze ,,szkolg chicagowska™'’. Koncepcje dzwigni podkreslaja zjawisko wy-
stepowania niestandardowych praktyk umownych, rozszerzajacych poczatkowa
wladz¢ monopolistyczng. Zwolennicy drugiej szkoly traktuja zakres wiladzy
monopolistycznej jako niezmienny. Dyskryminacja cenowa jest srodkiem, poprzez
ktory urzeczywistnia si¢ utajona wtadza monopolistyczna.

Badania praktyk monopolistycznych stosowanych wobec rywali skupiajg si¢
na zjawisku powigkszania wtadzy monopolistycznej duzych firm w stosunku do
matych, aktualnych lub potencjalnych (tzw. nowe wejscia) konkurentow. Prak-
tyki monopolistyczne moga polega¢ tu na wznoszeniu tzw. barier wejscia'' czy
ogdlniej — barier mobilnosci'”.

Modele barier wejscia sg rozwijane i modyfikowane w ramach koncepcji
tzw. strategicznego zachowania si¢. Za najbardziej istotne modyfikacje i1 uzgod-
nienia wprowadzone przez teorie strategicznego zachowania uwaza si¢:

1) wyjécie poza modele dominujacej firmy",

2) precyzyjniejsze wyjasnienie przyczyn i korzysci z blokowania nowych wejsé'?,

3) zwrdcenie uwagi na rozroznienie specyficznych i niespecyficznych kosztow
nowych wejsé",

4) analize problemu wiarygodnosci grozb (credible and non-credible threats)'’,

5) wprowadzenie modeli gier uchylajacych zatozZenie o pelnej informacji'’,

6) analiz¢ asymetrii kosztow w stosunkach miedzy ustabilizowanymi firmami

i nowymi wej$ciami (np. problem krzywej uczenia sig)'.

Monopolizacja i koncentracja wladzy rynkowej sg najczeSciej zwigzane z histo-
rycznymi procesami ewolucji gospodarek. Mozna w tym przypadku mowi¢ o histo-
rycznych barierach sprawnosci rynku. Czg$¢ badaczy zajmujacych si¢ studiowa-
niem i przeciwdziataniem zjawisku niepowodzenia rynku (market failure) wigze
jednak to zjawisko z pewnymi immanentnymi cechami podmiotéw i proceséw

""R.A. Posner, The Chicago School of Antitrust Analysis, ,,University of Pennsylwania Law
Review” 1979, nr 127.

''J. Bain, Barriers to New Competition, Cambridge, Mass 1956.

2R.E. Caves, M.E. Porter, From Entry Barriers to Mobility Barriers, ,,Quarterly Journal of
Economics” 1971, vol. 91.

¥ O.E. Williamson, Markets and Hierarchies: Analysis and Antitrust Implications, New
York1975.

4 A. Dixit, The Role of Investment in Entry Deterrence, ,,Economic Journal” 1980, vol. 90.

'S A. Dixit, 4 Model of Duopoly Suggesting a Theory of Entry Barriers: The Durability of
Capital, ,,Bell Journal of Economics” 1979, vol. 11.

16 C. Eaton, R.G. Lipsey, Exit Barriers are Entry Barriers: The Durability of Capital, ,Bell
Journal of Economics” 1980, vol. 11.

17p. Milgrom, J. Roberts, Predation, Reputation and Entry Deterrence, ,,Journal of Economic
Theory” 1982, vol. 27.

'8 A.M. Spence, The Learning Curve and Competition, ,,Bell Journal of Economics™ 1982, vol. 12.
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gospodarczych. Cechy te powoduja, ze gospodarka nie osigga stanu optimum Pareto
1 pojawiajg si¢ tzw. efekty zewnetrzne (externalities).

Dotychczas uwaga skoncentrowana byta na ekonomicznych barierach sku-
tecznosci mechanizmu rynkowego. Jednakze instytucje ekonomiczne, a w tym
mechanizm rynkowy, nie dziatajg w prozni. Lad gospodarczy jest Sci§le powig-
zany z tadem spotecznym. Zjawiska ekonomiczne, polityczne czy kulturowe
wzajemnie na siebie oddziatuja i si¢ do siebie dopasowuja"’. Stuszna przy tym
wydaje si¢ teza, ze ,,...sukces instytucji ekonomicznych zalezy w znacznym stopniu
od charakteru kultury, w ktorej sq osadzone, nie zas od charakteru owych insty-
tucji”?’. Tak wiec mechanizm rynkowy moze prowadzi¢ do réznych nastepstw
w zaleznosci od tego, czy szeroko pojete otoczenie kulturowe charakterystyczne
dla danego spoteczenstwa bedzie sprzyjato, utrudnialo czy wrecz wypaczato
dziatanie rynku.

Istotnym czynnikiem decydujacym o skuteczno$ci mechanizmu rynkowego
jest stan $wiadomosci spotecznej, a wigc to, jak dalece spoteczenstwo rozumie
1 akceptuje reguty gry towarzyszace dziataniu rynku. Niekiedy formalnemu poparciu
dla rozwigzan rynkowych towarzyszy zdecydowana niech¢¢ do poniesienia
kosztow z tym zwigzanych. Zwlaszcza w warunkach niestabilnos$ci sytuacji spo-
teczno-politycznej moze to prowadzi¢ do ograniczenia przez panstwo zakresu
dziatania rynku. Niesprzyjajacy skutecznemu funkcjonowaniu mechanizmu ryn-
kowego stan $wiadomosci spolecznej moze tez odgrywac istotng rol¢ przy kon-
struowaniu programéw wyborczych zawierajacych obietnice ,,panowania” nad
rynkiem i traktowania przestanek spolecznych jako nadrzednych wobec kryte-
rium efektywnos$ci ekonomiczne;j.

Wsrod pozaekonomicznych uwarunkowan dziatania mechanizmu rynkowego
nie mozna poming¢ istotnego sktadnika kultury, jakim jest religia. Niekiedy
wplyw religii na funkcjonowanie rynku przedstawiany jest w kategoriach warto-
Sciujgcych. Zwlaszcza wyznawcy protestantyzmu sklonni sg do twierdzenia, ze
to wlasnie protestantyzm szczegolnie sprzyja gospodarce rynkowej. Tak bowiem
jak gospodarka rynkowa oparta jest przede wszystkim na indywidualnej decyz;ji
i konkurencji, tak roOwniez protestantyzm reprezentuje wolng inicjatywe w sferze
religii, czyli ze ,,...odpowiedzialnos¢ jednostki za jej zycie religijne i zbawienie
nie realizuje si¢ za poSrednictwem ksigdza czy nakazanych czynnosci obrzedo-
wych”' W opinii protestantéw katolicyzm, a jeszcze bardziej prawostawie oparte
sg na zorganizowanym kolektywizmie, co ostabia pozackonomiczne podstawy
skutecznosci mechanizmu rynkowego. Zwolennicy przytoczonego pogladu po-

19 Por. W.I. Otta, M. Gorynia, P. Przybylski, M. Ratajczak, Drogi do rynku. Koncepcyjne podstawy
rynkowej transformacji gospodarki, Poznan 1991 (maszynopis).

2 K_E. Boulding, Religijne podstawy postepu ekonomicznego, [w:] Ponad ekonomiq, Warszawa
1985, s. 70.

21 Tamze, s. 76.
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wolujg si¢ na fakt, ze wérdd krajow o wysoko rozwinigtej gospodarce rynkowe;j,
znajdujacych si¢ w obrebie kultury chrzescijanskiej, w wigkszosci przewaza
badz stanowi istotng czg¢$¢ ludno$¢ zwigzana z protestantyzmem.

Niezaleznie od akceptowania lub odrzucania przedstawionego pogladu na dosto-
sowanie wzajemne roznych religii i gospodarki rynkowej nie ulega watpliwosci,
ze kazda religia niesie ze sobg bardzo istotne przestanki moralne i etyczne dzia-
fania czlowieka, takze w sferze gospodarczej. Przekonanie o tym, ze mozna
pogodzi¢ skuteczno$¢ mechanizmu rynkowego z zasadami etyczno-moralnymi,
wynikajacymi w znacznej mierze z przestanek religijnych, lezy u podstaw spo-
tecznej nauki ko$ciota katolickiego.

Z koncepcji badaczy barier sprawnosci mechanizmu rynkowego wyptywaja
istotne wnioski (dyrektywy) praktyczne pod adresem prorynkowej polityki gospo-
darczej. Ci, ktorzy dopatruja si¢ zaktocen rynku glownie w procesach monopoli-
zacji, zalecajg polityke demonopolizacji (antymonopolowg, antytrustowa). Naj-
cze$ciej jest ona skierowana na osiggnigcie dwoch celow:

1) zapobieganie Iub niedopuszczanie do powstawania monopoli (polityka ex ante),
2) znoszenie monopoli (polityka ex post).

Nalezy zauwazyC, ze im wyzszy stopien realizacji pierwszego celu, tym
mniej pozostaje do zrobienia w zakresie likwidacji monopoli. W krajach o duze;j
tradycji w dziedzinie polityki antymonopolowej szczegdlny nacisk kladzie si¢ na
dziatania prewencyjne, majgce pozwoli¢ unika¢ powstawania sytuacji monopoli-
stycznych.

Polityka antymonopolowa o charakterze prewencyjnym obejmuje kilka grup
zakazow. Pierwsza grupa zabrania zawierania pomi¢dzy konkurentami porozu-
mien ograniczajacych konkurencje, np. porozumien odnosnie do poziomu cen,
przywodztwa cenowego, podziatu zyskow. Druga grupa nie pozwala na narzu-
canie partnerom handlowym warunkow kontraktéw ograniczajacych konkurencje,
np. klauzule wzajemnos$ci (reciprocity) warunkujace kupno towaru od danego
partnera kupnem wzajemnym, klauzule zobowigzujace do niedokonywania za-
kupéw u konkurentéw. Wreszcie trzecia grupa zakazoéw dotyczy dokonywania
fuzji — poziomych (z dotychczasowymi konkurentami), pionowych (z dostaw-
cami i/lub odbiorcami) oraz typu konglomeratowego (z firmami z innych branz).

W polityce antymonopolowej o charakterze represyjnym stosowne agencje
rzgdowe prowadza postepowania zmierzajace do wykrycia naruszen regulacji
antymonopolowych, a kompetentne organy (zazwyczaj specjalne sady) orzekaja,
czy rzeczywiscie wystapilo naruszenie prawa i nakazujg przywrocenie sytuacji
zgodnej z prawem (np. przez uniewaznienie umowy o przejeciu przedsigbior-
stwa, przez nakaz podziatu przedsigbiorstwa i/lub sprzedazy jego czesci).

Whnioski wysuwane przez zwolennikow teorii wiadzy rynkowej zostaty jednak
zakwestionowane z dwoch stron. Z jednej strony podwazaja je kontynuatorzy
tradycji neoklasycznej. Sformutowali oni koncepcje rynku kwestionowalnego
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(contestable), czyli rynku o niskich barierach wejécia (tzw. wolne wejscie)*. Na
takim rynku nawet pelny monopolista musi zachowywac si¢ zgodnie z regutami
wolnej konkurencji. Nie tyle wigc jest istotna struktura podmiotowa rynku, ile
bariery wej$cia na dany rynek, np. ograniczenia administracyjne naktadane przez
panstwo.

Z drugiej strony zwolennicy teorii kosztow transakcji, praw wlasno$ci, agencji
itp. twierdza, ze tzw. niestandardowe zachowania umowne (np. dyskryminacja
cenowa) nie zawsze sg przejawem wladzy monopolistycznej i nie zawsze pro-
wadza do spadku spolecznej efektywnosci. Do tego trzeba doda¢ wspomniane
juz immanentne niesprawnos$ci rynku w przypadku niektorych towarow i pod-
miotow wymiany (np. dobra publiczne) oraz nickiedy niesprzyjajacy rynkowi
kontekst kulturowy, spoleczny i polityczny. Tak wigc prorynkowa polityka go-
spodarcza nie moze ogranicza¢ si¢ do tradycyjnie interpretowanej prewencyjnej
i represyjnej polityki antymonopolowej, czyli do polityki ochrony i odbudowy
rynku. W wielu sytuacjach konieczna jest polityka wspomagania lub wspierania
rynku. Gtowne kierunki tej polityki sa nast¢pujace:

1) tworzenie i podtrzymywanie struktury podmiotowe]j sprzyjajacej zachowa-
niom konkurencyjnym, np. wspomaganie nowych wejs¢ (zaktadania nowych
przedsigbiorstw), wspomaganie drobnych przedsigbiorstw itp.,

2) wspomaganie obszaréw dziatalnosci gospodarczej immanentnie niepodatnych
na regulacj¢ rynkowa, np. niektérych dziedzin badawczych, ustug publicz-
nych, elementow infrastruktury,

3) ksztaltowanie przyjaznego rynkowi otoczenia spolecznego, kulturowego i poli-
tycznego,

4) wspomaganie mechanizméw regulacji uzupehiajacych dziatanie mechanizmu
rynkowego (np. samorzadno$ci gospodarcze;j).

Polityka wspomagania rynku jest szczego6lnie wazna w okresie transformacji
systemow gospodarczych, np. przy przechodzeniu od gospodarki administrowa-
nej do gospodarki rynkowej. W systemach nierynkowych wiele istotnych dla
funkcjonowania rynku dziedzin gospodarowania nie uksztaltowato si¢, zanikto
lub ulegto deformacji. Dotyczy to np. infrastruktury ustugowej rynku (systemu
bankowego, instytucji badawczych), infrastruktury technicznej (telekomuni-
kacja, transport), infrastruktury edukacyjnej. Wiele z tych dziedzin ma w przy-
sztosci szanse dzialania na zasadach calkowicie rynkowych. Poczatkowy ich
rozwoj jest jednak albo zupelnie niemozliwy bez wspomagania przez panstwo,
albo bylby niezwykle powolny.

Wszystko to $wiadczy o potrzebie tworzenia polityki przeksztatcen rynko-
wych na podstawie rzetelnego rozpoznania i diagnozy sytuacji wyjsciowe;j. Jest

2 W.J. Baumol, J. Panzer, R. Willig, Contestable Markets: An Uprising in the Theory of Industry
Structure, ,,American Economic Review” 1982, vol. 72.
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wazne, zwlaszcza w krajach daleko odbiegajacych od modelu gospodarki ryn-
kowej oraz krajach tkwiacych w otoczeniu kulturowym i spotecznym, ktore
trudno uznaé za jednoznacznie sprzyjajace zmianom w kierunku rozwigzan ryn-
kowych. Wydaje sie, ze polityka prorynkowa powinna uwzglednia¢ sektorowe
zrdznicowania.

Koncepcje instytucjonalne nie pozostawiajg tez watpliwosci co do tego, ze
nawet w krajach o najbardziej rozwinicte] gospodarce rynkowej wystepuja
i beda wystepowaé obszary, w ktorych mechanizm rynkowy nie ma szans
sprawnie dziata¢, nawet w przypadku prorynkowych posuni¢¢ instytucjonalnych
(np. wspomagania nowych wej$¢). W tych obszarach konieczna jest polityka
interwencyjna, a nawet ograniczanie rynku.

Wystepowania obszarow niepodatnych na samoregulacje rynkowsg mozna
spodziewac¢ si¢ zwlaszcza w gospodarkach znajdujgcych si¢ w procesie transfor-
macji. W tym przypadku ryzykowne byloby odrzucenie a priori koncepcji polityki
interwencyjnej, koncepcji korporacjonizmu (regulowania gry politycznej) itp.

Cechg wyrozniajgcg doktryny wspierania rynku jest zwrocenie przez nie
uwagi na szczeg6lne znaczenie aspektu instytucjonalnego proceséw gospodaro-
wania. W ich ujeciu panstwo powinno przyczynia¢ si¢ do tworzenia i podtrzy-
mywania instytucji charakterystycznych dla rynku, nie powinno natomiast inge-
rowa¢ w aspekty strukturalne alokacji zasobow. Dokona si¢ ona samoczynnie
pod warunkiem istnienia i sprawnego dziatania instytucji rynkowych.

Cze$¢ zalecen formutowanych przez doktryny wspierania rynku odnosi si¢
do poziomu makroekonomicznego, czyli dotyczy catej gospodarki. Jednoczesnie
pokazna cze$¢ rekomendacji dla polityki gospodarczej adresowana jest do
szczebla nizszego — mezoekonomicznego.

4.2. Doktryny wspierania rozwoju

Zaplecze teoretyczne doktryn wspierania rozwoju stanowig teorie dynamiki
gospodarczej. Wielos$¢ tych teorii oraz znaczne rozbieznos$ci migdzy niektorymi
z nich sprawiaja, ze rowniez doktryny wspierania rozwoju nie sg zwartym sys-
temem twierdzen na temat pozadanego ksztaltu systemu gospodarczego i zwia-
zanych z nim zalecen dla polityki gospodarczej. Z tego wzgledu przedstawienie
rekomendacji pod adresem polityki gospodarczej formulowanej zgodnie z dok-
trynami wspierania rozwoju musi by¢ poprzedzone nieco szerszym omowieniem
ich podstaw teoretycznych.

W obrgbie teorii dynamiki gospodarczej wyrdzni¢ mozna m.in. trzy grupy
teorii, ktére wywarly istotny wptyw na ksztaltowanie doktryn wspierania rozwoju.
Sa to nastgpujgce grupy teorii: wzrostu gospodarczego, rozwoju gospodarczego
i rozwoju krajow stabo rozwinietych gospodarczo.
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Teorie wzrostu gospodarczego mozna zakwalifikowa¢ do dwoch nurtow:
postkeynesistowskiego i neoklasycznego. Najwazniejsi przedstawiciele nurtu
postkeynesistowskiego to: J. Robinson, A. Robinson, R. Harrod, E.D. Domar,
R.F. Kaim, N. Kaldor, G. Bombach i w pewnym sensie M. Kalecki. Podstawowa
teza taczaca poglady wymienionych badaczy bylo twierdzenie, ze proces gospo-
darczy nie daje si¢ prawidtowo opisa¢ w kategoriach alokacji rzadkich zasobow
w statycznym modelu réwnowagi ogdlnej, lecz tylko w obrebie analizy dyna-
micznej. W konsekwencji kluczem do zrozumienia gospodarki jest analiza aku-
mulacji 1 wzrostu®. Teorie wzrostu zmierzaja do przedstawienia warunkoéw dyna-
micznej rOwnowagi, rozumianej jako dlugofalowa rownowaga wzrostu dochodu
narodowego z jednej i zdolnosci produkcyjnych z drugiej strony. Réwnowaga
taka ma umozliwi¢ osiggnigcie statego tempa wzrostu, pozwalajagcego na wyko-
rzystanie mocy produkcyjnych i zapewnienie pelnego zatrudnienia.

W nurcie neoklasycznym teorii wzrostu gospodarczego na uwage zastuguja
prace J. Meade’a, R. Solowa i T. Swanna. Koncepcje te wychodzg z zatozenia,
ze mozliwo$¢ wyboru metod wytwarzania oraz samoregulujgca rola stopy procen-
towej (dzigki czemu mozna zrownowazy¢ rozmiary inwestycji i oszczgdnos$ci
w danym okresie) pozwalajg gospodarce rynkowej samoczynnie wej$¢ na Sciezke
zrOwnowazonego wzrostu gospodarczego.

Wsrod teorii rozwoju gospodarczego najwazniejsze miejsce zajmuje teoria
J.A. Schumpetera. Jej uwaga koncentruje si¢ na endogenicznych czynnikach
rozwoju gospodarczego, czyli czynnikach tkwigcych w samym uktadzie gospo-
darczym. Czynnikami tymi sg nowe kombinacje produkcyjne i handlowe, ktore
powstajg jako rezultat pogoni za zyskiem. Drugim wyrdznikiem teorii Schumpetera
jest zwrocenie uwagi na role przedsigbiorcy w procesie rozwoju gospodarczego.

Specyficzna grupe teorii dynamicznych stanowia teorie rozwoju krajow stabo
rozwinigtych gospodarczo. Gtowne teorie, aczkolwiek wyrdznia je swoistos¢
przedmiotu badania, zaliczy¢ mozna do dwoch grup: teorie nawigzujagce do tra-
dycji neoklasycznej oraz teorie wywodzace si¢ z inspiracji keynesowskie;j.
Wspdlng cechg tych teorii jest znaczne rozbudowanie ich warstwy normatywnej,
co utatwia identyfikowanie elementéw doktryn gospodarczych z nich wyprowa-
dzanych. Najwazniejsi przedstawiciele teorii rozwoju krajow stabo rozwinigtych
gospodarczo to: F. Bentham, R. Nurkse, G. Myrdal, W.W. Rostow, P.N. Rosen-
stein-Rodan, H.B. Chenery.

W grupie teorii odwotujgcych si¢ do inspiracji neoklasycznej charaktery-
styczne jest przyjmowanie tezy, ze tradycyjne oszczednos$ci sg niezbedng prze-
stanka procesu inwestowania. Teorie te, podkreslajagc minimalny, glodowy po-
ziom konsumpcji na jednego mieszkanca, poczatkowo nie umiaty wskaza¢ innego
sposobu akumulacji niz pomoc zagraniczna. P6zniej dostrzezono, ze mozna o0sia-

2 M. Belka, Wspotczesny keynesizm. Ewolucja i gtowne kierunki, ,;JEkonomista” 1990, nr 4-5.
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gnac¢ wzrost zdolnosci akumulacyjnych przez bardziej rOwnomierng dystrybucje
bogactwa. Stwierdzono bowiem, ze wysoka koncentracja dochodow w nielicz-
nych grupach spoteczenstwa krajow rozwijajacych si¢ nie sprzyja wysokim in-
westycjom przyspieszajagcym rozwoj, gdyz dochody te sg inwestowane gtdownie
w nieruchomosci lub za granicg. W nurcie neoklasycznym duzg role odegraty
koncepcje ,,rozwoju przez handel”. Gloszg one, ze mozliwe jest przezwycigzenie
zacofania w warunkach liberalizmu dzigki wykorzystaniu efektow miedzynaro-
dowego podziatu pracy. Koncepcje te negujg potrzebe prowadzenia przez pan-
stwo stabo rozwinigte polityki industrializacji i stojg na stanowisku, ze wzrost
gospodarczy moze si¢ odbywac¢ samoczynnie, a ingerencja panstwa moze mieé
jedynie uzupetniajgce znaczenie.

Teorie rozwoju krajow stabo rozwinietych nawigzujace do tradycji keyne-
sowskiej staraja si¢ wykazaé, ze swobodna gra sit rynkowych w krajach stabo
rozwinigtych gospodarczo utrzymuje w nich stan zacofania gospodarczego, co
przedstawiono np. w teorii kumulatywnych proceséw okreznych R. Nurksego®.
Konieczng przestankg zainicjowania wzrostu gospodarczego jest wigc aktywna
ingerencja panstwa.

Zarysowane teorie nie stanowig podstawy do sformutowania jednolitego,
zwartego zestawu zalecen dla polityki gospodarczej. Z teorii nawigzujacych do
tradycji neoklasycznej wynikaja wnioski zblizone do tych, ktore zwyczajowo
wyprowadzane sa z doktryny monetaryzmu. Najwazniejsze zalecenia dla polityki
gospodarczej wynikajgce z pozostatych teorii prezentujemy nizej.

Mozna sformutowaé ogolng uwage, ze doktryny wspierania rozwoju sugeruja
potrzebe stosowania narzedzi polityki gospodarczej ingerujacych w procesy
alokacji zasobéw w celu dokonania takiej ich alokacji, ktora bedzie sprzyjaé
rozwojowi gospodarczemu. Uwagg tych doktryn absorbuje aspekt strukturalny
wykorzystania zasobow, odnoszony gtéwnie do poziomu makro. Wyrazem tak
rozumianej prorozwojowej polityki gospodarczej bedzie przede wszystkim sto-
sowanie tradycyjnych narzedzi makroekonomicznych wptywajacych na skton-
no$¢ do oszczedzania i inwestowania. Na ten aspekt polityki wspierania rozwoju
zwraca uwage na przyktad R. Harrod piszac, ze panstwo moze ingerowa¢ w prze-
bieg wzrostu gospodarczego wplywajac na wysokosS¢ stopy procentowej, ktora
moze zachgca¢ do inwestycji kapitatochtonnych lub kapitatooszczednych®.
W podobnym duchu wypowiada si¢ E. Domar twierdzac, ze panstwo moze inter-
weniowaé, gdy wzrost gospodarczy jest niezrownowazony, np. obnizajac stopg
procentowa lub podejmujac whasne inwestycje™.

24 R. Nurkse, Problemy tworzenia kapitatu w krajach gospodarczo stabo rozwinietych, Warszawa
1962, s. 26.

# R.F. Harrod, Towards a Dynamic Economics, London 1984, s. 85 i dalsze.

* E. Domar, Szkice z teorii wzrostu gospodarczego, Warszawa 1962, s. 163.
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Zblizone konkluzje odnosnie do roli panstwa w stymulowaniu wzrostu go-
spodarczego mozna wyprowadzi¢ z teorii rozwoju krajow stabo rozwinigtych
gospodarczo. Wskazuje sie w nich, Ze nie jest mozliwe zainicjowanie procesu
wzrostu w kraju stabo rozwinigtym bez ingerencji panstwa. R. Nurkse twierdzi
np., ze przerwanie procesoOw kumulacyjnych wymaga aktywnej ingerencji pan-
stwa, skierowanej na tworzenie sektora przemystowego® . Koncepcje Nurksego
rozwingt G. Myrdal w ogo6lna zasade¢ ,.kumulatywnej i okreznej przyczynowo-
§ci”®®. Zdaniem tego autora przerwanie procesow kumulacyjnych dziatajacych
w kierunku petryfikacji stanu zacofania gospodarczego wymaga oddzialywania
na gospodarke czynnikéw zewnetrznych, wsrod ktorych najbardziej realnym jest
dziatalno$¢ panstwa. Na jeszcze inny aspekt roli panstwa w alokacji zasobow
w krajach rozwijajacych si¢ zwraca uwage R. Nurkse wskazujac, ze tylko inicja-
tywa panstwa moze zapewni¢ uruchomienie inwestycji komplementarnych,
w zakresie umozliwiajgcym powstanie ,.korzy$ci zewnetrznych”. Polegaja one
na tworzeniu przez jedne inwestycje popytu na produkty innych przedsiewzig¢
inwestycyjnych.

Rola panstwa wyprowadzana z teorii rozwoju krajow stabo rozwinigtych nie
ogranicza si¢ jednak do stosowania réznych instrumentow, majacych doprowa-
dzi¢ do ustalenia si¢ potrzebnej stopy tworzenia kapitatu. Postulowane funkcje
panstwa zwigkszaja si¢ takze i obejmujg tworzenie i rozbudowe infrastruktury
oraz bezposrednie prowadzenie panstwowych inwestycji produkcyjnych, zwia-
zanych ze stworzeniem i rozbudowg przemystu cigzkiego. Ta propozycja odnosi
si¢ zazwyczaj wylacznie do okresu startu, po czym przedsigbiorstwa powinien
przejaé kapitat prywatny. Zwraca si¢ takze uwage na koniecznos¢ zapewnienia
podazy artykutéw konsumpcyjnych w celu kontynuacji wzrostu gospodarczego.
Ze wzgledu na konieczno$¢ przeciwdziatania inflacji panstwo nie powinno do-
puszcza¢ do nadmiernego rozwoju inwestycji w przemysle srodkoéw produkcji
oraz inwestycji infrastrukturalnych. Potrzebny jest wigc kompromis rownowagi
biezacej z zadaniem dtugofalowego rozwoju.

Nalezy podkresli¢, ze problematyka roli panstwa w stymulowaniu procesow
rozwojowych w krajach rozwijajacych si¢ podejmowana jest szeroko w nurcie
polityki rozwoju (development policy) nazywanym rowniez strukturalistycznym.
Generalnie nurt ten uwazany jest za opozycyjny w stosunku do zalecen doktryn
liberalnych, adresowanych do krajow stabo rozwini¢tych. Ze wzgledu na czesto
podkreslane podobienstwa miedzy krajami przechodzacymi od gospodarki socjali-
stycznej do gospodarki rynkowej a krajami rozwijajacymi si¢ uzasadnione wydaje
si¢ przedstawienie gtoéwnych cech strukturalizmu oraz omoéwienie kontrowersji
dzielacych ten nurt z polityka liberalizmu gospodarczego.

" R. Nurkse, Problemy..., op. cit.
2 G. Myrdal, Teoria ekonomiczna a kraje gospodarczo nierozwiniete, Warszawa 1958.
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Nurt polityki rozwoju jest nurtem wielowatkowym, reprezen-towanym przez
wielu autoréw, a rownocze$nie wewnetrznie bardzo zréznicowanym®. Poglady
jego przedstawicieli przechodzity swoista ewolucje w czasie, ktorg cechowaly
na przemian etapy zblizania si¢ do i oddalania si¢ od koncepcji polityki liberali-
zmu gospodarczego. Szczegolnie intensywny rozwdj prac zaliczanych do polityki
rozwoju nastgpil w latach 1950-1980. Najwazniejszymi przedstawicielami nurtu sg:
H.B. Chenery, G. Myrdal, R. Nurkse, R. Prebisch, P. Rosenstein-Rodan, D. Seers,
H. Singer oraz J. Tinbergen.

Podstawowym wyr6znikiem nurtu strukturalistycznego jest pozostawanie
w opozycji do wielu twierdzen, zarowno w warstwie pozytywnej, jak w war-
stwie normatywnej, w stosunku do ekonomii neoklasycznej oraz wyprowadza-
nych z niej koncepcji polityki gospodarczej, a w szczegolnosci do koncepcji
neoliberalizmu. Strukturali$ci nie kwestionuja ogolnego schematu analitycznego
ekonomii neoklasyczne;.

Przedstawiciele nurtu polityki rozwoju kwestionujg jednak zasadno$¢ reko-
mendacji dla polityki gospodarczej w krajach rozwijajacych si¢, wyprowadzanych
z podejscia neoklasycznego. Ich zdaniem, tradycyjne dyrektywy mogg w tym
przypadku zawodzi¢. Na przyktad rygorystyczne przestrzeganie prawa antymo-
nopolowego w krajach rozwijajacych si¢ moze utrudnia¢ powstanie rodzimej
produkcji. Lobbies zajmujace si¢ ochrong srodowiska moga by¢ traktowane jak
sily stawiajace pod znakiem zapytania perspektywe industrializacji niektorych
krajow. Wprowadzenie ptac minimalnych, uzasadnione wzgledami socjalnymi,
przyczyni si¢ do poprawy warunkow zycia osOb najmniej zarabiajacych tylko
wtedy, gdy cato$¢ zatrudnionych pracuje na warunkach legalnych. W przeciw-
nym wypadku regulacja ta przyczyni si¢ do poprawy poziomu zamoznos$ci waskiej,
legalnie zatrudnionej grupy ludzi, a pozostalym bedzie wrecz przeszkadzaé
w zdobywaniu oficjalnego zatrudnienia.

Strukturalisci uogdlniajg te spostrzezenia i formutujg teze, ze struktury wigk-
szosci krajow rozwijajacych sie istotnie rdznig si¢ od struktur krajow rozwinie-
tych. Gospodarki krajow rozwijajacych si¢ reaguja inaczej na okreslone Srodki
polityki gospodarczej niz gospodarki krajow rozwinietych. Stosowanie tych
srodkéw nie powinno bazowac na stereotypach i dogmacie, lecz winno uwzglgdnia¢
lokalny kontekst. Czgsto stwierdzenia te uzupehniaja opinie, ze rynki w krajach
rozwijajacych si¢ wykazuja tendencje do wigkszej niedoskonatosci i sg w zwigzku
z tym mniej efektywne w spelnianiu funkcji alokacji zasobow. Po takiej diagno-
zie formulowane sa zazwyczaj zalecenia, iz wskazana jest interwencja panstwa,
aby pomagac¢, podtrzymywac¢ lub zapewnia¢ ochrone rynkowi. Nie mozna jednak
przypisa¢ tradycji strukturalistycznej, ze wykazywala sktonnosci do zastgpowania

¥ Ch. Colclough, Structuralism Versus Neo-liberalism: An Introduction, [w:] States or Markets?
Neo-liberalism and the Development Policy Debate, red. Ch. Colclough, J. Manor, Oxford 1991.
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rynku w znaczeniu takim, jak przyjmowane jest to w koncepcjach planowania
centralnego. Wystepujaca wsrod strukturalistow tendencja do interwencjonizmu
byta znacznie zréznicowana u poszczegolnych autorow.

W porownaniu z innymi koncepcjami polityki gospodarczej, w szczegolnosci
z koncepcjami neoliberalnymi, nurt strukturalistyczny jest zauwazalnie bardziej
eklektyczny 1 mniej dogmatyczny. Wynika to z jednej z podstawowych cech
podejscia strukturalistycznego, postulujacej potozenie nacisku na indywidualne
cechy gospodarki kazdego kraju. W ten sposob strukturali§ci unikajg formuto-
wania recept odnosnie do szczegdlowej zawartos$ci polityki gospodarczej o cha-
rakterze uniwersalnym, tzn. odnoszacych si¢ do wszystkich krajow rozwijaja-
cych si¢. Powszechnie podzielany jest poglad, Zze to, co moze by¢ wiasciwe
w jednym przypadku, moze by¢ niewtasciwe w innym. Niemniej cechg wspolna
wszystkich strukturalistow jest zgodno$¢ co do potrzeby interwencji rzadow
odnosnie do zespohu typowych narzegdzi, ktore mogg by¢ stosowane, oraz odnosnie
do tego, ze centralnym celem polityki rozwoju powinno by¢ zniesienie ubostwa.

Jedng z dziedzin polityki gospodarczej, do ktorych strukturaliSci przywigzuja
duze znaczenie, jest polityka dystrybucji dochoddéw i zlagodzenia ubostwa.
Podwaza si¢ tezg, ze rozwdj gospodarczy w poczatkowej fazie musi pociggac
za sobg pogorszenie rozkladu ubostwa, a absolutny poziom ubdstwa nie ulegnie
zmianie. Stworzono koncepcj¢ tzw. redystrybucji ze wzrostem, wskazujaca,
ze mozliwe jest jednoczesne realizowanie celow rozwoju i poprawa rozktadu
bogactwa™. Stuszno$é tej koncepcji potwierdzity studia polityki gospodarczej
pokaznej grupy krajow.

Nurt polityki rozwoju czesto krytykujg neoliberatowie. Zarzuty dotycza
zwlaszcza dwoch cech strukturalizmu. Przede wszystkim kwestionuje si¢ sto-
pien, do ktorego strukturali$ci sktonni sg zaniedbywaé znaczenie relatywnych
cen dla osiaggnigcia okre§lonych efektow produkcyjnych i dystrybucyjnych. Cen-
tralng role¢ w rozwazaniach strukturalistow pelnig bowiem zmienne niecenowe,
takie jak: kapital, wymiana zagraniczna i ograniczenia sity roboczej, sekularny
trend spadku terms of tracie w wymianie migdzy krajami Poinocy i Poludnia,
zamknigte koto ubodstwa i kumulatywna przyczynowos¢ nierownosci. Wysunigcie
na czoto tych zmiennych bylo konsekwencja rosngcego znaczenia podejscia
dynamicznego w rozwazaniu problemow rozwoju. Wedlug strukturalistow istnie-
jaca struktura wzglednych cen odbija szczegolny, tymczasowy zbior relatyw-
nych rzadkos$ci i oczekiwan. Sygnatly z niej plynace nie sg dobrym drogowska-
zem do alokacji zasobow, gdyz komplementarne naktady potrzebne do zmian
strukturalnych nie cechuje w krajach rozwijajacych si¢ elastyczna podaz.

Drugi watek krytyki strukturalistow z pozycji neoliberalnych dotyczyt roli
rezerwowanej dla panstwa. Podwazano styl i zakres interwencjonizmu propo-

39 H.B. Chenery et al., Redistribution with Growth, Oxford and London 1974.
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nowanego przez strukturalistow oraz ich wiar¢ w to, ze rzad moze interwenio-
wac 1 bedzie interweniowaé w celu poprawy dobrobytu biednych. Ten ostatni
element byt jednak kwestionowany zarowno z pozycji marksistowskich — wska-
zywano, ze tego rodzaju reformizm jest malo realistyczny, gdyz stoi w sprzecz-
nosci z interesami wlascicieli kapitatu, jak 1 z pozycji zwolennikéw ekonomicz-
nej teorii polityki — podkreslano, ze rzad zobowigzany jest ,,nagradzac” te grupy
interesOw, ktore pozwalaja mu utrzymywac si¢ przy wladzy; grupami tymi sg
najczesciej ludzie zamozni.

Nowa fala krytyki strukturalizmu z pozycji neoliberalnych wystapita w latach 80.
Mozna wyrdznié trzy gldwne elementy tej krytyki.

Po pierwsze — neoliberatowie nie zaakceptowali tezy o pierwszoplanowym
znaczeniu aspektow dystrybucyjnych w polityce gospodarczej. Przywrécili oni
prymat wzrostu gospodarczego wsrdd celow polityki gospodarczej twierdzac, ze
tylko wzrost gospodarczy moze przyczyni¢ si¢ do pokonania ubdstwa, co spehni
si¢ samoczynnie.

Po drugie — neoliberatowie sformutowali poglad, ze maty postep rozwojowy
w krajach rozwijajacych si¢ byt spowodowany przez nadmierng interwencje
rzaddéw. W ich perspektywie niesprawnos$ci rynku widziane sg jako skutki inter-
wencji rzadow, a nie jako przyczyny uzasadniajace dalsza, poszerzong interwencje.

Po trzecie — wedtug neoliberatow wzrost i rozw¢j dlugookresowy powinny
odbywac si¢ z uwzglednieniem kryteriow krotkookresowej efektywnosci aloka-
cyjnej.

Na podstawie krytyki strukturalizmu zwolennicy podejscia neoliberalnego
formutujg ogoélny wniosek dla polityki gospodarczej, zgodnie z ktorym w krajach
rozwijajacych si¢ w rozwigzywaniu problemow zwigzanych z alokacjg zasobow
niedoskonale rynki sg lepsze od niedoskonatych rzadow (panstw). Obrona zwolen-
nikow nurtu polityki rozwoju przed zarzutami neoliberatéw odbywa si¢ w dwoch
ptaszczyznach. W plaszczyznie teoretycznej wykazujg oni, ze teza o wyzszoSci
niedoskonalych rynkéw nad niedoskonatlymi rzadami nie daje si¢ udowodnié
z pozycji czysto teoretycznych. Odwotlujg si¢ przy tym do ustalen ekonomii
dobrobytu, w ktorej wypracowano sposoby mierzenia kosztow i korzysci zwia-
zanych z angazowaniem si¢ rzadow w pokonywanie niedoskonatosci rynku.
Spor dotyczacy wyzszosci rynku lub rzagdu powinien by¢ wigc rozpatrywany
raczej w plaszczyznie empiryczne;j.

Zdaniem strukturalistow wnioski wynikajace z doswiadczenia réznych kra-
jow nie potwierdzajg jednoznacznie tez neoliberatow. Na przyktad tatwo mozna
podwazy¢ twierdzenie, ze sukces eksportu w niektorych krajach rozwijajacych
si¢ wynikat z wprowadzenia liberalnej polityki handlowej. Linig obrony struktu-
ralistow jest wykazanie, ze neoliberalne recepty dotyczace narzedzi polityki
gospodarczej powinny by¢ zrelatywizowane i dostosowane do warunkow krajow,
w ktorych majg by¢ stosowane. StrukturaliSci wskazuja, ze reformy neoliberalne
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w czesci krajow rozwijajacych si¢ powiodly si¢. Rownie dluga jest jednak lista
krajow, w ktorych nie osiggnig¢to spodziewanych wynikow. Przedstawiciele nurtu
polityki rozwoju w swoich pracach przytaczaja liczne przyktady przypadkow,
w ktérych — ich zdaniem — formutowane z pozycji neoliberalnych srodki polityki
gospodarczej nie sprawdzily sie.

Konczac analize pogladoéw i zalecen pod adresem polityki gospodarczej for-
mutowanej w ramach nurtu polityki rozwoju nalezy podkresli¢, ze jego przedsta-
wiciele przywiazujg bardzo duza wage do rozpoznania i diagnozy warunkoéw wyj-
sciowych w poszczegolnych krajach. Ich zdaniem kontekst, w jakim sg stosowane
roézne szczegdtowe polityki, wywiera duzy wplyw na ich rezultaty. Implikuje to, ze
zroznicowane konteksty narodowe czegsto wymagajg réznych polityk, aby osig-
gna¢ podobne cele.

Nowsze przejawy postulowanego wigczania si¢ panstwa we wspieranie 1ozwoju
wychodza poza tradycyjny zestaw narzedzi skierowanych na przesuwanie zasobow
do sfery inwestycji. Dotycza one dziatalno$ci panstwa zorientowanej na wspie-
ranie edukacji, wspieranie badan i rozwoju oraz wspieranie rynku pracy. Uzasad-
nienie aktywnej roli panstwa w tych dziedzinach wyprowadzane jest z twierdzenia,
ze wystepuja w nich pozytywne efekty zewnetrzne. Wspieranie przez panstwo
edukacji, szkolen itp. prowadzi do powstania efektow o charakterze spotecznym,
wykraczajacych poza korzysci prywatne odnoszone przez ksztalconych. W przy-
padkach gdy efekty maja taki charakter i jednoczesnie niedoskonatosci rynku kapi-
talowego sprawiaja, ze prywatny popyt na ushugi edukacyjne jest zbyt maty
w stosunku do poziomu pozgdanego spotecznie, powstaje uzasadnienie dla poli-
tyki wspierania edukacji. Takie uzasadnienie nie istnieje natomiast wtedy, gdy
efekty szkolenia majg charakter bardzo specyficzny, ograniczony do danego pra-
cownika lub danej firmy.

W podobny sposob uzasadnia si¢ celowos¢ wigczania si¢ panstwa we wspie-
ranie badan i rozwoju, prowadzacych do powstania innowacji. Zalecanym $rod-
kiem polityki gospodarczej jest udzial panstwa w finansowaniu wydatkow na
badania i rozwdj. Trudno jest jednak formutowac rekomendacje odno$nie do poza-
danego stopnia partycypacji panstwa w tych wydatkach, gdyz w krajach przoduja-
cych technologicznie jest on bardzo zréznicowany — np. w 1991 r. udziat panstwa
w finansowaniu wydatkow na badania i rozw6j wynidst w Stanach Zjednoczonych
AP — 46,4%, a w Japonii — 17,1%’".

Stosunkowo nowym obszarem aktywnosci panstwa w odniesieniu do zagad-
nien wzrostu i rozwoju gospodarczego jest oddzialywanie na rynek pracy. Zwolen-
nicy aktywnej roli panstwa w tej dziedzinie utrzymujg, Ze powinno ono przyczy-
nia¢ si¢ do pokonania niedoskonatosci funkcjonowania mechanizmu rynku pracy.
Postulowane zadania panstwa dotycza dzialan w kierunku zwigkszenia elastycz-

3! K. Markowski, Rola paristwa w gospodarce kapitalistycznej, Warszawa 1992, s. 199.



66 Marian GORYNIA

nosci rynku pracy, oddzialywania na tworzenie nowych miejsc pracy, przeciwdzia-
fania dysproporcjom strukturalnym na rynku pracy oraz problemom powstajacym
w zwigzku z szybkim wdrazaniem postepu technologicznego. W ramach polityki
ksztaltowania rynku pracy na czolo wysuwaja si¢ dwa kierunki oddziatywania
panstwa: bezposrednie oddzialywanie na zwigkszenie popytu na silg roboczg
oraz dziatania zmniejszajgce podaz sity robocze;j.

Generalnie rzecz ujmujgc, doktryny wspierania rozwoju odnosza si¢ przede
wszystkim do poziomu makroekonomicznego. Sg one nastawione na promowanie
rozwoju w ogole, bez przyznawania priorytetu jakimkolwiek podmiotowo lub
przedmiotowo wyspecyfikowanym obszarom. Uwaga tych doktryn koncentruje si¢
na takim zastosowaniu rozporzgdzalnych zasobow, ktore przyczyni si¢ do rozwoju
gospodarczego.
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Mezoekonomia — modele
samoregulacji branzy

Marian GORYNIA

Wstep

Rozwojowi ekonomii w XX w. towarzyszy pojawianie si¢ i wyodrgbnianie
si¢ nowych pozioméw analizy'. Pierwotnie zainteresowania ekonomistow doty-
czyty dwoch poziomoéw: mikro i makro. Pozniej doszly kolejne — poziom mezo,
poziom globalny i poziom mikromikro. Nalezy zaznaczy¢, ze poprawne okresle-
nie poziomu analizy, ktorego dotycza prowadzone badania, ma istotne implika-
cje poznawcze, a takze praktyczne, jesli wyniki badan maja stanowi¢ podstawe
usprawniania rzeczywistosci.

Przedmiotem niniejszego artykutu jest scharakteryzowanie podstawowych
kierunkéw badan w opisowo-wyjasniajagcym nurcie mezoekonomii. Efektem tych
badan stalo si¢ sformutowanie réznorodnych modeli wyjasniajacych procesy
regulacji zachodzace w mezosystemach gospodarczych, a w szczegolnosci w bran-
zach. Przed przystgpieniem do prezentacji, analizy i oceny tych modeli nalezy
kilka uwag poswigci¢ mezoekonomii.

Poglad, ze w badaniach ekonomicznych nastepuje wyrazne wykrystalizowanie
si¢ wzglednie wyodrebnionego i autonomicznego obszaru badan, okre§lanego
mianem mezoekonomii, znajduje coraz wigcej zwolennikow. Mezoekonomia
odchodzi od klasycznej dychotomii poziomoéw analizy wystepujacej w tradycyj-
nej ekonomii (mikro, makro). Dostrzega wystgpowanie systemow gospodar-
czych, ktére z jednej strony sg podsystemami gospodarki narodowej jako cato-
$ci, a z drugiej strony obejmuja wigksza liczbe mikropodmiotow gospodarczych.
Dzialem ekonomii lokalizujacym gtowny przedmiot zainteresowan na poziomie
mezo jest teoria struktury branzy”. Jej poczatek przypada okoto potowy obec-

! Por. M. Gorynia, Poziomy analizy w naukach ekonomicznych, ,Ekonomista” 1993, nr 4.

2 W literaturze polskiej nie uksztattowata sie jednolita nazwa dyscypliny okreslanej w jezyku
angielskim jako theory of industry organization lub industrial organization (w tradycji amerykan-
skiej) albo industrial economics (w tradycji brytyjskiej). Oprocz okreslenia ,teoria struktury branzy”
spotyka si¢ takze okreslenie ,,teoria organizacji branzy” lub ,,ekonomia branzy”.
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nego stulecia. Za prekursoréw teorii struktury branzy uwazani sa A. Marshall
(teoria réwnowag czastkowych), J. Robinson (teoria niedoskonatej konkurencji)
i E. Chamberlin (teoria konkurencji monopolistycznej). Szersze tto powstania
teorii struktury branzy stanowila kontrowersja odnosnie do sposobu uprawiania
ckonomii pomig¢dzy zwolennikami szkoly neoklasycznej a przedstawicielami
szkoty historycznej i instytucjonalnej. Za tworce teorii struktury branzy uwazany
jest J.S. Bain’. Jednostka analizy jest branza lub grupa konkurujacych miedzy
sobg firm, a nie pojedyncza firma lub zbior firm tworzacych cala gospodarke.
Przedmiot zainteresowan teorii struktury branzy najlepiej okresla tzw. paradyg-
mat Baina: structure-conduct-performance (struktura, zachowanie, efektywno$¢),
czyli zwiazki pomigdzy strukturg rynku branzowego, postepowaniem (zachowa-
niem si¢) przedsigbiorstw i efektywnoscia. Zagadnienia szczegotowe, jakimi
zajmujg si¢ przedstawiciele teorii struktury branzy, obejmuja przyktadowo: sto-
pien koncentracji kupujacych i sprzedajacych na danym rynku branzowym, wy-
soko$¢ barier wejscia i wyjscia, stopien zroznicowania produktow itp.

W kontekscie rozwoju i osiggnieé teorii struktury branzy niektdrzy autorzy
wypowiadaja tez¢ o powstaniu i wyodrebnieniu sie tzw. mezoekonomii*. W mezo-
ckonomii stosowana jest tzw. mezoanaliza, ktora wyrdznia si¢ nastepujgcymi
cechami’:

1. Mezoanaliza implikuje, ze przedmiot badania usytuowany jest na poziomie
posrednim migdzy makro i mikro. Nie oznacza to jednak, ze mezoanaliza
sztucznie sytuuje si¢ migdzy dwoma tradycyjnymi poziomami ani ze calos¢
dzielona jest mechanicznie na pewne cze$ci, poddawane nastepnie badaniu®.
Mezoanaliza oznacza raczej rownoczesne ujmowanie obu poziomow i rozpa-
trywanie jednostek jako czesci calosci, na ktora one wptywaja — podmioty sa
wigc ujmowane na tle struktur, do ktorych nalezg i ktére modyfikuja poprzez
swoje zachowania. W tej sytuacji mezoanaliza nie moze uzyskac takiej auto-
nomii pola badawczego, jak to si¢ stalo w przypadku mikro- i makroanaliz:
ze swej natury jest ona analizg czego$ posredniego (analyse de médiations).

2. Mezoanaliza zaleca, azeby nie ogranicza¢ si¢ do tradycyjnej logiki i aby ode-
rwac si¢ od dogmatycznego punktu widzenia zachowan firm. Postuluje mia-
nowicie, aby wigcej uwagi przywiazywac do analizy strategii firm, ktore majg

3]S. Bain, Industrial Organization, New York 1959.

*Y. Morvan, Fondements d'Economie Industrielle, Paris 1991, s. 33.

5 Tamze, s. 38-39.

8 Stwierdzenie to ma charakter raczej postulatywny, gdyz czesto podkresla sie, ze jedna z istot-
nych stabosci teorii struktury branzy polegata na przyjeciu za punkt wyjscia koncepcji rownowag
czastkowych. Konsekwencja takiego podejscia bylo oderwanie analizy firmy i analizy rynku bran-
zowego od uwarunkowan makroekonomicznych. Zob. L. Benzoni, Industrial — organization —
Industrial economics. Les développements d’une discipline, [w:] Traité d’Economie Industrielle.
red. R. Arena, L. Benzoni, J. de Bandt, P.M. Romani, Paris 1991, s. 137-138.
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czesto szeroki margines swobody. Mezoanaliza zaklada, Ze nie ma systemow

ekonomicznych catkowicie zdeterminowanych.

3. Mezoanaliza lepiej integruje struktury rynkow branzowych i strategie firm na
nich dzialajacych, poniewaz inspirowana analizg systemowa przyjmuje, ze
mamy do czynienia z powtarzajgcymi si¢ efektami sprze¢zenia zwrotnego:
struktury nie sg wigc prostymi charakterystykami przyjmowanymi ex ante.
Struktury implikujg strategie, a strategie wpltywaja na struktury zgodnie z se-
kwencjg: strategie — struktury — strategie.

4. Mezoanaliza wigze si¢ z podejsciem dynamicznym, tzn. zaklada, ze kazde
zachowanie jest procesem adaptacyjnym do danej sytuacji i w zwigzku z tym
moze takze wplywac¢ na t¢ sytuacje. Drugi postulat wiasciwy dla podejscia
dynamicznego mowi, ze stosunki pomiedzy jednostkami nie odtwarzajg si¢
zawsze w identyczny sposob, czyli ze niestabilnos¢ jest regutg funkcjonowania
systemow.

Cecha mezoekonomii jest odchodzenie od postrzegania relacji pomig¢dzy
podmiotami gospodarczymi wylacznie w kategoriach konkurencji. Uwage zwraca
si¢ na wspotprace, kooperacje, jako sposoby regulacji zachowan w ramach me-
zosystemow. Wskazuje sie takze, ze w zwiazku z postepujacg internacjonali-
zacja gospodarek pojecie mezosystemu gospodarczego relatywizuje si¢. Pojecie
mezosystemu coraz czesciej przyjmuje charakter swiatowy, globalny, a mezo-
systemy narodowe sg w rzeczywistosci czgsciami mezosystemow globalnych.

Problemem o fundamentalnym znaczeniu teoretycznym i praktycznym, wy-
magajacym rozstrzygni¢cia na gruncie mezoekonomii, jest udzielenie odpo-
wiedzi na nastgpujagce pytanie — jak w systemie gospodarczym wyodrgbni¢ cze-
$ci sktadowe (mezosystemy), ktore mogg stanowi¢ odrgbny przedmiot badania?
Jest to problem okreslenia granic systemow gospodarczych, czyli problem deli-
mitacji’. Systemami najcze$ciej wyodrebnianymi w badaniach mezoekonomicz-
nych sg branza i region. W tym artykule uwage ograniczono do branzy.

W dalszej czgsci artykutu dokonany zostanie przeglad koncepcji samoregula-
cji mezosystemow ekonomicznych w gospodarce rynkowej pod katem:

1) uchwycenia réznorodnosci koncepcji, ktoérg mozna traktowac jako posredni
dowdd na zrdznicowanie rzeczywistych mechanizméw regulacji w przekroju
mezosystemow (branzowym),

2) oceny zalet i stabosci poszczegodlnych koncepcji.

Zostang przedstawione modele wyjasniajace mechanizm regulacji zachowan
podmiotow gospodarczych nalezacych do okreslonej branzy w gospodarce ryn-
kowej. Historycznie rzecz biorac, pierwowzorem, punktem odniesienia dla
wszystkich prezentowanych modeli byt model konkurencji czystej i doskonate;.
Uchylanie réznych jego zalozen doprowadzito do zbudowania szeregu modeli.

"Por. M. Gorynia, Delimitacja systeméw gospodarczych w naukach ekonomicznych, ,,Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1993, nr 2.
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Przed przystapieniem do rekonstrukcji mechanizméw regulacji zawartych w tych
modelach nalezy dokona¢ proby ich klasyfikacji.

5.1. Klasyfikacja modeli samoregulacji branzy w gospodarce
rynkowej

Subdyscypling nauk ekonomicznych koncentrujgcag uwage na badaniu branz
jest ekonomia branzy. W pracach nalezacych do tej subdyscypliny spotka¢ mozna
rozne ujecia porzadkujace przedmiot jej zainteresowan. Zasadniczo wyrdznia si¢
dwie postawy metodologiczne wystepujace w ramach ekonomii branzy:

1) podejscie catosciowe (approche ensembliste),
2) podejscie systemowe (approche systémique)-.

W pierwszym podejsciu dziatalno$¢ gospodarcza pojmowana jest wytgcznie
jako rezultat interakcji pomig¢dzy podmiotami gospodarczymi, ktore a priori
traktowane sg jako zindywidualizowane i odseparowane od siebie. Podstawowg
wigzig w tych interakcjach jest wymiana, czyli rynek. Podmioty ekonomiczne
zachowujg si¢ zgodnie z zasadami racjonalnoéci substancjalnej (rzeczowej)’.
W ramach tego podejscia wymienia si¢ modele takie, jak paradygmat Baina,
modele niedoskonatej konkurencji i teori¢ rynkow kwestionowalnych.

W drugim podejsciu dziatalno$¢ gospodarcza nie jest redukowana do samych
interakcji pomigdzy autonomicznymi jednostkami. Jednostki te sa usytuowane
w pewnym systemie struktur, instytucji i konwencji, ktore sg podporzadkowane
pewnym autonomicznym i specyficznym prawom. Stosunki ekonomiczne po-
miedzy jednostkami sg modyfikowane i lagodzone przez ten system, ktory
z jednej strony je ogranicza, a z drugiej strony przyczynia si¢ do ich ewolucji.
Rynek nie jest wigc jedynym miejscem zwigzkéw migdzyindywidualnych. Za-
chowaniem podmiotéw rzadzi zasada racjonalnosci proceduralnej', niekiedy
ujmowana jako zasada racjonalnosci adaptacyjnej''. Do podejscia systemowego
zaliczane sg niektore prace powstale w tradycji marshallowskiej, niektore prace
nawigzujace do tradycji ekonomii klasycznej oraz prace powstale w ramach
ujecia ewolucjonistycznego i neoinstytucjonalnego.

8 Traité d'Economie Industrielle, op. cit., s. 97. Celowo przytoczono okreslenia francuskie obu
podejsé, gdyz wydaje sig, ze ich polskie odpowiedniki niezbyt wiernie oddaja sens, w jakim okre-
$lenia te zostaly uzyte w Traité. Wydaje sig, ze autorzy francuscy dokonali niezbyt trafnego
doboru poj¢¢ dla oddania opozycji migdzy obu podejsciami.

° H.A. Simon, From Substantive to Procedural Rationality, [w:] Philosophy and Economic Theory,
red. F. Hahn, M. Flollis, Oxford 1979, s. 67-68.

10 Tamze, s. 68—69.

""R.R. Day, Adaptive Processes and Economic Theory, [w:] Adaptive Economic Models,
red. R.R. Day, T. Groves, Academic Press, New York 1975, s. 1-38.
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Opozycja migdzy podej$ciem catosciowym a systemowym rozpatrywana jest
takze w kategoriach opozycji indywidualizm metodologiczny/holizm metodolo-
giczny oraz indywidualizm/organicyzm'>. Wyodrebnienie podejécia catosciowego
i systemowego budzi jednak watpliwosci. Kryterium podziatlu nie jest do konca
jasne. Jego praktyczne zastosowanie napotyka trudnosci, gdyz wiele koncepcji
ekonomicznych nie zawiera explicite wyrazonych zalozen metodologicznych,
a ich pela rekonstrukcja nie zawsze jest mozliwa. Z powyzszych wzgledow
kryterium to nie zostanie wykorzystane w dalszej czgsci artykutu.

Bardziej obiecujace wydaje si¢ przyjecie kryterium nawigzujacego do cha-
rakteru zachowan podmiotow nalezacych do branzy. Chodzi o kryterium deter-
minacji zachowan podmiotéw przez otoczenie. Z tego punktu widzenia mozna
wyrozni¢ dwie skrajne sytuacje:

1) catkowity determinizm zachowan podmiotow przez otoczenie (w tym branze),

2) catkowity woluntaryzm zachowan podmiotow.

W pierwszym przypadku zachowania przedsigbiorstw polegaja wyltacznie
na reagowaniu na bodzce pochodzace z otoczenia. W drugim przypadku zacho-
wania przedsigbiorstw sg w pelni autonomiczne. Rzeczywiste zachowania przed-
sigbiorstw mieszczg si¢ zazwyczaj miedzy skrajnymi punktami spektrum, ktore
stanowiag wyr6znione sytuacje. Jesli ztagodzimy ostro$¢ zatozen odpowiadaja-
cych obu sytuacjom to mozna wyrozni¢ dwie perspektywy:

1) perspektywe adaptacji naturalnej branzy (przedsigbiorstw) do warunkow
otoczenia,

2) perspektywe, ktora stawia w centrum uwagi analiz¢ aspektow strategicznych
zachowan i manipulacji otoczeniem'.

Kontrast ten mozna okresli¢ alternatywnie jako opozycje¢ pomigdzy dwoma
stanowiskami:

e pierwsze z nich przyjmuje, ze struktury produkcyjne, aktualne formy rynkow
oraz sposoby zorganizowania przedsigbiorstw sa dobrym przyblizeniem tego,
co powinno by¢ rezultatem efektywnej adaptacji do porzadku zewngtrznego
dyktowanego przez warunki technologiczne; prowadzi do tego selekcja po-
miotow gospodarczych przez mechanizm rynkowy,

e drugie stanowisko podkresla aktywna role podmiotow ekonomicznych, ktore
zamiast poddawac si¢ zespotowi warunkow wczesniej ustanowionych staraja
si¢ je modyfikowaé na wiasng korzys¢. Na dziatanie naturalnego mechanizmu
selekcji naktadajg si¢ zachowania strategiczne podmiotow gospodarczych,
ktore w okreslonych sytuacjach sa w stanie go zdominowac.

2 Tyaité..., op. cit., s. 97-98.
3 A. Jacquemin, Sélection et pouvoir dans la nouvelle économie industrielle, Paris—Louvain
1985, s. 3.
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Na podstawie powyzszego kryterium w artykule wyrdzniono dwie grupy
modeli wyjasniajgcych mechanizm regulacji branzy:

e pierwsza grupa to modele, w ktorych zaklada si¢ wysoki stopien determinizmu
zachowan podmiotow gospodarczych i wiodacg role mechanizmu rynkowego
w selekcji (naturalnej) podmiotow nalezacych do branzy,

e druga grupa to modele, w ktorych nacisk potozony jest na rol¢ zachowan
strategicznych, aktywizm i daleko idacg autonomi¢ zachowan przedsigbiorstw
nalezacych do branzy.

Do pierwszej grupy zaliczono model rynku doskonatego, teorie rynkow kwestio-
nowalnych, koncepcj¢ Clarka, a do drugiej zakwalifikowano koncepcj¢ Masona,
paradygmat Baina, koncepcje zachowan strategicznych, model Portera.

5.2. Model rynku doskonatego

Model rynku doskonatego (doskonatej konkurencji) zostal w wyczerpujacy
sposob oméwiony w bardzo wielu opracowaniach'®. W tym miejscu ograniczymy
si¢ do przedstawienia jego gtownych zatozen i przebiegu procesow regulacyj-
nych, gdy sa one spetnione.

Podstawowe zatozenia modelu s3 nastepujace’”:

1. Skrajna atomizacja rynku po stronie popytu i podazy. Oznacza to duza liczbe
kupujacych 1 sprzedajacych oraz znikomy udziat kazdego z nich w ogdlnym
popycie i podazy. Zaden z uczestnikow rynku nie wywiera wplywu na po-
ziom cen rynkowych, ktore traktowane sg jako dane zewnetrznie daty.

2. Homogenicznos¢ produktow wytwarzanych przez dang branzg. Branza rozumia-
na jest jako zbiorowos¢ przedsiebiorstw wytwarzajacych identyczne pod kazdym
wzgledem produkty. Jest to rOwnoznaczne z petng standaryzacja produktow.
W tej sytuacji nie jest mozliwe wystepowanie konkurencji przez réznicowanie
(np. za pomoca promocji, odmiennych warunkow ptatnosci itp.).

3. Catkowita swoboda tworzenia i likwidacji przedsigbiorstw w sensie formal-
nym oraz zerowe koszty tworzenia i likwidacji. Pocigga to tendencje do zno-
szenia zyskow monopolistycznych w efekcie tworzenia konkurencyjnych
przedsicbiorstw.

4. Optymalizujgce zachowania jednostek gospodarujacych. Motywem postgpo-
wania przedsigbiorcow jest maksymalizacja zysku, a motywem postgpowania
konsumentdw jest maksymalizacja uzytecznosci.

5. Bierna rola rzadu. Rzad nie zajmuje si¢ reglamentowaniem i licencjonowa-
niem dziatalnosci gospodarczej.

!4 Sformalizowane ujecie modelu zawarto np. [w:] K.J. Arrow, G. Debreu, Existence of an
Equilibrium for a Competitive Economy, ,,Econometrica” 1954, nr 3.
15 Por. W. Kaminski, Wspétczesna teoria dobrobytu, Warszawa 1980, s. 96-98.
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6. Doskonala podzielnos¢ zasobow. Zarowno dobra bedace wyrobami gotowymi,
jak 1 czynniki produkcji mogg by¢ nabywane (sprzedawane) i stosowane
w dowolnie matych ilo$ciach.

7. Doskonalg mobilnos¢ czynnikdéw produkcji. Czynniki produkcji moga by¢
przenoszone z zastosowan mniej efektywnych do zastosowan bardziej efek-
tywnych. Przesuwanie zasobow nie wymaga czasu i nic nie kosztuje. Wyste-
puje catkowity brak barier mobilnosci.

8. Doskonata informacja. Dostep wszystkich jednostek do informacji rynkowe;j
jest identyczny (symetria informacji). Informacje uzyskiwane sa w sposob
bezptatny.

Gdy spehione sg zatozenia od 1 do 5 mamy do czynienia z czystg konkurencja,
a gdy dodatkowo spelnione sg trzy ostatnie zatozenia, méwimy o konkurencji
doskonatej'®.

Przedstawiony wykaz zalozen jest czasem uzupeliany zatozeniami dodat-
kowymi lub implikowanymi przez wczesniej podane. Do zatozen uzupeniajg-
cych zalicza si¢ nastepujace:

1. Nie wystepuja dobra publiczne, czyli takie dobra, ktorych koszty wytworzenia
lub korzysci z nich plyngce nie moga by¢ przypisane konkretnym podmiotom.

2. Rynki sg kompletne, co oznacza, ze wszystkie dobra majace wptyw na indy-

widualne uzyteczno$ci sg przedmiotem handlu.

Istnieje rownos¢ spotecznych i prywatnych stop dyskontowych.

4. Brak sztywnosci rynku powodowanych przez polityke gospodarcza (np. place
sg catkowicie elastyczne, poniewaz nie ma ptac minimalnych).

W modelu konkurencji doskonalej regulacja zachowan uczestnikow branzy
odbywa si¢ wylacznie poprzez mechanizm cen. Miedzy bezosobowo rozumia-
nym rynkiem a kazdym indywidualnym jego uczestnikiem wystepuje relacja
w pelni asymetryczna — rynek jest jedyng determinantg zachowan uczestnikow
branzy, natomiast zaden z tych uczestnikow rozpatrywany indywidualnie nie
ma najmniejszego wpltywu na rynek. Oprécz tego, zaden indywidualny uczestnik
nie ma wplywu na zachowania zadnego innego uczestnika tegoz rynku. Abstra-
huje si¢ wigc od relacji wtadzy, jakie moga wystgpowac pomiedzy podmiotami
gospodarczymi, przyjmujac koncepcj¢ doskonatego rozproszenia witadzy ryn-
kowej.

Relacje migdzy uczestnikami rynku maja charakter konfliktowy. Stawka
w walce konkurencyjnej jest przetrwanie — tylko cze$¢ konkurentéw (tych naj-
bardziej efektywnych) moze przetrwaé, reszta za$ skazana jest na wypadnigcie
z rynku. Konfliktowos¢ stosunkéw miedzy uczestnikami branzy nie sprowadza
si¢ do dwu- lub wielostronnej bezposredniej walki. Sprzeczno$¢ intereséw
ujawnia si¢ takze poprzez bezosobowo pojmowany rynek — w tym sensie kazdy

(98]

16 A. Koutsoyiannis, Modern Microeconomics, London 1975, s. 154-155.
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uczestnik walczy ze wszystkimi pozostalymi uczestnikami branzy, ktérych sym-
bolizuje rynek.

W modelu konkurencji doskonatej jedynym instrumentem regulacji jest
informacja cenowa, generowana bezplatnie przez rynek jego uczestnikom. Za-
chowanie si¢ producenta maksymalizujacego zysk przy danych mozliwosciach
technologicznych, opisanych funkcja produkcji, jest jednoznacznie zdetermino-
wane przez informacje cenowe, ktore w tych warunkach stanowiag wystarczajaca
przestanke podejmowania decyzji odnos$nie do asortymentu i ilosci produkcji.
Podobnie odbywa si¢ ksztaltowanie postgpowania konsumenta. Przy danych
preferencjach i1 posiadanych przez niego zasobach jest ono jednoznacznie okre-
slone przez ceny rynkowe. Konsument nie potrzebuje innych informacji, by
ustali¢ plan konsumpcji. W ten sposdéb mechanizm rynku sprawia, ze informacje
indywidualne dotyczace charakteru funkcji produkcji poszczegdlnych wytwor-
cow 1 funkcji uzytecznosci réznych konsumentow nie muszg by¢ gromadzone
i przekazywane innym podmiotom. Wystarczajagcym srodkiem koordynacji dzia-
fan niezaleznych od siebie, izolowanych jednostek gospodarczych jest system
cen tworzony i rozpowszechniany przez rynek'’.

Mechanizm regulacji typowy dla rynku doskonatego ma charakter determini-
styczny. Decyzje podmiotow gospodarczych sg automatycznie warunkowane
przez parametry techniczno-ekonomiczne produkcji. Rzeczywiste mozliwosci
wyboru przedsiebiorstw sg zerowe'®. Nie mozna wigc méwié w tym przypadku
o zdolnos$ci przedsigbiorstw do podejmowania zachowan strategicznych, gdyz
pole manewru ich zachowan w stosunku do rywali praktycznie nie istnieje.
Powoduje to szereg dalszych konsekwencji. Wlasciwie wykluczona jest mozli-
wos¢ endogenicznej ewolucji rynku, gdyz zaden jego uczestnik nie ma w tym
interesu. W ten sposob rynek pozbawiony zostaje elementéw autodynamizuja-
cych. Wszelkie zmiany moga by¢ spowodowane tylko przez czynniki zewnetrzne
w stosunku do rynku.

Model rynku doskonatego ma charakter statyczny. Wiasciwie nie opisuje on
procesow konkurencji zachodzacych na rynku. Spelnienie warunkow doskonate;j
konkurencji jest konieczne do osiggnigcia stanu optymalnego w sensie Pareto
i osiggniecia stanu rownowagi mechanizmu rynkowego. Model rynku doskona-
tego odnosi si¢ do pewnych stanéw mozliwych w gospodarce rynkowej, a nie
opisuje procesow przej$cia od jednych stanow do innych.

Reasumujgc, podstawowe wyrozniki modelu rynku doskonalego sg nastgpu-
jace:

1) model ma charakter aksjomatyczny,

"7 F.A. von Hayek, The Use of Knowledge in Society, ,,American Economic Review” 1945, nr 4.
'8 G.J. Stigler, Perfect Competition Historically Contemplated, ,,Journal of Political Economy”
1957, nr 2.
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2) konkurencja pojmowana jest przede wszystkim jako mechanizm selekcji,
3) model ma charakter deterministyczny,

4) w modelu wyklucza si¢ wystepowanie zachowan strategicznych,

5) model jest statyczny.

5.3. Teoria rynkow kwestionowalnych

Wedhug teorii rynkow kwestionowalnych mechanizm regulacji zachowan
podmiotow nalezacych do okre§lonej branzy moze by¢ taki sam, jak w przypad-
ku rynku doskonatego, nawet jesli nie sg spetnione wszystkie zalozenia modelu
konkurencji doskonatej. Teoria rynkow kwestionowalnych rozszerza pojgcie
rynku konkurencyjnego réwniez na takie przypadki, kiedy nie jest spelniony
warunek zatomizowania rynku. Firmy dzialajgce na danym rynku branzowym
mogg zosta¢ zmuszone do zachowan konkurencyjnych, jesli grozba wejscia na
ten rynek przez nowych konkurentow jest dostatecznie silna. Teza ta nawigzuje
do idei konkurencji potencjalnej, wystepujacej w pracach A. Marshalla i L. Walrasa.
Ide¢ te rozwingli 1 sformalizowali W. Baumol, J. Panzar i R. Willig pod nazwa
teorii rynkow kwestionowalnych (contestable markets)". Konstrukcje nosng
teorii stanowia poje¢cia kwestionowalno$ci (contestability) i utrzymywalno$ci
(sustainability).

Rynek jest doskonale kwestionowalny, jesli wejscie na niego jest calkowicie
wolne (nie ma barier wejscia), a wyjscie z niego nie pocigga za sobg zadnych
kosztow (tzw. koszty utopione sg zerowe). Innymi stowy, na rynku tym nie
wystepuja bariery mobilnosci, co jest rownoznaczne z doskonata mobilno$cia
zasobow. Presja potencjalnych konkurentow sprawia, ze rynek doskonale kwe-
stionowalny osigga stabilno$¢ i rownowage, niezaleznie od tego, jaka jest jego
struktura. W ten sposob bardzo szybkie wejscia 1 wyjscia zapewniajg wspotzalez-
no$¢ migdzy rynkami, ktéra gwarantuje konkurencje i osiagniecie rownowagi’.

Rynek jest wtedy w rownowadze (utrzymywalny), gdy zadne nowe wejscie
na rynek nie jest racjonalne, gdyz zaden z podmiotow dotychczas dziatajacych
na tym rynku nie ponosi strat, a wchodzacy nie zrealizowalby zyskow wyzszych
od osigganych przez podmioty dotychczas dzialajace na rynku. Rentownos$¢
osiquana na danym rynku jest rGwna rentownos$ci realizowanej na innych ryn-
kach®'.

' W. Baumol, J. Panzar, R. Willig, Contestable Markets and the Theory of Industry Structure,
New York 1982.

2 A.M. Spence, Contestable Markets and the Theory of Industry Structure: A Review Anicle,
,Journal of Economic Literature” 1983, nr 3.

2! A. Jacquemin, Sélection...., op. cit., s. 32.
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Wiasciwosci rownowagi rynku kwestionowalnego daje si¢ sprowadzi¢ do
wlasciwosci rownowagi na rynku doskonale konkurencyjnym. Wyjatek polega
na tym, ze rynek kwestionowalny nie spetlnia warunku zatomizowania podazy,
ktory jest absolutnie niezb¢dny w modelu konkurencji doskonatej. Na przyktad
monopol naturalny moze by¢ rynkiem kwestionowalnym i utrzymywalnym,
czyli znajdowaé si¢ w stanie rownowagi, posiadajac te same wlasciwosci co
rynek doskonale zatomizowany. Ta specyficzna cecha monopolu naturalnego
moze wynika¢ bezposrednio z regulujacej roli potencjalnej konkurencji ze strony
podmiotow operujacych na innych rynkach branzowych.

Teoria rynkow kwestionowalnych, mimo ze zostata skonstruowana w upo-
rzagdkowanej i sformalizowanej formie, budzi liczne watpliwosci.

Po pierwsze — staboscig tej teorii jest jej duza wrazliwos$¢ na spelnienie zato-
zen wstepnych. Poniewaz tylko nieliczne rynki te zalozenia spelniajg, zasieg
adekwatnosci teorii jest ograniczony.

Po drugie — jedna z mocnych hipotez przyjmowanych w teorii rynkow kwe-
stionowalnych moéwi, ze nie ma wydatkéw nieodwracalnych. Hipoteza ta zakta-
da istnienie doskonatych rynkéw srodkdéw produkcji, pozwalajgcych bez strat
wyzby¢ si¢ tych dobr w przypadku wycofania si¢ z danego rodzaju dziatalnosci.
W praktyce hipoteza ta czgsto nie jest spelniona.

Po trzecie — w teorii nie uwzglgdnia si¢ okresu potrzebnego do uruchomienia
produkcji i sprzedazy przez podmiot wchodzacy do branzy. Gdy podmiot ten
rozpoczyna dziatalnos$¢, konkurenci juz dziatajacy w branzy mogg zaczaé sto-
sowac ceny dumpingowe, doprowadzajgc go do trudnosci finansowych. Ujmujac
rzecz ogodlniej, teorii rynkow kwestionowalnych zarzuca si¢ nieuwzglednianie
zachowan strategicznych podmiotow gospodarczych®.

Po czwarte — w teorii rynkow kwestionowalnych wystepuja paradoksy. Na
przyktad, nawet jesli nie ma barier wejscia, bez procesu selekcji wchodzacych
na rynek i wychodzacych z niego stabilno$¢ rynku moze nie zosta¢ osiggnigta.
Jesli na rynku stworzy si¢ okazja osiggnigcia zysku, to moze si¢ na nim pojawic
tylu wchodzacych, ze wystapi duza nadwyzka podazy nad popytem. Jesli z kolei
mozliwe jest wycofanie si¢ z rynku przy zerowych kosztach utopionych, to wobec
braku perspektywy zadowalajacych zyskow duza liczba wchodzacych moze sie
wycofac i przywrocony zostanie pierwotny stan nierownowagi. Druga ewentual-
no$¢ polega na tym, ze wszyscy potencjalni wchodzacy na rynek moga ocenic,
ze ich wejscie spowoduje nadwyzke podazy i1 niemozliwos¢ realizacji zyskow.
Powszechno$¢ tego przekonania moze z kolei doprowadzi¢ do braku nowych
wej$¢ 1 utrzymania si¢ dotychczasowej nierownowagi.

2 D. Encaoua, M. Moreaux, L'analyse théorique des problémes de tarification et d'allocation
des couts dans les télécommunications, ,,Revue Economique” 1987, vol. 28, nr 2.
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5.4. Koncepcja Clarka

Koncepcja J.M. Clarka ma wiele cech wspolnych z koncepcja Masona. Byta
formutowana w latach 40., 50. i 60. XX w. Nie jest koncepcjg explicite wyja-
$niajacg mechanizm samoregulacji branzy. Traktuje o konkurencji w branzy
i cho¢ cze$ciowo ma charakter postulatow badawczych, a nie spdjnego i kom-
pletnego zespotu twierdzen, to jednak zastuguje na uwage ze wzgledu na to, ze
idee Clarka stanowily inspiracje dla wielu ekonomistow.

Clark zaproponowatl zastgpi¢ pojecie konkurencji doskonatej pojgciem kon-
kurencji zdolnej do dziatania (workable competition), ktorego gtdéwna idea polega
na tym, ze struktura monopolistyczna lub atomistyczna rynku branzowego nie
ma decydujgcego znaczenia®. Przede wszystkim istotna jest rzeczywista praktyka
konkurencji, rozumiana jako proces dynamiczny, charakteryzujacy si¢ okreslo-
nym nastepstwem posuni¢é¢ konkurencyjnych i odpowiedzi na nie. Wedtug Clarka
konkurencja istnieje, jesli tylko istniejg warunki zdrowej rywalizacji, niezaleznie
od tego, jakie sg cechy strukturalne rynku. W tym ujeciu o charakterze konkuren-
cji w zdecydowanie wigkszym stopniu przesadzaja cechy zachowan uczestnikow
rynku branzowego niz charakterystyki strukturalne rynku.

Oprocz stworzenia pojgcia konkurencji zdolnej do dziatania, wartym zauwa-
zenia sktadnikiem koncepcji Clarka jest zwrocenie uwagi na dynamiczny cha-
rakter procesoOw konkurencji i postulat pojmowania konkurencji jako procesu,
a nie stanu’".

Catos¢ koncepcji Clarka mozna w zwartej formie scharakteryzowac, wyodreb-
niajgc trzy grupy konstatacji:

1. Stworzone przez Clarka pojecia konkurencji zdolnej do dziatania i konkurencji
rzeczywistej nie miaty mie¢ — zgodnie z jego sugestiami — zadnego znaczenia
normatywnego. Mimo ze prace Clarka byty prowadzone niejako réwnolegle
w stosunku do rozwoju paradygmatu Baina, to jednak ciggle podkreslat on,
ze przedmiot jego zainteresowan stanowita konkurencja taka, jaka w rzeczy-
wistosci wystepowata, a nie konkurencja rozumiana normatywnie.

2. Tradycyjna mikroekonomia, a takze teoria niedoskonatej konkurencji J. Robin-
son i E. Chamberlina zastugiwaly wedlug Clarka na krytyke, gdyz ograni-
czaty si¢ do refleksji wylgcznie w ujeciu statycznym. Clark postulowat nato-
miast, aby konkurencje¢ traktowaé jako proces dynamiczny i uwzglednia¢ ten
fakt w budowaniu modeli. Postulat ten pociagal za sobg dalsze, bardziej
szczegotowe propozycje — koniecznos¢ rewizji ksztattu krzywych popytu
1 kosztow, aby moc uwzgledni¢ zjawiska dtugookresowe, konieczno$¢ wpro-

2 JM. Clark, Towards a Concept of Workable Competition, ,,American Economic Review”
1940, nr 3.
2 ] M. Clark, Competition as Dynamic Process, Washington 1961.
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wadzenia rozréznienia mi¢dzy formami agresywnymi i defensywnymi kon-

kurencji itp.

3. Kolejny postulat Clarka dotyczyl koniecznosci uwzglgdniania innowacji i prze-
strzeni jako elementdw o zasadniczym znaczeniu dla zrozumienia procesow
konkurencji.

Koncepcja Clarka, aczkolwiek nie do konca usystematyzowana, stanowila
podstawe do odmiennego niz w tradycyjnej ekonomii interpretowania procesow
konkurencji w branzy. Idee Clarka byly nastepnie rozwijane przez wielu ekono-
mistow, dla ktorych wspolne bylo pojmowanie konkurencji jako procesu analo-
gicznego do procesow biologicznych, a nie jako stanu. Konkurencja w tym ujeciu
widziana jest jako proces selekcji wynikajacy z interakcji pomigedzy firmami
i ich otoczeniami. W zwigzku z tym do opisu procesow konkurencji mato uzy-
teczne sg modele alokacji zasobow. Zainteresowanie przesuwa si¢ raczej w kie-
runku modeli adaptacyjnych. Rynek branzowy przestaje by¢ w efekcie trakto-
wany jako miejsce wymiany pozwalajace poprawi¢ pozycje indywidualnych
podmiotow na nim dziatajacych, lecz jest raczej widziany jako miejsce, w ktorym
zachodza procesy selekcji pozwalajace podmiotom przezy¢ i rozwija¢ si¢ lub
doprowadzajace do ich eliminacji (zagtady).

5.5. Koncepcja Masona

Koncepcja E. Masona nie catkiem zastuguje na miano modelu wyjasniajacego
procesy samoregulacji w branzy. Stanowi raczej deklaracj¢ programowa, co taki
model powinien zawiera¢ i w jaki sposob powinien by¢ budowany. Niemniej
w niektorych opracowaniach uzywane jest w odniesieniu do niej okreslenie model.
Na przyktad A. Phillips i R. Stevenson pisza, ze ,,model Masona jest interesuja-
cym potgczeniem teorii i empiryzmu. Teoria moze by¢ uzyteczna do identyfika-
cji istotnych zmiennych strukturalnych i behawioralnych, natomiast zwigzki
miedzy zmiennymi powinny by¢ ustalane w toku analizy empirycznej”?.

Sformutowanie koncepcji Masona nastgpito w latach 40. i 50. XX w. i po-
przedzato wyksztalcenie si¢ obowigzujacego przez kilka nastepnych dziesigcio-
leci tzw. paradygmatu Baina™.

U podstaw koncepcji Masona lezata krytyka wcze$niej podejmowanych prob
wyjasnienia procesow konkurencyjnych w branzy. Krytyka obejmowata zar6wno
mikroekonomig teoretyczna, jak i podejscie skrajnie empiryczne i instrumentalne.

5 A. Phillips, R. Stevenson, The Historical Development of Industrial Organization, ,History
of Political Economy”, vol. 6, nr 3, s. 337.

6 E. Mason, Price and Production Palicies of Large-Scale Enterprises, ,, American Economic
Review” 1939, vol. 29, nr 1; E. Mason, Economic Concentration and the Monopoly Problem,
Cambridge 1957.



Mezoekonomia — modele samoregulacji branzy 79

Konwencjonalna mikroekonomia zostata skrytykowana za zbyt spekulatywne
i subiektywne podejscie oraz za to, ze przez wiele lat pozostawata przy modelu
rownowagi statyczne;j.

W koncepcji Masona wiodgcym mechanizmem regulacji gospodarki jest me-
chanizm rynkowy. Procesy konkurencji przebiegaja w odmienny sposéb w roz-
nych branzach. Zadaniem ekonomii branzy powinno by¢ wyjasnienie rdznic
w przebiegu procesow konkurencyjnych przejawiajacych si¢ poprzez stosowang
polityke cen, polityke produkcji i polityke inwestowania, przez pryzmat analizy
struktury rynkow branzowych i organizacji firm dziatajacych na tych rynkach.
Pierwszym krokiem na tej drodze powinno by¢ skonstruowanie klasyfikacji
struktur rynku. Klasyfikacja taka powinna utatwi¢ uporzadkowanie licznych
1 roznorodnych danych empirycznych, a to z kolei umozliwi wyciagnigcie gene-
ralnych wnioskdéw na temat zwigzkéw pomigdzy strukturami rynku i zachowa-
niami firm. Wspomniana klasyfikacja powinna zosta¢ sporzadzona wedhug branz
dziatalnosci gospodarczej, definiowanych jako ugrupowania firm ukonstytu-
owane na podstawie podobienstwa miedzy produktami i procesami produkcji.
Klasyfikacja ta powinna réwniez uwzgledniaé sytuacje¢ sprzedawcoOw i nabyw-
cOw na rynkach branzowych. Po stronie sprzedawcow istotne sg takie zmienne,
jak charakter produktu, specyficznos¢ procesow i kosztow produkcji, liczba
i wielkos¢ producentdw oraz znaczenie barier wejscia. Po stronie kupujacych
istotne sg rozmiary nabywcow 1 ich ilos¢, sezonowos¢ popytu oraz znajomosé
jakosci i innych cech produktow. Wymienione czynniki stanowig podstawowe
komponenty mechanizmu samoregulacji branzy. Jednak zachowania si¢ firm
dziatajacych na danym rynku branzowym nie sg zdeterminowane wyltgcznie
przez strukture¢ rynku. Drugim wyznacznikiem tych zachowan jest organizacja
wewngtrzna przedsigbiorstw.

Tak wiegc, zgodnie z koncepcja Masona, gtéwnym przedmiotem badan eko-
nomii branzy powinno by¢ studiowanie i poznawanie struktur rynku, przez ktore
rozumie si¢ nie tyle charakterystyki morfologiczne rynkow, ile zasady ich funk-
cjonowania. Do zaleznos$ci miedzy strukturg rynku branzowego a zachowaniami
przedsigbiorstw na nim dzialajagcych w koncepcji tej nie przyktada si¢ pierwiastka
normatywnego. Wprost przeciwnie, wyklucza si¢ raczej mozliwos¢ ustalania
mechanicznych regut, ktére pozwalatyby wyprowadzaé¢ zachowania firm z ich
usytuowania w takiej lub innej strukturze rynku.

W planie metodologicznym autor omawianej koncepcji byl zwolennikiem
metody indukcyjnej. Jego zdaniem, wielos¢ studidow branzowych powinna po-
przedza¢ formulowanie generalnej wiedzy na temat, jak realnie funkcjonuja
rynki. Z syntezy studiow sektorowych mozna dopiero wydobywaé materialy
potrzebne do prob ustalenia ogdlnych prawidtowosci nowej teorii cen i rynkow.
W kwestii mozliwosci zbudowania takiej teorii Mason wypowiada si¢ jednak
sceptycznie. Wobec trudnosci ze stworzeniem generalnej teorii, zaleca raczej
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studiowanie r6znic w procesach konkurencji zachodzacych w rdznych branzach.
Tworzone uogoélnienia ,,Sredniego zasiggu” nie powinny, jego zdaniem, mie¢
zawarto$ci normatywne;j.

W koncepcji Masona brak jest precyzyjnego wyjasnienia mechanizmu samo-
regulacji branzy. Podstawowg zaleta omawianej koncepcji jest wskazanie, co
jest istotne w tym mechanizmie oraz zakre$lenie kierunkéw badan pozwalaja-
cych ten mechanizm wyjasni¢. Duzym osiaggni¢gciem Masona bylo takze zwroce-
nie uwagi na wielo$¢ i réznorodno$¢ mechanizméw regulacji wystepujacych
w roznych branzach i trudnos$ci zwigzane z uogdlnieniem wynikow badan na
poszczegdlnych rynkach branzowych.

5.6. Paradygmat Baina

Paradygmat Baina to inaczej paradygmat struktura — zachowanie — efektywno$¢
(wynik)?’. Jego tworca byt J. Bain w koncu lat 50. XX w. Paradygmat byt
nastgpnie rozwijany przez wielu badaczy zajmujacych si¢ ekonomika branzy
i nadal pozostaje punktem odniesienia dla prac prowadzonych w ramach tej sub-
dyscypliny. U podstaw paradygmatu Baina lezaty nast¢pujace zatozenia co do
przedmiotu i metody™:

1. Paradygmat osadzony jest w konwencjonalnej teorii ekonomii. Bain dekla-
rowal wykorzystanie dorobku zaréwno teorii rownowagi ogoélnej, jak i teorii
rownowag czastkowych. Te ostatnig uwazal jednak za bardziej przydatna.

2. Ekonomia branzy definiowana jest pozytywnie jako studiowanie organizacji
i funkcjonowania sektora przedsi¢biorstw w gospodarce kapitalistyczne;.

3. Jednostkg analizy jest branza w sensie marshallowskim lub inaczej grupa
firm konkurujgcych z soba.

4. Celem badan jest proba udzielenia odpowiedzi na pytania, ktore stawia teoria
cen, nastgpnie krytyczne testowanie tej teorii oraz formutowanie sugestii, aby
ja ulepszyc.

Wedlug Baina triada struktura — zachowanie — efektywno$¢ nie miala by¢
konstrukcjg aksjomatyczng przyjeta a priori. Miata raczej petnié¢ role hipotezy
roboczej, ktorg nalezy testowa¢ w trakcie badan. Kierunek, w jakim pdzniej
poszto wykorzystanie triady, byl niezgodny z wyjsciowymi intencjami Baina,
ktory przestrzegat wrecz przed deterministyczng interpretacja zaleznosci.

21 C. Reid, Theories of Industrial Organization, Oxford 1987. W jezyku angielskim paradygmat
ten znany jest jako structure — conduct — performance. Najwigcej watpliwosci budzi thumaczenie
na polski performance. Performance oznacza wyniki, rezultaty, efekty dziatania przedsigbiorstwa,
ktdre w nieco zawgzajacy, upraszczajacy sposob mozna okresli¢ jako efektywnosc.

8 J. Bain, Industrial Organization, New York 1959.
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Paradygmat Baina dotyczy zalezno$ci pomig¢dzy cechami struktury rynku
branzowego, zachowaniami przedsicbiorstw dzialajacych na tym rynku oraz
efektywnoscia jego uczestnikow. Charakterystyki struktury rynku branzowego
obejmuja: stopien koncentracji sprzedawcow, stopien koncentracji nabywcow,
stopien zroznicowania produktéw, warunki wejscia na rynek itp. W opisie za-
chowan firm mozna wyr6zni¢ dwa ich typy: zachowania zwigzane z polityka cen
i polityka produkcji przedsigbiorstw oraz zachowania zwigzane z mechanizmem
interakcji, adaptacji i koordynacji konkurujgcych na danym rynku sprzedawcow.
Podstawowe wymiary efektywnos$ci to: wielko$¢ zyskow, wydajnos¢ produke;ji,
udzial kosztow sprzedazy w kosztach ogotem, charakterystyki produktéw i po-
step w dziedzinie innowacji itp.

Zgodnie z tradycyjnym sposobem rozumienia tryptyku struktura — zachowanie
— efektywnos¢, struktura rynku branzowego okresla zachowania firm dziataja-
cych na tym rynku. Zwolennicy tego sposobu czytania triady nazywani sg struk-
turalistami. W ujgciu strukturalistycznym tryptyk ma charakter wzglednie mechani-
styczny i deterministyczny, a aspekty autodynamizujgce procesow konkurencyj-
nych sg nieobecne. Pelna determinacja zachowan przedsigbiorstw przez strukturg
rynku branzowego nie pozostawia miejsca na zachowania autonomiczne. Ozna-
cza to, ze w wersji strukturalistycznej poza obszarem zainteresowania paradyg-
matu znajdujg si¢ zachowania strategiczne uczestnikow rynku branzowego.

Schematyczne ujecie kierunku zalezno$ci w ujeciu  strukturalistycznym
przedstawia si¢ nastepujaco:

STRUKTURA —— ZACHOWANIE SIE ——» EFEKTYWNOSC (WYNIK)

Klasyczna posta¢ tryptyku zostala wzbogacona o czwarty element, tzw. wa-
runki bazowe, ktore w powyzszym schemacie poprzedzajg i determinujg struktu-
r¢ rynku branzowego.

W wersji behawiorystycznej paradygmat Baina pozostawia miejsce na uwzgled-
nienie zachowan strategicznych. Dla behawiorystow efekty retroaktywne spro-
wadzajace si¢ do wptywu zachowan firm na strukture rynku branzowego stano-
wig rdzen procesu dynamiki rynku.

Ewolucja paradygmatu Baina, oprocz zmiany akcentu ze struktury na zacho-
wanie si¢, polegata takze na uwzglednieniu sprzezen zwrotnych pomigdzy ele-
mentami tryptyku. Doprowadzito to do wyksztalcenia si¢ bardziej realistycznego
schematu zaleznosci (rys. 5.1).

Dokonujac ogoélnej oceny paradygmatu Baina, nalezy wskaza¢ na jego naste-
pujace cechy:

1. Oile jezyk stosowany przez tworce paradygmatu i jego nastepcow charakte-
ryzuje si¢ prostotg i elastycznoscia, o tyle jednak nie gwarantuje on pozada-
nej precyzji. Ten brak precyzji w mikroekonomicznym wyjasnianiu przyj-
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mowanych hipotez zostat zauwazony gltéwnie przez ekonomistow odwotu;ja-
cych si¢ do teorii gier”.

Rysunek 5.1. Schemat zaleznosci wedtug paradygmatu Baina

!

STRUKTURA ——  ZACHOWANIE SIE ———— EFEKTYWNOSC (WYNIK)

[ |1

W

. W paradygmacie przyjmuje si¢, ze struktury rynku majg charakter egzoge-

niczny, a wiec rezygnuje sie z wyjasnienia sposobu ich powstania. Scislej
rzecz ujmujac, parametry techniczno-ekonomiczne okreslajace naturalne
struktury rynkow pozostaja poza zakresem zainteresowania paradygmatu,
gdyz traktuje si¢ je jako zewnetrzne w stosunku do tryptyku.

Triada ma charakter w zasadzie statyczny.

Kierunek relacji migdzy strukturg rynku a strategiami jego uczestnikoéw jest
niejednoznaczny — odmienne opinie w tej kwestii reprezentujg strukturaliSci
i behawiorysci.

Z tryptyku nie mozna wyciagna¢ definitywnej konkluzji na temat teoretycz-
nie najbardziej efektywnej struktury. Dla tradycjonalistow najlepsza pozostaje
struktura atomistyczna, cho¢ jest to bardziej kwestia wiary niz argumentacji.
Dla innych, za Schumpeterem, struktura monopolistyczna (szeroki oligopol)
wydaje si¢ bardziej zdolna do zachowan dynamicznych.

. Poszczegolne rynki branzowe traktowane sg jako odrebne catosci. Problem

zwigzkoéw migdzy nimi stawiany jest w kategoriach rownowagi czastkowe;.
Brak zwiagzkow mig¢dzy branzg a calg gospodarka oznacza luke w analizie po-
legajacg na nieuwzglednieniu analizy kontekstualne;.

5.7. Koncepcje zachowan strategicznych

Sposréd koncepceji wyjasniajacych rzeczywiste mechanizmy regulacji na

uwage zasluguja rowniez badania nalezace do nurtu zachowan strategicznych.
Mieszczg si¢ one w ramach tzw. ekonomii branzy. Przedmiot zainteresowania
badaczy dotyczy zachowan przedsiebiorstw w kontekScie rynku branzowego,
ktorego sg uczestnikami. Stwierdza si¢, ze cechg wigkszosci rynkéw branzowych

» A. Jacquemin, Sélection et pouvoir dans la nouvelle économie industrielle, Paris—Louvain,

1985, s. 4-5.
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w rozwinigtych gospodarkach rynkowych jest niespelnianie warunkéw doskona-
tej konkurencji.

Podstawe teoretyczna koncepcji zachowan strategicznych stanowi teoria
niedoskonatej konkurencji’’. Glowna jej zastuga bylo zwrdcenie uwagi na fakt,
ze w rzeczywiste] gospodarce wystepuje wigksze zrdznicowanie form struktu-
ralnych rynku, anizeli tylko doskonata konkurencja i pelny monopol. Wprost
przeciwnie, warunki doskonatej konkurencji i pelnego monopolu wystepuja
rzadko, natomiast najczgsciej spotykane formy posiadaja jednoczesnie cechy
rozwigzan form skrajnych. Wszystkie przypadki lezace na continuum migdzy
rozwigzaniami ekstremalnymi okreslono jako przypadki niedoskonatej lub mo-
nopolistycznej konkurencji. Gloéwnym wyr6znikiem teorii konkurencji monopo-
listycznej jest zerwanie z zatozeniem przyjmowanym w modelu konkurencji
doskonatej, ze produkty branzy sa homogeniczne. Przyjmuje si¢, ze wystepuje,
czasami nieznaczne, zroznicowanie produktow wytwarzanych przez poszcze-
golnych uczestnikow branzy, ktore sprawia, ze kazdy z nich w pewnym sensie
posiada wtadz¢ monopolistyczng. Aby te wladzg zdoby¢, firmy stosujg rozmaite
metody roznicowania produktow. Istotnymi osiggnigciami teorii niedoskonalej
konkurencji byto zanalizowanie stosowania przez monopole dyskryminacji ceno-
wej oraz wyjasnienie sytuacji monopsonu. Prace J. Robinson i E. Chamberlina
doprowadzity do dynamicznego rozwoju badan posrednich struktur rynku,
a w pewnym sensie przyczynily si¢ takze do wykrystalizowania si¢ w pdzniej-
szym okresie subdyscypliny okreslanej jako ekonomia branzy, do ktorej osia-
gnig¢ wielokrotnie sie w tym artykule odwotujemy™".

Jesli nie sg spelnione warunki doskonatej konkurencji, mechanizmy dosto-
sowawcze charakterystyczne dla rynku zatomizowanego przestaja dziatac, po-
jawia si¢ wladza gospodarcza przedsigbiorstw. Wtadza gospodarcza przedsig-
biorstwa to jego zdolno$¢ zmieniania, za pomoca rozmys$lnego zachowania,
warunkow 1 wynikow dziatania rynkoéw dobr i ustug w taki sposdb, ze powstaje
dla niego korzy$¢ netto’. Rozmyslne zachowanie si¢ to strategia przedsie-
biorstwa. A. Jacquemin czyni rozroéznienie pomi¢dzy wiadzg rynkowsg i wladzg
pozarynkowa przedsigbiorstwa®>. Wtadza rynkowa cechuje sie tym, ze akceptuje
1 przestrzega reguly gry charakterystyczne dla gospodarki rynkowej. Wiadza

30 7a tworcow teorii uwazani sg J. Robinson, The Economics of Imperfect Competition, London
1933 i E. Chamberlin, The Theory of Monopolistic Competition, Cambridge, Mass 1933. W litera-
turze przyjeto si¢ okresla¢ wktad J. Robinson jako teori¢ niedoskonatej konkurencji, a wktad
E. Chamberlina jako teori¢ konkurencji monopolistyczne;j.

31 J. Tirole wypowiada poglad, ze teoria niedoskonatej konkurencji nazywana jest obecnie eko-
nomig branzy. J. Tirole, Concurrence imparfaite, Paris 1985.

32 A. Jacquemin, L ‘entreprise et son pouvoir de marché, Paris 1967, s. 35.

33 Wiadze rynkowa nazywa le pouvoir économique de marché — in-market power, a wtadze po-
zarynkowa — le pouvoir économique hors marché — out-market power.
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pozarynkowg jest sprzeczna z regutami gry obowigzujacymi w gospodarce ryn-
kowej. Wladza ta powstaje w drodze stosowania instrumentow politycznych,
spolecznych, moralnych itp. w celu zapewnienia sobie korzysci ekonomicznych.
Przykltadem wladzy pozarynkowej sa dziatania grup nacisku wywierajgcych
wplyw na organy ustawodawcze lub rzadowe z zamiarem wymuszenia korzyst-
nych regulacji.

Wyrdznia sie trzy aspekty wtadzy gospodarczej przedsigbiorstwa®*:

1) sytuacja (struktura) na rynku,
2) zachowanie przedsigbiorstwa,
3) wyniki uzyskiwane przez przedsi¢biorstwo na rynku.

Wzajemne zaleznosci pomiedzy tymi aspektami ksztattuja dynamike zacho-
wan przedsigbiorstwa. Sprzyjajaca struktura rynku branzowego pozwala na po-
dejmowanie dzialan, ktore przyczyniajg si¢ do uzyskiwania wynikéw pozada-
nych przez przedsiebiorstwo. Te ostatnie z kolei czynig mozliwym zmienianie
struktury rynku w kierunku korzystnym dla przedsigbiorstwa, ktore w ten sposob
dazy¢ bedzie do powigkszenia swej wladzy. Mozna w tym celu stosowaé rdzne
strategie — strategi¢ wzrostu udzialu w rynku, strategi¢ roznicowania produktow,
strategie budujgce bariery wejscia dla potencjalnych konkurentow itp. Jesliby
wigc przyjac, ze przedsigbiorstwo znalazlo si¢ na rynku, ktorego struktura zostata
wyksztalcona w sposob przypadkowy, to bedzie ono dazy¢ do jej zmiany w kie-
runku dla siebie korzystnym. W tym miejscu pojawia si¢ problem granic wiadzy
gospodarczej przedsigbiorstwa. Granice wladzy gospodarczej przedsigbiorstw sg
zroznicowane branzowo. Wedlug A. Jacquemin mechanizm regulujacy granice wia-
dzy gospodarczej przedsigbiorstw potencjalnie obejmuje pie¢ czgsci sktadowych:
wewngtrzne, absolutne granice wielkos$ci przedsigbiorstwa, sity konkurencji, sity
przeciwwazne, ,,swiadomos¢ publiczng” menedzerow, polityke konkurencji.

W ramach koncepcji zachowan strategicznych wystepuje duze zroznicowanie
podejmowanej problematyki oraz stosowanej metodologii. Jak wczesniej stwier-
dzono, koncepcje te odnoszg si¢ do sytuacji, kiedy warunki konkurencji nie sg
spetnione, czyli gdy model rynku doskonatego nie wyjasnia zachowan przedsie-
biorstw nalezacych do danej branzy. Badania takich sytuacji poszty w nastepuja-
cych kierunkach:

1) teorie wladzy monopolistycznej>>,
2) teoria dyskryminacji cenowej™,
3) teoria oligopolu z zastosowaniem teorii gier nickooperacyjnych®”’.

3 Tamze.

3 Na przyktad A.M. Spence, Monopoly, Quality and Welfare, ,Bell Journal of Economics”
1975, vol. 6, s. 417-429.

3% Na przyktad: J. Philips, The Economics of Price Discrimination, Cambridge 1983.

37 Na przyktad J. Tirole, Concurrence imparfaite, op. cit. oraz M. Waterson, Economic Theory
of Industry, Cambridge 1984.
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Gloéwny kierunek rozwazan w ramach koncepcji zachowan strategicznych
zmierza do okreslenia, jak ustalg si¢ ceny i w jaki sposob wyznaczone zostang
ilosci na rynku branzowym zdominowanym przez niewielkg liczb¢ podmiotow,
przy zalozeniu, ze kazda firma rozwija wilasng strategi¢ odnosnie do ilosci i ceny
w zaleznosci od zachowan innych firm.

Najistotniejsze modyfikacje i uzupeklnienia wprowadzone przez teorie strate-
gicznego zachowania to:

1) wyjécie poza modele dominujacej firmy™®,

2) precyzyjniejsze wyjasnienie przyczyn i korzysci z blokowania nowych wej$é™,

3) zwrdcenie uwagi na rozroznienie specyficznych i niespecyficznych kosztow
nowych wejsé¢*,

4) analiza problemu wiarygodnosci grozb (credible and non-credible threats)*',

5) wprowadzenie modeli gier, uchylajacych zatozenie o petnej informacji*,

6) analiza asymetrii kosztow w stosunkach miedzy ustabilizowanymi firmami

i nowymi wejéciami (np. problem krzywej uczenia si¢)*.

Wisrdd koncepcji zachowan strategicznych szczegdlne miejsce zajmujg rynki
branzowe o charakterze oligopolu. Tradycyjne modele zostaly rozwinigte z wy-
korzystaniem wielu nowych pojec, takich jak: nieodwracalnos$¢, asymetria, nie-
pewnos¢, integracja, bariery wejscia, bariery wyjscia, bariery mobilnosci, ceny
— limity itp. Pojawity si¢ takze nowe koncepcje zachowan strategicznych firm.
Nalezy tu wymieni¢ strategi¢ preemption, oznaczajacg zachowanie firm bazujace
na jej pozycji na rynku w momencie ¢, zmierzajgce do ostabienia pozycji poten-
cjalnych rywali w okresie ¢+ n**.

Do modelowania zachowan firm na rynku branzowym wykorzystywana jest
takze teoria gier. Najbardziej znaczace osiagni¢cia zanotowano w odniesieniu do
rynkow oligopolistycznych z produkcja homogeniczng. Modele odnoszace si¢
do tych rynkow dzieli si¢ zazwyczaj na dwie kategorie*:

1) modele oligopolu z konkurencjg iloSciowa,

2) modelu oligopolu z konkurencja cenowa.

® O.E. Williamson, Markets and Hierarchies: Analysis and Antitrust Implications, New
York 1975.

3 A. Dixit, The Role of Investment in Entry Deterrence, ,,Economic Journal” 1980, vol. 90.

0 A. Dixit, 4 Model of Duopoly Suggesting a Theory of Entry Barriers: The Durability of
Capital, ,Bell Journal of Economics” 1979, vol. 11.

41 C. Eaton, R.G. Lipsey, Exit Barriers are Entry Barriers: The Durability of Capital, ,Bell
Journal of Economics”, vol. 11.

42 p. Milgrom, J. Roberts, Predation, Reputation and Entry Deterrence, ,,Journal of Economic
Theory” 1982, vol. 27.

BAM. Spence, The Learning Curve and Competition, ,,Bell Journal of Economics” 1982, vol. 12.

* Preemption oznacza w jezyku angielskim pierwokup. W tym kontekscie przez preemption
nalezy rozumie¢ posunigcia blokujace ruchy rywali w przysztosci.

* M. Waterson, Economic..., op. cit. oraz A. Jacquemin, Sélection..., op. cit.
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Do pierwszej kategorii modeli nalezg modele zakladajace zachowania nieko-
operacyjne (np. model duopolu Cournot) oraz modele zaktadajace zachowania
kooperacyjne (np. model oligopolu Stiglera). Inny podziat modeli nalezgcych do
tej grupy odwotuje si¢ do wymiaru czasowego gry. Wyrdznia si¢ w zwigzku
z tym modele gier jednookresowych (statyczne) oraz modele gier dynamicznych.
Wreszcie istotnym kryterium porzadkujacym t¢ kategori¢ modeli jest zalozenie
odnosnie do informacji posiadanej przez uczestnikow gry. Z tego punktu widze-
nia wyrdznia si¢ sytuacje, w ktorych grajacy posiadajg informacj¢ pelna, oraz
sytuacje, gdy gracze dysponujg informacja niedoskonatg lub niepelna.

Druga kategoria modeli, modele oligopolu z konkurencjg cenowg, moze by¢
poddawana zabiegom klasyfikujacym wedlug tych samych regul co pierwsza.
Przyktady najbardziej znanych modeli zaliczanych do tej grupy to tzw. modele
zaktadanej zmowy (implicit collusion models), do ktorych nalezy zaliczy¢ model
przywodztwa cenowego (price leadership model) oraz model oligopolu limituja-
cego ceny (limit — pricing oligopoly model).

Ogolna ocena koncepcji zachowan strategicznych jest utrudniona ze wzgledu
na duzg liczbe i zréznicowanie modeli mieszczacych si¢ w tym nurcie. Nalezy
przede wszystkim wskaza¢ na cechy wspolne dla wszystkich lub zdecydowane;j
wigkszos$ci koncepcji zachowan strategicznych. Zalicza si¢ do nich nastgpujace:
1. Zerwanie z zalozeniami atomizacji rynku i symetrii podmiotow.

2. Zerwanie z zalozeniem skrajnego determinizmu zachowan uczestnikow branzy
przez rynek i pozostawienie miejsca na zachowania autonomiczne. Potozenie
akcentu na zachowaniach podmiotéow, na ich nierownej wladzy, ktéra mody-
fikuje struktury rynku na ich korzysc¢.

3. Préba zblizenia budowanych modeli do rzeczywistych sytuacji spotykanych
na rynku (ta cecha w r6znym stopniu odnosi si¢ do poszczegdlnych modeli).

4. W przewazajacym stopniu podejscie dedukcyjne.

5. Zasada przyjeta w teorii gier (wykorzystywanej do modelowania zachowan
strategicznych) uwzgledniania catego drzewa decyzyjnego, azeby okresli¢
wszystkie potencjalne wyniki gry, powoduje wystgpienie dwoch ograni-
czeh:

— wzrost liczby zmiennych gry powoduje olbrzymi wzrost ilosci mozliwych

dziatan graczy, przez co rozwigzania gry stajg si¢ niewyliczalne,

— marginalna zmiana warunkéw wyjsciowych gry implikuje koniecznosé

ponownego rozwazenia catego drzewa decyzyjnego. Trudniej jest w tej
sytuacji unikna¢ zboczenia w kierunku podejscia kazuistycznego®.

% L. Benzoni, Approches de la concurrence en économie industrielle, [w:] Traité d’ Economie
Industrielle, op. cit.
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Druga grupa uwag podsumowujacych dotyczy wybranych grup modeli zacho-

wan strategicznych:

L.

Wprawdzie modele Cournota-Nasha (w wersji statycznej i dynamicznej) pozwa-
laja uja¢ bardzo zréznicowane przypadki konkurencji niedoskonatej, to jed-
nak w sytuacji Nasha gracze nie sa w rzeczywistos$ci wcale ,,strategiczni”,
gdyz akcje przeciwnikow biorg jako dane i nie probujg mie¢ na nie wpltywu.
Modele Cournota-Nasha podtrzymujg czgs¢ nierealistycznych zalozen modelu
konkurencji doskonatej: doskonala racjonalnos¢ firm i kompletna informacja.
Niektorzy autorzy wyrazajg w zwiazku z tym zdziwienie, ze tak wielu badaczy
tak dtugo postuguje si¢ tymi modelami, mimo Ze nie dajg one konkludujgcych
odpowiedzi*’.

. Modele Cournota-Nasha wpisujg si¢ w krotkookresowa perspektywe pode;j-

mowania decyzji. Wyklucza to np. stosowanie polityki cen zorientowanej na
dtuzszy horyzont czasowy.

Stosunkowo najbardziej realistyczne wydaja si¢ gry dynamiczne zaktadajace
niekompletna informacj¢*®. Rezygnowanie z zatozen modelu doskonatej kon-
kurencji prowadzi jednak do znacznego podwyzszenia stopnia ztozonosci
modeli, co niewatpliwie zaweza zakres ich stosowania. Modele te nie zawsze
definiujg jedno rozwigzanie rownowagi. Czasem rozwigzanie stanowi conti-
nuum réwnowag.

Modele dynamiczne z niekompletng informacja cechuje ograniczona przy-
datnos¢ do predykcji. Pojawia si¢ problem przejscia od dedukcyjnie osiggnig-
tych rezultatow do praktyki. Zdaniem niektorych, recepta moze by¢ odwotanie
si¢ do intuicji kierowanej przez do§wiadczenie nabyte na badanych rynkach,
aby oszacowa¢ w konkretnej sytuacji rozwigzanie, ktore zrealizuje si¢ z naj-
wigkszym prawdopodobienstwem®.

5.8. Model Portera

Model Portera stanowi probg zarysowania schematu analitycznego opisuja-

cego procesy konkurencji w branzy’’. Branza rozumiana jest jako grupa przed-
sigbiorstw wytwarzajacych produkty substytucyjne. Intensywnos$¢ konkurencji
w branzy zdeterminowana jest przez pi¢¢ czynnikoéw (rys. 5.2):

4T F .M. Scherer, Industrial Market Structure and Economic Performance, Chicago 1980.
8 . Tirolc, Théorie des jeux dynamiques, un guide de ['utilisateur, ,,Revue d’Economic Politique”

1983, nr 4.

* Tamze.
" ME. Porter, Choix stratégiques et concurrence, Paris 1982.
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1) zagrozenie ze strony nowych, potencjalnie wchodzacych do branzy podmiotow,
2) sita przetargowa dostawcow zasobow dla branzy,

3) sita przetargowa odbiorcow produktéw branzy,

4) zagrozenie ze strony produktéw substytucyjnych,

5) rywalizacja migdzy istniejgcymi firmami.

Rysunek 5.2. Sily wyznaczajgce konkurencje w branzy

POTENCJALNI WCHODZACY

zagrozenie nowymi wejsciami

KONKURENCI
sita W BRANZY sita
przetargowa przetargowa
dostawcow MIEDZY nabywcow
ISTNIEJACYMI
FIRMAMI

zagrozenie substytutami

SUBSTYTUTY

Zrodto: M.E. Porter, Choix stratégiques et concurrence, Paris 1982.

Zagrozenie ze strony nowych, potencjalnie wchodzacych do branzy podmio-
tow zalezy od istniejacych barier wejscia (gtowne bariery to: korzysci skali,
zroznicowanie wyrobow, zapotrzebowanie na kapital, dostep do kanatow dystry-
bucji, niekorzystna sytuacja kosztowa niezaleznie od skali produkcji i polityka
panstwa) oraz od przewidywanej reakcji istniejgcych juz w branzy konkurentow
(oczekiwanych dziatan odwetowych).

Sita przetargowa dostawcoéw moze przejawiac si¢ grozba podniesienia cen
lub obnizenia jako$ci sprzedawanych zasobow. Sita dostawcow uzalezniona jest
od takich czynnikow sytuacyjnych, jak: zdominowanie dostawcow przez kilka
przedsigbiorstw i stosunkowo wysoka koncentracja, zagrozenie produktami sub-
stytucyjnymi w stosunku do dostarczanych przez danych dostawcoéw, udzial
danej branzy w sprzedazy ogdtem dostawcoOw, wysokos¢ kosztow przestawienia
si¢ na innych dostawcow, zagrozenie integracja w przod ze strony dostawcow.

Wptyw sity przetargowej nabywcow zalezy od podobnych czynnikéw, jak
w przypadku sily przetargowej dostawcow, z tym ze nastepuje odwrocenie rol.
Sita przetargowa nabywcow zalezy od: koncentracji i relatywnej (odniesionej do
catosci) wielko$ci sprzedazy, udziatu danych produktéw w strukturze kosztow
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nabywcow, stopnia jednorodnos$ci i znormalizowania wyrobow sprzedawanych
przez dang branze, zagrozenia integracja wstecz przez nabywcow.

Wplyw wyrobow substytucyjnych polega na tym, Ze ograniczajg one poten-
cjalne zyski w branzy, ustalajgc pulap cen, ktérego produkty danej branzy nie
mogg przekroczy¢. Im atrakcyjniejsze pod wzgledem ceny sg wyroby substytu-
cyjne, tym ostrzejsze sa ograniczenia zyskow w danej branzy. Najistotniejszy
jest wplyw wyrobow substytucyjnych, ktore skutecznie moga zastepowacé wyro-
by danej branzy pod wzgledem funkcjonalnym i cenowo-efektywnosciowym
oraz ktore wytwarzane sg przez branze osiggajace wysokie zyski.

Poziom rywalizacji mi¢dzy konkurentami nalezacymi do danej branzy jest
wynikiem oddziatywania licznych czynnikow strukturalnych, takich jak: liczba
i relatywna wielko$¢ konkurentow, tempo wzrostu branzy, struktura kosztow
branzy, zréznicowanie produktow branzy i wysokos$¢ kosztow zmiany dostawcow
przez nabywcdow, skokowe przyrosty zdolnosci produkcyjnych (podzielnos¢ nakta-
dow), réznorodnos¢ strategii konkurentow oraz wysokosc¢ barier wyjscia z branzy.

Jak wynika z powyzszego, model Portera dotyczy konkurencji w szerokim
tego stowa znaczeniu, istotnie wykraczajacym poza tradycyjne jej rozumienie,
ktore ogranicza uwage do obecnych rywali. To, Zze konkurencja wykracza znacznie
poza dotychczasowych uczestnikow gry sprawia, iz duzej doniostosci nabiera
problem delimitacji branzy. W koncepcji Portera wyznaczenie granicy branzy
jest sprawg umowng. Wyznaczenie granicy migdzy istniejacymi firmami a po-
tencjalnymi nowo wchodzacymi, mi¢dzy istniejagcymi wyrobami a wyrobami
substytucyjnymi, mi¢dzy istniejagcymi firmami a dostawcami i odbiorcami zalezy
kazdorazowo od tego, jakiemu celowi to wyznaczenie ma stuzy¢.

Uktad sit determinujgcych konkurencje w danej branzy jest podstawag formu-
towania strategii konkurencyjnych przez jej uczestnikow. Celem strategii konku-
rencyjnych podmiotow nalezacych do branzy jest wyszukanie takich pozycji,
w ktorych moga one najlepiej broni¢ si¢ przed tymi sitami albo spozytkowacé je
na wlasng korzy$¢. Zachowania konkurentéw rywalizujagcych w branzy nie maja
charakteru w peli zdeterminowanego przez rynek, tak jak w modelu konku-
rencji doskonatej. Podmioty dokonuja wyborow strategicznych i realizujg wy-
brane strategie. Czg¢sto strategie te wywieraja wptyw na zachowanie si¢ rywali.
Z punktu widzenia sporu toczonego mi¢dzy zwolennikami koncepcji strukturali-
stycznej i koncepcji behawiorystycznej w modelu Portera zawarte jest implicite
podejscie kompromisowe, uznajgce zardwno wpltyw struktury na zachowania
i1 zachowania na struktury bez rozstrzygania, ktory z tych czynnikdéw jest pier-
wotny i wazniejszy.

Istotng zaleta modelu Portera jest uswiadomienie réznorodnosci mechani-
zmoOw konkurencji w poszczegdlnych branzach. Identyfikacja podstawowych sit
wyznaczajacych nasilenie konkurencji w branzy pozwala bez trudu zauwazy¢,
ze konfiguracja tych czynnikdw w roéznych branzach przedstawia si¢ odmiennie,
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a ponadto podlega zmianom w czasie, w miar¢ jak rozwijane sg przez uczestni-
kéw branzy ich strategie konkurencyjne. W tym ujeciu gospodarka jako catosc¢
przestaje jawi¢ si¢ jako system homogeniczny z regulacyjnego punktu widzenia.
Jest to owszem gospodarka z mechanizmem rynkowym jako dominujgcym spo-
sobem regulacji, ktory jednakze przyjmuje specyficzne, réznorodne postaci
w poszczegdlnych mezosystemach tworzacych te gospodarke.
Podsumowujac, nalezy wskaza¢ na nastepujace charakterystyki modelu Portera:
1) odejscie od skrajnego determinizmu zachowan, wlasciwego dla modelu rynku
doskonatego,
2) przyjecie kompromisowej pozycji w sporze pomig¢dzy strukturalistami i beha-
wiorystami,
3) rozszerzajaca interpretacja konkurencji, wykraczajgca poza zawegzajace jej rozu-
mienie jako rywalizacji mi¢dzy istniejacymi firmami,
4) wskazanie na réznorodno$¢ i zmienno$¢ w czasie mechanizméw konkurencji
w roznych cze$ciach gospodarki.

* % %

Na zakonczenie dokonanego przegladu koncepcji samoregulacji branzy nalezy
zaznaczy¢, ze opis 1 wyjasnienia procesow samoregulacyjnych zachodzacych
w poszczegdlnych mezosystemach, oprocz petienia funkcji czysto poznawczych,
moze by¢ takze przydatny do celéw praktycznych. Rozpoznanie natury proce-
sow samoregulacji zachodzacych w poszczegdlnych branzach moze stanowi¢
istotny punkt wyjscia przy formutowaniu polityki gospodarczej adresowanej do
poszczegdlnych branz. Zagadnienie to wybiega jednak poza ramy tematyczne
artykutu.

MEZZOECONOMICS - MODELS OF SELF-REGULATION OF AN INDUSTRIAL BRANCH

Summary

Mezzoeconomics is a relatively new, not yet fully crystallized level of research in eco-
nomics. The sub-discipline of economics that locates its subject-malter at the mezzo-level
is the theory of branch structure, called also branch economics.

The central problem of mezzo-economists is exploralion of mechanisms of regulation of
behaviour of economic agenls, members of an industrial branch. Several models tending
to elucidate those mechanisms have been constructed. In the article, a reconstruction of
underlying assumptions, the analysis and appraisal of the models of branch regulation is
presented. Two groups of models are distinguished: 1) models based on the assumption
of a high level of determinism of behaviour of economic agents and a leading role of the
market mechanism in (natural) selection of the members of the branch; and 2) models
where emphasis is put on the strategie behaviour and a far-reaching autonomy of the
enterprises-members of the branch.
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Miedzynarodowa konkurencyjnosc¢ polskiej
gospodarki a polityka ekonomiczna

Marian GORYNIA

Jedna z konsekwencji przemian dokonanych w gospodarce polskiej w latach

1990-1995 jest otwieranie si¢ naszej gospodarki. Integracja ze Wspolnotami
Europejskimi, cztonkostwo w Swiatowej Organizacji Handlu oraz inne podobne
czynniki zdajg si¢ wskazywaé na to, ze w przysztoSci postgpowaé bedzie proces
internacjonalizacji gospodarki polskiej. Powodzenie w coraz szerszym wilacza-
niu si¢ Polski do gospodarki $wiatowej zaleze¢ bedzie w duzym stopniu od kon-
kurencyjnosci naszej gospodarki. Konkurowanie z innymi gospodarkami ma
przy tym co najmniej dwa wymiary: konkurowanie polskich eksporterow na
rynkach mi¢dzynarodowych oraz konkurowanie polskich producentéw na rynku
krajowym z importem.

L.

2.

Teza artykulu zostata sformutowana nastepujgco:
Polityka gospodarcza panstwa powinna wspiera¢ budowanie konkurencyjno-
$ci przedsigbiorstw.
Polityka gospodarcza powinna sprzyja¢ budowaniu konkurencyjnosci w spo-
sob integralny, tzn. wspiera¢ konkurencyjno$¢ w obu wymienionych wymia-
rach — konkurencyjno$¢ eksporterow na rynkach zagranicznych i producentow
krajowych na otwartym rynku krajowym.

Artykul przedstawia:

przestanki migdzynarodowej konkurencyjnosci gospodarki,

kierunki tradycyjnej polityki handlu zagranicznego (zagranicznej polityki ekono-

micznej),

zatozenia polityki ksztatltowania mi¢dzynarodowej konkurencyjnosci przed-

sigbiorstw w krajach postsocjalistycznych (koncepcja liberalno-instytucjonalnej

polityki przemystowe;j),

zalezno$ci migdzy polityka proeksportowa a polityka przemystowa.
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6.1. Determinanty miedzynarodowej przewagi konkurencyjnej

Budowanie koncepcji polityki gospodarczej majacej wspiera¢ mi¢dzynaro-
dowg konkurencyjno$¢ gospodarki powinno by¢ poprzedzone refleksjg na temat
czynnikow, ktore decyduja o uzyskaniu migdzynarodowej przewagi konkuren-
cyjne;j.

Wprawdzie sukcesy gospodarcze wynikajace z uzyskania przewagi konku-
rencyjnej sg przede wszystkim udziatem przedsigbiorstw, to jednak mozliwos¢
odnoszenia tych sukcesow jest wspotwyznaczana przez otoczenie gospodarcze,
w ktorym przedsiebiorstwa dziataja. To firmy, a nie panstwa lub narody konku-
rujg na rynkach migdzynarodowych. Przy glebszej analizie okazuje si¢ jednak,
ze panstwa i narody moga stanowi¢ otoczenie mniej lub bardziej sprzyjajace
uzyskaniu przez przedsigbiorstwa przewagi konkurencyjnej. W zwiazku z po-
wyzszym mozna mowi¢ o ksztaltowaniu przewagi konkurencyjnej na dwoch
poziomach: na poziomie przedsigbiorstwa i na poziomie kraju (panstwa). Pier-
wotny charakter ma przewaga konkurencyjna przedsigbiorstwa. Przewaga konku-
rencyjna kraju ma charakter wtorny 1 jest istotnym czynnikiem modyfikujacym
przewage konkurencyjng na poziomie firmy. Analizy uzyskiwania przewagi
mi¢dzynarodowej zmierzaja do ustalenia, w jaki sposob okreslone gospodarki
narodowe stwarzajg dziatajacym w nich firmom otoczenie, w ktorym firmy dosko-
nalg swojg dzialalno$¢, wprowadzaja innowacje itp. i potrafig to robi¢ szybciej
1 w bardziej wlasciwym kierunku anizeli ich zagraniczni rywale.

Przeprowadzenie doktadnego rozréznienia migdzy przewaga konkurencyjng
przedsigbiorstwa a przewaga konkurencyjng kraju zawdzieczamy M.E. Porterowi'.
Dokonat on przeniesienia poje¢, metodologii i teorii z poziomu przedsigbiorstwa
na poziom gospodarki narodowej. Porter wyr6znia cztery determinanty uzyska-
nia przez kraj mi¢dzynarodowej przewagi konkurencyjne;j:

a) wyposazenie w czynniki wytworcze,
b) czynniki popytowe,
c) ksztattowanie si¢ odpowiedniego uktadu branzowego (branz wspierajacych

i pokrewnych),

d) warunki tworzenia, organizacji i zarzadzania przedsigbiorstwami.

Nalezy podkresli¢, ze identyfikacja Zzrddet przewagi konkurencyjnej nie jest
prowadzona na poziomie catej gospodarki narodowej, lecz na poziomie poszcze-
golnych branz. Mowige o przewadze konkurencyjnej gospodarki jakiego$ kraju
zawsze mamy na mysli okreslone branze. Nie ma bowiem gospodarki narodo-
wej, ktora uksztaltowala swa przewage konkurencyjng w stosunku do innych
gospodarek we wszystkich dziedzinach, sa natomiast kraje, ktore zwyci¢zaja
w rywalizacji w okre$lonych branzach, podczas gdy w innych zjawisko to nie

" MLE. Porter, Competitive Advantage of Nations, London 1991.
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zachodzi. Poza tym przewaga migdzynarodowa najczgsciej nie objawia si¢
w pojedynczych, wyizolowanych branzach, lecz dotyczy pewnych grup branz,
ktore taczg poziome lub pionowe wspotzaleznosci.

Cztery wyzej wymienione czynniki okreslajgce uzyskanie przewagi migdzy-
narodowej okreslane sg mianem ,,diamentu Portera”. Czynniki te nalezy trakto-
wac¢ jako system — nie tyle istotne jest oddzialywanie kazdego z nich z osobna,
ile wypadkowa lgcznego oddziatywania. Czynniki okreslajace uzyskanie prze-
wagi mi¢dzynarodowej moga wzajemnie si¢ wspomagac lub tez ostabiac.
Optymalna jest sytuacja, w ktorej konkurencyjnos¢ migdzynarodowa jest wspot-
determinowana przez wszystkie czynniki lgcznie. Wystepuja jednak takze
sytuacje, gdy przewaga narodowa wynika zdziatania tylko jednego lub dwoch
czynnikdw. W tym ostatnim przypadku cze¢sto dochodzi do erozji przewagi,
trudno jest ja utrzymac.

Porter podkresla, ze koncepcja ,,diamentu” nie wyjasnia jednak w pelni zro-
del uzyskania przez kraj przewagi konkurencyjnej. Kompletno$¢ teorii wymaga
uwzglednienia jeszcze dwoch dodatkowych czynnikdéw. Pierwszy z nich, nazy-
wany szansg, oznacza sprzyjajacy zbieg okolicznosci, los szczg$cia, pojawienie
si¢ okazji. Przyklady takich sytuacji to odkrycia, wynalazki, przelomy techno-
logiczne, nagle, duze zmiany popytu na rynkach zagranicznych. Drugi czynnik
to polityka gospodarcza rzadu, ktéra wptywa na kazda z czterech determinant
tworzacych ,,diament”.

Wyposazenie kraju w czynniki wytworcze obejmuje: zasoby ludzkie, zasoby
rzeczowe, zasoby wiedzy, kapitatu i infrastrukture. Proporcje, w jakich stoso-
wane sg te czynniki, r6znig si¢ znacznie pomi¢dzy branzami. Zmiany techno-
logii przyczyniajg si¢ do zmian proporcji czynnikow zapewniajgcych uzyskanie
przewagi technologicznej. Globalizacja czg¢sto ostabia jednak znaczenie dostep-
nosci okreslonych czynnikow wdanym miejscu. Zasoby ludzkie, wiedza i kapitat
charakteryzuja si¢ obecnie znaczng mobilno$ciag — mogg one byé przesuwane
mig¢dzy krajami. Wymienione czynniki produkcji cechuje okreslona hierarchia
waznos$ci. Z tego punktu widzenia dzieli sieje na bazowe (podstawowe) i za-
awansowane. Do pierwszej kategorii zalicza si¢ zasoby naturalne, klimat, lokali-
zacje, niewykwalifikowana i $rednio kwalifikowang sile robocza oraz kapitat.
Druga kategoria obejmuje nowoczesng infrastrukture komunikacyjng oraz wy-
soko kwalifikowane kadry.

Czynniki wytworcze mozna takze dzieli¢ z punktu widzenia ich specyficz-
nosci. Wyr6znia si¢ tutaj czynniki uniwersalne, odnoszace si¢ do wielu branz,
oraz czynniki specyficzne, wasko wyspecjalizowane, znajdujace zastosowanie
tylko w okres$lonej branzy lub w waskim zestawie branz. Wazne jest wreszcie
takze pochodzenie czynnikow wytworczych. W niektore czynniki dany kraj jest
wyposazony (zasoby naturalne, lokalizacja), inne natomiast sg w tym kraju two-
rzone przez okreslone mechanizmy. Niedostatek niektorych czynnikéw wytwor-
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czych wdanym kraju moze przez stymulowanie wynalazkéw, zmian technologii
itp. przyczynic¢ si¢ do powstania przewagi konkurencyjne;j.

Drugg determinant¢ uzyskania przewagi mi¢dzynarodowej stanowig czynniki
popytowe na rynku wewng¢trznym danego kraju. Cechy popytu krajowego moga
umozliwia¢ przedsigbiorstwom wlasciwe postrzeganie, interpretacj¢ i zaspo-
kajanie potrzeb klientow. Najistotniejsze z tego punktu widzenia cechy popytu
krajowego to: struktura popytu ze wzgledu na udziat poszczegdlnych segmen-
tow, poziom wymagan klientoéw oraz zdolno$¢ do antycypowania potrzeb klien-
tow z innych krajow. Wazne dla uzyskania przewagi konkurencyjnej sa rowniez
nastgpujace czynniki popytowe: rozmiary popytu wewngtrznego, liczba nieza-
leznych nabywcow, stopa wzrostu popytu krajowego, moment pojawienia si¢
popytu krajowego na dany produkt, a takze moment zaspokojenia popytu krajo-
wego (nasycenia rynku krajowego).

Kolejnym wyznacznikiem uzyskania przewagi migdzynarodowe;j jest istnie-
nie odpowiedniego uktadu branz w danej gospodarce. Szczegolne znaczenie ma
wystepowanie konkurencyjnych, w poréwnaniu z rywalami zagranicznymi,
branz dostawcoéw. Umozliwiajg one szybki, niezawodny, a niekiedy preferencyjny
dostep do zasobow rzeczowych. Znaczne sg korzysSci wynikajgce z lokalizacji.
Bliskos¢ dostawcow w stosunku do rynkéw zbytu (nie tylko w sensie geogra-
ficznym, ale takze kulturowym) wywiera takze korzystny wptyw na stymulowa-
nie procesOw innowacyjnych. Warto przy tym zaznaczy¢, ze warunek istnienia
konkurencyjnych branz dostawcow krajowych nie odnosi si¢ do wszystkich
zasobow. Cze$¢ z nich moze by¢ z powodzeniem kupowana na rynkach migedzy-
narodowych. W niektérych branzach jednak mozliwos$¢ zaopatrzenia krajowego
na warunkach konkurencyjnych ma krytyczne znaczenie. Podobne znaczenie ma
wystepowanie w danej gospodarce odpowiedniego zestawu branz pokrewnych.
Moga to by¢ branze komplementarne lub zblizone, ktérych istnienie stwarza
przestanki do wystepowania efektu synergii (np. w dziedzinie rozwoju techno-
logii, produkcji, dystrybucji, marketingu, obstudze posprzedazne;j itp.).

Czwarta, ostatnig determinant¢ uzyskania migdzynarodowej przewagi konku-
rencyjnej stanowig warunki tworzenia, organizowania i zarzadzania przedsie-
biorstwami, a takze charakter konkurencji na rynku krajowym. Strategie i struk-
tury przedsigbiorstw w roznych krajach sg zréznicowane. Nie ma jednego uni-
wersalnego, optymalnego systemu zarzadzania. Odmiennosci narodowe sg w tej
dziedzinie na tyle silne, ze moéwi si¢ 0 wystepowaniu narodowych stylow zarza-
dzania. Wazng role odgrywajg tez sklonnosci i zdolnosci do opanowywania
jezykow obcych. Silne rdéznice mi¢dzy krajami dotycza takze celow, jakie stawiajg
przed sobg firmy, oraz motywacji wiascicieli, menedzerow i pracownikow. Od-
mienne sg systemy wartosci spotecznych. Trudna do przecenienia jest rowniez
struktura wlasno$ci. Dla uksztalttowania przewagi konkurencyjnej w okreslonej
branzy na rynku mi¢dzynarodowym wazny jest takze charakter konkurencji na
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rynku krajowym. Najnowsze badania wykazuja, Ze umiej¢tno$¢ odnoszenia suk-
cesOw na rynkach zagranicznych jest silnie skorelowana z duzym natgzeniem
walki konkurencyjnej na rynku wewnetrznym. Z kolei presja konkurencyjna
krajowych rywali zalezy m.in. od tego, jakie sg warunki powstawania nowych
firm.

Na oddziatywanie oméwionych wyzej czynnikow wyznaczajacych ksztatto-
wanie si¢ migdzynarodowej przewagi konkurencyjnej naktada si¢ wptyw czyn-
nika okreslonego wczesniej jako szansa, a takze oddziatywanie rzadu (polityka
gospodarcza). Tylko odpowiedni splot wszystkich tych czynnikow moze przy-
czyni¢ si¢ do osiggnigcia przewagi konkurencyjnej w skali migdzynarodowe;.
Znaczenie poszczegdlnych czynnikow, sita ich oddzialywania oraz konfiguracja
zmieniajg si¢ w czasie. Raz uzyskana przewaga konkurencyjna musi by¢ rozwi-
jana, podtrzymywana, broniona, aby nie doszto do jej erozji.

6.2. Polityka handlu zagranicznego (zagraniczna polityka
gospodarcza)

Samo sformutowanie ,,polityka handlu zagranicznego” sugeruje, ze handel
zagraniczny jest podsystemem gospodarki narodowej. Zaktada si¢ wiec, ze ist-
nieje kryterium (kryteria), przy zastosowaniu ktorego mozna dokona¢ wyodreb-
nienia cze$ci gospodarki narodowej umownie okreslanej jako ,,podsystem
handlu zagranicznego”. Abstrahujac od istotnych trudnosci metodologicznych,
jakie wigzg si¢ z proba wyodrgbnienia ,,podsystemu handlu zagranicznego”,
przyjmijmy w tym miejscu, ze w sferze realnej systemu gospodarczego przydatne
moze si¢ okaza¢ kryterium zaangazowania si¢ podmiotéw gospodarczych w szeroko
rozumiane transakcje eksportowe i importowe. Nie wdajac si¢ w spory defini-
cyjne mozna wigc stwierdzi¢, ze podsystem handlu zagranicznego, rozpatrywany
z podmiotowego punktu widzenia, obejmuje wszystkie podmioty gospodarcze
uczestniczace w realizacji transakcji eksportowych i importowych.

Mozliwo$¢ wyodrebnienia podsystemu handlu zagranicznego w realnej sferze
gospodarowania nie jest jeszcze rGwnoznaczna z uzasadnieniem tego, aby w sferze
regulacji podsystem ten traktowac¢ na specjalnych zasadach, tworzgc i realizujac
polityke handlu zagranicznego, w ktorej przewazajg elementy specyficzne, od-
mienne od rozwigzan przyjetych w ogolnej polityce gospodarczej. Konieczno$¢
prowadzenia tak rozumianej polityki handlu zagranicznego jest zazwyczaj wy-
prowadzana z zatozenia o specyficznosci, szczegdlnym charakterze i specjalnym
znaczeniu sfery handlu zagranicznego.

Polityka handlu zagranicznego moze wigc by¢ bardziej lub mniej zblizona do
ogolnej polityki gospodarczej. Miarg tego zblizenia moze stanowi¢ ilo$¢ instru-
mentow specyficznych w stosunku do rozwigzan ogdlnej polityki gospodarcze;.
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Z tego punktu widzenia w polityce handlu zagranicznego mozemy wyrdzni¢ dwie

grupy srodkow:

1) $rodki polityki gospodarczej z definicji nalezace wyltacznie do polityki handlu
zagranicznego:

— narzedzia polityki handlowej — cta, optaty w imporcie, kontyngenty, licencje,
koncesje itp.,

— narzedzia polityki walutowej i dewizowej — kursy walutowe, restrykcje
walutowe, kredyty uzyskiwane i udzielane zagranicy itp.;

2) $rodki zaliczane do ogolnej polityki gospodarczej, ktore dla podmiotow uczest-
niczacych w operacjach eksportowych i importowych sg ustalane w sposob
specjalny:

— $rodki polityki podatkowej — ulgi inwestycyjne w podatku dochodowym
dla inwestycji proeksportowych, ulgi w ,,popiwku” (stosowane w prze-
sztosci) itp.,

— $rodki polityki kredytowej — preferencyjne oprocentowanie kredytow, do-
step do gwarancji kredytowych na specjalnych, uprzywilejowanych wa-
runkach itp.

Srodki polityki gospodarczej zaliczone do obu grup w réznym stopniu przy-
czyniajg si¢ do nadania podsystemowi handlu zagranicznego charakteru enkla-
wy, rzadzacej sie odmiennymi od reszty gospodarki zasadami. Srodki polityki
gospodarczej ex definitione wchodzace w sklad polityki handlu zagranicznego
obejmujg, jak to stwierdzono wyzej, instrumenty polityki handlowej oraz polityki
walutowej 1 dewizowej. Im wyzsze cla i oplaty importowe, im bardziej zr6zni-
cowane ich stawki, im wigcej kontyngentow, im wigcej towardOw wymagajacych
licencji i koncesji, tym bardziej handel zagraniczny przypomina swoistg enklawe
gospodarcza. Podobny wptyw na charakter podsystemu handlu zagranicznego
ma postugiwanie si¢ nierynkowymi sposobami ustalania wysoko$ci kursu walu-
towego, roznicowanie wysokosci kurséw walutowych, stosowanie restrykcji
walutowych, wprowadzanie ograniczen w udzielaniu i uzyskiwaniu kredytow
w stosunkach z partnerami zagranicznymi.

Preferencje podatkowe i kredytowe dla podmiotow uczestniczacych w handlu
zagranicznym (w szczeg6lnosci dla eksporterow) réwniez przyczyniajg si¢ do
odgrodzenia podsystemu handlu zagranicznego od reszty gospodarki. Oprocz
ogoblnego, systemowego popierania eksportu (bez jakiejkolwiek dyskryminacji
podmiotowe] i towarowej) za pomocg preferencji podatkowych, kredytowych
1 innych, czasami proponuje si¢ objecie preferencjami wybranych branz gospo-
darki. Tym samym polityka proeksportowa staje si¢ w duzym stopniu tozsama
z polityka przemystowa’.

2 M. Lubinski, Polityka handlu zagranicznego Polski, ,,Gospodarka Narodowa” 1994, nr 11.
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W literaturze ekonomicznej spotka¢ mozna takze koncepcj¢ zagranicznej
polityki gospodarczej’. Wedtug U. Plowieé celem zagranicznej polityki gospo-
darczej Polski powinna by¢ przede wszystkim wyzsza konkurencyjno$¢ calej
gospodarki 1 jej ochrona przed nadmiernym importem oraz przed nieuczciwag
konkurencjg. W odniesieniu do eksportu, zdaniem tej autorki, zagraniczna polityka
gospodarcza Polski powinna by¢ co najmniej dwucztonowa. Trzeba bowiem spo-
wodowac zwickszenie podazy towaréw konkurencyjnych oraz poprawi¢ warunki
dostepu tych towarow do rynkow wolnodewizowych. Drugim celem zagraniczne;j
polityki gospodarczej jest ochrona gospodarki przed niepozadanym importem.

Problemem czg¢sto poruszanym w ramach dyskusji na temat polityki handlu
zagranicznego jest spor wokot tego, czy bardziej wlasciwa jest polityka popie-
rania eksportu, czy polityka substytucji importu. Wigkszo$¢ argumentdw wysu-
wanych w literaturze przemawia za wyzszo$cig tej pierwszej. Z prowadzonych
badan wynika takze, ze polityke proeksportowsg trudniej jest realizowac i przy-
nosi ona efekty dopiero w dtuzszym okresie. Niektorzy autorzy uwazaja, ze nie
wystarczy tu jedynie odpowiedni poziom kursu walutowego, a pomocna moze
byé, oparta na precyzyjnie okreslonych kryteriach, polityka przemystowa®.
Twierdza oni, ze jesli istnicjg szczegolnie wazne powody (ekonomiczne lub
polityczne) wspierania jakiego$ sektora gospodarki, to polityka przemystowa,
polegajaca na transferze srodkéw do danego sektora, jest ,,mniejszym ztem” niz
protekcjonistyczna polityka handlowa. W praktyce jednak mogg wystapi¢ trud-
nosci z doborem odpowiednich kryteriow.

Z przedstawionych uwag wynika, Zze tradycyjne koncepcje polityki handlu
zagranicznego nie ujmujg wezesniej omawianych determinant narodowej prze-
wagi konkurencyjnej jako systemu czynnikow wyznaczajacych te przewagg.
Polityka handlu zagranicznego zakltada wybiorcze oddzialywanie na niektore
determinanty, inne natomiast pomija.

6.3. Polityka ksztattowania miedzynarodowej konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w krajach postsocjalistycznych
— liberalno-instytucjonalna polityka przemystowa

Celem polityki ksztaltowania konkurencyjno$ci przedsiebiorstw w krajach
postsocjalistycznych powinno by¢ doprowadzenie do zwigkszenia podazy towa-
row 1 ustug konkurencyjnych pod wzgledem jakosciowym i cenowym, ktore
moglyby by¢ z powodzeniem oferowane na rynku krajowym i na rynkach zagra-

3 U. Plowiec, Zagraniczna polityka gospodarcza Polski, ,,Ekonomista” 1994, nr 4.
* Miedzy panstwem a rynkiem. Dylematy polityki gospodarczej Polski, praca zbiorowa pod
red. M. Okolskiego, Warszawa 1994, s. 224.
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nicznych. W sensie, o ktory tutaj przede wszystkim chodzi, jest to oczywiscie
konkurencyjno$¢ migdzynarodowa. Trzeba przy tym jednak zaznaczy¢, ze w miarg
postgpujacego otwierania si¢ gospodarki rdznice miedzy konkurowaniem na
rynkach mig¢dzynarodowych a konkurowaniem na rynku krajowym beda sig¢
zmniejsza¢. Punktem wyjscia polityki gospodarczej powinien, jak si¢ wydaje,
by¢ cel polegajacy na ogdlnym podwyzszeniu potencjatu konkurencyjnego
przedsigbiorstw. Rezultatem poprawy potencjalu konkurencyjnego begdzie
osiggnigcie przewagi konkurencyjnej nad rywalami zagranicznymi i skuteczne
konkurowanie z nimi na rynkach mig¢dzynarodowych. Polityka ksztaltowania
miedzynarodowej konkurencyjnosci przedsi¢biorstw nie powinna w zwigzku
z tym traktowa¢ handlu zagranicznego jako subsystemu wyobcowanego z reszty
gospodarki’.

Wydaje si¢, ze powyzsze kryteria postawione przed polityka ksztaltowania
konkurencyjnosci przedsigbiorstw w krajach postsocjalistycznych spetnia koncep-
cja liberalno-instytucjonalnej polityki przemystowe;j’. Istota liberalno-instytucjo-
nalnej polityki przemystowej polega na promowaniu szeroko rozumianego roz-
woju i przedsigbiorczosci. Polityka ta postuguje si¢ gtéwnie narzedziami o cha-
rakterze uniwersalnym. Wprawdzie narzedzia te wykraczajg poza obszary stanowigce
przedmiot zainteresowania tradycyjnej polityki makroekonomicznej, to jednak ich
cechg wspdlna, jest niezréznicowany w zadnym przekroju, jednolity charakter.

W liberalno-instytucjonalnej polityce przemystowej mozna wyrdznié cztery
gtéwne kierunki:

1) polityke popierania rozwoju,

2) polityke popierania konkurencji,

3) polityke prywatyzacji,

4) polityke popierania samorzgdnosci gospodarczej.

Powyzsze rozroznienie ma charakter analityczny. W rzeczywisto$ci narzedzia
stosowane w ramach wymienionych kierunkow pokrywajg si¢ lub czeSciowo na
siebie zachodza.

W ramach polityki popierania rozwoju na szczeg6lng uwage zastuguja naste-
pujace grupy dziatan:
popieranie inwestycji,
popieranie inwestycji infrastrukturalnych,
popieranie innowacji, badan i rozwoju,
popieranie edukacji i ksztalcenia,
roztozenie ryzyka gospodarczego,
popieranie budowy systemow informacji i sprzyjanie dyfuzji informacji.

> M. Gorynia, W.J. Otta, Proeksportowa orientacja strategii gospodarczej?, ,Handel Zagra-
niczny” 1994, nr 2.

8 M. Gorynia, Teoria i politvka regulacji mezosysteméw gospodarczych a transformacja post-
socjalistycznej gospodarki polskiej, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu, Poznan 1995.
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W polityce popierania konkurencji wyrdzni¢ mozna dwa nurty. Pierwszy ma
za zadanie niedopuszczenie do powstawania niekonkurencyjnych struktur rynku
i antykonkurencyjnych zachowan podmiotéw na nim dziatajagcych (nurt prewen-
cyjny). Drugi zorientowany jest na przywracanie warunkow konkurencji w tych
przypadkach, gdy zostaly one naruszone (nurt represyjny). Glowne zadanie poli-
tyki konkurencji okresli¢ mozna jako kreowanie i utrzymanie pozadanej struktury
rynkéw branzowych w danej gospodarce.

Niezbedng przestanke efektywnosci i skutecznosci liberalno-instytucjonalne;j
polityki przemystowej stanowi odpowiednia struktura wlasnosciowa gospodarki.
Zadowalajgcg podatnos¢ na oddzialywanie $§rodkéw polityki popierania rozwoju
1 polityki popierania konkurencji wykazywaé bedzie tylko gospodarka z odpo-
wiednio wysokim udziatlem sektora prywatnego.

Cechg liberalno-instytucjonalnej polityki przemystowej w szerokim tego stowa
znaczeniu powinno by¢ takze przywigzywanie nalezytej wagi do inicjowania,
stymulowania i wspomagania powigzan pozarynkowych mig¢dzy uczestnikami
zycia gospodarczego. Chodzi o powigzania pozarynkowe uzupetniajgce dziata-
nie sil rynku, niesprzeczne z nimi. Wydaje si¢, ze w tym celu mozna wykorzy-
sta¢ niektore propozycje neokorporacjonizmu. Moga one by¢ przydatne przede
wszystkim do wlasciwego zorganizowania instytucji samorzadu gospodarczego
— izb wykonujgcych gltéwnie zadania z zakresu administracji publicznej, organi-
zacji branzowych, zwigzkow pracodawcow i réznorodnych stowarzyszen two-
rzonych na zasadach ogdlnych. Minimalnym warunkiem pod adresem polityki
panstwa jest stworzenie przejrzystych regulacji prawnych dotyczacych funkcjo-
nowania samorzadu gospodarczego.

Zasygnalizowane gléwne kierunki oddziatywania polityki gospodarczej okre-
$lonej jako liberalno-instytucjonalna polityka przemyslowa cechuje generalne,
uniwersalne podejécie, w zasadzie nieprzewidujace indywidualizacji interwencji
w przekroju mezosystemow gospodarczych. Wydaje si¢ jednak, ze w niektorych
uzasadnionych przypadkach nalezy dopusci¢ do selektywnego postugiwania si¢
wybranymi narzedziami. Zestaw takich przypadkéw jest nastepujacy’:

1) niesprawnosci mechanizmu rynkowego (market failure),
2) wystgpowanie sytuacji okre§lanej w jezyku angielskim mianem second-best,
3) ochrona nowych branz (infant industries).

Z punktu widzenia problematyki podjetej w niniejszym artykule na najwigk-
szg uwage zastuguje postulat ochrony nowych branz. Z udzielaniem pomocy
poczatkujacym branzom zgadzajg si¢ nawet neoliberalowie, przy czym w obawie
przed naduzywaniem tego argumentu swojg akceptacje ograniczajg do genuine
infant industries, czyli rzeczywiscie, faktycznie poczatkujacych branz’. Branze

" M. Gorynia, Polska polityka przystosowawcza w latach 1990-1993, ,.Gospodarka Narodowa™
1994, nr 2.

8 Por. R. Kaplinsky, Industrialization in Botswana: How Getting the Prices Right Helped the
Wrong Peopte?, [w:] States or Markets, Ch. Colclough, J. Manor (ed.), Oxford 1991, s. 148.
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te mogg jednakze pozostawac pod ochrong pod warunkiem, ze b¢dzie ona udzie-
lana przej$ciowo w precyzyjnych ramach czasowych oraz ze pomoc nie bedzie
nadmierna’. Zasadniczg przestankg przemawiajaca za selektywng polityka po-
mocy dla nowych branz jest stwierdzenie, ze w pierwszym okresie dziatajace
w nich przedsigbiorstwa mogg mie¢ wysokie koszty produkcji, ktore po pewnym
czasie obnizg si¢ na skutek pojawienia si¢ korzysci skali i doswiadczenia. Po
okresie ochrony branz stanie si¢ konkurencyjna i pomoc przestanie by¢ potrzebna.

A. Lipowski wypowiada si¢ na ten temat bardzo sceptycznie, piszac: ,,Kon-
cepcja ta w wigkszosci krajow byla realizowana w okrojonej postaci, zreduko-
wanej do wprowadzenia cet ochronnych lub/i zakazow 1 ograniczen iloSciowych
w stosunku do danej branzy, jednakze bez okreSlenia z goéry terminu ich znie-
sienia, nie mowigc juz o zasadzie degresji. Bariery te obowiazujg tak dtugo, az
przychodzi faza ogdlnej liberalizacji w danej gospodarce. Mozna wigc sformu-
towac poglad, ze koncepcja infant industry w odniesieniu do polityki protekcy;j-
nej jest w $wietle dlugofalowego doswiadczenia $wiatowego trudna, a moze
nawet wrecz niemozliwa do praktycznego stosowania”'’.

Majac z jednej strony $wiadomo$¢ olbrzymich potencjalnych trudno$ci, na
jakie napotyka konsekwentna realizacja koncepcji infant industry, a z drugiej
strony chcac unikng¢ putapki neoliberalnego dogmatyzmu, trzeba wspomnie¢
o udanych przypadkach jej zrealizowania. Szczegotowe studium przypadku bra-
zylijskiej branzy komputerowej przedstawiaja H. Schmitz i T. Hewitt''.

W przedstawionej koncepcji polityki gospodarczej na czoto wysuwaja si¢ po-
suni¢cia ofensywne, promujace rozwoj, przedsigbiorczosé, ktore majg prowadzié
do uzyskania przewagi konkurencyjnej nad rywalami zagranicznymi. W polityce
tej przewiduje si¢ takze okreslong role dla srodkéw defensywnych, utrudnia-
jacych w uzasadnionych sytuacjach dostgp do rynku krajowego. Stosowanie
branzowo zréznicowanych instrumentdw protekcji nie powinno jednak prowa-
dzi¢ do ochrony monopolistow na rynku krajowym oraz powinno mie¢ charakter
przejsciowy (granice czasowe nalezy okresli¢ przed wprowadzeniem w zycie
srodkéw ochronnych)'?. To ostatnie zatozenie koresponduje z koniecznoécia
wypracowania koncepcji utrzymania przewagi konkurencyjnej w przysztosci, po
zakonczenia okresu ochronnego.

° B. Balassa uwaza np., ze stopa protekcji nie powinna przekraczaé 20% dla okresu pierwszych
5-8lat i 10% w nastgpnych latach. Zob. B. Balassa i inni, Development Strategies in Semi-Industrial
Countries, Baltimore 1982, s. 69.

" A. Lipowski, Protekcjonizm w polityce gospodarczej Korei Poltudniowej i Tajwanu. Mity
i fakty, Materiaty seminaryjne nr 4, INE PAN, Warszawa 1995.

""H. Schmitz, T. Hewitt, Learning to Raise Infants: A Case-study in Industrial Policy, [w:]
States or Markets, op. cit., s. 173-196.

2 M. Gorynia, W.J. Otta, Polityka handlu zagranicznego w okresie przejscia do gospodarki
rynkowej, [w:] Stosunki ekonomiczne Polski z zagranicq w warunkach gospodarki rynkowej, praca
zbiorowa pod red. W. Wtodarczyk-Guzek, Uniwersytet £.odzki, £.6dz 1995.
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Rola rzadu w zarysowanej tutaj koncepcji polityki gospodarczej jest bardzo
specyficzna. Oddziatywania polityki gospodarczej powinny tworzy¢ $Srodowi-
sko, w ktorym przedsigbiorstwa mogg osigga¢ przewage konkurencyjng. Rola
rzagdu ma charakter posredni. Polityka rzadu nie jest glownym i samoistnym
zrodlem uzyskiwania przewagi konkurencyjnej. Moze by¢ tylko czynnikiem
wspomagajacym, sprzyjajacym tworzeniu przewagi. Rzeczywista rola rzadu
polega wigc na wplywaniu na cztery gldéwne determinanty wchodzace w sktad
,,diamentu Portera”.

6.4. Polityka proeksportowa a polityka przemystowa

Polityka handlu zagranicznego i liberalno-instytucjonalna polityka przemy-
stlowa roznig si¢ co do zasadnosci stosowania $rodkoéw polityki gospodarczej
stanowigcych drugg grupe instrumentow polityki handlu zagranicznego, tzn.
srodkow ogdlnej polityki gospodarczej przyjmujacych specjalng wartos¢ dla
podmiotéw zaangazowanych w prowadzenie handlu zagranicznego. Srodki te
maja m.in. stworzy¢ warunki uzyskiwania wyzszych zyskéw z eksportu niz
z produkcji krajowej. Tak rozumiana polityka handlu zagranicznego (polityka
proeksportowa) nie moze by¢ efektywna, gdyz skazuje sektor nieeksportowy
na subsydiowanie rozwoju sektora eksportowego. Praktyka ta byla typowa
dla okresu ,,realnego socjalizmu”, gdzie w ten sposdb rozwigzywano problemy
obshugi dhugu zagranicznego".

Jak wspomniano wczesniej, w niektoérych koncepcjach polityki gospodarczej
polityka proeksportowa utozsamiana jest z selektywng polityka przemystows.
Nalezy podkresli¢, ze argumenty i postulaty wysuwane przez zwolennikoéw selek-
tywnej polityki przemystowej pozostaja w silnej opozycji do przedstawionej
wyzej koncepcji liberalno-instytucjonalnej polityki przemystowej. Twierdza oni,
ze istniejg racjonalne przestanki i efektywne narzedzia réznicowania polityki
gospodarczej adresowanej do roznych branz. Wskazuje si¢ na konieczno$¢ okre-
$lenia branz preferowanych, przysztosciowych, ktore bytyby traktowane przez
polityke gospodarcza w sposob indywidualny, wyjatkowy. Jednym z uzasad-
nien takiego postgpowania ma by¢ cheé¢ przyciggnigcia kapitatu zagranicznego.
Z. Sadowski pisze na ten temat: ,,Zasadnicza i wcigz niedoceniang role w stabili-
zowaniu warunkow dla kapitalu zagranicznego odgrywa wiasnie posiadanie
przez rzad jasnej i oficjalnie przyjetej i opublikowanej strategii dlugookresowe;,
okreslajacej obszary popierane i metody ich popierania; stanowi to deklaracje
intencji, ktora budzi zaufanie”'*. Wnioski z do$wiadczen krajow, ktore w sto-

3 A. Lipowski, Polityka przemystowa, ,,Gospodarka Narodowa” 1991, nr 5.
14 7. Sadowski, Podstawowe zalozenia strategii rozwoju Polski, ,,Ekonomista” 1993, nr 2.
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sunkowo szerokim zakresie postugiwaty si¢ instrumentami bezposredniej polityki
przemystowej, réznicowanymi branzowo, nie s jednoznaczne'. Nie ulega jed-
nak watpliwosci, ze koncepcja ta budzi wiele kontrowersji. W ostatnich latach
zdaje si¢ zwyciezac poglad, ze krotkookresowa polityka popierania okreslonych
branz jest szkodliwa na dluzsza mete dla ich konkurencyjnosci, gdyz obniza
sktonnos¢ do innowacji, przeciwdziata modernizacji itp.

W tym miejscu jeszcze raz nalezaloby przytoczy¢ argument o watlych pod-
stawach informacyjnych przygotowania koncepcji selektywnej polityki przemy-
stowej. W. Jakobik pisze: ,,Prowadzac polityke przemystowa, administracja jest
obarczona obowigzkiem podejmowania decyzji strukturalnych na podstawie
rachunku alternatywnych korzysci. Jednakze niezb¢dna informacja ekonomiczna,
dotyczaca np. prognozowanych zmian popytu krajowego, jest w warunkach
transformacji naznaczona bledem, co zmniejsza prawdopodobienstwo sukcesu
w dziedzinie kreowania ta metoda efektywnosci przemystu™'®.

Dtuga liste watpliwosci dotyczacych mozliwosci przygotowania i wdrozenia
koncepcji selektywnej polityki przemystowej przedstawiono i przedyskutowano
w wielu opracowaniach'’. W tym miejscu ograniczymy sie do przytoczenia
nowszych argumentow, stosunkowo rzadziej podnoszonych w literaturze.

Znaczne ryzyko preferowania okreslonych branz wiaze si¢ z tym, ze wigk-
szo$¢ rzadow sklonna jest przy ich wyborze stosowa¢ podobne, tradycyjne
metody, odwolujace si¢ glownie do wyposazenia kraju w okreslone czynniki
wytworcze lub do korzysci skali. Zalecane metody selekcji obszaréw zaintere-
sowan polityki przemystowej skupiaja uwage na'®:

e analizie wielkoS$ci potencjatu i juz osiagnietej pozycji na rynku,

e analizie przewidywanego wzrostu popytu,

e analizie konkurencyjnosci wynikajacej z rachunku kosztoéw komparatywnych,
e rankingu efektywno$ciowym branz.

Warto zwr6ci¢ uwage na fakt, ze metody te cechuje ograniczona trafnosé
przewidywan, wynikajagca m.in. z niewiedzy lub niepelnej wiedzy o posunig-
ciach innych rzadéw. Podobienstwo warunkéw zasobowych w roznych krajach
oraz podobienstwo stosowanych metod wyboru zwigksza ryzyko podjecia zbli-
zonych decyzji w kilku krajach, co moze prowadzi¢ do nadprodukcji w okreslo-
nej branzy i spadku cen. Ryzyko nietrafnych decyzji dotyczy oczywiscie takze
przedsigbiorcow prywatnych, jednakze odpowiadajg oni za swe pomylki zupehie
inaczej anizeli rzady.

'S A. Lipowski, Przemiany strukturalne, Warszawa 1994.

16 W. Jakobik, Rynek i polityka przemystowa a efektywnosé przemystu, ,,Gospodarka Narodowa”
1992, nr 2-3.

" Np. M. Gorynia, Teoria..., op. cit.

'8 A. Karpinski, Zatozenia polityki przemystowej — pozytywy i stabosci, ,Kontrola Panstwowa”
1993, nr 6.
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Poza tym od uruchomionych juz preferencji branzowych o charakterze bez-
posrednim bardzo trudno jest odejs¢. Nalezy wreszcie podkresli¢, ze nawet kraje
uwazane za wzorcowe w stosowaniu srodkow bezposredniej, selektywnej polityki
przemystowej stopniowo odchodza od rozwigzan o charakterze wertykalnym
w kierunku rozwiazan horyzontalnych'’.

W dyskusjach dotyczacych pogranicza polityki proeksportowej i selektywnej
polityki przemystowej pojawia si¢ koncepcja tzw. strategicznej polityki handlo-
wej (strategic trade policy)™. W odniesieniu do polskiej polityki gospodarczej
okresu transformacji z propozycja zblizong do tej koncepcji wystgpita D. Hiibner,
podnoszgc argument selektywnej koncentracji procesu inwestycyjnego, ktdra
zdaniem tej autorki jest wazna z dwoch powodow™":

e korzySci skali uzyskiwane dzigki integracji z gospodarka §wiatowa,
e zdobywanie umiej¢tnosci tworzenia przewagi konkurencyjne;j.

D. Hiibner pisze na ten temat nast¢pujaco: ,,Udzielanie pomocy producentom
krajowym w konkurowaniu z producentami i dostawcami zagranicznymi, mimo
relatywnie wysokich kosztow krajowych, moze doprowadzi¢ do zwigkszania ich
produkcji do takiego poziomu, w ktorym korzysSci skali i transakcyjne koszty
importu umozliwiajg uzyskanie pozycji konkurencyjnej bez dalszej pomocy
panstwa. Wazne jest doprowadzenie do takiej sytuacji, w ktorej ta pomoc moze
by¢ zaniechana. Tylko wtedy taka polityka ma sens™*.

Wydaje sie¢, ze propozycja D. Hiibner powinna stanowi¢ zachete do powtor-
nego przedyskutowania koncepcji strategicznej polityki handlowej. Koncepcja ta
odnosi si¢ do branz, ktore charakteryzuje niedoskonata konkurencja. W branzach
takich czesto si¢ zdarza, ze ze wzgledu na wystepowanie korzysci skali zyski
moze realizowac tylko niewielka liczba producentow. W tej sytuacji twierdzi
sig, ze polityka przemystowa panstwa zaczyna odgrywac role strategiczng. Wia-
dze gospodarcze, dysponujgc narzgdziami polityki gospodarczej, mogg dopomoc
okreslonej firmie (firmom) w wyborze i realizacji strategii, ktorej firma ta nie
bylaby w stanie samodzielnie podjaé. Interwencja wladz moze przechyli¢ szale
preferencji rynku miedzynarodowego na rzecz firmy krajowej i przyczynié si¢
do zagarnigcia przez nig wigkszego udziatu w rynku i w zyskach. Po spehieniu
okreslonych warunkow polityka interwencji moze spowodowac przeptyw dodat-
kowych zyskow w takiej wysokosci, azeby usprawiedliwi¢ przyznanie subsy-
diéw lub zastosowanie innych narzedzi i doprowadzi¢ do wzrostu dobrobytu

Y Industrial Policy in OECD Countries. Annual Review 1992, OECD, Paris 1992.

2 1 A. Brander, B.J. Spencer, Export Subsidies and International Market Share Rivalry, ,Journal
of International Economics” 1985, nr 2; P. Ikanowicz, Polityka przemyslowa kraju wysoko
rozwinigtego, ,,Ekonomista” 1991, nr 2-3.

21 D. Hiibner, Miedzynarodowa konkurencyjnosé gospodarki a strategia rozwoju, ,,Ekonomista”
1994, nr 3.

22 Tamze, s. 344.
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w catym kraju®. Subsydia eksportowe moga wydawac si¢ atrakcyjnym $rodkiem

polityki, poniewaz poprawiajg relatywna pozycje¢ producentow krajowych

w niekooperacyjnej rywalizacji z firmami zagranicznymi, umozliwiajac jej zdo-

bycie wigkszego udzialu w rynku i zwigkszanie zyskow. Subsydia zmieniaja

poczatkowe warunki konkurencji. Pogarszajg si¢ terms of trade kraju subsydiu-
jacego, ale poziom dobrobytu moze wzrosnaé, poniewaz w warunkach niedo-
skonatej konkurencji cena przewyzsza koszty krancowe®. Migdzynarodowa
rownowaga niekooperacyjna polega na subsydiowaniu eksportu przez poszcze-
golne kraje, nawet jesli jest to niekorzystne z punktu widzenia tgcznego interesu
tych krajow.

Przeciwko rozumianej w powyzszy sposob strategicznej polityce handlowej
przemawiajg jednak liczne argumenty. Najwazniejsze z nich sg nast¢pujace:

1. Rzady krajow konkurentdow moga takze rozpoczac¢ subsydiowanie. ,,Wojna
subsydiow” spowoduje spadek cen na rynku migdzynarodowym i moze do-
prowadzi¢ do spadku dobrobytu w krajach stosujacych subsydia.

2. Kraj docelowy subsydiowanego eksportu moze podja¢ srodki odwetowe (cta,
optaty wyrownawcze, kontyngenty itp.).

3. Subsydia udzielane w kilku krajach rownocze$nie mogg doprowadzi¢ do
przeinwestowania w subsydiowanych branzach.

4. Niskie ceny subsydiowanych towaréw na rynku migdzynarodowym moga
by¢ falszywym sygnatem dla potencjalnych inwestorow z krajow trzecich.

5. W krajach o niezrownowazonym budzecie panstwa istotnym problemem jest
zapewnienie srodkow na subsydia,

6. Subsydia eksportowe sg w mys$l obowigzujacych porozumien migdzynaro-
dowych zakazane. Takie stanowisko zawiera Kodeks o Subsydiach Rundy
Tokijskiej GATT. Zawarte w Akcie Koncowym Rundy Urugwajskiej i obo-
wigzujagce w ramach Swiatowej Organizacji Handlu Porozumienie o Sub-
sydiach i Clach Wyréwnawczych wprowadza do$¢ precyzyjng i rozszerzong
definicj¢ subsydiow. Subsydia eksportowe nalezg do subsydiow zakazanych.
Prowadzac dyskusj¢ o ewentualnych uzasadnieniach selektywnej polityki prze-

mystowe] nalezy zaznaczy¢, ze cze¢$¢ argumentdow zwolennikow jej realizacji

w Polsce okresu transformacji juz upadta lub ulegta ostabieniu. P.G. Harc utrzy-

mywal, ze poleganie w Polsce wylacznie na konwencjonalnej polityce makro-

ekong)smicznej dla osiggniecia zmian strukturalnych byloby powaznym bi¢dem,
gdyz”:

2P Ikanowicz, Polityka..., op. cit., oraz G. Yarrow, Strategic Issues in Industrial Policy, ,,Oxford
Review of Economic Policy” 1985, vol. 1, nr 3.

2 I A. Brander, BJ. Spencer, Export..., op. cit.

3 P.G. Hare, Macroeconomic vs Industrial Policy in Shaping the Branch and Regional Structure
of the Economy, ,,Seminar Paper” nr 3, Cracow Academy of Economics, Cracow, November 8,
1991.
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e mimo szybkiego rozwoju sektora prywatnego reakcja produkcji na sygnaty
rynkowe jest staba,

e niedorozwdj sektora bankowego utrudnia wybor najbardziej zyskownych
inwestycji,

e spadek popytu sprawia, ze w sytuacji braku interwencji panstwa niektore
przedsigbiorstwa, ktore moglyby dziata¢ efektywnie, zmuszone sg do ban-
kructwa.

W czesciowo podobnym duchu wypowiadali si¢ rowniez inni autorzy. B. Brocka-
-Palacz wskazywata na dwie podstawowe przestanki prowadzenia polityki prze-
mystowej*’:

o skalg niezbednych zmian wynikajgcych z koniecznosci przebudowy struktury
1 modernizacji gospodarki polskiej,

e dotychczasowe do$wiadczenia trzyletniego okresu prowadzenia gospodarki
rynkowe;j.

R. Prudhomme pisata natomiast: ,,Recesja w warunkach niedojrzatego rynku
nie stanowi dostatecznie silnego bodzca do restrukturyzacji gospodarki. W trud-
nym okresie wprowadzania nowych regut gospodarowania zarowno w przedsig-
biorstwach, jak i poza nimi, zabraklo sit, ktore troszczylyby si¢ o rozsadng stra-
tegie rozwoju przedsigbiorstwa i polityke przemystowa™”’.

Wydaje si¢, ze rozwdj gospodarki polskiej w latach 1993—-1995 przynajmnie;j
czeSciowo podwaza zasadno$¢ argumentow przemawiajacych na rzecz prowa-
dzenia selektywnej polityki przemystowe;.

* % %

Polityka gospodarcza adresowana do przedsigbiorstw powinna mie¢ na uwadze
podnoszenie ogodlnej konkurencyjnosci tych przedsigbiorstw, a wigc sprzyjanie
podwyzszaniu ich potencjatu konkurencyjnego. Panstwo samo w sobie nie jest
tworcg czynnikow sukcesu konkurujgcych przedsiebiorstw, ale moze stwarzaé
warunki stymulujgce rozwdj tych czynnikow. Ksztattowanie konkurencyjnosci
przedsicbiorstw przez polityke gospodarcza powinno w zasadzie dotyczy¢
w rownym stopniu eksporterow, jak i wytworcow sprzedajacych na rynku kra-
jowym, ci ostatni s3 bowiem narazeni na konkurencj¢ ze strony zagranicznych
cksporterow.

6 B. Brocka-Palacz, Spory o polityke przemystowq w Polsce, Prace i Materiaty nr 71, IGS
SGH, Warszawa, grudzien 1992.

2" R. Prudhomme, Polityka regionalna i strukturalne megadostosowanie w Polsce, ,,Gospodarka
Narodowa” 1991, nr 9.
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FOREIGN COMPETITIVENESS OF POLISH ECONOMY AND ECONOMIC POLICY

Summary

Opening of the Polish economy in view of the growing internationalization and globa-
lization of competition implies a need for state interference with shaping the foreign
competitiveness of the economy.

In the transition economies, the policy concerned with the competitiveness of indi-
vidual enterprises should be aimed at a general raising of their competitive potential.
This requirement is complied with by the concept of the liberal institutionalized industrial
policy which assumes to use uniform and undiversified instruments. The main areas of
that policy are: promotion of development, promotion of competitiveness, privatization
policy and promotion of economic self-government.

The export-promoting policy is sometimes identified with a selective industrial policy.
The use of the latter to provide the domestic industry with international competitive
advantage is highly controversial.
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Internacjonalizacja przedsiebiorstwa
— Recenzja ksigzki J. Rymarczyka

Marian GORYNIA

Postepujacy rozwdj migdzynarodowej wspolpracy gospodarczej przejawia si¢
intensyfikacjg wigzi handlowych, produkcyjnych i finansowych miedzy réoznymi
krajami. Sprawia to, ze kwestie internacjonalizacji znajdujg swe odbicie w coraz
bogatszej literaturze $wiatowej. Mozna w niej wyr6zni¢ co najmniej trzy nurty
badawcze, odnoszace si¢ do réznych poziomow analizy zjawisk i procesow gospo-
darczych:

— makrointernacjonalizacja — internacjonalizacja gospodarki narodowej (lub
gospodarki narodowej wielu krajow) jako catosci, czyli jej wlaczania si¢

w miedzynarodowy podziatl pracy,

— mezointernacjonalizacja — internacjonalizacja poszczegolnych czesci gospo-
darki narodowej, ktorymi sg branze, sektory, gatezie, regiony itp.,

— mikrointernacjonalizacja — umig¢dzynarodowienie aktywnos$ci gospodarczej
przedsigbiorstw.

Recenzowana ksigzka miesci si¢ w trzecim z wymienionych nurtéw analizy,
po$wigcona jest bowiem internacjonalizacji na poziomie przedsigbiorstwa, choé
wystepuja w niej rowniez odwotania do badan mieszczacych si¢ w pozostalych
nurtach.

Internacjonalizacja przedsigbiorstwa jest ksigzka unikatowa i jednoczesnie
bardzo potrzebng na polskim rynku wydawniczym. Mozna si¢ tylko dziwié, ze
pozycja ta ukazala si¢ tak pdzno. W literaturze polskiej brakowato bowiem do-
tychczas pozycji o podobnym charakterze. Jedyng pracg, czeSciowo porowny-
walng z Internacjonalizacjg przedsigbiorstwa jest ksiazka pt. Przedsiebiorstwo
na rynku miedzynarodowym. Analiza strategiczna (red. T. Golgbiowski, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 1994).

Wydaje sig, ze ksigzka J. Rymarczyka powinna si¢ spotka¢ z duzym zaintere-
sowaniem. Coraz szersze wlaczanie si¢ Polski do migdzynarodowego podziatu
pracy napotyka liczne przeszkody i nie zawsze pokrywa si¢ z naszymi aspira-
cjami. Wprawdzie warto$§¢ eksportu na poziomie calej gospodarki rosnie, to
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jednak wskazuje si¢ na niski stopien przetworzenia sprzedawanych za granicg
towardéw oraz na niski stopien specjalizacji proeksportowej gospodarki narodo-
wej jako calosci i jej poszczegdlnych branz. W tym konteks$cie zrozumiaty staje
si¢ wzrost zainteresowania badaniami zachowan przedsigbiorstw internacjona-
lizujacych swoja dziatalnos¢, na ktorych podstawie probuje si¢ formutowaé
rekomendacje dla firm zamierzajacych podejmowac lub rozwija¢ operacje za-
graniczne. W warstwie teoretycznej trzeba oczywiscie jak najszybciej wykorzy-
sta¢ dorobek zachodnich badaczy gospodarki rynkowej. Nie nalezy jednak na
tym poprzestawac; zalecenia normatywne adresowane do polskich firm powinny
uwzglednia¢ specyficzne cechy transformowanej gospodarki. Recenzowana
ksigzka wychodzi naprzeciw tym postulatom.

Koniecznos¢ intensyfikowania badan opisowo-wyjasniajacych i normatyw-
nych internacjonalizacji, szczegdlnie na poziomie mikroekonomicznym, jest
oczywista. To bowiem sukcesy w internacjonalizacji przedsiebiorstw sktadaja
si¢ na powodzenie branz, a te decyduja o korzysciach odnoszonych z mi¢dzyna-
rodowego podziatlu pracy przez calg gospodarke.

Uktad ksigzki jest logiczny i przejrzysty — sktada si¢ ona z odmiu rozdziatow:
Pojecia internacjonalizacji.

Teoretyczne podstawy internacjonalizacji.

Motywy internacjonalizacji.

Strategie internacjonalizacji przedsigbiorstwa.

Formy internacjonalizacji przedsiebiorstwa.

Wplyw internacjonalizacji na strukture organizacyjng przedsiebiorstwa.
Kierowanie miedzynarodowymi funkcjami przedsiebiorstwa, controlling.
Internacjonalizacja polskich przedsigbiorstw.

Znaczne rozmiary ksigzki oraz bogactwo poruszanej problematyki pozwalaja
na jedynie skrotowe przedstawienie jej zawartosci. Nalezy mie¢ nadzieje, ze zasyg-
nalizowanie najwazniejszych zagadnien bgdzie stanowi¢ dostateczng rekomen-
dacje do szczegotowego zapoznania si¢ z catoScig pracy.

W rozdziale 1. dokonano przegladu réznych, spotykanych w literaturze, zna-
czen pojgcia internacjonalizacja. Autor zaproponowat wilasng, dos$¢ szeroka
i pojemng definicj¢ internacjonalizacji: przez pojecie internacjonalizacja
rozumie si¢ kazdy rodzaj dzialalnos$ci gospodarczej podejmowanej przez
przedsiebiorstwo za granica. Nast¢gpnic omdwiono internacjonalizacje jako
proces, statyczne ujecie internacjonalizacji (w tym rozumienie internacjona-
lizacji jako zjawiska instytucjonalnego) oraz behawiorystyczny sposob interpre-
towania internacjonalizacji.

W rozdziale 2. omowiono teoretyczne podstawy internacjonalizacji. Punkt
wyjécia stanowi analiza prob objasnienia internacjonalizacji na gruncie teorii
makroekonomicznych. Podstawowag cze$¢ rozdzialu zajmuje przedstawienie
mikroekonomicznych wyjasnien zagranicznych inwestycji bezposrednich. Zda-

X NNk W
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jac sobie sprawe z trudnosci klasyfikacyjnych oraz z probleméw z porownywal-

nos$cig réznych koncepcji, mozna w tym miejscu postawic pytanie: czy zagra-

niczne inwestycje bezposrednie s3 jedyna forma internacjonalizacji przedsie-
biorstwa, dla ktorej mozliwe jest odwotanie si¢ do podstaw teoretycznych?

W rozdziale 3. podjeto probe udzielenia odpowiedzi na pytanie: dlaczego
przedsigbiorstwa internacjonalizujg swojg dzialalno$¢ gospodarczg, albo innymi
stowy — dlaczego przedsigbiorstwa dokonujg ekspansji zagranicznej? J. Rymarczyk
proponuje klarowny podziat tych motywdéw na: rynkowe, kosztowe, zaopatrze-
niowe i polityczne. Moim zdaniem o zaletach tego podzialu mozemy przekonac
si¢ wtedy, gdy zestawimy go z nieco zagmatwanym podziatem przestanek glo-
balizacji zaproponowanym przez G.S. Yipa (zob. G.S. Yip, Strategia globalna.
Swiatowa przewaga konkurencyjna, PWE, Warszawa 1996).

Rozdzial 4. traktuje o strategiach internacjonalizacji przedsi¢biorstwa, rozu-
mianych jako ,, wzorce wyboru sposobu postgpowania przedsigbiorstwa w migdzy-
narodowym otoczeniu przy formutowaniu i dostosowaniu jego relacji do tegoz
otoczenia i ksztaltowaniu wewnetrznej struktury procesow”. W rozdziale tym
omowiono:

— strategiczne orientacje internacjonalizacji (etnocentryczna, policentryczna, glo-
balna, dualna),

— strategi¢ rozwoju mi¢dzynarodowej pozycji przedsigbiorstwa,

— strategie konkurencji (przywddztwo kosztowe, roznicowanie, analiza tancucha
tworzenia warto$ci, konfiguracja czynnoSci przedsigbiorstwa, koordynacja
czynnosci przedsiebiorstwa),

— strategie funkcjonalne (strategie marketingowe, strategie w sferze produkcii,
strategie badan i rozwoju, strategie zaopatrzenia, strategie finansowe, strategie
w zakresie zatrudnienia kadr),

— strategie ,,zarzadzania” otoczeniem politycznym.

Zar6wno struktura tego rozdziatu, jak i przyjete klasyfikacje rodzajow strategii
moga budzi¢ pewne watpliwosci.

Rozdziat 5. jest popisem olbrzymiej wiedzy 1 kompetencji autora w dziedzi-
nie form internacjonalizacji przedsi¢biorstwa. Uktad rozdziatu jest bardzo przej-
rzysty. Kazda forme internacjonalizacji scharakteryzowano krotko, co nie budzi
watpliwosci. Podane informacje umiej¢tnie wyselekcjonowano. Przeglad form
internacjonalizacji jest wyczerpujacy i obejmuje: eksport posredni i bezposredni,
handel tranzytowy, obrot uszlachetniajacy, handel wymienny, import bezpo-
sredni, sprzedaz licencji, franchising, leasing, kontrakt menedzerski, budowa
zaktadu pod klucz, zagraniczna filia handlowa, zaktad montazowy lub produk-
cyjny, joint venture i alianse strategiczne. Wydaje si¢ jednak, ze bytoby wskazane
uzupehienie tresci rozdzialu przedstawieniem metod wyboru formy zagranicznej
ckspansji przedsigbiorstw.
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W rozdziale 6. poddano analizie wplyw internacjonalizacji na struktur¢ orga-
nizacyjng przedsigbiorstwa. Zarysowano mozliwe formy rozwigzan organizacyj-
nych: handel zagraniczny realizowany przez dziat sprzedazy krajowej, wyodreb-
niona sekcja handlu zagranicznego i samodzielny dzial handlu zagranicznego.
Przedstawiono zasady organizacji dziatu handlu zagranicznego w przedsigbior-
stwie:

— funkcjonalna organizacja dziatu handlu zagranicznego,

— organizacja dziatu handlu zagranicznego wedtug produktow,

— organizacja dziatu handlu zagranicznego wedtug grup klientow,

— wielowymiarowa organizacja dzialu handlu zagranicznego (macierzowa i tenso-
rowa).

Ciekawe sg takze rozwazania poswigcone organizacji mi¢dzynarodowego
przedsigbiorstwa. Rozdzial zamyka propozycja nowego ujecia rozwoju struktur
organizacyjnych mig¢dzynarodowych przedsigbiorstw opartego na koncepcji
Ch.A. Barletta i S. Goshala.

Rozdziat 7. traktuje o uzytecznym narze¢dziu kierowania mi¢dzynarodowymi
funkcjami przedsigbiorstwa, ktoérym jest controlling, czyli ,,zorientowany na
cele przedsiebiorstwa systemem ksztaltowania, wspierania i koordynowania
okreslonych jego funkcji, w tym zwlaszcza planowania, sterowania, kontroli oraz
gromadzenia i przetwarzania informacji”. Szeroko przedstawiono zadania
controllingu, wyrozniajac miedzynarodowy controlling strategiczny i miedzyna-
rodowy controlling operacyjny.

Rozdziat 8. zawiera krdtkie omowienie zaawansowania procesOw internacjo-
nalizacji przedsigbiorstw polskich. Generalnie stopien ich internacjonalizacji jest
niewielki. Przewazajacymi formami ich uczestnictwa w gospodarce miedzy-
narodowej jest bezposredni import i eksport. Migdzy aktywnymi i biernymi
formami internacjonalizacji polskich przedsigbiorstw wystepuje znaczna dys-
proporcja na korzy$¢ biernych.

Na tle scharakteryzowanej tresci pracy i zawartosci poszczegdlnych rozdzialow
mozna sprobowac¢ odpowiedzie¢ na pytanie: czy i ewentualnie w jakim stopniu
udalo si¢ autorowi osiggna¢ postawiony cel? Cel pracy okreslono jako przedsta-
wienie 1 objasnienie proceséw internacjonalizacji w skali mikroekonomiczne;j,
a takze dokonanie ich systematyzacji. Po doktadnej lekturze ksigzki mozna dojs¢
nawet do wniosku, ze cel sformutowano zbyt skromnie, albo ze zostal on osig-
gniety z nawigzka. W pracy daje si¢ bowiem wyrdzni¢ dwa nurty: opisowo-
wyjasniajacy (pozytywny) i normatywny. Cel pracy kierowat zamierzenia autora
na prowadzenie rozwazan mieszczacych si¢ w nurcie pozytywnym. Dobrze si¢
jednak stato, Zze podjeto rownoczesnie watek normatywny. Prowadzone wywody
mogg si¢ bowiem okaza¢ przydatne dla praktykow gospodarczych. W przekona-
niu autora recenzji do watku normatywnego mozna zaliczy¢ te partie ksigzki,
ktore traktuja o formach organizacyjnych dziatalno$ci handlu zagranicznego
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w przedsigbiorstwie (podrozdziat 6.3) i o zasadach organizacji dziatu handlu
zagranicznego w przedsicbiorstwie (podrozdziat 6.4). Analizujac tre$¢ tych pod-
rozdziatow z punktu widzenia metody ich opracowania mozna stwierdzi€, ze
zawarto w nich wariantowe propozycje wzorcowych rozwigzan organizacyj-
nych. Po adaptacji i uszczegdlowieniu mozna je wykorzysta¢ do tworzenia
struktur organizacyjnych internacjonalizujgcych swojg dziatalno$¢ przedsie-
biorstw. Z praktyki konsultacyjnej autora recenzji wynika, ze poziom kultury
organizacyjnej polskich przedsicbiorstw jest dos¢ niski. Przedsigbiorstwa
wspolpracujace z partnerami zagranicznymi w tendencji z coraz wigkszg ostro-
scig dostrzegaja znaczenie prawidlowego zorganizowania dziatalnosci. Jednak
oferta wydawnicza oraz podaz ustug doradczych oferowanych przez firmy kon-
sultingowe nie jest w tej dziedzinie jeszcze dostatecznie rozbudowana. Wzorce
zawarte w Internacjonalizacji przedsigbiorstwa zdaja si¢ wychodzi¢ naprzeciw
zapotrzebowaniu przedsigbiorstw zamierzajacych zreorganizowac i doskonali¢
swoje rozwigzania organizacyjne pod katem lepszego dostosowania ich do po-
trzeb rozwijajacej si¢ wspolpracy z partnerami zagranicznymi.

Autor Internacjonalizacji przedsiebiorstwa we wstgpie pracy zaznaczyl, ze
ma $wiadomos$¢ bogactwa aspektow dziatalnosci przedsigbiorstwa angazujacego
si¢ we wspolprace gospodarczg z zagranica. Poruszona problematyka jest
przedmiotem rozwazan w olbrzymiej liczbie prac, zwlaszcza w jezyku angiel-
skim. Autor stangt wigc przed bardzo odpowiedzialnym zadaniem dokonania
selekeji aspektow 1 okreslenia szczegdtowosci ich potraktowania z punktu widzenia
celu postawionego przed ksigzka. Z zadania tego wywigzat si¢ — w przekonaniu
recenzenta — na pigtke. Mozna by wigc postawi¢ pytanie: jak nalezato skonstru-
owac prace, azeby zashuzy¢ na pigtke z plusem? J. Rymarczyk wyraza przypusz-
czenie, ze prawdopodobnie wigcej uwagi mozna by poswigci¢ kulturowym
aspektom procesOw internacjonalizacji, jej barierom zewngtrznym i tkwigcym
w przedsiebiorstwie, a takze tematyce zarzadzania mi¢dzynarodowym przedsig-
biorstwem. Autor recenzji zdaje sobie sprawe, ze postulaty dotyczace zagadnien
niezwykle waznych i bardzo waznych nie ujetych w ksigzce mozna by mnozy¢
w nieskonczonos¢. Wydaje si¢ jednak, ze z mysla o nadaniu ksigzce bardziej
wyczerpujacego charakteru nalezato jeszcze, choéby krotko (odsytajac do boga-
tej literatury) uwzgledni¢ co najmnie;j trzy istotne zagadnienia:

— finansowe aspekty internacjonalizacji przedsigbiorstwa — w tym: kanaly
transferu pieniedzy migdzy ,,centralg” i ,,filiami”,

— technologiczne aspekty internacjonalizacji przedsigbiorstwa — w tym: prze-
ptyw technologii w skali migdzynarodowe;j,

— wplyw polityki gospodarczej na procesy internacjonalizacji.

Nalezy tez odnotowa¢ pewne usterki w dokumentacji bibliografii. W opisie
bibliograficznym nie zastosowano jednej, standardowej metody ujmowania po-
zycji literaturowych.
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Zgloszone uwagi krytyczne, postulaty i sugestie nie podwazaja wysokiej
oceny recenzowanej pracy. Wydaje si¢, ze wprowadzenie, chociazby w niezbyt
szerokim zakresie, sugerowanych uzupekien podniostoby stopien kompletnosci
ujecia rozwazanej problematyki, ktory jest szczegolnie istotny w ksigzkach
o charakterze pionierskim, a takg jest niewatpliwie na polskim rynku wydawni-
czym Internacjonalizacja przedsiebiorstwa.
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Posrednictwo w handlu zagranicznym
a teoria kosztéw transakcyjnych

Marian GORYNIA

Wstep

W gospodarce rynkowej jednym z podstawowych problemow funkcjonowania
kazdej firmy jest zakreSlenie jej granic, to znaczy przesadzenie, ktdre transakcje
odbywajg si¢ na rynku (pomi¢dzy danym przedsigbiorstwem a jego kontrahen-
tami), a ktore sg zlokalizowane wewnatrz firmy. Z transakcja mamy do czynie-
nia wowczas, gdy produkt Iub ustuga jest transferowany pomigdzy technolo-
gicznie wyodrebnionymi jednostkami [O.E. Williamson, 1985, s. 1].

Powyzszy problem znany jest tez jako dylemat: make or buy (robi¢ czy kupo-
wac)? Chodzi wigc o to, czy dana firma powinna wykonywaé okre§lone operacje,
ushugi itp. wlasnymi sitami, czy tez powinna je kupowaé na rynku u innych pod-
miotow.

Problem ten wystgpuje m.in. w odniesieniu do spetniania funkcji posrednictwa
w handlu zagranicznym. Zmiany w systemie regulacji gospodarki polskiej wpro-
wadzone w latach 90. XX w. spowodowatly, ze powyzszy dylemat rozstrzygany
jest na poziomie mikroekonomicznym — decyzje nalezg do samodzielnych przed-
sigbiorstw. Obecna sytuacja rézni si¢ wigc zdecydowanie od sytuacji z okresu
gospodarki administrowanej, w ktorej dostep do prowadzenia dziatalno$ci handlu
zagranicznego byt reglamentowany [M. Gorynia, 1981 i 1985].

Swoboda przedsigbiorstw w rozstrzyganiu problemu korzystania lub nieko-
rzystania z ustug posrednikow w handlu zagranicznym nie oznacza, ze decyzje
1 dotyczace tej materii sg proste i nie budzg watpliwosci. Obserwacja wskazuje,
ze zapadajg one najczesciej przy wykorzystaniu podejscia bedacego mieszanka
dogmatyzmu oraz metody prob i bledow. Oba sktadniki tego podejscia odziatujg
w przeciwnych kierunkach: dogmatyzm nakazuje stosowaé rozwigzania oceniane
W sposob uproszczony jako najlepsze (np. absolutyzowanie samodzielnego pro-
wadzenia handlu zagranicznego bez wzgledu na uwarunkowania, o ktorych dalej);
metoda prob i bledow sugeruje poszukiwanie rozstrzygnieé — mogg one jednak
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duzo kosztowac i rozciggac si¢ w czasie. W obu przypadkach istnieje potrzeba

wypracowania kryteriow, ktorych zastosowanie pozwoli usprawni¢ proces po-

szukiwania i wyboru odpowiednich rozwigzan.
Wydaje si¢, ze obiecujace mozliwosci oferuje wykorzystanie teorii kosztow

transakcyjnych. Stad w dalszej czeSci artykutu podjeto nastgpujace kwestie:

1) charakterystyka teorii kosztow transakcyjnych,

2) problem posrednictwa w handlu zagranicznym w ujeciu teorii kosztow trans-
akcyjnych,

3) propozycja rozwiazania problemu — kryteria alokacji funkcji w uktadzie eks-
portowym,

4) wplyw czynnika skali na strukture uktadu eksportowego,

5) propozycja rozwigzania problemu z wykorzystaniem teorii kosztow transak-
cyjnych.

8.1. Charakterystyka teorii kosztéw transakcyjnych

Teoria kosztow transakcyjnych zajmuje si¢ wyborem najlepszego sposobu
regulacji (governance structure) transakcji. Zawiera dwa bieguny: rynek i hie-
rarchi¢ [O.E. Williamson, 1986, s. 16]. Sg to dwa skrajne rozwigzania, ktorych
wybor zdeterminowany jest przez poziom kosztow transakcyjnych zwigzanych
z realizacjg transakcji. Wyrdznia si¢ dwa rodzaje kosztow transakcyjnych:

a) ex ante — koszty doprowadzenia do transakcji (np. wyszukanie partnerow,
sformutowanie warunkéw kontraktu itp.),

b) ex post — koszty stwierdzenia, czy transakcja odbyla si¢ zgodnie z ustalonymi
warunkami, koszty rozwigzania ewentualnych spordw itp.

Koszty transakcyjne rozpatrywane sg przy przyjeciu dwoch zatozen behawio-
ralnych:

a) zachowania ludzkie charakteryzuje oportunizm,
b) zachowania ludzkie cechuje ograniczona racjonalnos¢.

Spehienie obu zatozen warunkuje wystapienie kosztow transakcyjnych. Teore-
tycznie mozna wyrozni¢ dwa ekstremalne sposoby regulacji transakc;ji:

a) ogolna, generalna regulacja rynkowa (pojedyncze, niepowtarzalne transakcje
rynkowe),
b) regulacja administracyjna (hierarchiczna).

Spektrum mozliwych sposobdw regulacji transakcji zawiera si¢ miedzy ryn-
kiem a hierarchig. Pomigdzy skrajnymi punktami wystepuje wspotpraca obu
stron w regulacji przebiegu transakcji (private ordering), czyli obszar zachowan
kooperacyjnych.

Efektywno$¢ poszczegdlnych form regulacji zalezy od nastgpujgcych wia-
snosci transakcji: specyficznos¢ zasobow, niepewnosc, czestotliwosc.
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Ogolne zaleznosci migdzy forma regulacji a wlasnosciami transakcji sg naste-
pujace:

a) regulacja rynkowa — wskazana jest przy braku specyficznosci zasobow, wy-
kazuje szczeg6lng efektywnos¢ w przypadku transakceji wielokrotnych,

b) regulacja trojstronna (z udzialem arbitra) — zalecana jest w przypadku oka-
zjonalnych transakcji wymagajacych czgéciowo lub w peti specyficznych
Zzasobow,

¢) regulacja dwustronna — rekomendowana jest w przypadku $redniej specy-
ficznosci naktadoéw i1 wielokrotnych transakcii,

d) regulacja administracyjna — wskazana jest w sytuacji wysokiej specyficznosci
naktadow i transakcji wielokrotnych oraz w przypadku transakeji okazjonalnych.
Niezaleznie od stopnia niepewnosci wszelkie transakcje ,,niespecyficzne” sg naj-

efektywniej regulowane przez rynek. W przypadku czeSciowej specyficznoscei i przy

wysokiej niepewnosci wystepuje tendencja do polaryzacji sposobdw regulacji:

a) w kierunku transakcji rynkowych — dazenie do ograniczenia specyficznosci,

b) w kierunku transakcji hierarchicznych — dgzenie do podniesienia specyficznosci.
Efektywna kooperacja (transakcje regulowane dwustronnie lub trojstron-

nie) wymaga jednostronnych lub dwustronnych zastawow (np. spowodowania

switching costs, czyli kosztow przestawienia si¢ na innego dostawcg lub odbiorce).

W przeciwienstwie do ortodoksyjnej teorii ekonomicznej, ujmujacej wytacz-
nie koszty produkcji, teoria kosztow transakcyjnych uwzglednia takze koszty
transakcyjne. W teorii neoklasycznej firma widziana byta w perspektywie funk-
cji produkcji. W teorii kosztéw transakcji firma traktowana jest jako ,,struktura
regulacji” (governance structure), umozliwiajgca minimalizacj¢ kosztoOw trans-
akcyjnych.

Teoria kosztow transakcyjnych pozornie odnosi si¢ tylko do poziomu firmy
(mikro) w gospodarce rynkowej. Wydaje si¢ jednak, Zze jej moc predykcyjna
mozna bez trudu rozszerzy¢ na wyzsze poziomy analityczne (mezo- i makro-)
oraz na inne typy gospodarek. W skrajnej wersji ,,hierarchia” Williamsona moze
objac cala gospodarke, ktora z pewnoscig utracitaby jednak wowczas atrybuty
gospodarki rynkowe;.

Koncepcja kosztéw transakcyjnych jest uzupelnieniem, rozwini¢ciem, a nie
zaprzeczeniem teorii ortodoksyjnej. Eliminuje najbardziej kontrfaktyczne pre-
dykcje tej teorii i tworzy calg game nowych predykcji, ktore w konwencjonalnej
teorii nie wystepuja [A.M. Rugman 1981, s. 16].

8.2. Problem posrednictwa w handlu zagranicznym w ujeciu
teorii kosztow transakcyjnych

Problem posrednictwa w handlu zagranicznym nalezy — jak to juz wczesniej
zaznaczono — do grupy problemow okres$lanych jako make or buy. ,,Robi¢ czy
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kupi¢” nie odnosi si¢ w tym przypadku do produkcji czesci czy podzespolow
wyrobu eksportowego, lecz do ustugi posrednictwa w handlu zagranicznym.
Ustuga posrednictwa moze obejmowaé rozny zakres funkcji, do czego nawia-
zemy nizej.

Przyjmujemy, ze catoksztatt funkcji koniecznych do wykonania transakcji
eksportowej, nazywa si¢ dzialalno$cig eksportowa. Zestaw ten obejmuje:

1. Funkcje zarzadzania eksportem:

a) prognozowanie i planowanie wielkosci, kierunkow 1 struktury eksportu,

b) badanie zagranicznych rynkoéw zbytu,

¢) ksztaltowanie sieci sprzedazy,

d) polityka cen i ustalanie cen,

¢) ustalanie polityki rynkowej,

f) analiza efektywnosci eksportu.

2. Eksportowe funkcje wykonawcze:

a) ksztaltowanie produktu,

b) ksztaltowanie rynku,

c¢) fizyczna dystrybucja,

d) funkcja negocjacyjna,

e) funkcja transakcyjna,

f) realizacja kontraktu,

g) funkcja potransakcyjna.

Zbior funkcji sktadajacych sie na dziatalnos¢ eksportowg moze by¢ realizo-
wany przez rézne podmioty, takie jak: producent, przedsi¢biorstwo handlu za-
granicznego, przedsigbiorstwo spedycyjne, przedsicbiorstwo transportowe,
przedsigbiorstwo ubezpieczeniowe, agencja reklamowa, instytucja badan rynku,
bank itp. Zbior tych podmiotéw nazwiemy uktadem eksportowym. Poszczegolne
podmioty wchodzace w sktad uktadu eksportowego wykazujg odmienne mozli-
wosci (umiejetnosci) i koszty realizacji funkcji eksportowych.

Okreslone konfiguracje tych czynnos$ci (kombinacje rozdzialu pomiedzy wy-
konawcow) beda si¢ wigc charakteryzowaly rézng efektywnoscia. Przyjmujemy
mikroekonomiczny punkt widzenia — punkt widzenia producenta. Oznacza to, ze
koordynacja zachowan producenta i pozostatych uczestnikow uktadu eksporto-
wego to koordynacja rynkowa, odbywajgca si¢ w ramach stosunkéw umownych.
Nie wystepuje wigc centralny (nadrzedny) osrodek koordynujacy interesy stron —
uczestnikoOw uktadu eksportowego. W dalszych rozwazaniach dla uproszczenia
pominiemy wszystkich innych uczestnikow uktadu eksportowego oprocz produ-
centa i przedsi¢biorstwa handlu zagranicznego. Mozna wowczas wyrozni¢ dwa
skrajne rozwigzania problemu:

a) uktad eksportowy tozsamy z producentem, czyli rozwigzanie make, w termi-
nologii teorii kosztow transakcyjnych okreslane jako hierarchia,

b) uktad eksportowy obejmujacy producenta i przedsigbiorstwo handlu zagra-
nicznego (przy czym przedsigbiorstwo handlu zagranicznego spelnia wszystkie
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pozostate funkcje eksportowe oprocz funkcji produkcyjnych), czyli rozwia-

zanie buy, nazywane w jezyku teorii kosztow transakcyjnych rynkiem.

W klasycznej wersji teorii kosztéw transakcyjnych (Williamson) uwaga kon-
centruje si¢ na tym, w jaki sposob dana transakcja ma by¢ regulowana (rynek,
hierarchia, formy posrednie), aby zminimalizowa¢ koszty transakcyjne.

W proponowanym tutaj zastosowaniu teorii kosztow transakcyjnych uwaga
jest skoncentrowana na nastgpujgcym zagadnieniu: jaki zakres funkcji ekspor-
towych powinien by¢ realizowany przez producenta, a jaki przez przedsigbior-
stwo handlu zagranicznego z uwzglednieniem spodziewanych kosztéw transak-
cyjnych, tak aby doprowadzi¢ do ich minimalizacji? Powyzsze sformulowanie
problemu wychodzi de facto poza zakres zainteresowan teorii kosztow transak-
cyjnych. Jesli bowiem przez dziatalnos¢ eksportowa bedziemy rozumie¢ wyzej
wymieniony zestaw funkcji, to optymalizacja ich podziatu pomigdzy producenta
1 przedsiebiorstwo handlu zagranicznego bedzie rdwnoznaczna z minimalizacja
sumy kosztow produkcji i kosztow transakcyjnych. Oznacza to rownoczesne
uwzglednienie postulatéw ekonomii neoklasycznej (funkcja produkcji) i nowej
ekonomii instytucjonalnej (koszty transakcyjne).

Zgodnie z zaleceniami, ktore mozna spotka¢ w tradycyjnej literaturze eko-
nomicznej i marketingowej, o podziale funkcji eksportowych pomiedzy produ-
centa i przedsigbiorstwo handlu zagranicznego powinny decydowac cztery kry-
teria: ekonomiczne, kontroli, adaptacji 1 innowacji. Kryterium ekonomiczne jest
wiodace 1 pozostale dajg si¢ do niego sprowadzi¢. Tradycyjne ujecie nie
uwzglednia jednak kosztow transakcyjnych. Dlatego kolejnym krokiem bedzie
wzigcie pod uwage zalecen wyprowadzanych z koncepcji kosztow transakeyj-
nych. Mozna wigc stwierdzi¢, ze lgczne ujecie tych kryteriow powinno dopro-
wadzi¢ do zalecen minimalizujgcych sume kosztow produkceji i kosztow transak-
cyjnych.

8.3. Propozycje rozwigzania problemu w tradycyjnej literaturze
ekonomicznej i marketingowej — kryteria alokacji funkciji
w uktadzie eksportowym

W miar¢ zwigkszania przez producenta zakresu realizowanych funkcji eks-
portowych jego koszty rosna, wskutek czego oferowana zagranicznym klientom
cena jest wyzsza. Jednak wzrost tych kosztow napotyka pewng bariere, po prze-
kroczeniu ktorej optacalne staje si¢ delegowanie niektorych funkcji do innych
uczestnikow uktadu eksportowego. Producent moze wigc odnie$¢ korzysci
z przekazania realizacji cze$ci funkcji eksportowych innym podmiotom, ktére ze
wzgledu na specjalizacje i rozmiary operacji dziatajg efektywniej. Z pewnym
uproszczeniem mozna przyjac, ze podziat funkcji eksportowych pomiedzy rozne
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organizacje oznacza rezygnacj¢ producenta z realizacji cze$ci tych funkcji i ich

delegacj¢ do innych podmiotow w celu podniesienia efektywnosci dziatalno$ci

eksportowe;.

Przy zalozeniu, ze rezygnujemy z optymalizacji funkcjonowania uktadu eks-
portowego przez ,,centrum” (lub inny osrodek zewngtrzny) oraz ze przyjmujemy
dazenie do maksymalizacji efektywnosci przez kazdego czlonka uktadu, brak
jest jednego osrodka decyzyjnego, nadrzednego w stosunku do podmiotow two-
rzacych uktad. Wobec tego przyjmujemy, ze dobor cztonkow uktadu dokonywany
jest przez producenta i zalezy od tego, z realizacji jakich funkcji eksportowych
on rezygnuje i deleguje je do innych podmiotéw. Dobdr cztonkéw uktadu eks-
portowego przez producenta powinien by¢ dokonywany na podstawie nastepuja-
cych kryteriow:

a) ekonomicznego — jakie efekty w dziedzinie wolumenu sprzedazy, kosztow
1 zyskow przyniesie okreslone rozwigzanie?

b) kontroli — jakie sg mozliwe zrodta powstawania konfliktow w uktadzie eks-
portowym?

¢) adaptacji — jakie sg mozliwosci przystosowania producenta do zmian w oto-
czeniu?

d) innowacji — jakie mozliwosci wprowadzania innowacji daje okreslony uktad
eksportowy [Ph. Kotler 1971, s. 475-480; R. Gtowacki 1982, s. 35-36].
Najwazniejsze jest kryterium ekonomiczne; pozostate kryteria majg znacze-

nie o tyle, o ile przyczyniajg si¢ do wzrostu efektywnosci w dluzszym okresie.

Atmosfera wspolpracy (brak konfliktow) oraz tatwos¢ adaptacji wptywaja nie-

watpliwie na dlugookresowe efekty funkcjonowania uktadu eksportowego, lecz

im wicksza jest efektywno$¢ danego rozwigzania w poréwnaniu z innymi alterna-

tywami, tym mniejsza jest ewentualno$¢ wystgpienia konfliktu i braku elastycznej

reakcji na zmiany otoczenia.

Kazde mozliwe rozwigzanie struktury funkcjonalno-instytucjonalnej uktadu
cksportowego daje rdézny poziom sprzedazy i kosztéw, a w efekcie zyskow. Sza-
cowanie tych wielko$ci nie jest sprawg prostg, gdyz mogg wystgpi¢ trudnosci
z uzyskaniem wiarygodnych informacji. Na przyktad, gdyby producent rozwazat
ewentualnos¢ rezygnacji z posrednictwa przedsigbiorstwa handlu zagranicznego,
trudno bedzie mu zebra¢ dane o potencjalnej wielkosci sprzedazy, jaka mozna
zrealizowaé przy zastosowaniu konkurencyjnych posrednikéw zagranicznych,
lub przy sprzedazy bezposrednio odbiorcom. W takiej sytuacji analiza prowa-
dzona przez producenta ograniczy si¢ przypuszczalnie do tych samych zagra-
nicznych ogniw kanatu dystrybucji, z ktérymi dotychczas wspolpracowato po-
sredniczace przedsigbiorstwo handlu zagranicznego, z pominigciem udziatu tego
ostatniego. Postgpowanie takie cechuje si¢ stosunkowo nieduzymi kosztami
1 niskim stopniem niepewno$ci. Wyczerpujace zbadanie wszystkich mozliwosci,
jakie rysujg si¢ przed poczatkujacym producentem-eksporterem, wymagatoby
poniesienia znacznych nakltadow na badania, a dokonanie wyboru zwigzane
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byloby z duzym ryzykiem. Problemy podobnej natury wigzg si¢ z szacowaniem
kosztow poszczegolnych rozwigzan.

Jezeli powyzsza analiza doprowadzi do wniosku, ze mozliwe wielkosSci
sprzedazy przy poszczegoélnych konfiguracjach funkcjonalno-instytucjonalnych
sa jednakowe, to wyboru okre§lonego rozwigzania mozna dokona¢ przy zasto-
sowaniu kryterium minimalnych kosztow. Jezeli zas poszczegolne warianty daja
roézne spodziewane wielkosci sprzedazy, to uzyteczne moze by¢ kryterium stopy
rentownosci:

Rz‘ — (Sz _Ki)
Ki
gdzie:
R; —stopa rentownosci w uktadzie eksportowym i,
S; — szacowana warto$¢ sprzedazy w uktadzie i,
K; — szacowana wielko$¢ kosztow w uktadzie i.

Kryterium kontroli nawigzuje do trudnosci, jakie moga wystepowaé w kon-
trolowaniu przez producenta niezaleznego podmiotu — posrednika. Moga wysta-
pi¢ problemy z uzyskiwaniem od posrednika informacji rynkowych, posrednik
moze niesumiennie wypetnia¢ swoje obowigzki (reklama, public relations itp.).
Z punktu widzenia kryterium kontroli (abstrahujgc od pozostatych kryteriow)
najlepszym rozwigzaniem byloby samodzielne prowadzenie dziatalnosci handlu
zagranicznego przez producenta.

Kryterium kontroli wiaze si¢ z mozliwos$ciag wystapienia w uktadzie ekspor-
towym konfliktéw migdzy jego uczestnikami. Przyjecie przez uczestnikoéw ukta-
du eksportowego jednolitych celow, np. w postaci zysku, nie wyklucza oczywi-
scie mozliwo$ci powstania konfliktu. Wynika to z faktu, Zze z punktu widzenia
producenta eksport jego wyrobow jest problemem pierwszoplanowym, nato-
miast dla przedsigbiorstwa handlu zagranicznego wyroby te moga mie¢ drugo-
rzgdne znaczenie, relatywnie niska efektywnosc¢ itp. Prawdopodobienstwo wy-
stapienia takiej sytuacji jest szczeg6lnie duze w przypadku przedsiebiorstw han-
dlu zagranicznego o bardzo szerokim i zréznicowanym zakresie towarowym.

Konflikty miedzy producentem i eksporterem mogg takze wynikaé ze sprzecz-
nosci ich celéw szczegdtowych. Na przyklad, producent zainteresowany jest
stosowaniem opakowan zbiorczych, co dla handlowca egzekwujacego wymaga-
nia zagranicznego odbiorcy moze by¢ nie do przyjecia. Producent pragnie prze-
dtuzy¢ cykl zycia produktu wytwarzajac dlugie serie, handlowiec natomiast
pragnie uatrakcyjni¢ swoja oferte nowymi produktami.

Inna przyczyna konfliktu, z ktorej wystgpieniem nalezy si¢ liczy¢, to nakta-
danie si¢ rol uczestnikow uktadu eksportowego. Zwigzane jest to z mozliwoscia,
ze dany producent czgs¢ swoich wyrobow bedzie eksportowat samodzielnie,
a cze¢$¢ za posrednictwem przedsigbiorstwa handlu zagranicznego. Moze si¢
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wigc zdarzy¢, ze agenci producenta i agenci przedsigbiorstwa handlu zagranicz-
nego beda ze soba konkurowa¢ na danym rynku.

Z punktu widzenia kryterium kontroli najlepsza dla producenta bedzie taka
konfiguracja funkcji i uczestnikow uktadu eksportowego, ktora zapewni mu
nie tyle eliminacj¢ wszystkich konfliktow (gdyz jest to w praktyce niemozliwe,
a nawet niewskazane), ile ograniczenie ich liczby i mozliwo$ci fagodzenia.

Trzecim kryterium wyboru ukladu eksportowego jest kryterium adaptacji.
Oznacza ono swobode, z jaka producent bedzie mogt przystosowaé sie do
zmiennych warunkoéw otoczenia. W skrajnym przypadku — zgodnie z tym kryte-
rium — producent powinien wchodzi¢ wylgcznie w krotkookresowe zwigzki
z okre$lonymi partnerami, co umozliwialoby mu szybkg reakcj¢ na zmiany ryn-
kowe 1 zmiang partnerow. W rzeczywistosci jednak kazda forma wspotpracy
producenta z ogniwami uktadu eksportowego wiaze si¢ z pewng statoscig i ogra-
niczeniem swobody manewru. Uwarunkowania te sg zwigzane z ograniczona
przenosnoscig czynnikow materialno-technicznych i ludzkich, a takze z mozli-
wosciami organizacyjnymi. Na przyktad, budowa przez producenta-eksportera
magazynéw w porcie oznacza, ze w dluzszej perspektywie czasowej eksport
jego towarow bedzie dokonywany drogg morska. Zorganizowanie licznej i zto-
zonej z wysoko kwalifikowanych pracownikow komorki eksportowej wigze si¢
z wykonywaniem przez producenta w dtuzszym okresie okreslonych funkcji
eksportowych. Rezygnacja przez producenta z ustug niektorych posrednikow
wymaga zebrania informacji o rozwigzaniach alternatywnych, a takze potrzebny
jest pewien czas na nawigzanie wspotpracy z innymi partnerami.

Z drugiej jednak strony dla efektywnego funkcjonowania uktadu eksporto-
wego wymagany jest pewien stopien stabilizacji. Ciagla niepewnos¢ wspolpracy
moze odstreczac partneréow producenta od szerszego angazowania si¢ w obstuge
sprzedazy jego towarow. Przejawiac si¢ to moze np. w tym, ze przedsi¢biorstwo
handlu zagranicznego bedzie uwazaé za niecelowe z punktu widzenia swych
wlasnych interesow zorganizowanie kampanii reklamowej towaru, z ktorego
producentem ma roczng umowe. Tym bardziej nie bedzie ono prowadzi¢ dziatan
w kierunku rozszerzenia zagranicznej sieci sprzedazy tego produktu. Generalnie
jednak, im wicksza jest niepewno$¢ co do przysztosci, tym mniej korzystne sa
powigzania dlugoterminowe partneréw. Rozwigzania zaktadajace takie powig-
zania sg zalecane tylko wowczas, gdy sg znacznie korzystniejsze z ekonomicz-
nego punktu widzenia.

Istotnym czynnikiem, jaki powinien by¢ brany pod uwage przy wyborze
uktadu eksportowego, powinna by¢ jego przewidywana zdolno$¢ do wprowa-
dzania nowych rozwigzan. Chodzi tutaj o taka dziatalno$¢ innowacyjna, ktora
antycypowac bedzie zmiany zachodzgce na rynku eksportowym. Z punktu wi-
dzenia perspektywicznych interesow producenta nie jest obojetne, jak dalece
pozostali uczestnicy uktadu eksportowego sktonni sg do podejmowania ryzyka
towarzyszacego wprowadzaniu innowacji. Mamy tutaj na uwadze innowacje
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w szerokim znaczeniu — innowacje w zakresie podazy (nowe produkty i ustugi),
w technikach wytwarzania i rozprowadzania produktow (organizacja sprzedazy,
techniki dostaw), a takze w organizacji i kierowaniu rynkiem eksportowym,
w sposobach oddziatywania na odbiorcoOw (nabywcow) itp. Miarg sprawnosci
uktadu eksportowego w tej dziedzinie sg takie wielkosci, jak poziom wydatkow
na badania i rozwdj oraz liczba nowych produktow z powodzeniem wprowadzo-
nych na rynek.

Istota sporu prowadzonego w literaturze marketingowej odnosnie do dysku-
towanego tutaj problemu sprowadza si¢ do trade-off pomig¢dzy korzySciami skali
osigganymi w zwigzku z wykorzystaniem posrednikow (podmiotow zewnetrz-
nych) a korzy$ciami ze zwigkszonej kontroli i koordynacji uzyskiwanymi dzigki
integracji pionowej (wlasne stuzby handlu zagranicznego). Gdyby nie oddziaty-
wanie czynnika korzySci skali, zalecane rozwigzanie sprowadzaloby si¢ do po-
siadania wlasnego biura handlu zagranicznego. Za wyborem tego rozwigzania
przemawia wiec przekroczenie pewnej progowej skali operacji. Jednoczes$nie
w literaturze dostrzega si¢ stabg strong integracji pionowej — powoduje ona mia-
nowicie wystepowanie kosztow administracyjnych.

W literaturze zwraca si¢ jeszcze uwage na dwa dodatkowe aspekty wyboru
pomiedzy rynkiem a hierarchig. Po pierwsze, w niektorych sytuacjach dzigki
integracji wertykalnej mozliwe jest uzyskanie znaczgcej przewagi kosztow —
dzieje si¢ tak wtedy, gdy dwie funkcje (operacje) sg z sobg silnie powigzane
1 wymagane sg duze naktady na ich koordynacj¢. Koordynacja rynkowa moze
wtedy zawodzi¢. Po drugie, integracja wertykalna moze by¢ narzedziem stuza-
cym do zapewnienia sobie kontroli nad otoczeniem. Moze ona stuzy¢ zreduko-
waniu niepewnosci lub osiggnigciu przewagi strategicznej nad konkurentami
(np. dostep do surowcow, dostep do kanatow dystrybucii itp.).

Zastosowanie wyzej przedstawionych kryteriow pozwala w pewnym tylko
przyblizeniu okresli¢ przydatnos¢ okreslonego podziatu funkcji i sktadu instytu-
cjonalnego uktadu eksportowego. Ksztattowania struktury funkcjonalnej i insty-
tucjonalnej uktadu eksportowego nie mozna traktowac jako jednorazowego aktu;
jest to dziatanie ciagte, ktore uwzglednia¢ powinno zmiany technologiczne, ryn-
kowe itp. Ograniczenia poznawcze, informacyjne, szacunkowy charakter wskaz-
nikow efektywnosci poszczegdlnych rozwigzan oraz zmienno$¢ warunkow po-
woduje, Ze pierwotnie przyjeta koncepcja moze i powinna by¢ ulepszana.

8.4. Wplyw czynnika skali dziatalnosci na strukture uktadu
eksportowego

W tradycyjnej literaturze ekonomicznej i marketingowej bardzo duzo uwagi
zwraca si¢ na znaczenie korzysci skali i zakresu. Z tego wzgledu czynnik korzy-
$ci skali zostanie omowiony szerzej.
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Zaktadamy, ze gltowny ci¢zar realizacji funkcji eksportowych spada na dwa
podmioty uktadu eksportowego: producenta i przedsi¢biorstwo handlu zagra-
nicznego. Wczesniej przyjeliSmy, ze podstawowe kryterium delegowania przez
producenta pewnych funkcji innym podmiotom stanowi kryterium ekonomiczne.
Kryterium efektywnos$ci jest finansowym odzwierciedleniem skutkow oddzia-
tywania szeregu czynnikow, ktore rozpatrywac¢ mozna jako kryteria szczegotowe
stuzace do alokacji funkcji eksportowych. Jednym z tych czynnikéw, obok czyn-
nika produktu, czynnika rynku, czynnika promoc;ji i czynnika zakupu, jest kryte-
rium skali dziatalnosci.

Wpltyw czynnika skali dziatalnoSci na alokacj¢ funkcji eksportowych miedzy
producenta i przedsi¢biorstwo handlu zagranicznego sktada si¢ z nastepujgcych
elementow:

a) czynnika skali w odniesieniu do wielkosci obrotow jednym towarem,
b) czynnika skali w znaczeniu szeroko$ci asortymentu,

c) czynnika skali w ujeciu transakcyjno-informacyjnym,

d) czynnika skali w ujeciu finansowo-kredytowym.

8.4.1. Czynnik skali w odniesieniu do wielkosci obrotow jednym towarem
(czynnik koncentracji obrotow)

Rozwazona zostanie sytuacja, gdy jeden towar wytwarzany jest przez wielu
producentdow i eksportowany za posrednictwem jednego przedsigbiorstwa han-
dlu zagranicznego.

Lokalizacja funkcji eksportowych w przedsiebiorstwie handlu zagranicznego
doprowadzi¢ moze do spadku kosztow jednostkowych realizacji tych funkcji
dzigki temu, ze wyspecjalizowane stuzby przedsigbiorstwa handlu zagranicznego
zajmujg si¢ obstugg duzych partii towarow eksportowych. W miare wzrostu
produkcji eksportowej u danego producenta i wzrostu globalnych obrotéw reali-
zowanych przez przedsigbiorstwo handlu zagranicznego wplyw czynnika kon-
centracji na obnizke kosztow moze ustapic, co bedzie wskazywac, ze funkcje te
powinny by¢ realizowane przez producenta. Czynnik koncentracji wskazuje, ze
umiejscowienie funkcji eksportowych w przedsigbiorstwie handlu zagranicznego
moze by¢ korzystne tylko w pewnym przedziale wielkosci obrotow. Zwigzane
jest to z istnieniem optimum ekonomicznego przedsigbiorstwa handlu zagra-
nicznego, tzn. takiej wielkosci obrotow, przy ktorej koszt jednostkowy realizacji
funkcji eksportowych jest najnizszy, a przekroczenie tej wielko$ci prowadzi do
wzrostu kosztu jednostkowego.

Ekonomiczne ograniczenia wielkosci przedsigbiorstw stanowig efekt oddzia-
tywania trzech czynnikoéw: technicznego, organizacyjnego i przestrzennego.
Wydaje si¢, ze w przypadku przedsigbiorstwa handlu zagranicznego decydujaca
role odgrywa czynnik organizacyjny. Przedstawione rozumowanie ma charakter
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dedukcyjny ze wzgledu na fakt, ze autor nie dysponuje danymi, ktore moglyby
postuzy¢ do dokonania empirycznej weryfikacji przedstawionej hipotezy. O mozli-
wosci istnienia optimum ekonomicznego przedsigbiorstwa handlu zagranicznego
wnioskowa¢ mozna na zasadzie analogii z przedsigbiorstwami przemystowymi,
ktére wykazuja mozliwosci istnienia optymalnej wielko$ci. Stosowne obliczenia
dla kilku branz przemystu chemicznego przedstawit T.B. Kozlowski [1973,
s. 148-188], a dla budownictwa J. Goscinski [1965, s. 51-52 i1 89-90].

Nie bez znaczenia z interesujgcego nas punktu widzenia jest takze inny
aspekt koncentracji obrotow, zwigzany z wielko$cig partii towaru wymagang
przez zagranicznego odbiorcg. Moze on by¢ zainteresowany nabyciem duzych
jego ilosci, znacznie przekraczajgcych mozliwosci indywidualnych producentow.

Zaleznosci zwiazane z wptywem czynnika koncentracji obrotéw na koszty
realizacji funkcji eksportowych przedstawia rys. 8.1.

Rysunek 8.1. Zaleznos¢ kosztéow jednostkowych realizacji funkcji eksportowych
od wielkosci obrotu

A

Koszt jednostkowy

|
|
|
I

M N S

Wielkos¢é obrotu

Uwaga: Aby otrzymaé powyzsza posta¢ krzywych, niezbedne jest przyjecie zatozenia o cal-
kowitej podzielnoéci obrotu danym towarem. Dzigki temu zaleznos$¢ kosztu jednostkowego od
wielkosci obrotu mozna przedstawi¢ za pomoca funkcji ciaglej. Wypuktos¢ krzywej w stosunku
do osi odcigtych oznacza, ze w miar¢ wzrostu obrotu jednostkowy koszt maleje coraz wolniej
(w przypadku krzywej P, gdy wielko$¢ obrotu jest mniejsza od M), a nastegpnie po przekroczeniu
M wzrasta coraz szybciej.

Krzywa P obrazuje zalezno$¢ kosztu jednostkowego realizacji funkcji eks-
portowych od wielkosci obrotow w przypadku, gdy eksport towarow wytwarza-
nych przez producentéw prowadzony jest przez jedno wyspecjalizowane przed-
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siebiorstwo handlu zagranicznego. Krzywa zobrazuje zalezno$¢ kosztu jednost-
kowego eksportu od wielkos$ci obrotu w przypadku, gdy eksport jest realizowany
indywidualnie przez producentow. Koszt jednostkowy oznacza w tym przypad-
ku $rednig wazong kosztow jednostkowych poszczegolnych producentow.

Jak wynika z rysunku, po przekroczeniu progu wielko$ci wymiany M koszt
jednostkowy realizacji funkcji eksportowych przez przedsigbiorstwo handlu
zagranicznego zaczyna rosngé. Nie oznacza to jednak, Zze przejecie realizacji
funkcji eksportowych przez producentéw spowodowatoby obnizke kosztow
jednostkowych ogoétu producentdw (spadek sredniej wazonej kosztow jednost-
kowych producentow). Tak wigc mimo ze wielko$¢ obrotow przekroczyta juz
optimum ekonomiczne przedsigbiorstwa handlu zagranicznego, to jednak w ob-
rebie catego uktadu produkceyjnego odnoszone sg nadal korzysci skali wynikajace
z koncentracji eksportu w przedsigbiorstwie handlu zagranicznego. Wymaga to
oczywiscie wzrostu marz ptaconych przez producentéw przedsigbiorstwu handlu
zagranicznego w stosunku do marz pobieranych przy obrocie M (chodzi nie
o wzrost bezwzglednych rozmiaréw marz, lecz o podniesienie procentowych
stawek marz). Dopiero przy wielkosci obrotow wigkszej od N przejecie funkcji
eksportowych przez kazdego producenta z osobna doprowadzitoby do obnizki
kosztow jednostkowych liczonych jako $rednia wazona kosztow jednostkowych
indywidualnych producentéw. Mozna przypuszczac, ze po przekroczeniu wiel-
kosSci tacznego obrotu A, istnieliby zaréwno producenci, ktérych indywidualne
jednostkowe koszty obrotu bytyby nizsze od kosztow jednostkowych przedsig-
biorstwa handlu zagranicznego, jak i producenci o kosztach wyzszych od kosz-
tow zawodowego eksportera'. Przypuszczalnie tylko producenci, ktorych prze-
widywane koszty jednostkowe beda zdecydowanie nizsze od kosztow przedsig-
biorstwa handlu zagranicznego, podejma decyzj¢ o samodzielnym prowadzeniu
eksportu. Jest to uzaleznione od przekroczenia przez producentdw pewnego
minimalnego progu wymiany. Nastapi wtedy spadek wielkosci eksportu reali-
zowanego przez przedsigbiorstwo handlu zagranicznego, a to wplynie na obni-
zenie jego kosztow jednostkowych (przy zalozeniu, ze spadek ten nie bedzie
zbyt duzy).

8.4.2. Czynnik skali w znaczeniu szerokosci asortymentu

Przedstawiona sytuacja, kiedy przedsigbiorstwo handlu zagranicznego eks-
portuje jeden wyrdb pochodzacy od kilku producentdw, jest znacznym uproszcze-
niem. O wiele czg$ciej wystepuje w praktyce przypadek, gdy jedno przedsigbior-
stwo handlu zagranicznego zajmuje si¢ eksportem wielu towardow pochodzacych
od wielu producentow.

! Teoretycznie pierwsza ewentualno$é moze wystapi¢ juz wezesniej (gdy wielkosé obrotow
mniejsza jest od N), uwazamy ja jednak za mato prawdopodobna, gdyz uwarunkowana jest ona
przekroczeniem pewnej minimalnej wielko$ci obrotow.
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Imperatywem wynikajagcym z przyjecia przez uktad eksportowy orientacji
rynkowej jest grupowanie (asortymentacja) produktow pod katem widzenia po-
trzeb finalnego nabywcy”. Grupowanie to odbywa¢é sie moze na etapie produkcji
poprzez odpowiednie ustawienie jej profilu. Jest to zjawisko rzadko wystgpujace
w gospodarce polskiej i dlatego funkcje grupowania towarow spetniane sg za-
zwyczaj na etapie handlu. Dla rozwigzania tego problemu uzyteczna moze by¢
[J. Dietl 1981, s. 254-258] nastgpujaca 6-stopniowa klasyfikacja produktow
(agregacji asortymentu):

1) produkty zaspokajajace caly kompleks potrzeb,

2) produkty, ktore sg w stanie zaspokoi¢ okreslony rodzaj potrzeb danego kom-
pleksu,

3) zespdt produktow — grupa produktow, ktore sg wzajemnie powigzane ze
wzgledu na podobienstwo spetnianych funkcji; badz ze wzgledu na sprzedaz
w podobnych sklepach, formy reklamy, zaspokajanie popytu tego samego
segmentu rynku itp.,

4) typ produktu — wspolng cechg produktéw nalezacych do okreslonego typu
moze by¢ np. standard jakosciowy, wspolny stosunek do istniejacej mody,
szczegolne dostosowanie do jakiego$ segmentu rynku itp.,

5) produkt lub grupa produktow sprzedawanych pod jednym znakiem towaro-
wym lub markg firmy,

6) indywidualny produkt.

Cechg polskich przedsigbiorstw przemystowych wytwarzajacych na eksport
jest to, ze ich profil produkcji odznacza si¢ stosunkowo waskim asortymentem,
co zwigzane jest z przewagg orientacji produkcyjnej w strategii tych przedsie-
biorstw. Skuteczno$¢ i efektywnos¢ dziatania na rynkach zagranicznych w coraz
wigkszym stopniu zalezy od tego, na ile asortyment oferowany przez danego
uczestnika wymiany uwzglednia obiektywne zaleznoSci wystepujace migdzy
potrzebami odbiorcéw (konsumentow). Uzasadniony ekonomicznie zakres agre-
gacji asortymentu moze by¢ bardzo zréznicowany w zalezno$ci od charakteru
potrzeb odbiorcow. Rozszerzenie asortymentu towarowego nie zawsze jest ko-
rzystne (np. moze zlikwidowac¢ efekty specjalizacji), a w uzasadnionych przypad-
kach wymaga dluzszego okresu. Z powyzszych wzgledow funkcja grupowania
produktéw przeznaczonych na eksport jest czesto spetniana przez przedsigbior-
stwo handlu zagranicznego. Istota tej funkcji polega na transformacji strumieni
produkcji indywidualnych wytworcow w zestawy dobr zgodnie z wykazywang
przez rynek strukturg strumieni popytu.

Podstawowg zaleta oferowania przez przedsigbiorstwo handlu zagranicznego
szerokiego asortymentu towarow jest mozliwos$¢ zaspokojenia wspotwystepujacych
potrzeb. Sprzyja ono rozwojowi obrotOw np. poprzez umieszczenie w ofercie

% Funkcja grupowania produktow tworzy uzyteczno$¢ asortymentu, ktora wraz z uzytecznoscia
formy, czasu i miejsca stanowi efekt dziatan marketingowych.
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eksportowej towarow o duzym stopniu komplementarnosci czy tez sprzedaz
towarow, ktorych indywidualny zbyt jest utrudniony ze wzgledu na panujaca kon-
kurencje. Waznym elementem jest takze wystepujace na ogot w takiej sytuacji
zmniejszenie ryzyka handlowego wynikajacego ze zmian mody i wahan koniunk-
turalnych. Trudniej jest natomiast osiggnac¢ korzysci wynikajgce ze specjalizacji,
bowiem konieczno$¢ uwzglednienia specyfiki produktoéw wchodzacych w sktad
szerokiego, zroznicowanego asortymentu moze przeciwdzialaé zmniejszeniu
jednostkowych kosztow obrotu, a tym samym ostabi¢ pozycje konkurencyjna
rozpatrywang z punktu widzenia ceny. W konkretnej sytuacji wskazane jest
oszacowanie relacji migdzy wielkoscig mozliwych efektow wprowadzenia szero-
kiego asortymentu a wielko$cig potencjalnych strat spowodowanych rezygnacja
ze specjalizacji. Kryterium pomocniczym przy wyborze szeroko$ci asortymentu
eksportowego moga by¢ rozmiary wspomnianego wyzej ryzyka handlowego.

Rozpatrujac problem alokacji funkcji eksportowych wylacznie z punktu wi-
dzenia szeroko$ci asortymentu dochodzimy do wniosku, Ze postulat grupowania
produktéw wchodzacych w sktad oferty eksportowej w celu jej dostosowania do
potrzeb zagranicznych odbiorcow jest uzasadniony tylko w pewnym przedziale
wartosci. Przesadne rozszerzanie asortymentu proponowanego przez jedng orga-
nizacj¢ prowadzi do zaniku korzysci specjalizacji i w tej sytuacji wskazane
bytoby jego zwezenie. Teoretycznie mozna wigc wykazaé, ze istnieje pewna,
okreslona omowionymi czynnikami, szerokos¢ asortymentu, ktorg mozna uznaé
za optymalng. Z kolei zbyt waski asortyment nie pozwala osigga¢ wspomnia-
nych korzysci szerokiego asortymentu. Znalezienie tego optimum w przypadku
konkretnego przedsigbiorstwa jest bardzo trudne, o ile w ogole mozliwe. Powyz-
sze uwagi pozwalajg jednak sformutowac tez¢ o niecelowo$ci nieograniczonego
rozszerzania asortymentu przedsigbiorstw handlu zagranicznego, zwlaszcza jesli
nie jest ono podporzadkowane zaspokojeniu okreslonego kompleksu potrzeb,
rodzaju potrzeb czy innemu czynnikowi okreslajacemu obiektywne (ustanowione
przez rynek) zwigzki mi¢dzy towarami. Dowolne manipulowanie szeroko$cig
oferowanego asortymentu prowadzi do spadku efektywnosci dziatalnosci eks-
portowe;.

8.4.3. Czynnik skali w ujeciu transakcyjno-informacyjnym

Kolejny aspekt ekonomizacji handlu zagranicznego poprzez czynnik skali
wigze si¢ ze zmniejszeniem pracochlonnosci procesu sprzedazy i zmianami
w strukturze kanatow tacznosci.

Jesli liczba krajowych producentow okreslonego towaru wynosi m, a liczba
zagranicznych odbiorcow n, to ilos¢ kontaktow (kazdy z kazdym) wynosi m xn.
Liczba ta oznacza ilo$¢ transakcji zawieranych przez podmioty rynku w przy-
padku niewyst¢powania posrednika [W. Stanton 1981, s. 314-315]. Przedstawia
to rys. 8.2.
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Rysunek 8.2. Liczba transakcji przy zatozeniu braku posrednika
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W sytuacji, gdy wprowadzimy przedsigbiorstwo handlu zagranicznego po-
$redniczace w obrotach miedzy krajowymi producentami i zagranicznymi od-
biorcami, liczba kontaktéw ulegnie wydatnemu zmniejszeniu i wyniesie m + n.
Przedstawia to rys. 8.3.

Rysunek 8.3. Liczba transakcji w przypadku istnienia posrednika
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Nalezy podkresli¢, ze z punktu widzenia minimalizacji liczby transakcji mie-
dzy podmiotami rynku, wystgpowanie posrednika, jakim jest przedsigbiorstwo
handlu zagranicznego, jest uzasadnione wowczas, gdy utrzymuje ono kontakty
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handlowe z wigkszg liczbg posrednikdéw zagranicznych lub z samymi ostatecz-
nymi odbiorcami. W przypadku, gdy przedsigbiorstwo handlu zagranicznego
postuguje si¢ tylko jednym posrednikiem zagranicznym (rys. 8.4), wowczas
z omawianego punktu widzenia nie wystepuja istotne korzysci dzialania zawo-
dowego eksportera, gdyz redukcja liczby kontaktow moze by¢ z powodzeniem
dokonana przez posrednika zagranicznego.

Rysunek 8.4. Liczba kontaktow w przypadku wystepowania przedsigbiorstwa
handlu zagranicznego i zagranicznego posrednika
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Wprowadzenie przedsigbiorstwa handlu zagranicznego w roli posrednika
wigze si¢ rowniez z modyfikacjg struktury kanatow informacji wystepujacych na
rynku w kierunku ich ekonomizacji (przedsigbiorstwo handlu zagranicznego
peni role swego rodzaju centrum informacyjnego). Oprocz tej korzy$ci mozliwe
jest jednak wystgpienie pewnych nieprawidtowosci. Przedsigbiorstwo handlu
zagranicznego staje si¢ dodatkowym ogniwem kanatu informacyjnego, na skutek
czego nastgpuje jego wydhuzenie, a wigc oddalenie Zzrédta informacji (producenci
krajowi, zagraniczni odbiorcy) od miejsc przeznaczenia (zagraniczni odbiorcy,
producenci krajowi). Wydtuzenie kanatu informacyjnego wiaze si¢ czgsto ze
zubozeniem i znieksztalceniem przesytanych informacji. W efekcie podmioty
rynku otrzymuja informacje nie w petni odpowiadajace rzeczywistej sytuacji, co
nie pozostaje bez wplywu na efektywno$¢ podejmowanych dziatan. Czgsto wy-
dtuzenie kanaléw prowadzi do opdznien w przekazywaniu informacji, czego
konsekwencjg moze by¢ zmniejszenie stopnia adekwatno$ci decyzji podejmo-
wanych przez podmioty rynku.



Posrednictwo w handlu zagranicznym a teoria kosztow transakcyjnych 129

8.4.4. Czynnik skali w ujeciu finansowo-kredytowym

Duze znaczenie w handlu dobrami inwestycyjnymi maja kredyty handlowe
(kupieckie) udzielane przez eksporterow nabywcom zagranicznym, nazywane
kredytem dostawcy. Kredyty te mogg by¢ waznym elementem aktywizacji eks-
portu poprzez wplyw na poprawe konkurencyjnosci wyrobdw eksportowych.
Kredytu udziela si¢ wigc wszedzie tam, gdzie stanowi to warunek dojécia do
skutku transakcji, zwlaszcza wigc wowczas, gdy chodzi o towary, ktore na rynku
Swiatowym zwyczajowo sprzedaje si¢ na kredyt lub o towary trudno zbywalne.

Mimo ze zazwyczaj znaczna cz¢SC tego kredytu podlega refinansowaniu
przez bank (zrodtem refinansowania eksportera z tytulu udzielonego importerowi
kredytu kupieckiego moze by¢ kredyt eksportowy udzielony przez bank), to i tak
pozostala jego czes¢ finansowana jest z wlasnych srodkow eksportera, wigzac je
na okreslony termin.

Mozliwo$¢ udzielenia przez eksportera kredytu kupieckiego zwigzana jest z jego
pozycja finansowa okreslong przez wysokos¢ kapitaldow wihasnych przedsiebior-
stwa, wielko$¢ 1 strukturg nalezno$ci i zobowigzan oraz wielko$¢ realizowanych
obrotow. Z rozpatrywanego punktu widzenia funkcje udzielania kredytéw eks-
portowych moga by¢ lepiej spelniane przez duze przedsigbiorstwa handlu zagra-
nicznego, gdyz wielkos¢ ich obrotéw oraz szybkos$¢ rotacji kapitatu przedstawiajg
si¢ korzystniej niz u indywidualnych producentow. Jest to zwigzane z faktem, ze
cykl produkcyjny i cykl rozliczeniowy w obrocie towarami inwestycyjnymi sg
zazwyczaj stosunkowo dhlugie. Przedsigbiorstwo handlu zagranicznego realizujace
duze obroty ma wigksza mozliwos¢ takiego kombinowania czasowej struktury
wplywow 1 wydatkow, aby mozliwe byto finansowanie nie zrefinansowane;
kredytem eksportowym cze¢sci kredytu kupieckiego udzielonego zagranicznemu
odbiorcy. Mozliwos¢ ta w przypadku pojedynczego producenta-eksportera jest
relatywnie mniejsza.

8.5. Propozycja rozwigzania problemu z wykorzystaniem teorii
kosztéw transakcyjnych

Nalezy zaznaczy¢, ze wiele rekomendacji sformutowanych na gruncie trady-
cyjnej literatury ekonomicznej i marketingowej okazuje si¢ trafnych i przydat-
nych w rozwazaniach prowadzonych zgodnie z teorig kosztow transakcyjnych.
Inne jest jednak roztozenie akcentow. Mozna stwierdzié, ze w tradycyjnej litera-
turze uwaga jest zogniskowana wokot zagadnienia korzysci skali, ktore sg gldéwna
determinantg rozumianych w sensie neoklasycznym kosztow produkcji (koszty
te nalezy rozumie¢ szeroko: obejmuja one takze koszty handlowe, a wigc koszty
dziatalnosci eksportowej prowadzonej samodzielnie lub z wykorzystaniem za-
wodowego posrednika).
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Rozwazenie problemu posrednictwa w handlu zagranicznym zgodnie z kano-
nami teorii kosztow transakcyjnych wymaga uwzglednienia:

a) dwoch zatozen behawioralnych odnosnie do zachowan podmiotow gospodar-
czych: ograniczonej racjonalnosci i oportunizmu,

b) trzech wymiarow transakcji: specyficzno$ci zasobow, niepewnosci i czesto-
tliwosci transakcji.

Ponizej zbudowany zostanie schemat analityczny identyfikujacy czynniki prze-
mawiajace za wyborem samodzielnego prowadzenia dziatalnosci eksportowej przez
producenta lub za wykorzystaniem posrednika — wyspecjalizowanego przedsig-
biorstwa handlu zagranicznego. Podjgta zostanie takze proba operacjonalizacji
tych czynnikdéw. Inspiracj¢ do stworzenia schematu analitycznego stanowily
rozwazania zawarte w artykule E. Anderson i B.A. Weitz [1986].

8.5.1. Specyficznos¢ zasobow’

Istotne jest rozwazenie kwestii jak bedg zachowywaé si¢ koszty produkcji,
koszty transakcyjne oraz suma obu rodzajow kosztdw w miar¢ wzrostu stopnia
specyficzno$ci zasobow. Williamson przedstawil powyzsza zalezno$¢ tak jak na
rys. 8.5.

Rysunek 8.5. Komparatywne koszty produkcji i koszty transakcyjne
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3 Specyficznoéé zasobow jest istotna tylko wowczas, gdy towarzyszy jej spetnienie zatozen
behawioralnych dotyczacych ograniczonej racjonalnosci i oportunizmu, a takze dodatkowo mamy
do czynienia z niepewnoscia.
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Rozumowanie prowadzone jest przy zatozeniu niezmiennej wielkosci pro-
dukcji. AC jest rdznicg pomiedzy kosztami produkcji w ramach danej firmy
(vertical integration) a kosztami produkcji dostawcy zewnetrznego. AC jest
powigzane ze stopniem specyficznosci zasobow — wzrost specyficznosci zaso-
bow powoduje spadek AC, ktory asymptotycznie zbliza si¢ do zera. Niska specy-
ficznos$¢ zasobow oznacza, ze rynek jest lepszym rozwigzaniem — dostawca ze-
wnetrzny ma nizsze koszty produkcji, na przyklad ze wzgledu na mozliwosc¢
taczenia zamowien roéznych odbiorcow i osiagniecie w ten sposob korzysci skali.

AG oznacza rdéznice miedzy kosztami transakcyjnymi rozwigzania hierar-
chicznego i kosztami transakcyjnymi rozwigzania rynkowego. Przy specyfice
zasobow hierarchia jest duzo gorsza od rynku. Przy stopniu specyficznos$ci zaso-
boéw rownym k; czynnik AG jest rowny zeru, co oznacza ekwiwalentnos¢ obu
struktur regulacji ze wzgledu na wysoko$¢ kosztow transakcyjnych. Dalszy
wzrost k powoduje, ze rozwigzanie w postaci produkcji wewnetrznej staje si¢
lepsze, gdyz cechuje je nizszy poziom kosztéw transakcyjnych.

Najbardziej istotna jest jednak wielko$¢ sumy AC + AG. Okazuje sig, ze przy
stopniu specyficznosci zasobow nizszym od k, suma kosztéw produkeji i kosz-
tow transakcyjnych jest nizsza dla dostaw zewnetrznych, a przy stopniu specy-
ficznosci wyzszym od k;, jest nizsza dla produkcji wlasnej: k, jest wyzsze od k;.

Specyficznos¢ zasobow moze dotyczyé:

a) specyficznej lokalizacji,

b) specyficznosci zasobow fizycznych,

¢) specyficznosci zasoboéw ludzkich,

d) zasobow przeznaczonych do wspolpracy z konkretnym odbiorca (tzw. aktywow
dedykowanych).

Znaczenie specyficznosci zasobow jest szczeg6lnie duze na przetomie okre-
sow, ktorych dotyczyty kontrakty wigzace wspoétpracujagce ze sobg podmioty
gospodarcze. Specyficznos¢ zasobow rodzi daleko idace konsekwencje zarowno
dla sprzedajacego, jak i dla kupujacego. Specyficznos¢ zasobow moze stanowic
podstawe zachowan oportunistycznych. Z jednej strony, sprzedajacy, zdajac
sobie spraw¢ z ograniczono$ci rynku na dostawy produkowanych przez niego
wyrobow, moze zazgda¢ wysokich cen od odbiorcy (lub postawi¢ inne trudne do
przyjecia warunki). Z drugiej strony, kupujacy, zdajac sobie sprawe z tego, ze
sprzedajgcemu trudno bedzie wykorzysta¢ posiadane specyficzne aktywa do
innych celow, moze zazada¢ uprzywilejowanych warunkow dostaw.

Konceptualizacja specyficzno$ci zasobow w przypadku stosunkow pomiedzy
producentem i posrednikiem w handlu zagranicznym wskazuje na znaczenie
przede wszystkim specyficznosci zasobow ludzkich oraz specyficznej lokali-
zacji. O specyficzno$ci zasobow ludzkich mozna moéwié na przyktad wtedy, gdy
w danym przedsi¢biorstwie handlu zagranicznego pracuje grupa handlowcow
scisle wyspecjalizowana w obstudze eksportu okreslonego producenta — moze
si¢ to wigza¢ z doskonalg znajomoscia technicznych i technologicznych aspek-
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tow produkcji okreslonego zindywidualizowanego produktu. Niepowtarzalnosc,
unikalno$¢ tego produktu moze sprawié, ze nie jest tatwe wykorzystanie tych
handlowcow do obstugi sprzedazy innych produktow. Z drugiej strony, produ-
cent w przypadku rezygnacji z dotychczasowej wspoltpracy nie bedzie mogh
szybko i bez problemu dysponowa¢ podobnymi handlowcami, gdyz ich wyszko-
lenie bedzie wymagac czasu. Specyficzno$¢ kadr moze dotyczy¢ takze znajomosci
rynku, odbiorcow, konkurentdéw, technik promocji itp. Wysoki stopien specy-
ficznosci zasoboéw ludzkich begdzie tym przypadku przemawiat za przyjeciem
rozwigzania w postaci integracji wertykalnej, czyli posiadania przez producenta
wiasnych stuzb eksportowych. Niski stopien specyficznosci zasobow kadrowych
bedzie wskazywac na zasadno$¢ korzystania z ustug zewngetrznego posrednictwa.
Mozliwe bedzie wtedy uzyskanie korzysSci skali, co powinno obnizy¢ jednost-
kowe koszty posrednictwa.

Mowiac o specyficznosci zasobow kadrowych nalezy dokona¢ rozréznienia umie-
jetnosci specyficznych dla danej firmy (company — specific capabilities) 1 umiejet-
nosci specyficznych dla danego pracownika zajmujacego si¢ sprzedaza ekspor-
towg (salesperson — specific capabilities). Umiejetnosci specyficzne dla danej
firmy skladaja si¢ z wiedzy i narzgdzi wymaganych do tego, aby wykonywac
funkcje sprzedazy eksportowej dla konkretnej, szczegélnej firmy. Posiadanie
tych umiejetnosci kreuje warto§¢ dodang i przyczynia si¢ do poprawy efektyw-
nosci. Ten rodzaj umiejetnosci powstaje w efekcie specjalnej praktyki i do-
swiadczenia we wspolpracy z dang firma. Miarg specyficznosci tych zasobow
jest czas 1 stopien trudnosci zwigzane z koniecznoscig zastgpienia jednych ludzi
przez innych, posiadajacych takie same umiejetnosci. Handlowcy dysponujacy
tymi kompetencjami mogg zachowywac si¢ w sposob oportunistyczny — $wia-
domos¢ posiadania przez nich specyficznych umiejetnosci, ktére mozna trakto-
wac jak idiosynkretyczne aktywa, moze prowadzi¢ do wygorowanych zadan i to
zardbwno w przypadku, gdy handlowiec jest pracownikiem producenta (integra-
cja pionowa), jak i wtedy, gdy jest w stosunku do niego zewngtrznym podmio-
tem (agent, przedsigbiorstwo handlu zagranicznego itp.). Trzeba roéwnoczesnie
podkresli¢, ze niektore idiosynkretyczne zasoby majg charakter umiejg¢tnosci
specyficznych dla danego pracownika (np. kontakty osobiste z odbiorcami).
Zasoby te sg przeno$ne — odejScie handlowca jest zazwyczaj rdwnoznaczne
z utratg klientdw. Zasoby te nie sg wiec specyficzne dla firmy, lecz sg specyficzne
dla danego handlowca. Najwazniejszg konsekwencja tej sytuacji jest wyzsze
ryzyko oportunistycznych zachowan handlowca, ktéry moze grozi¢ przejsciem
do innego pracodawcy lub konkurenta, ktory bedzie sklonny zaptaci¢ za te spe-
cyficzne umiejetnosci wigeej. W takiej sytuacji sktonno$¢ producenta do tolero-
wania zachowan oportunistycznych handlowca wzrasta. Handlowiec moze zada¢
(w zaleznosci od statusu) wytacznosci sprzedazy na duzym terytorium, wyzszej
pensji, wyzszej prowizji itp.
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Uogolniajac powyzsze uwagi mozna stwierdzi¢, ze specyficzno$¢ zasobow
(w tym przypadku kadrowych) przyczynia si¢ do obnizenia konkurencji i do
wigkszego stopnia tolerowania zachowan oportunistycznych. Obniza to efek-
tywnos$¢ producenta. Mozna mowi¢ w tym przypadku o niepowodzeniu rynku,
gdyz konkurencyjny rynek tutaj nie wyst¢puje. Problem ten moze by¢ rozwia-
zany, ale tylko czeSciowo, przez integracj¢ pionowa. Za takim rozwigzaniem
przemawia zalecenie, zgodnie z ktérym w ramach hierarchii tatwiej jest kontro-
lowa¢ oportunizm, gdyz:

a) zredukowane sg potencjalne korzysci mogace wynika¢ z zachowan oportuni-
stycznych,

b) mozliwe jest uzywanie wiadzy do kontroli zachowan,

c) lepszy jest dostep do informac;ji i stad tatwiejsze sprawdzanie wydajnosci,

d) szerszy jest zakres narzedzi sluzgcych do wptywania na osoby wykonujace
dany rodzaj dziatalnosci.

Integracja pionowa moze by¢ wykorzystana do uporania si¢ z niepowodze-
niem rynku wynikajacym ze specyficznos$ci zasobdéw. Niepowodzenie rynku na
ushugi posrednictwa w handlu zagranicznym moze by¢ jednak spowodowane nie
tylko specyficznoscig zasobow. Moze takze wynika¢ z wystepowania korzysci skali
w dziatalno$ci handlu zagranicznego. Przy duzych korzysciach skali producent
bedzie tolerowal oportunistyczne zachowania posrednika, gdyz wtasnie korzysci
skali beda przemawia¢ za niemozliwo$cig przyjecia rozwigzania w postaci wia-
snego biura handlu zagranicznego (komorki eksportowej). Integracja pionowa
nie moze pomodc w pokonaniu niepowodzenia rynku wynikajgcego z wystgpienia
korzysci skali.

8.5.2. Niepewnosc

Niepewnos¢ w dzialalnosci gospodarczej moze mie¢ wiele zrodet. Dla teorii
kosztow transakcyjnych istotna jest niepewnos$¢ behawioralna. Jest to niepew-
no$¢ o charakterze strategicznym, zwigzana z wyst¢pujacym w zachowaniach
ludzkich oportunizmem [O.E. Williamson 1985, s. 58]. Inne rodzaje niepewno-
$ci, na przyklad niepewno$¢ zwigzana ze zjawiskami naturalnymi, nie majg
wpltywu na wysoko$¢ kosztow transakcyjnych. Poszczegdlne struktury regulacji
rozwazane w teorii kosztow transakcyjnych roznig si¢ zdolnoscig do rozwigzy-
wania probleméw wynikajacych z istnienia niepewnosci behawioralnej. Zdol-
no$¢ ta objawia si¢ minimalizacja kosztow transakcyjnych.

Niepewnos¢ powoduje trudnosci w formutowaniu uméw pomigdzy produ-
centem a posredniczacym przedsigbiorstwem handlu zagranicznego — nieprze-
widywalno$¢ przysztosci uniemozliwia precyzyjne okreslenie obowigzkow part-
nera, sposobow wykonania zadan itp. Konieczna jest okresowa weryfikacja
1 modyfikacja zawartych umow w zalezno$ci od ksztaltowania si¢ warunkow,
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ktorych nie mozna byto przewidziec¢. Pole do zachowan oportunistycznych jest
wigc szerokie.

Niepewnos¢ jest istotna zarowno w sytuacjach ,.kupowac”, jak i ,,robi¢” (ushugi
posrednictwa w handlu zagranicznym). Podpisywaniec uméw o S$wiadczeniu
ushug posrednictwa z podmiotami zewne¢trznymi jest skomplikowane. Organi-
zowanie whasnej komorki eksportowej oznacza¢ moze z kolei utrate elastycz-
nos$ci w zmaganiach ze zmianami w otoczeniu. Trzeba jednak pamigtaé, ze po-
stugiwanie si¢ podmiotami zewnetrznymi (np. przedsigbiorstwem handlu zagra-
nicznego) zapewnia elastycznos¢ tylko wtedy, gdy rynek ustug posrednictwa jest
konkurencyjny. Mozna wigc stwierdzi¢, ze sama niepewnos¢ nie implikuje jeszcze
wyzszo$ci integracji pionowej nad rozwigzaniem rynkowym, natomiast niepew-
no$¢ potaczona z wystgpowaniem umiejetnosci specyficznych dla danej firmy
wskazuje na przewage rozwigzania ,,robic”.

Innym przejawem niepewnosci w stosunkach pomigdzy producentem a pod-
miotem wykonujacym funkcje eksportowe mogg by¢ trudnosci w dokonaniu
wlasciwe] oceny pracy handlowca. Ocena pracy handlowcow zewngtrznych
w stosunku do firmy producenta moze nie by¢ tatwa — proste miary, takie jak
wielko$¢, dynamika sprzedazy itp. mogg by¢ zawodne. Trudne zwlaszcza jest
oszacowanie utraconych korzysci z powodu niewlasciwej pracy handlowca.
Zewnetrzny handlowiec (przedsigbiorstwo handlu zagranicznego) moze na przy-
ktad przejawia¢ nieche¢ do dokonywania inwestycji w rynek w formie podej-
mowania badan rynku, kampanii promocyjnych itp. Problemy z oceng pracy
posrednika sa tym wigksze, im bardziej liczna jest grupa czynnikéw decydujg-
cych o wielkoSci sprzedazy. W tej sytuacji wydaje si¢, ze integracja pionowa
moze cho¢ w czgsci zlagodzi¢ trudnosci zwigzane z adekwatng oceng zachowan
posrednika.

W badaniach empirycznych odwotujacych si¢ do teorii kosztow transakcyj-
nych wystepuja duze problemy z operacjonalizacjg pojecia niepewnos$ci. Na
przyktad G. Walker i D. Weber [1984], badajacy zastosowania kosztow transak-
cyjnych do podejmowania decyzji ,,robi¢” czy ,.kupi¢” w amerykanskiej firmie
samochodowej, wyrdznili dwa rodzaje niepewno$ci. Pierwszy rodzaj dotyczyt
wolumenu dostaw komponentow. Przy wysokiej niepewnos$ci dotyczacej wolu-
menu dostaw dostawcy ponosza nieoczekiwane koszty produkcji lub majg nad-
wyzke mocy produkcyjnych. U odbiorcy konsekwencjg sga braki w dostawach
lub nadmierne zapasy. Te sytuacje wplywajg na podwyzszenie kosztow transak-
cyjnych. Wskazuje to raczej na przewage rozwigzania ,,robi¢”. Niepewno$¢
technologiczna odnosi si¢ do zmian technicznych komponentéw. Wymaga to
zmian narzedzi, oprzyrzadowania itp. Moga roéwniez wystapi¢ komplikacje
transakcyjne wynikajace z oportunizmu. W tej sytuacji sugeruje si¢ wyzszos¢
rozwigzania ,,robic”.
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8.5.3. Czestotliwos¢ transakgji

Czgstotliwos¢ transakcji ma znaczenie w teorii kosztow transakcyjnych, jesli
jest rozwazana w powigzaniu ze stopniem specyficznosci zasobow. Wyspecja-
lizowana struktura regulacji jest, ceteris paribus, bardziej dopasowana do re-
gulacji niestandardowych transakcji anizeli struktura nie wyspecjalizowana
[O.E. Williamson 1985, s. 60]. Jednak struktury wyspecjalizowane sg drozsze
i nalezy rozsadzi¢, czy ta podwyzka kosztow jest uzasadniona. Zalezy to od
korzysci ze stosowania wyspecjalizowanych struktur regulacji oraz od czgstotli-
wosci ich uzytkowania. Korzysci uzytkowania sg wigksze dla transakcji, ktorych
regulacja wymaga inwestycji w zasoby specyficzne dla tego rodzaju transakcji.
Koszt utrzymania specjalnej struktury regulacji bedzie tatwiejszy do zaakcepto-
wania dla duzych transakcji o powtarzalnym charakterze. Przy niskiej czestotli-
wosci transakcji wymagajacych wyspecjalizowanej struktury regulacji pojawia
si¢ problem ekonomicznosci tejze struktury regulacji. Moze doj$¢ do konfliktu
miedzy obnizkg kosztow transakcyjnych a podwyzszeniem neoklasycznych kosz-
tow produkcji. Kryterium wyboru powinna by¢ suma obu rodzajow kosztow.

W przypadku producenta wytwarzajagcego bardzo skomplikowane i zindywi-
dualizowane urzadzenia przeznaczone na eksport czestotliwo$¢ zawieranych
transakcji moze mie¢ decydujacy wpltyw na uzasadnienie zorganizowania wia-
snych stuzb (komorek) eksportowych. Wysoka specyficzno$¢ zasobow przema-
wia za sluszno$cig powotania wlasnej komorki handlowej — takie posunigcie
powinno przyczyni¢ si¢ do obnizenia wysoko$ci kosztow transakcyjnych. Jed-
nak z drugiej strony, jesli rozmiar i czestotliwos¢ transakcji beda niewielkie,
wystapig niekorzysci matej skali dziatania, co moze poda¢ w watpliwos¢ zasad-
no$¢ rozwigzania ,,robi¢”. Konieczne jest wigc rOwnoczesne rozwazenie wplywu
danej struktury regulacji na poziom kosztéw transakcyjnych oraz poziom neo-
klasycznych kosztow produkc;ji.

Whioski

Podsumowujac przeprowadzone wyzej rozwazania, mozna sporzadzi¢
uproszczony schemat analityczny, mogacy poshuzy¢ do podjecia decyzji o wy-
borze adekwatnej struktury regulacji transakcji eksportowych, czyli sposobu
zorganizowania dziatalnos$ci eksportowej (rys. 8.6).

Wybor dotyczy¢ moze dwoch skrajnych rozwigzan:

1) ,,robic”,

2) ,.kupowac”.

Rozwigzanie ,,robi¢” oznacza hierarchig, integracje wertykalng, czyli posia-
danie przez producenta wlasnych stuzb (komérki) handlu zagranicznego. Roz-
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wigzanie ,.kupowac” oznacza rynek, czyli kupowanie ustug posrednictwa od
wyspecjalizowanego przedsi¢biorstwa handlu zagranicznego.

Rysunek 8.6. Zmienne wptywajace na wyboér rozwiazania,,robi¢” czy ,,kupowaé”

Kupowaé
, wysoka Konkurencyjnos$é rynku ustug niska
posrednictwa w handlu zagranicznym
niska Niepewnos$é otoczenia wysokal
producenta eksportowego
mate Rozmiary dziatalnosci firmy duze
(w tym czestotliwos¢ transakcji)

Robi¢

W tabeli 8.1 zaprezentowano natomiast probg¢ operacjonalizacji zmiennych
wplywajacych na dokonanie wyboru pomig¢dzy sytuacja ,,robi¢” czy ,.kupowac”.
Wskazano tez, jakie wartosci tych zmiennych przemawiaja za samodzielnym
prowadzeniem dziatalnosci handlu zagranicznego (,,robi¢”), a jakie wskazujg na
celowos¢ skorzystania z ustug wyspecjalizowanego posrednika — przedsigbior-

stwa handlu zagranicznego (,.kupowacé”).

Tabela 8.1. Operacjonalizacja zmiennych warunkujacych wyboér rozwigzania

,»robi¢” czy , kupowaé”

Gtéwne czynniki Kupowacé Robi¢
1 2 3

Konkurencyjno$¢ rynku ustug posrednictwa w handlu zagranicz-| wysoka niska
nym
= Z ushlug ilu potencjalnych posrednikow moze korzysta¢ dany wielu niewielu

producent? (zadnego)
= [le kosztowatoby przestawienie si¢ na ustugi innego posrednika? mato duzo
= [le czasu potrzeba na przestawienie si¢ na ustugi innego po-

$rednika? mato duzo
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1 2 3
Specyficzno$¢ zasoboéw zaangazowanych w $wiadczenie ushug
posrednictwa w handlu zagranicznym niska wysoka
= [le czasu wymaga przeszkolenie i trening pracownika z ogélnym
wyksztalceniem handlowym do obstugi danego specyficznego
producenta? mato duzo
= (Czy produkt jest ztozony co do formy i zastosowania oraz nie tak
zindywidualizowany?
= Jaki jest charakter oferty sprzedazy? standardowy | zr6znicowany
= Jaki jest charakter dziatalno$ci produkcyjnej na danym rynku? | standardowy | zindywiduali-
zowany
= (Czy decyzja zakupu danego towaru jest prosta czy ztozona? prosta ztozona
Wystepowanie korzysci skali w danej dziedzinie dziatalno$¢ tak nie
Czy duzy wykonawca ustug handlowych uzyskuje korzysci skali tak nie
z powodu:
= lepszego wykorzystania ludzi i urzadzen? tak nie
= wigkszej fatwosci zatrudnienia kompetentnego personelu? tak nie
= mozliwosci uzyskania rabatdéw od dostawcow ustug (rekla- tak nie
mowych, transportowych, ubezpieczeniowych itp.)?
= latwosci dotarcia do wielkich odbiorcow? tak nie
= minimalizacji liczby kontaktéw rynkowych? tak nie
= mozliwosci uzyskania srodkow fizycznych po nizszym koszcie? tak nie
Niepewnos¢ otoczenia (przy zatozeniu wystgpowania zasobow niska wysoka
specyficznych dla firmy)
= Czy prognozy sprzedazy sa wiarygodne? tak nie
= (Czy otoczenie branzowe podlega szybkim zmianom? nie tak
= (Czy duze sa wahania sprzedazy z roku na rok? nie tak
= Jaka jest czgstotliwos¢ wprowadzania na rynek nowych kon- mata duza
kurencyjnych produktow?
= (Czy latwo jest monitorowa¢ wyniki pracy handlowcow? tak nie
= Czy liczba czynnikéw wplywajacych na poziom sprzedazy jest
matla czy duza? mata duza
Rozmiary dzialalnosci firmy mate duze
= (Czy liczba transakcji jest mata czy duza? mata duza
= (Czy transakcje s male czy duze? mate duze
= Czy rozmiary dzialalno$ci firmy przekraczaja minimalna
efektywna skal¢ dziatalnoéci (prog rentownosci)? nie tak
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Migdzy rozwigzaniami skrajnymi mieszcza si¢ rozwigzania posrednie. Moga
one oznacza¢ rozne kombinacje podziatu funkcji eksportowych migdzy produ-
centa a posredniczace przedsigbiorstwo handlu zagranicznego.
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INTERMEDIATION IN FOREIGN TRADE AND THE THEORY OF TRANSACTION COSTS

Summary

In many cases, the producer of exported goods faces the decision whether the com-
pany itself should enter the target market or to employ a specialized intermediary for that
purpose. This problem is known as the dilemma of make or buy. In solving the problem
the theory of transaction costs may be used.

In the proposed application of the theory of transaction costs attention is centered on
the question to what extent the export functions should be performed by the producer or
by a foreign trade firm, taking account of the expected costs, so as to minimize the latter.

The recommendations of the theory of transaction costs are applied in the article
for construction of an analytical scheme that identifies the factors speaking in favour
of conducting the export business by oneself and those favouring a firm specialized in
foreign business as intermediary. Attempt is also made to operationalize those factors.
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Przedsiebiorstwo w roznych ujeciach
teoretycznych

Marian GORYNIA

Wstep

Do podstawowych nurtow wspotczesnej teorii przedsigbiorstwa mozna zali-
czy¢ nastgpujgce: neoklasyczng teori¢ firmy, menedzerskie teorie firmy, beha-
wioralng teori¢ firmy, teori¢ agencji, teori¢ praw wilasno$ci i teori¢ kosztow
transakcyjnych [M. Gorynia 1998].

Najlepiej uksztattowana i rozwini¢ta jest koncepcja pierwsza; stanowi ona
ugruntowany zespol pogladéow na temat istoty firmy w gospodarce rynkowe;.
Dlatego jest ona wyktadana i powszechnie znana. Stopien znajomosci teorii me-
nedzerskich i behawioralnej teorii firmy jest zdecydowanie nizszy. Teoria agen-
cji, teoria praw wlasnosci i teoria kosztow transakcyjnych majg cze$ciowo od-
rebny charakter i tgcznie stanowig trzon tzw. nowej ekonomii instytucjonalne;j.
Celem tego opracowania jest prezentacja i krytyczna ocena gtownych zatozen
1 pogladow teorii menedzerskich i teorii behawioralnej. Jako punkt wyjscia przy-
jeto teori¢ neoklasyczng, gdyz stanowi ona punkt odniesienia dla pozostalych
koncepcji.

9.1. Neoklasyczna teoria firmy

9.1.1. Srodowisko przedsiebiorstwa

Punktem wyj$cia proby rekonstrukcji paradygmatu neoklasycznego jest cha-
rakterystyka $rodowiska, w ktérym dziata przedsigbiorstwo. Srodowiskiem tym
jest rynek doskonaly. Model rynku doskonalego (doskonatej konkurencji) wy-
czerpujaco oméwiono juz w wielu opracowaniach'. W tym miejscu ograniczymy
si¢ do przedstawienia jego gtdwnych zatozen i przebiegu proceséw regulacyj-
nych, gdy te zatoZenia sg spetnione.

! Sformalizowane ujecie modelu zawarto np., [w:] K.J. Arrow, G. Debreu [1954].
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Do podstawowych zatozen modelu naleza nast¢pujace [W. Kaminski 1980,

s. 96-98]:

L.

Skrajna atomizacja rynku po stronie popytu i podazy — oznacza to duzg liczbe
kupujacych i sprzedajacych oraz znikomy udziat kazdego z nich w ogdlnym
popycie i podazy; zaden z uczestnikow rynku nie wywiera wptywu na po-
ziom cen rynkowych, ktore traktowane sg jako dane zewnetrznie daty.
Homogeniczno$¢ produktow wytwarzanych przez dang branzg — branza
rozumiana jest jako zbiorowos$¢ przedsigbiorstw wytwarzajgcych identyczne
pod kazdym wzgledem produkty, jest to rownoznaczne z calkowitg standa-
ryzacjg produktow. Dlatego nie jest mozliwa konkurencja przez réznicowa-
nie (np. za pomoca promocji, odmiennych warunkoéw platnosci itp.).
Catkowita swoboda tworzenia i likwidowania przedsigbiorstw w sensie for-
malnym oraz zerowe koszty tych dziatan. Powoduje to dgzenie do znoszenia
zyskow monopolistycznych w efekcie tworzenia konkurencyjnych przedsig-
biorstw.

Optymalizujace zachowania jednostek gospodarujacych — motywem poste-
powania przedsigbiorcoOw jest maksymalizacja zysku, a motywem postepo-
wania konsumentéw — maksymalizacja uzytecznoS$ci.

Bierna rola rzadu — rzad nie zajmuje si¢ reglamentowaniem i licencjonowa-
niem dzialalno$ci gospodarczej.

Doskonata podzielnos¢ zasobow — zaréwno dobra bedgce wyrobami goto-
wymi, jak i czynniki produkcji moga by¢ nabywane (sprzedawane) i stoso-
wane w dowolnie matych ilosciach.

Doskonata mobilnos¢ czynnikéw produkcji — mogg one by¢ przenoszone
z zastosowan mniej efektywnych do zastosowan bardziej efektywnych; prze-
suwanie zasobow nie wymaga czasu i nic nie kosztuje, nie ma tez barier
mobilnosci.

Doskonata informacja — dostep wszystkich jednostek do informacji rynkowe;j
jest identyczny (symetria informacji), informacje uzyskuje si¢ bezptatnie.
Spetienie zatozen od 1 do 5 $wiadczy o czystej konkurencji, a gdy dodat-

kowo spelnione sg trzy ostatnie zalozenia — wtedy konkurencja jest doskonata
[A. Koutsoyiannis 1995, s. 154-155].

Przedstawione zestawienie zatozen bywa uzupelniane zatozeniami dodatko-

wymi albo implikowanymi przez wczesniej przedstawione. Do zatozen uzupet-
niajgcych nalezg nastepujace:

1.

2.

3.

Nie ma dobr publicznych, czyli dobr, ktorych koszty wytworzenia lub z ktérych
ptynace korzysci nie moga by¢ przypisane konkretnym podmiotom.

Rynki sg kompletne, co oznacza, ze wszystkie dobra przeznaczone do indywi-
dualnej uzytecznosci sg przedmiotem handlu.

Spoteczne i prywatne stopy dyskontowe sa sobie rowne.

Nie ma sztywnosci rynku powodowanej przez polityke gospodarczg (np.
ptace sg catkowicie elastyczne, poniewaz brak plac minimalnych).
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W modelu konkurencji doskonatej regulowanie zachowan uczestnikow rynku
odbywa si¢ wyltacznie za pomocg mechanizmu cen. Miedzy bezosobowo rozu-
mianym rynkiem a kazdym indywidualnym jego uczestnikiem zachodzi relacja
zupehie asymetryczna — rynek jest jedyng determinantg zachowan uczestnikow
branzy i zaden z tych uczestnikdw — rozpatrywany indywidualnie — nie ma naj-
mniejszego wplywu na rynek. Indywidualny uczestnik nie ma tez wptywu na
zachowania innego uczestnika tego rynku. Abstrahuje si¢ wigc od relacji wla-
dzy, mogacymi zachodzi¢ miedzy podmiotami gospodarczymi, gdyz przyjmuje
si¢ koncepcje doskonatego rozproszenia wtadzy rynkowe;.

Relacje migdzy uczestnikami rynku majg charakter konfliktowy. Stawka
w walce konkurencyjnej jest przetrwanie — tylko cze$¢ konkurentow (najbardziej
efektywnych) moze przetrwac, reszta za$ skazana jest na opuszczenie rynku.
Konfliktowos$¢ stosunkéw miedzy uczestnikami branzy nie sprowadza si¢ do
dwu- lub wielostronnej bezposredniej walki. Sprzeczno$¢ interesow ujawnia si¢
takze przez bezosobowo pojmowany rynek — w tym sensie kazdy uczestnik wal-
czy ze wszystkimi pozostalymi uczestnikami branzy, ktorych symbolizuje rynek.
W modelu konkurencji doskonatej jedynym instrumentem regulacji jest infor-
macja cenowa, generowana bezplatnie przez rynek jego uczestnikom.

Wystarczajacym srodkiem koordynacji dziatan niezaleznych od siebie, izolo-
wanych jednostek gospodarczych jest system cen tworzony i rozpowszechniany
przez rynek [F.A. Hayek 1945].

Mechanizm regulacji typowy dla rynku doskonatego ma charakter determini-
styczny. Decyzje podmiotow gospodarczych sg automatycznie warunkowane przez
parametry techniczno-ekonomiczne produkcji. Rzeczywiste mozliwosci wyboru
przedsiebiorstw sa zerowe [G.J. Stigler 1957].

Model rynku doskonalego ma charakter statyczny. Wtasciwie nie opisuje on
procesow konkurencji zachodzacych na rynku. Spetienie warunkoéw doskonate;j
konkurencji jest konieczne w celu osiaggnigcia stanu optymalnego w sensie Pareto i
osiggnigcia stanu rownowagi mechanizmu rynkowego. Model rynku doskonatego
odnosi si¢ do pewnych stanéw mozliwych w gospodarce rynkowej, lecz nie
opisuje procesow przejs$cia od jednych stanow do innych.

9.1.2. Istota przedsiebiorstwa®

Neoklasyczna teoria firmy traktuje przedsigbiorstwo jako jednostke, ktorej
podstawowa dziatalno$¢ polega na przetwarzaniu strumieni wejscia (surowce,
materialy, sita robocza, ustugi zewngtrzne itp.) w strumienie wyj$cia (produkty
gotowe, ustlugi, odpady itp.) zgodnie z pewnymi relacjami technicznymi okre-

2 Omoéwienie najbardziej istotnych cech przedsigbiorstwa wedlug neoklasycznej teorii firmy
oparto gtéwnie na pracy: G. Koenig [1993, s. 8-12].
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$lonymi przez funkcje produkcji. Przedstawicieli szkoly neoklasycznej nie inte-
resuja procesy zachodzace wewnatrz przedsigbiorstwa. Jest ono rozpatrywane
jako ,,czarna skrzynka”. Istotne sg natomiast przeptywy miedzy przedsigbior-
stwem 1 otoczeniem (strumienie wejscia i strumienie wyjscia).

Firma utozsamiana jest z wlascicielem, ktorego celem jest maksymalizacja
zysku. Wlasciciel oddaje do dyspozycji przedsigbiorstwa swoje zasoby (kapitat,
praca itp.), co powoduje okreslone koszty dla przedsigbiorstwa i jednoczesnie
daje wlascicielowi prawo uzyskiwania dochodu.

Przedsigbiorca dysponuje okreslonymi prawami wlasno$ci. Jako producent
zawiera umowy z wilascicielami zasobow potrzebnych do produkcji, a jako
sprzedawca zawiera kontrakty z odbiorcami swoich wyrobow. Zawierane kon-
trakty nie dotycza tylko i wytgcznie wymiany dobr 1 uslug w zamian za pienig-
dze. Na przyktad przedsi¢biorca zatrudniajgcy pracownika na podstawie umowy
o pracg uzyskuje prawo dysponowania czasem tego pracownika do wykonywa-
nia okreslonych prac.

Whasnos¢ klasycznego przedsigbiorstwa kapitalistycznego obejmuje nastepujace
prawa przystugujace przedsigbiorcy:

1) prawo osiggania dochodu,

2) prawo zmniejszania lub zwigkszania zatrudnienia,

3) prawo przekazania wymienionych praw innemu przedsi¢biorcy,
4) rezydualne prawo przeprowadzania kontroli.

Udostgpniajgc firmie swoje zasoby wlasciciel-przedsigbiorca ponosi koszty
utraconych korzysSci, ktorym odpowiadajg mozliwe do uzyskania korzysSci przy
najlepszym alternatywnym wykorzystaniu tych zasobow. To poswigcenie si¢
wlasdciciela daje mu prawo do wynagrodzenia rekompensujacego, ktore dla
przedsigbiorstwa stanowi koszty domyslne (couts implicites), to znaczy koszty,
ktore nie maja charakteru opartego na zawartych umowach. Przedsigbiorca nie
otrzymuje tylko dochodu normalnego odpowiadajacego tym kosztom, lecz takze
przywlaszcza sobie ewentualny zysk firmy.

W warunkach doskonatej konkurencji zysk moze mie¢ tylko charakter przej-
sciowy. Zysk zachgca nowych konkurentéw do wejscia na rynek. Powoduje to
spadek cen sprzedazy, co przy danych kosztach oznacza zmniejszenie zyskow
kazdej firmy. Zyski te w dtuzszym okresie staja si¢ zerowe, powstrzymujac nowe
firmy przed wejsciem na rynek. W tak rozumianej sytuacji rOwnowagi przedsie-
biorca uzyskuje tylko dochod normalny, korespondujacy z kosztami domyslnymi.
Jak zaznaczono wyzej, w krotkich okresach mozliwe jest uzyskiwanie zyskow
czystych (dochod jest wyzszy od sumy kosztow ksiggowych i domyslnych) nawet
w warunkach doskonalej konkurencji. Wyjasnienie zrodet tych zyskow moze
by¢ dwojakie.

Dla ekonomistéw nalezacych do tradycji schumpeterianskiej jedynym Zzro-
dtem zysku czystego jest innowacja [S. Mikosik 1993]. Innowacje sg wprowa-
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dzane przez przedsigbiorcéw, ktorzy oceniaja pomysty wynalazcow i ewentual-
nie wprowadzaja je do praktyki gospodarczej. Innowacje moga si¢ przyczyniac
do obnizania kosztéw przez wykorzystanie nowych metod produkcji i nowych
sposobdw zorganizowania dziatalnosci. Mogg si¢ one przyczyni¢ réwniez do
wzrostu przychodow przez wprowadzenie nowych produktéw i nowych metod
sprzedazy.

W przedstawionej koncepcji zysku przyjmuje si¢, ze jest on wielko$cia funk-
cjonalng w stosunku do prowadzonej dziatalnosci innowacyjnej. Podejscie takie
wymaga krotkiego komentarza.

Po pierwsze — nalezy zauwazy¢, ze zyski z innowacji niekoniecznie nalezg do
wynalazcow; zysk jest wigc wynagrodzeniem przedsigbiorcy za to, ze potrafit
przeprowadzi¢ komercjalizacj¢ wynalazku odkrytego przez inng osobe.

Po drugie — dziatalno$¢ innowacyjng charakteryzuje niecigglos¢.

Po trzecie — w zwigzku z powyzszym, zysk wynikajacy z innowacji jest do-
chodem raczej o charakterze rezydualnym niz funkcjonalnym.

Drugie wyjasnienie zysku czystego nawigzuje do niepewnos$ci. F. Knight
[1971] wyrdznit dwa rodzaje niepewnosci: mierzalng i niemierzalng. Niepew-
no$¢ mierzalna wigze si¢ z pojeciem ryzyka. Mozna jg mierzy¢ za pomoca
rachunku prawdopodobienstwa. Prawdziwa niepewnoscig jest niepewnos¢ nie-
mierzalna, czyli taka, dla ktorej nie mozna okresli¢ prawdopodobienstwa. Tylko
ona jest zrodlem czystego zysku. Niepewno$¢ niemierzalna jest zwigzana z wy-
darzeniami, ktére nie sg przewidywalne, lub ktére sg przewidywalne, lecz dla
ktoérych nie mozna na podstawie historycznej okresli¢ rozktadu prawdopodo-
bienstwa, gdyz w przesztosci zachodzily one zbyt rzadko. Niepewno$¢ niemie-
rzalna moze spowodowaé wystapienie nieprzewidywanych zyskow, moze row-
niez wywota¢ straty, od ktorych przedsigbiorca nie moze si¢ ubezpieczy¢,
poniewaz nie potrafi ich poprawnie oszacowa¢. Twierdzi¢ wigc mozna, ze zysk
daje si¢ rozpatrywac jako wynagrodzenie zwigzane z niepewnoscig odczuwang
przez przedsigbiorce. Ale podejscie funkcjonalne do zysku mozna kwestionowac
na podstawie definicji tej wielko$ci. Zysk jest mianowicie rdéznicg migedzy przy-
chodami i kosztami ex post oraz przychodami i kosztami ex ante. Stanowi on
w takim razie wielko$¢ rezydualng, ktorg mozna okresli¢ po zrealizowaniu danej
dziatalnosci.

9.1.3. Zachowanie optymalizujgce firmy

Wedlug ortodoksji neoklasycznej jako cel dziatalnosci gospodarczej przyj-
muje si¢ maksymalizacje¢ zysku przedsigbiorstwa w okreslonym okresie, z regu-
ty krotkim lub $rednim. Aby zrealizowac ten cel przedsigbiorca zachowuje si¢
optymalnie, tzn. zgodnie z zasadami doskonatej racjonalnosci [G. Koenig 1993,
s. 13-19; K. Dopfer 1982, s. 12-18]. Do osiagni¢cia maksymalizacji zysku musza
by¢ spetnione okreslone warunki.
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Przyjecie hipotezy pelnej racjonalno$ci producenta oznacza, ze decydent:

1) jest w stanie rozwazy¢ wszystkie wchodzgce w rachube alternatywy,

2) dysponuje wszystkimi informacjami pozwalajacymi oceni¢ konsekwencje wy-
boru wszystkich alternatyw — koszt pozyskania tych informacji jest zerowy,

3) potrafi uporzadkowac rozpatrywane alternatywy wedlug okreslonego kryte-
rium i uporzadkowanie to jest spdjne,

4) wybiera alternatywe spetniajaca jego preferencje w wyzszym stopniu.
Zastosowanie hipotezy doskonatej racjonalnosci do przedsigbiorcy implikuje,

Ze przyjmuje on zachowanie optymalizujgce, prowadzace do osiagnigcia przez

jego firme¢ mozliwie najwyzszego zysku.

W zadaniu optymalizacyjnym wystepujg trzy kategorie sktadnikow: zmienne
wyboru, funkcja celu i ograniczenia.

Decyzje przedsigbiorcy dotyczg wolumenu stosowanych zasobow i1 wielkosSci
produkcji. Decyzje dotyczace zmiennych wyboru majg prowadzi¢ do wyboru:

1) najbardziej efektywnych technik produkcji,

2) wolumenu zasobdéw minimalizujacego koszty danej produkcji,

3) ilosci produkcji, ktora maksymalizuje zysk.

Problem maksymalizacji zysku zawiera dwa ograniczenia:

1) mozliwosci produkcyjne okreslone przez relacj¢ migdzy naktadami a wyni-
kami (funkcja produkcji),

2) warunki rynku, na ktorym dziata firma — w szczego6lnosci przyjmuje si¢ jako
dane ceny zasobow kupowanych na rynku i ceny produktow sprzedawanych
na rynku.

Istniejg dwa warunki maksymalizacji zysku:

1) zysk marginalny jest rdwny zero — oznacza to rdwnos¢ przychodu marginal-
nego z kosztem marginalnym,

2) zysk marginalny powinien by¢ malejacy — oznacza to wzrost kosztu margi-
nalnego w warunkach doskonatej konkurencji, zwigzany z malejagcymi przy-
chodami czynnikéw produkcji.

9.1.4. Reasumpcja paradygmatu neoklasycznego

Podstawowe zatozenia paradygmatu neoklasycznego mozna w syntetyczny

sposob sformutowac nastepujaco [W.J. Otta 1986, s. 10-11]:

1. Przedmiotem zainteresowania jest zachowanie si¢ podmiotéw gospodarczych
na rynku. Rynek rozumiany jest wasko, jako miejsce konfrontacji podazy
1 popytu. Nie sa badane aspekty instytucjonalne stosunkow rynkowych.

2. Dziatania podmiotow gospodarczych ogranicza si¢ wylacznie do samego
rynku, pomija si¢ za$ istotne z ekonomicznego punktu widzenia dziatania po-
zarynkowe [H. Leibenstein s. 94—119].

3. Przedsigbiorstwo utozsamiane jest z jednoosobowym wlascicielem-decyden-
tem. Nie sg uwzgledniane interesy zawodowe kierownikéw 1 innych grup
pracowniczych.
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4. Przedsigbiorca zachowuje si¢ w sposob racjonalny — jego celem jest maksy-
malizacja zysku przedsigbiorstwa. Przedsigbiorca dysponuje wyczerpujaca
darmowa informacja, a koszty przetwarzania informacji i podejmowania
decyzji sa zerowe’.

5. W zachowaniu kazdego przedsi¢biorstwa przejawia si¢ tendencja do utrzy-
mywania rownowagi wewnetrznej. Punktem rownowagi firmy jest taka wiel-
ko$¢ produkcji, ktéra doprowadza do zrownania marginalnych kosztow i cen.

6. Uwaga badaczy koncentruje si¢ na zmiennych ekonomicznych, prowadza oni
analizy monodyscyplinarne, wytaczajace z pola badan zmienne pozaekono-
miczne.

Ortodoksja neoklasyczna byta i jest nadal atakowana z rdznych stron. Lista
zastrzezen jest dluga. Do podstawowych zarzutéw naleza nastepujace:

1. Zatozenie o doskonalej konkurencji jako mechanizmie funkcjonowania rynku
jest w wigkszo$ci branz nierealistyczne. Implikuje to zmiang koncepcji row-
nowagi przedsigbiorstwa.

2. Zatozenie o traktowaniu przedsi¢biorstwa jako czarnej skrzynki jest zbytnim
uproszczeniem i zaweza obszar badan.

3. Firma nie jest jednoosobowym decydentem, wystepuje w niej splot interesOw
roznych grup.

4. Zysk nie jest jedynym i zawsze gtownym celem firmy.

5. Zasada pelnej racjonalno$ci nie rzadzi zachowaniami przedsigbiorcow i de-
cydentow.

Podejmowano liczne proby modyfikacji neoklasycznej teorii firmy, uwzgled-
niajgc stabosci wersji pierwotnej (ortodoksyjnej). Nierzadko paradygmat neokla-
syczny byt tez catkowicie odrzucany. Takie sugestie nie byly jednak poparte
rownie spojnymi koncepcjami alternatywnymi. Wydaje sig, ze teoria neokla-
syczna wyszla z tych trudno$ci obronng r¢ka. Przede wszystkim wykazata ona
duze zdolnosci adaptacji, polegajagce na umiejetnosci rezygnowania (catkowitej
lub czes$ciowej) z niektdrych zatozen i absorpcji postulatéw kwestionujacych te
zatozenia. W efekcie powstaty liczne koncepcje ,,obudowujace” i rozwijajagce
ortodoksyjng wersj¢ neoklasycznej teorii firmy. W odniesieniu do paradygmatu
neoklasycznego koncepcje te pozostaja raczej w stosunku komplementarnosci,
a nie konkurencyjnos$ci, mimo ze uchylaja niektore jego zalozenia. Do najwaz-
niejszych nurtdéw myslowych nalezaty: menedzerskie teorie firmy, behawioralna
teoria firmy, koncepcja praw wlasnos$ci, teoria agencji, teoria kosztow transak-
cyjnych, nowoczesne teorie organizacji, podejscie systemowe do przedsig-
biorstwa.

3 Te zalozenia behawioralne, z catg ich ztozonoscia psychologiczna i socjologiczna, nigdy nie
byly przedmiotem szczegétowej analizy ani tez doktadnych badan empirycznych [K. Dopfer 1982,
s. 12-13].
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W dyskusjach dotyczacych przydatnosci modelu przedsigbiorstwa, opartego
na maksymalizacji zysku, przywotywane sa dwie grupy argumentow*:

1) zasada maksymalizacji zysku, stanowi hipoteze ,realistyczng”, z ktérej moga
by¢ dedukowane satysfakcjonujace przewidywania,

2) przewidywania uzyskiwane na podstawie tego modelu sg satysfakcjonujgce
niezaleznie od ,,realizmu” hipotez.

Jesli uwaza si¢, ze model powinien ulatwi¢ przewidywanie zachowania
przedsigbiorcy, to nalezy si¢ przekonaé, czy maksymalizacja zysku stanowi co
najmniej dominujacy motyw jego zachowania. Statystyczna weryfikacja tego
stwierdzenia napotyka jednak trudnoséci. Ekonomisci sklonni sg bowiem postu-
giwaé si¢ wielko$ciami marginalnymi, natomiast przedsigbiorcy operujg raczej
wielko$ciami $rednimi. Dlatego badacze zajmujacy si¢ tym zagadnieniem sg
w stanie stwierdzi¢ co najwyzej implicite, ze przedsigbiorcy postugujg si¢ zasa-
dami rachunku marginalnego. Przeciwnicy modelu opartego na maksymalizacji
zysku nie s3 za§ w stanie wykaza¢, ze przedsigbiorca majgc kilka wariantow
dziatania nie wybiera tego, ktory zapewnia mu najwyzszy zysk. Oponenci roz-
wazanego modelu czesto formutujg tez nowe hipotezy na podstawie obserwacji
czastkowych. Takie postgpowanie prowadzi raczej do powstania koncepcji
alternatywnych, uzupetniajacych, a nie do podwazenia modelu maksymalizacji
zysku.

Zgodnie z pierwsza grupa argumentdw, teoria firmy jest poprawna i stuszna,
jesli zasada maksymalizacji zysku, na ktdrej teoria si¢ opiera, jest dostatecznie
realistyczna (lub nie zostata w sposdb niepodwazalny odrzucona) i jesli mozna
na jej podstawie formutowaé zadowalajace przewidywania zachowan przedsig-
biorcy. Wedtug drugiej grupy argumentdéw spetnienie drugiego warunku wystar-
czy do uznania poprawnosci teorii. Zdolnos¢ predykcyjna teorii nie zalezy wigc
od realizmu zasady maksymalizacji zysku. Zasada ta moze by¢ traktowana jako
hipoteza behawioralna lub jako element metodologii.

Zwolennikiem pierwszego podej$cia jest M. Friedman [G. Koenig 1993,
s. 19-21]. Utrzymuje on, ze jesli nie mozna zweryfikowac hipotezy statystycz-
nie, a teoria ma satysfakcjonujace zdolnosci formutowania predykeji, to mozna
przyja¢, iz przedsigbiorca zachowuje si¢ tak, jakby poszukiwal zysku maksy-
malnego.

F. Machlup uwaza natomiast, ze empiryczne weryfikowanie zasady maksy-
malizacji zysku jest zbyteczne. Jego zdaniem teoria firmy nie powinna zajmo-
waé si¢ przewidywaniem rzeczywistych zachowan przedsigbiorcy. Autor ten
traktuje teori¢ firmy instrumentalnie, twierdzac, Ze powinna ona by¢ zintegro-
wana z og6lng teorig alokacji zasobow rzadkich i ze powinna pozwala¢ na wyja-

* G. Myrdal twierdzi, ze zrodet tych zatozen mozna doszukiwac si¢ w filozofii utylitaryzmu
oraz w osiemnasto-dziewigtnastowiecznej psychologii asocjacyjnej [G. Myrdal 1982, s. 140-153].
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$nienie oraz przewidywanie konsekwencji wptywu zmian na ceny rynkowe
takich zmiennych, jak ptace i stopy procentowe [P.J. Devine, R.M. Jones, N. Lee,
W.J. Tyson 1976, s. 37-38].

9.2. Menedzerskie teorie firmy

9.2.1. Odejscie od niektdrych zatozen neoklasycznej teorii firmy

Menedzerskie teorie firmy nie sg jednolitym zbiorem koncepcji przedsigbior-
stwa. Ich wspolng cechg jest rezygnacja z lub modyfikacja czgsci zatozen neo-
klasycznej teorii firmy. Powstanie teorii menedzerskich w pewnym sensie spo-
wodowane byto omoéwionymi wcze$niej niedoskonalosciami ortodoksyjnej kon-
cepcji firmy. W menedzerskich teoriach firmy spotyka si¢ tez zapozyczenia
1 nawigzania do innych koncepcji przedsi¢biorstwa, jak np. do teorii praw wla-
snosci czy teorii agencji.

Jako podstawowe odstgpstwa od zatozen neoklasycznej teorii firmy, wyste-
pujace w teoriach menedzerskich, mozna wymieni¢ nastepujace:

1. Srodowisko, w ktérym dziata przedsigbiorstwo, najczesciej nie ma cech rynku
doskonatego. Cechy tego srodowiska mogg w réznym stopniu odbiegaé od
zatozen modelu doskonatej konkurencji. W praktyce gospodarczej spotyka
si¢ r6zne Srodowiska przedsigbiorstwa, rynek: monopolistyczny, oligopoli-
styczny, quasi-monopolistyczny itp.

2. W dazeniu do maksymalizacji zysku zachowanie przedsigbiorstwa nie polega
tylko na poprawnym dostosowywaniu si¢ do warunkow strukturalnych rynku.
Firmy mogg generowac¢ fundusze pozwalajace im zmienia¢ wyjsciowe struk-
tury kosztow oraz warunki popytu.

3. Firma nie moze by¢ utozsamiana z jednoosobowym przedsi¢biorcg-wtasci-
cielem, jest ona raczej koalicjg grup podmiotdéw, ktore mogg mie¢ roézne cele.

4. Nie rozpatruje si¢ przedsigbiorstwa jako ,,czarnej skrzynki”, uwzglednia si¢
1 analizuje relacje migdzy roznymi podmiotami wewngtrz przedsigbiorstwa.

5. Zysk nie jest jedynym i nie musi by¢ najwazniejszym celem firmy.
Najczesciej spotykane klasyfikacje menedzerskich teorii firmy nawigzujg

wlasnie do alternatywnych celow przedsigbiorstwa w stosunku do maksymaliza-

cji zysku. Przedmiotem zainteresowania menedzerskich teorii firmy sg relacje
mie¢dzy akcjonariuszami i menedzerami. Migdzy tymi grupami wystepuje stosu-
nek agencji. W firmach z rozproszonym akcjonariatem dochodzi do przejecia
kontroli nad firmg przez menedzerow, ktorzy sa stabo kontrolowani przez akcjo-
nariuszy. Menedzerowie przedktadajg interesy wlasne nad interesy akcjonariuszy.

Firmy te daza (za sprawg menedzerow) do celéw innych niz maksymalizacja

zysku. Powoduje to konflikty i stwarza koszty agencji. A. Merle i G. Means
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uwazani sg za pierwszych badaczy, ktorzy zwrdcili uwagg na rosngce rozdziele-
nie wlasnos$ci od kontroli, wynikajace z rozproszenia struktury wtasnosci w kor-
poracjach miedzy wielu akcjonariuszy [A.A. Merle, G.C. Means 1932].

W teoriach menedzerskich przyjmuje si¢, ze menedzerom zarzadzajagcym
przedsigbiorstwem przySwiecajg nast¢pujgce motywy: osiggnigcie najwyzszego
wynagrodzenia, zdobycie prestizu i wladzy oraz zapewnienie sobie bezpieczen-
stwa zatrudnienia. Menedzerowie nie daza wigc do maksymalizacji zysku (taki
cel preferowaliby wiasciciele), lecz do maksymalizacji obrotow (sprzedazy, przy-
chodow), maksymalizacji stopy wzrostu firmy oraz maksymalizacji pewnych
rodzajow wydatkow.

9.2.2. Teoria W.]. Baumola — maksymalizacja obrotéw

W tej teorii wskazuje si¢, ze menedzerowie — na skutek trudnosci z kontro-
lowaniem ich przez akcjonariuszy (wlascicieli) — probujg autonomizowaé swoje
cele [W.J. Baumom 1959]. Zachowanie optymalizujagce menedzerow ma na celu
maksymalizacje¢ ich uzytecznosci, ktora jest zwigzana z wielkoscig obrotow.
Dazenie do maksymalizacji obrotow wysuwa si¢ na pierwszy plan dopiero po
osiggni¢ciu minimalnego poziomu zyskow satysfakcjonujacego akcjonariuszy.
Takie zachowanie menedzeréw wynika z tego, ze czesto od wielkosci obrotow
zalezy ich wynagrodzenie. Wysokie obroty sprzyjaja tez osiagnigciu takich
celow kierownikow, jak: wiadza, prestiz, poczucie bezpieczenstwa itp. Duze
rozmiary sprzedazy przyczyniajg si¢ do zwigkszenia prestizu, oraz do zwigksze-
nia udziatu w rynku, ktory z kolei kreuje wickszg sit¢ przetargowa oraz stanowi
barier¢ wejscia dla potencjalnych konkurentow. Zwigkszaja si¢ przez to szanse
przetrwania danej firmy w dluzszym okresie, a menedzerowie majg poczucie
bezpieczenstwa pracy. Innym czynnikiem zachecajacym do zwracania wigkszej
wagi na wysokos¢ obrotow jest to, ze wilasnie na wielko$¢ obrotow zwra-
cajg uwage banki i instytucje finansowe przyznawajgce kredyty. Koncepcja
W.J. Baumola uwzglednia dwa istotne zatozenia™:

— po pierwsze — przyjmuje on, ze maksymalizacja przychodow ze sprzedazy
jest celem dtugookresowym,

— po drugie — zaklada, Zze zyski przewyzszajace minimalny poziom akceptowany
przez akcjonariuszy firma moze przeznacza¢ na podniesienie popytu na swoje
wyroby przez inwestycje w marketing i w rozwdj produktow.

Jesli na przyktad wydatki na reklame¢ spowodujg wzrost sprzedazy po danej
cenie, to maksymalizacja przychodow ze sprzedazy w dlugim okresie wymaga,
aby caty zysk ponad jego minimalny poziom (akceptowany przez akcjonariuszy)

> W istocie zalozenia te wprowadzono nieco pdzniej, jako modyfikacje koncepcji pierwotne;
[D.A. Hay, D.J. Morris 1987, s. 267-268].
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przeznacza¢ na zabiegi prowadzace do wzrostu sprzedazy. Implikuje to, ze
dazenie do maksymalizacji przychodow ze sprzedazy w diugim okresie bedzie
zawsze trafia¢ na ograniczenie w postaci minimalnego poziomu zysku pozosta-
jacego do dyspozycji akcjonariuszy.

Zaleta modelu W.J. Baumola byto zwrdcenie uwagi na decyzje, ktore okre-
slaja wykorzystanie zyskow na reklame, inwestycje 1 dywidende oraz wskazanie
na doniostos¢ analizowania wptywu reklamy na przychody ze sprzedazy. Stosu-
jac model Baumola, trudno jednak byto wyjasni¢ wielko§¢ ograniczenia zysku
(minimalna wysoko$¢ zysku akceptowana przez akcjonariuszy). Spowodowato
to wiele dyskusji o przydatnosci modelu do przeprowadzania predykcji. Ograni-
czymy si¢ tylko do zaznaczenia, ze w dyskusji dotyczacej ograniczenia zysku
F. Fisher zaproponowal odmienne sformutowanie modelu [F. Fisher, 1960].
Postulowat on, ze firmy daza do maksymalizacji zyskow krotkookresowych,
uwzgledniajac ograniczenia w postaci minimalnego poziomu sprzedazy lub mini-
malnego udziatu w rynku.

9.2.3. Teoria R. Marrisa — maksymalizacja stopy wzrostu

Zgodnie z teorig R. Marrisa, menedzerowie przywiazuja wicksza wage do
korzys$ci wynikajacych ze wzrostu przedsicbiorstwa niz z korzysci zwigzanych
z jego rozmiarami [R. Marris 1963; 1966]. Probuja wiec zaspokoi¢ swoje po-
trzeby dochodu, prestizu, wladzy i bezpieczenstwa, maksymalizujac funkcje
uzytecznosci, ktora zalezy od stopy wzrostu przedsigbiorstwa. Wzrost przedsig-
biorstwa rozpatrywany jest w dlugim okresie. Warunkiem zréwnowazonego
rozwoju przedsigbiorstwa jest wystepowanie jednakowych stop wzrostu po stronie
podazy 1 po stronie popytu. Stopa wzrostu podazy roOwnoznaczna jest ze stopa
wzrostu zasobow przedsigbiorstwa. Stopa wzrostu popytu oznacza stopg wzrostu
przychodow ze sprzedazy. Stopg wzrostu firmy determinujg cztery czynniki:

1. Ograniczenie (bariera) popytowe — powstaje ono dlatego, ze koszty ekspansji
redukuja stope zysku i/lub podwyzszajg wysoko$¢ stosunku wartosci kapitatu
do wielkosci produkcji.

2. Ograniczenie (bariera) menedzerskie — jego przyczyne stanowi obnizka efek-
tywnosci pracy menedzerow, gdy ekspansja staje si¢ szybka.

3. Ograniczenie (bariera) finansowe — wynika ono z zagrozenia przej¢ciem
przez inng firme, spowodowane lub spotegowane sprzedazg akcji przez akcjo-
nariuszy.

4. Cele, do ktorych dazy menedzment firmy.

Pierwszy czynnik mozna sprowadzi¢ do zaleznosci miedzy wzrostem popytu
na wyroby firmy a osiggang stopa zysku. Marris przyjmuje, ze firmy maksyma-
lizujace stope wzrostu nie sg firmami jednocze$nie maksymalizujgcymi zysk.
Jest to zgodne z kwestionowanym pogladem Baumola, nalezy jednak podkresli¢,



150 Marian GORYNIA

ze Marris — odmiennie niz Baumol — zajmowal si¢ wzrostem firmy gltownie
przez dywersyfikacje oraz postugiwat si¢ kategoria ,,przyszta stopa wzrostu po-
pytu” [D.A. Hay, D.J. Morris 1887, s. 291-293].

Drugim czynnikiem jest bariera zarzgdzania. Menedzerowie majg ograniczo-
ne mozliwos$ci §wiadczenia coraz wigkszej iloSci pracy w miare postepujacego
wzrostu firmy. Rozbudowa ilo$ciowa menedzmentu nie rozwigzuje tego pro-
blemu (dodatkowe koszty ekspansji, brak do§wiadczenia nowych menedzerow,
itp.). Wplyw ograniczen zwigzanych z kierownictwem jest znany w literaturze
jako ,,Penrose effect” [E. Penrose 1959].

Trzeci czynnik wigze si¢ z ryzykiem przejecia firmy (fake-over) przez no-
wych wiascicieli. Menedzerowie mogg dazy¢ do maksymalizacji wzrostu firmy,
lecz tylko do takiego stopnia, w ktérym nie dojdzie do zagrozenia przejgciem.
Dana firma jest narazona na przejecie, jesli rynkowa cena jej akcji spada do
niskiego poziomu w poroéwnaniu z ich wartoscia ksiggowa. Menedzerowie nie
moga dopusci¢ do tego, aby relacja rynkowej wartosci firmy do jej wartosci
ksiggowej spadla ponizej okreslonego poziomu, gdyz wdwczas firma bedzie
zagrozona przejeciem. Grozba przejgcia jest ograniczeniem dla tempa wzrostu
firmy. Wysokie tempo wzrostu oznacza bowiem zazwyczaj spadek stopy zysku.
Spadek stopy zysku jest natomiast rownoznaczny z obnizeniem rynkowej wartosci
firmy, a to moze w ktorym$ momencie doprowadzi¢ do przejecia firmy przez
innych wiascicieli. Sytuacja taka stanowilaby dla menedzeroéw zagrozenie utratg
pracy.

Czynnik czwarty odnosi si¢ do celow kierownictwa firmy. Funkcja uzytecz-
no$ci menedzmentu moze zaleze¢ od wielu zmiennych (temu zagadnieniu po-
swigcony jest kolejny punkt).

9.2.4. Teoria O.E. Williamsona — preferencje menedzeréw dla pewnych
wydatkow firmy

Punktem wyj$cia tej teorii jest poglad, ze wraz z rozwojem wielkich korpo-
racji pojawiajg si¢ coraz wigksze zagrozenia, ze dgzenia réznych grup interesow
wewnatrz firmy bedg inne niz maksymalizacja zysku. Cze$cia wyznawanego
w przedsigbiorstwie systemu wartosci staje si¢ wigc dazenie do bezpieczenstwa,
prestizu, wtadzy, awansu w ramach organizacji, itp. [O.E. Williamson 1986,
s. 6]. Przedmiotem zainteresowania teorii sg zachowania menedzeréw, ktdrzy
dysponuja duza witadza dyskrecjonalng, pozwalajaca im decydowaé o przezna-
czeniu roéznych wydatkow. Kontroluja oni te wydatki firmy, z ktérych moga
uzyskiwac¢ bezposrednie zadowolenie. Ponoszenie tych wydatkow czesto stoi
w oczywistej sprzecznosci z celem wiascicieli (akcjonariuszy), polegajagcym na
maksymalizacji zysku firmy. Dla takich wydatkéw menedzerowie majg okreslone
preferencje, wyrazane w postaci funkcji uzytecznos$ci. Mozliwo$¢ przejawiania
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zachowan dyskrecjonalnych przez menedzeréw wywiera systematyczny wptyw

na decyzje dotyczace alokacji zasobow — z neoklasycznego punktu widzenia

decyzje te tracg swoj optymalny charakter.

Williamson nie prowadzi szczegdtowej i rozbudowanej analizy motywow za-
chowan menedzerow — przyjmuje te motywy za innymi badaczami. Wprowadza
natomiast pojecie preferencji wydatkow — expense preference [Tamze, s. 7).
Twierdzi, ze kierownictwo nie ma neutralnej postawy w odniesieniu do réoznych
kategorii kosztow. Niektore koszty sa przez menedzerow preferowane, gdyz
pozwala to na zwigkszenie ich dochodow, prestizu, wladzy, bezpieczenstwa itp.
Koszty te mozna zaliczy¢ do trzech kategorii:

1) wydatki na personel administracyjny — menedzerowie czerpia satysfakcje
z wielkoS$ci 1 wzrostu personelu sztabowego; kontrolowanie duzej liczby per-
sonelu daje menedzerom poczucie wtadzy i prestizu, wigze si¢ to z ponosze-
niem wigkszej odpowiedzialnosci, ktora z kolei powinna implikowaé wyzsze
wynagrodzenie; rosngca liczba personelu jest miarg sukcesu dziatan mene-
dzerow 1 gwarancjg przetrwania firmy, gdyz duza liczba personelu zwigksza
szanse promocji i awansu wewnatrz firmy,

2) dochody, zyski i korzys$ci o charakterze niestalym — menedzerowie moga
mie¢ dostgp do zaciggania korzystnych pozyczek, do korzystania z luksuso-
wych biur, samochodéw stuzbowych itp.,

3) uznaniowe wydatki inwestycyjne — wydatki na inwestycje nie tyle uzasad-
nione rachunkiem ekonomicznym, ile odpowiadajgce upodobaniom osobi-
stym menedzeréw, majg zwigkszy¢ ich prestiz.

Menedzerowie z dwoch powodow czgsto wolg czerpa¢ zadowolenie z pono-
szenia wymienionych kosztow niz ubiega¢ si¢ o podwyzke bezposredniego wyna-

grodzenia:
— po pierwsze — wchodza tu w gre kwestie podatkowe (opodatkowanie docho-
doéw osobistych),

— po drugie — takie wydatki sg bardziej dyskretng forma wynagradzania mene-
dzerow — mniejsze jest prawdopodobienstwo, ze zostang one zakwestiono-
wane przez akcjonariuszy lub zaloge.

Z zaprezentowanej koncepcji Williamsona wynikajg jeszcze dwa istotne
wnioski dla prowadzenia przez panstwo polityki regulacyjnej. Jesli narzedziem
regulacji jest tzw. normalna stopa zysku, to menedzerowie bedg si¢ starali nie
dopusci¢ do jej przekroczenia, gdyz mogloby to wzbudzi¢ zainteresowanie ko-
misji regulacyjnej. Azeby osiagng¢ swoj cel, menedzerowie decydujg si¢ na
ponoszenie wydatkéow dyskrecjonalnych. Drugi wniosek dotyczy szacowania
efektow istnienia monopolu. Efekty te moga by¢ zanizone, jesli szacunki prowa-
dzone sg na podstawie wynikow sprawozdawczych. Zyski przedstawione w spra-
wozdaniach sg prawdopodobnie zanizone o wysokos¢ wydatkow dyskrecjonal-
nych, o ktoérych decydowali menedzerowie.
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9.2.5. Adekwatno$¢ menedzerskich teorii firmy

Dowody istotnego znaczenia kontroli sprawowanej przez menedzerow w firmie,
a tym samym uzasadnienia adekwatnoSci menedzerskich teorii firmy, nawigzuja
do trzech grup argumentow. Naleza do nich:

1) faktyczny rozdziat wlasnosci od kontroli,

2) réznice miedzy firmami kontrolowanymi przez wtascicieli i firmami kontro-
lowanymi przez menedzerow,

3) rzeczywiste (empiryczne) determinanty zarobkow menedzeréw [M.C. Sawyer

1991, s. 167].

Liczne badania potwierdzajg istnienie rozdziatu, ktorego dotyczy pierwszy
argument. Nalezy zaznaczy¢, ze rdzni badacze przyjmuja rozmaite kryteria pro-
wadzenia kontroli firmy przez wilascicieli. Uwaza si¢ za takie najczgsciej te,
w ktorych wyodrebniona grupa wiascicieli (osoby indywidualne, rodziny, inne
biznesy) posiada od 5 do 20% akcji lub udzialow. Rozproszeni wiasciciele sa
natomiast traktowani jako rentierzy, ktorzy udost¢pniajg firmie kapitat, ale nie sg
zainteresowani uczestniczeniem w procesie podejmowania decyzji w firmie.
W badaniach empirycznych uzyskuje si¢ do$¢ zréznicowane wyniki zaleznie od
przyjetych kryteriow. Udziat firm kontrolowanych przez wlascicieli waha si¢ od
jednej dziewiatej do trzech piatych ogolnej liczby badanych firm. Wskazuje si¢
takze na 0g6lng tendencje wzrostu znaczenia instytucji finansowych we witasno-
$ci 1 kontroli duzych korporacji przemystowych w rozwinigtych gospodarkach
rynkowych.

Réznice w wynikach migdzy liczba firm kontrolowanych przez wiascicieli
i firm kontrolowanych przez menedzeréw sugerowane sg gtownie przez teori¢
R. Marrisa. M.C. Sawyer przedstawia wyniki licznych badan szczegoétowych, na
podstawie ktorych formutuje wnioski o bardziej ogoélnym charakterze [Tamze,
s. 174]. Wskazuje on, ze w przypadkach gdy sposob kontrolowania firmy (przez
wlascicieli lub przez menedzeréw) jest istotny, to firmy kontrolowane przez
wlascicieli osiagaja (w tendencji) wyzsze stopy zysku niz firmy kontrolowane
przez menedzerow. W niektorych badaniach nie potwierdzono jednak wptywu
sposobu kontroli na zyskownos$¢ firm.

W rozumowaniu J.W. Baumola, R. Marrisa i innych autoréw odnoszacych
si¢ do celow menedzerow wystepuje hipoteza, ze dochody menedzeréw sg bar-
dziej zwigzane ze sprzedaza i wielko$cia firmy niz z jej zyskownos$ciag. Ma to
stanowi¢ zrodto motywow, aby menedzerowie dazyli do zwickszenia sprzedazy
i rozmiaro6w przedsicbiorstwa kosztem zyskow. Rozwazajac zwigzki miedzy
wysokosciag wynagrodzen menedzerow i rozmiarami firmy, nalezy wzigé pod
uwage takze wyjasnienie sugerowane przez teori¢ neoklasyczng. Zgodnie z tym
wyjasnieniem zdolnosci i kwalifikacje poszczegdlnych menedzeréw roznig sig¢
znacznie, a najlepsi z nich sg zatrudniani w duzych firmach, gdyz tam sg naj-
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trudniejsze problemy do rozwiazania. Wyjatkowe kompetencje tych menedze-
row sa wiec specjalnie wynagradzane, co nie musi oznaczac, Ze s3 oni zaintere-
sowani wzrostem rozmiarow firmy.

Wyniki badan dotyczacych powigzania dochodow menedzeréw z wielkoScia
sprzedazy, zysku i rozmiarami firm sg niejednoznaczne. Niektore badania wska-
zujg na silniejszg korelacje dochodoéw menedzerow z rozmiarami firmy niz
z zyskiem. W innych badaniach ustalono natomiast, ze zar6wno rozmiary firmy,
jak i jej wydajnos¢ wywieraja wptyw na wynagrodzenia menedzerow. Wigk-
szo$¢ badan wykazala pozytywny zwiazek rozmiaréw firmy i zarobkéw mene-
dzerow. Niekiedy ta pozytywna korelacja moze stanowi¢ dla menedzerow silny
motyw do radykalnego i szybkiego zwigkszenia rozmiarow firmy przez przeje-
cie (nabycie) innej firmy.

9.3. Behawioralna teoria firmy

9.3.1. Odstepstwa od teorii neoklasycznej

Teoria ta r6zni si¢ zdecydowanie od teorii neoklasycznej. Podstawowym wy-
roéznikiem jest dgzenie do wprowadzenia wigcej realizmu w procesach podej-
mowania decyzji.

Odstepstwa od neoklasycznej teorii przedsigbiorstwa mozna ujaé nastgpujaco:
1) odejscie od koncepcji ,,czarnej skrzynki” — jest to odejscie czgsciowe, gdyz

dotyczy tylko decyzji ekonomicznych, a nie np. technologicznych,

2) podobnie jak teorie menedzerskie, uwzglednia interesy innych podmiotéw
niz wlasciciel przedsigbiorstwa — teorie menedzerskie braty pod uwage
interesy menedzerow, a teoria behawioralna zwraca uwage na interesy
wszystkich 0sob zwigzanych z firmg; interesy te moga by¢ sprzeczne lub
niespojne,

3) odejscie od koncepcji maksymalzacji zysku na rzecz koncepcji wigzki celow
przedsigbiorstwa, ktore dodatkowo moga zmieniaé si¢ w czasie,

4) rezygnowanie z zatozenia racjonalno$ci neoklasycznej, czyli catkowitej, na
rzecz zalozenia racjonalno$ci ograniczonej — zachowanie maksymalizujace
zysk jest niemozliwe na skutek ograniczonej racjonalnosci decydentow; wy-
nika ona z granic poznawczych — wiedza menedzeréw nie jest kompletna,
ograniczone sg takze mozliwosci przetwarzania i przechowywania informacji,
podejmuje si¢ wiec decyzje satysfakcjonujace, a nie optymalizujace,

5) w teorii behawioralnej postuluje si¢ podejscie pozytywne zmierzajgce do
wyjasnienia rzeczywistych zachowan firmy, natomiast tradycyjna teoria
firmy eksponowatla wyjasnienie sposobu alokowania rzadkich zasobow przez
system cen — byla ona normatywna w tym znaczeniu, ze postulowala, jak
powinna zachowac¢ si¢ firma, w celu uzyskania maksymalnego zysku,
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6) glowny wysitek badawczy powinien by¢ skierowany nie na optymalng aloka-
cj¢ zasobow, lecz na indywidualne motywacje czlonkow organizacji.

Nalezy podkresli¢, ze behawioralna teoria firmy, oprocz cech odrozniajacych
ja od konwencjonalnej teorii firmy, ma takze cechy wskazujace na jej odmien-
nos¢ w stosunku do klasycznej teorii organizacji. W teorii behawioralnej odchodzi
si¢ od pojmowania przedsigbiorstwa jako organizacji biurokratycznej (zgodnie
z koncepcja M. Webera), zorganizowanej wedlug zasad sformulowanych przez
H. Fayola.

9.3.2. Koncepcja przedsiebiorstwa jako organizacji

Wedhtug teorii behawioralnej przedsigbiorstwa nie mozna utozsamia¢ z wia-
$cicielem. Przedsigbiorstwo jest organizacjg, ktora stanowi koalicj¢ indywidual-
nych podmiotéw lub grup. Czasami przedsigbiorstwo okresla si¢ jako ,koalicje
koalicji”, co ma podkresli¢ mozliwos¢ zréznicowania celow, a takze sprzecznosci
interesow roznych cztonkoéw organizacji.

Takie cechy przedsigbiorstwa wskazujg na pewne podobienstwa z mene-
dzerskimi teoriami firmy. Istotne sg jednak réznice. Pojecie koalicji ma w teorii
behawioralnej o wiele szersze znaczenie. Koalicje moga zawigzywac nie tylko
menedzerowie i akcjonariusze, lecz takze przedstawiciele innych grup cztonkow
organizacji, z uwzglednieniem nawet klientow i dostawcow. W behawioralnej
teorii firmy odchodzi si¢ takze od zasady catkowitej racjonalnosci, ktéra — wzo-
rem teorii neoklasycznej — byla respektowana w teoriach menedzerskich.

9.3.3. Zachowanie satysfakcjonujace

Wedlug teorii behawioralnej zachowania cztonkéw organizacji zdefiniowane
sg przez ich poziomy aspiracji, lecz to pojecie nie jest jednoznaczne — w szcze-
g0lnosci stabo zdefiniowany jest mechanizm jego okre$lenia. Uwaza sig, ze
biezace aspiracje sg zazwyczaj optymistyczng ekstrapolacja przesztych osiggnigé
1 aspiracji. Znaczenie maja jednoczesnie dwie grupy osiggniec:

— pierwsza — to osiagni¢cia danej osoby — zaré6wno przeszte, ksztaltujace jej
doswiadczenie, jak i biezace;

— druga — to osiggnigcia jej zespotu — grupy, z ktdrag pracuje i mozliwosci tej
grupy.

Koncepcje poziomu aspiracji mozna przyblizy¢, przedstawiajagc najczesciej
przyjmowane zaloZzenia ksztaltowania si¢ tego poziomu. Sg one nastepujace:

1. Podczas wykonywania stalych zadan poziom aspiracji jest wyzszy w nie-
wielkim stopniu od osiagni¢c.

2. Gdy osiagniecia zwigkszajg si¢ w przyspieszonym tempie, poziom aspiracji
bedzie wykazywac krotkookresowe opoznienie w stosunku do osiggnigc.
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3. Gdy osiagnigcia malejg, poziom aspiracji bedzie wyzszy od aktualnych osia-
gnigc.

Poziom aspiracji ma tendencje¢ do pozostawania na poziomie nizszym od po-
ziomu rozwigzania optymalnego w sensie neoklasycznym. Koncepcja poziomu
aspiracji oznacza granice mi¢dzy tym, co dany podmiot zadowala, a tym co go
nie zadowala. W poszukiwaniu rozwigzania problemu, podmiot wstrzymuje
zazwyczaj dalsze dziatania, gdy znajdzie rozwigzanie satysfakcjonujace go
w sensie okreslonym przez jego poziom aspiracji. Oznacza to, ze rezygnuje on
z poszukiwania rozwigzania najlepszego w znaczeniu przyjmowanym w orto-
doksji neoklasycznej. Rozroznienie to zawdzigczamy H.A. Simonowi [1959].
Autor ten zastapit koncepcje racjonalnosci substancjalnej (rzeczowej) koncepcja
racjonalnosci proceduralnej, ktora przejawia si¢ w zachowaniach zadowalaja-
cych zdefiniowanych przez poziom aspiracji. Racjonalno$¢ substancjalna ozna-
cza catkowitg racjonalnos¢ indywidualng i lezy u podstaw analizy neoklasycznej
firmy. Ta koncepcja racjonalnosci zaktada, ze decydent ma wszystkie potrzebne
informacje oraz stosowne metody ich przetworzenia, aby méc podjac decyzje
w zupelnosci racjonalng (w sensie rzeczowym). Racjonalnos$¢ proceduralna jest
natomiast ,,stabszg” wersjg racjonalnosci. Jest ona zrelatywizowana — ograni-
czenie stanowig posiadane informacje (sa one nieckompletne) i/lub mozliwos$ci
ich przetworzenia (metody przetworzenia) sg niedoskonale. Zachowanie zgodne
z regulami racjonalnosci proceduralnej nie prowadzi do rozwigzan optymalnych,
lecz do rozwigzan satysfakcjonujacych.

Wazne jest rowniez to, ze dynamika zachowan zadowalajacych wskazuje,
ze jesli w jednym okresie nie udaje si¢ znalez¢ rozwigzania zadowalajgcego, to
w drugim okresie albo si¢ rozszerza zakres poszukiwan (poszukiwanie pehie;j-
szej informacji i/lub dobor wlasciwych metod jej przetworzenia), albo dochodzi
do obnizenia poziomu aspiracji.

Podtoze zachowan cztonkéw organizacji stanowia ich motywacje. Motywacje
osobiste powoduja, ze kazdy cztonek organizacji dokonuje poréwnan korzysci
uzyskiwanych od firmy z przykro$ciami, ktorych doznaje w pracy w firmie.
Pozytywny bilans warunkuje przystgpienie do organizacji lub pozostawanie
w niej. Takie ocenianie ma charakter permanentny i dlatego zmiana wyniku
porownania moze by¢ zroédlem niestabilno$ci w firmie. Motywacje zawodowe
(profesjonalne) wigza si¢ z akceptowaniem roli, ktora jednostce proponuje orga-
nizacja, 1 oznaczajg podporzadkowanie zachowania jednostki wzglgdem (racjom)
calej organizacji.

9.3.4. Cele firmy

Cele firmy w teorii behawioralnej sa o wiele bardziej ztozone niz w teorii
neoklasycznej. Roznice dotycza sposobu powstawania celow, precyzji ich for-
mutowania, zmienno$ci w czasie, rodzajow celow itp.
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Wedlug teorii behawioralnej firma nie ma jednego celu (maksymalizacja
zysku). Proponuje si¢ natomiast, aby jako cel organizacji (przedsigbiorstwa)
traktowac zespot ograniczen dla indywidualnych decyzji. Ograniczenia te wyta-
niajg si¢ w procesie negocjacji mi¢dzy cztonkami organizacji. Generalnie mozna
wyr6zni¢ dwie grupy ograniczen:

— pierwsza grupa — to ograniczenia wynikajace z motywacji osobistych jedno-
stek, ktore to sktaniajg jednostki do zaakceptowania i wypetniania rol propo-
nowanych im przez organizacje, przestrzeganie tych ograniczen czgsto sta-
nowi konieczny warunek przetrwania przedsigbiorstwa,

— druga grupa — to ograniczenia zawarte w funkcjach réznych jednostek i grup
w obrebie firmy.

Cele firmy w ujeciu behawioralnym charakteryzuje ich stosunkowo duza
ogolnikowos¢. Uzgodnienia czynione migedzy jednostkami i grupami czesto sg mato
precyzyjne. Niejasne cele z trudem poddajg si¢ operacjonalizacji, a dokladne
sprecyzowanie celow szczegolowych, odcinkowych wynikajacych z celow ogol-
nych, jest problematyczne, a nawet niemozliwe. Moze to by¢ zrédtem konflik-
tow. Dlatego cele organizacji czgsto rozwazane sg jako wynik ciaglego procesu
przetargu i uczenia si¢. Taki proces formulowania celéw nie musi prowadzi¢ do
powstania zbioru celow spelniajacego kryterium spojnosci. Jest oczywiste, ze
tak rozumiane cele przedsigbiorstwa zmieniaja si¢ w czasie.

R.M. Cyert i J.G. March wskazuja, ze duze firmy podejmujac decyzje od-
nosnie do cen i produkcji biorg pod uwage nastepujace cele [R.M. Cyert,
J.G. March, 1963]:

1. Cel produkcji dotyczacy wydzialow produkcyjnych — chodzi o uniknigcie
znacznych fluktuacji dotyczacych wielkosci produkeji (sztywnos¢ parku ma-
szynowego 1 zatrudnienia) i wydtuzenie serii produkcyjnych. Interes firmy
nakazuje dostosowanie wielkosci i struktury produkcji do potrzeb odbiorcow.
Interes wydziatéw produkcyjnych moze sta¢ w sprzecznosci z interesem
og6lnym.

2. Cel sprzedazy — mogg pojawiac si¢ konflikty miedzy celami komorek sprze-
dazy a celami komorek finansowych (wigksza sprzedaz po nizszych cenach)
lub komoérek produkcyjnych (np. wahania liczby i wielko$ci zamowien).

3. Cel udzialu w lynku — mogg powstawac konflikty podobne do pojawiajacych
si¢ przy celach sprzedazy.

4. Cel zysku — uwzglednienie tego celu wynika z konieczno$ci ptacenia dywi-
dend udzialowcom oraz zapewnienia wzrostu firmy. Zysk jest tez wlasciwym
standardem oceny osiaggnie¢ firmy.

5. Cel zapasu — chodzi o niezbedny zapas surowcow i materiatow, warunkujacy
rytmiczno$¢ produkcji oraz o stosowny zapas wyrobow gotowych, zapewnia-
jacy cigglos¢ sprzedazy.
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Migdzy wymienionymi celami czgsto wystepujg konflikty. W praktyce sto-
sowane sg rozne metody rozwigzywania konfliktow, np.: decentralizacja upraw-
nien i odpowiedzialno$ci, negocjacje miedzy zainteresowanymi komorkami,
sekwencyjne rozwigzywanie problemow (priorytety) oraz luz organizacyjny (orga-
nisational slack).

9.3.5. Proces decyzyjny w przedsiebiorstwie

Kazdy proces podejmowania decyzji przebiega w trzech nastepujacych fazach:

1. Identyfikowania problemu i diagnozy sytuacji — na podstawie wykonania
w przesztosci oraz celow 1 osiggnie¢ innych jednostek.

2. Opracowania wariantowych koncepcji rozwigzania na podstawie dost¢pnych
informacji.

3. Wyboru rozwigzania zadowalajacego, a jesli takiego rozwigzania nie znale-
ziono — powrot do fazy 1 lub 2.

W procesie wyboru przestrzegane sg zazwyczaj nastepujace zatozenia:

1. Cele firmy sg ztozone i liczne, ciggle zmienia si¢ ich akceptowalny poziom.
Zasadniczym kryterium wyboru jest uwzglednienie w wybranym wariancie
mozliwie duzej liczby ograniczen, o ktorych byta mowa wczesniej.

2. Rozpatrywanie wariantow odbywa si¢ w ustalonej kolejnosci, wszystkie moga
by¢ analizowane jednoczes$nie. Zazwyczaj akceptacji podlega pierwotny, zado-
walajacy wariant. Gdy poziom aspiracji glownych uczestnikow organizacji
jest zaspokojony, poszukiwanie bardziej korzystnych rozwigzan zostaje prze-
rwane. W razie niepowodzen, intensyfikuje si¢ poszukiwania.

3. W celu uniknigcia (zredukowania) niepewnosci stosuje si¢ regularne proce-
dury oraz reaguje raczej na to, co juz zaszlo, i nie uwzglednia si¢ prognoz
zmiany otoczenia.

4. W procesie podejmowania decyzji oraz w trakcie ich wprowadzania w zycie
stosuje si¢ standardowe procedury i postuguje zdrowym rozsadkiem.

Podsumowanie

Behawiorysci odrzucajg wizje firmy, ktora dazy do jednego celu i ktorej mene-
dzerowie optymalizujg zachowania zgodnie z zasadg pelnej racjonalnos$ci. Jako
alternatywe proponujg koncepcj¢ firmy z wieloma celami, sktadajaca si¢ z wielu
jednostek-decydentow, ktorzy — na skutek ograniczonej racjonalnosci zadowa-
lajg si¢ rozwigzaniem spetniajgcym okreslony poziom aspiracji.

Nalezy wskaza¢ na dwie stabosci tej alternatywy [G. Koenig 1993, s. 57]:

— po pierwsze — na plaszczyznie teoretycznej koncepcja ta nie dostarcza wystar-
czajacego wyjasnienia ksztaltowania si¢ ani poziomu aspiracji, ani sposobow
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wyboru rozwigzan satysfakcjonujgcych; teoria behawioralna firmy czgsciowo

zaniedbuje znaczenie dla funkcjonowania firmy decyzji dtugookresowych,

— po drugie — na plaszczyznie metodologicznej na podstawie tej teorii trudno
formutowaé generalne przewidywania odno$nie do zachowan przedsie-
biorstw — dlatego pojecia poziomu aspiracji i rozwigzan satysfakcjonujacych
sa subiektywne, a zlozonos$¢ i rdznorodnos$¢ proponowanych przez teorig
modeli zachowan redukuje mozliwe pole jej zastosowan.

Dalsze podstawowe zarzuty stawiane teorii behawioralnej sa nastepujace
[H. Gabrie, J.-L. Jacguier 1994, s. 24-26]:

1. Koncepcja przedsigbiorstwa w behawioralnej teorii firmy zyskuje niewatpli-
wie na realizmie w poréwnaniu z teorig neoklasyczng. Te¢ pozytywna ceche
okupiono obnizeniem stopnia kompletnosci ujecia firmy. Analizowana teoria
wyraznie faworyzuje wybrane aspekty funkcjonowania przedsigbiorstwa. Ma
wigc charakter czastkowy (odcinkowy).

2. W przeciwienstwie do teorii neoklasycznej i teorii zaliczanych do nowej
ckonomii instytucjonalnej teoria behawioralna nie jest zorientowana na po-
prawe efektywnos$¢. Mozna wigc stwierdzi¢, ze teoria ta stabo uwzglednia
aspekty funkcjonowania firmy tradycyjnie uwazane za ekonomiczne.

3. Teoria behawioralna ogranicza si¢ do analizy wnetrza firmy, natomiast nie-
wiele mowi na temat relacji z innymi firmami i z rynkiem.

Mimo omoéwionych stabosci teoria behawioralna przyczynita si¢ w znaczg-
cym stopniu do rozwoju teorii firmy, dzigki temu, ze miata wplyw na rdzne
wspotczesne koncepcje przedsigbiorstwa, a zwlaszcza na zaliczane do nowej
ckonomii instytucjonalne;.
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Przedsiebiorstwo w nowej ekonomii
instytucjonalnej

Marian GORYNIA

Wstep

We wspotczesnej teorii przedsigbiorstwa mozna wyr6ézni¢ sze$¢ gldwnych
nurtow: neoklasyczng teori¢ firmy, menedzerskie teorie firmy, behawioralng teori¢
firmy, teori¢ agencji, teori¢ praw wlasnosci, teori¢ kosztow transakcyjnych
[M. Gorynia 1998].

Pierwsze trzy koncepcje zostaty zrekonstruowane i ocenione we wczesniej-
szym opracowaniu [M. Gorynia 1999]. Kolejne trzy to koncepcje mtodsze, jeszcze
niezupelnie rozwinigte, podlegajace staltym zmianom i uzupetieniom. W kregach
akademickich ich znajomos¢ nie jest jeszcze powszechna, a do praktykow gospo-
darczych prawie w ogole nie dotarta. Z teoretycznego punktu widzenia sg one
interesujgce, a predykcje z nich wyprowadzane moga by¢ przydatne w prowa-
dzeniu dziatalno$ci gospodarczej oraz w ksztaltowaniu polityki ekonomiczne;j.
Celem tego opracowania jest prezentacja i ocena najbardziej charakterystycz-
nych pogladow dotyczacych wiasnie tych trzech koncepcji. Tworza one trzon
tzw. nowej ekonomii instytucjonalne;j.

10.1. Teoria agencji

10.1.1 Kwestia wyodrebnienia teorii agencji

W literaturze przedmiotu nie ma jednomyslnosci odnosnie do tego, czy teorii
agencji nalezy przypisywac status odrgbnej koncepcji (teorii) przedsigbiorstwa
czy tez nalezy jg traktowac jako uzupenienie, nie do$¢ wszakze samodzielne,
aby mowi¢ o kolejnej teorii, oddzielonej od innych koncepcji firmy. Zwolenni-
kiem pierwszego podejscia jest O.E.Willliamson. Uwaza on, Ze nowa ekonomia
instytucjonalna obejmuje dwa nurty: monopolu i efektywnosci [O.E. Williamson
1985, s. 23-29]. W nurcie efektywnosci mieszczg si¢ koncepcje praw wlasnosci,
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agencji i kosztow transakcyjnych. Podobny poglad prezentujg autorzy francuscy,
ktorzy teori¢ agencji zaliczaja do grupy nowych teorii uzytecznych w zarzadza-
niu przedsi¢biorstwem. W ich opinii do teorii tych, oprocz teorii agencji, naleza
teorie: praw wlasnosci, kosztow transakcyjnych, organizacji oraz ekonomia
branzy (économie industrielle) [G. Charreaux, A. Couret, P. Joffre, G. Koenig,
B. de Montmorillon 1987]. Takze J. Tirole moze by¢ zaliczony do tych autorow,
ktorzy teorii agencji przypisuja wzglednie samodzielng rolg. Autor ten rozwija
neoklasyczng teori¢ firmy, uwzgledniajac relaqe agencji migdzy pryncypalem
i agentem [J. Tirole 1989].

Do drugiego nurtu pogladéw nalezy zaliczy¢ H. Gabrié i J.-L. Jacquier. W ksigz-
ce traktujacej] o nowoczesnej teorii przedsigbiorstwa w ujeciu instytucjonal-
nym nie po§wigcajg oni teorii agencji osobnego rozdziatu, a najistotniejsze ele-
menty tej koncepcji prezentuja w cze$ci dotyczacej praw wilasnosci [H.Gabrie,
J.-L. Jacquier 1994, s. 24-26.]. W podobny sposob postgpil G. Koenig, ktory
wyroznil nastgpujace teorie firmy: neoklasyczna, menedzerska, behawioralna,
kontraktéw, organizacji i systemowa [G. Koenig, 1993]. W ujeciu tego ostatniego
autora na wyroznienie nie zastuzyly wigc zardéwno teoria agencji, jak i teoria
praw wiasnosci.

10.1.2. Teoria agencji jako sktadnik nowej ekonomii instytucjonalnej

Przedstawione watpliwosci odnosnie do zasadnos$ci wyodrebnienia teorii
agencji trzeba wyjasni¢. Zdajac sobie sprawe z licznych zwigzkow miedzy teorig
agencji a teorig praw wilasnosci, w tym artykule przyjmujemy, ze teori¢ agencji
mozna traktowac jako dajacy si¢ zasadnie wydzieli¢ zbior pogladéw na temat
przedsigbiorstwa. Za O.E. Williamsonem zaliczamy teori¢ agencji do nowej
ekonomii instytucjonalnej (obok teorii praw wlasnosci i teorii kosztow transak-
cyjnych). Trzy wymienione teorie r6znig si¢ pod wieloma wzgledami od neokla-
sycznej teorii firmy i jednoczesnie majg wiele cech wspolnych, sytuujacych je
w zblizonej pozycji w stosunku do ortodoksji neoklasycznej. Przed przedstawie-
niem teorii agencji i pozostatych koncepcji nowej ekonomii instytucjonalnej
scharakteryzujemy t¢ ostatnig jako szersze ujecie wymienionych trzech teorii
[Gabrié, J.-L. Jacquier 1994, s. 13-58].

Wspdlng cechg koncepcji zaliczanych do nowej ekonomii instytucjonalnej
jest rezygnacja z traktowania przedsigbiorstwa jako czarnej skrzynki. W kon-
cepcjach tych odchodzi si¢ od utozsamiania istoty firmy z funkcjg produkcji
w kierunku pojmowania przedsigbiorstwa jako struktury regulacji (governance
structure), w ktorej dokonywane sg transakcje. Firmy neoklasycznej nie rozpa-
trywano jak organizacji. Uwage zwracano na ceny oraz ilo$¢ naktadow i produk-
tow. Abstrahowano od wewngtrznej organizacji firmy, koordynacji i kontroli.
Wedhlug nowej ekonomii instytucjonalnej firma jest siecig kontraktow, ktorej
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istotg jest relacja zatrudnienia. Podobnie jak w teorii neoklasycznej, celem firmy
jest maksymalizacja zysku.

Mowi si¢ wige, ze nowa ekonomia instytucjonalna zajmuje si¢ ekonomig orga-
nizacji, w przeciwienstwie do ekonomii neoklasycznej, ktora zajmuje si¢ eko-
nomig produkcji. Struktura regulacji stanowi ramy instytucjonalne, w ktorych
odbywa si¢ zarzadzanie transakcjami. Podstawowa jednostka analizy sg tran-
sakcje.

W warstwie metodycznej nowa ekonomia instytucjonalna opiera si¢ na pro-
wadzeniu mikroanalitycznych poréwnan instytucjonalnych. Pozwalaja one okre-
sli¢ relatywne przewagi (zaleznie od charakteru transakcji) réznych struktur
regulacji lub sposobdw organizacji dziatalnosci gospodarczej, np. rynkow lub
innych struktur regulacji.

Jako kryterium wyboru w orzekaniu o wzglednej wyzszosci struktur regulacji
jest zysk. Wybrana struktura regulacji powinna pozwala¢ na jego maksymali-
zacj¢. Do maksymalizacji zysku nie prowadzi jednak (lub prowadzi nie tylko)
wydajno$¢ techniczna, lecz efektywno$¢ organizacyjna. Nakazuje ona dazy¢ do
minimalizacji kosztow funkcjonowania organizacji i maksymalizacji wydajnos$ci
przez motywacj¢ uczestnikoOw organizacji.

W nowej ekonomii instytucjonalnej przyjmuje si¢ hipotezy behawioralne
odmienne w stosunku do teorii neoklasycznej Odchodzi si¢ tutaj od neoklasycz-
nego zalozenia pasywnosci podmiotow ekonomicznych. Teoria instytucjonalna
wprowadza do analizy stosunki konfliktowe, u ktorych podtoza leza rozbiezno-
sci w interesach uczestnikow zycia gospodarczego. Szczegdlng uwage poswieca
si¢ roznicom interesow pracodawcow i pracobiorcow, wskazujac na zachowania
oportunistyczne tych ostatnich, zmierzajgce do osiggania osobistych (egoistycz-
nych) celow. W rozwazaniu tych problemow czegsto wykorzystuje si¢ pozyczong
Z teorii organizacji zasad¢ ograniczonej racjonalnosci.

Nowa ekonomia instytucjonalna reprezentuje podejscie interdyscyplinarne do
zjawisk gospodarczych, a w szczegdlno$ci do transakcji. Ekonomia ta stara si¢
wykorzystaé i integrowaé dorobek trzech dyscyplin: ekonomii, teorii organizacji
i prawa [O.E. Williamson 1985a].

Nowej ekonomii instytucjonalnej przypisuje si¢ takze sklonnosci do uka-
zywania wyzszo$ci, w kategoriach efektywnosci, firmy kapitalistycznej nad
alternatywnymi formami organizacji dziatalno$ci gospodarczej [H. Gabrié,
J.-L. Jacquier 1994, s. 31]. Poglad ten nalezy jednak uzna¢ za chybiony, gdyz
punkt wyjscia prowadzenia poréwnan efektywnosci roznych struktur regulacji
stanowi wilasnie zalozenie nie o ich wyzszosci absolutnej, lecz o zwigzane]
z uwarunkowaniami sytuacyjnymi, ktore stanowig cechy transakcji: czestotli-
wos¢, niepewnos¢ i specyficzno$¢ angazowanych zasobow.

Nalezy takze zaznaczy¢, ze nowa ekonomia instytucjonalna nie jest bynajm-
niej nurtem jednolitym. Potwierdzg to rozwazania prowadzone w Kkolejnych
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punktach dotyczacych teorii agencji, praw wiasnosci i1 kosztow transakcyjnych.
W rym miejscu zwracamy tylko uwage, ze teorie te w nieco odmienny sposob
rozktadaja akcenty odnos$nie do glownego przedmiotu zainteresowan. Przedmioty
zainteresowan tych teorii nalezy uzna¢ za komplementarne — wzajemnie si¢ one
uzupelniajg, tworzac tacznie teori¢ firmy w ujeciu nowej ekonomii instytucjo-
nalnej. Wazne jest, ze w tej ekonomii mozna wyodrebni¢ dwie galgzie, ktore
cechuje znaczna odrgbnos$¢ podejscia. Pierwsza galezig jest teoria praw wiasno-
$ci i teoria agencji, w ktorych przywigzuje si¢ pierwszorzgdng wage do pobudek
1 motywacji zachowan oraz do aspektow ex ante kontraktow. Drugg galaz sta-
nowi teoria kosztow transakcyjnych, w ktorej nalizuje si¢ koszty transakciji wy-
stepujace w roznych mozliwych strukturach regulacji, przy czym nacisk ktadzie
si¢ na aspekty ex post transakcji.

Trzeba wreszcie podkreslic, ze nowa ekonomia instytucjonalna, bedac raczej
uzupelnieniem, a nie alternatywa ortodoksji neoklasycznej, ma niewiele cech
wspolnych z ekonomig instytucjonalng. Jedyng takg cechg jest przejecie przez
nowg ekonomi¢ instytucjonalng postulatu J.R. Commonsa, zeby podstawowa jed-
nostka analizy dziatalnosci gospodarczej byta transakcja [H. Gabrié, J.-L. Jacquier
1994, s. 49]. Pozostale postulaty badawcze instytucjonalistow przedstawiciele
nowej ekonomii instytucjonalnej zignorowali (dotyczy to np. uwzglednienia
aspektow spotecznych i politycznych). W warstwie metodycznej nowa ekono-
mia instytucjonalna jest rowniez blizsza ekonomii neoklasycznej, wykorzystuje
bowiem raczej podejscie dedukcyjne, a nie postuguje si¢ indukcjg preferowana
przez instytucjonalistow.

10.1.3. Gtéwne poglady

Podstawowym pojeciem tej teorii jest relacja agencji. Nie jest ona jedno-
znacznie definiowana przez réznych autorow. Zgodnie z czgsto cytowang defi-
nicjg, relacja agencji jest kontraktem, wedtug ktorego jedna osoba postuguje si¢
ushugami innej osoby w celu wypelnienia jakiego$ zadania. Taki kontrakt impli-
kuje delegacj¢ uprawnien przez pryncypata do agenta — tak bowiem nazywaja
si¢ strony stosunku agencji [M.C. Jensen, W.H. Meckling 1976]. Nieco pdzniej
ci sami autorzy rozszerzyli pojecie agencji do wszelkich form kooperacji, bez
koniecznos$ci rozstrzygania, ktora ze stron kontraktu (relacji) agencji jest pryn-
cypatem, a ktéra agentem. Niekiedy wskazuje si¢ wiec, ze takie terminy, jak
stosunek agencji lub teoria agencji wydaja si¢ zaw¢zone; bardziej uzasadnione
byloby méwienie o stosunku kontraktowym i teorii kontraktow lub nawet o sto-
sunku kooperacji i teorii kooperacji [G. Charreaux i in. 1987, s. 24].

Aby wystapil tzw. problem agencji, musi by¢ spelnionych kilka warunkow.
Pierwszym jest istnienie rozbieznosci (choc¢by cze$ciowej) interesOw pryncypalta
1 agenta, drugim — wystgpowanie niepewnos$ci, trzecim — niedoskonata mozli-
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wo$¢ obserwacji zachowan agenta przez pryncypata. Inmym warunkiem jest
wystepowanie kosztow zawarcia 1 wykonania kontraktu (mig¢dzy pryncypatem
i agentem). Nalezy tu tez wskaza¢ na niekompletno$¢ kontraktow oraz asymetrie
informacyjna stron relacji agencji.

W teorii agencji przyjmuje si¢, ze uczestnicy relacji agencji dgzg do maksy-
malizacji ich funkcji uzytecznos$ci. Zaktada sie, ze sa oni sktonni wykorzystywac
w interesie wlasnym wspomniane okolicznos$ci warunkujace wystapienie relacji
agencji. Strony stosunku agencji beda staraly si¢ przeciwdziata¢ lub zapobiegac
niepowodzeniom kontraktow, ponoszac okreslone koszty, nazywane kosztami
agencji. Wynikajg one z braku mozliwosci kompletnego ujecia w kontrakcie
(stosunku agencji) wszystkich waznych warunkow umowy, co w konsekwencji
dopuszcza do oportunistycznych zachowan podmiotow.

Wyrdznia si¢ trzy kategorie kosztow agencji: pierwsza to koszty ponoszone
przez pryncypala, aby kontrolowa¢ agenta i motywowac go do zachowan zgod-
nych z interesem pryncypala; druga — koszty ponoszone przez agenta, aby wzbu-
dzi¢ zaufanie pryncypala; trzecia — nie sg to koszty rzeczywiste, lecz koszty
alternatywne, oznaczajgce utrat¢ uzytecznosci przez pryncypata na skutek roz-
bieznosci jego interesOw z interesami agenta.

We wspolczesnej teorii agencji wyrdzniajg si¢ dwa nurty: normatywny i po-
zytywny. Przedmiotem zainteresowan w nurcie normatywnym sg: optymalny
podziat ryzyka migdzy stronami stosunku agencji, okreslenie cech kontraktow
optymalnych oraz wlasciwos$ci rozwigzan problemu réwnowagi z punktu widze-
nia teorii dobrobytu ogdlnego [Tamze, s. 26]. Nurt pozytywny w teorii agencji
skupia uwage na wykorzystaniu cech analitycznych tej teorii do wyjasnienia
rzeczywistych zachowan organizacji, a w szczegdlnosci firm prywatnych. Pozy-
tywna teoria agencji wniosta najwickszy wktad do wyjasnienia istnienia r6znych
form organizacyjnych przedsigbiorstw prywatnych oraz do wyjasnienia réoznych
aspektow funkcjonowania spétek akcyjnych.

W pozytywnej teorii agencji przyjmuje si¢, ze firma jest fikcja prawna, ktora
shuzy jako miejsce przebiegu kompleksowego procesu poszukiwania rOwnowagi
miedzy sprzecznymi celami jednostek. W tym sensie kazda organizacj¢ mozna
traktowac jako swoistg forme¢ kontraktu.

W pozytywnej teorii agencji zaproponowano takze teori¢ form organizacyj-
nych, zgodnie z ktérg w naturalnym procesie selekcji zwycieza forma organiza-
cyjna, gwarantujgca minimalizacj¢ kosztow, w tym kosztow agencji [E.F. Fama,
M.C. Jensen 1983]. W procesie decyzyjnym w organizacjach wyrdznia si¢ dwie
grupy funkcji: decyzyjne (decision management), obejmujace propozycje sposobu
wykorzystania zasobow 1 wprowadzenie przyjetych postanowien w zycie, oraz
kontrolne (decision control), obejmujace akceptacje propozycji wykorzystania
zasobow 1 nadzor nad wykonaniem podjetych decyzji (ocena i nagradzanie lub
karanie). Rozdzielenie funkcji wlasnosci (ponoszenia ryzyka) od decyzyjnych
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powoduje powstanie takich procesow decyzyjnych w organizacjach, ze widocz-
ne jest rozgraniczenie miedzy funkcjami decyzyjnymi i kontrolnymi. Natomiast
potaczenie obu tych funkcji w rekach ograniczonej liczby jednostek prowadzi do
koncentrowania tytutdw wlasnosci przez te same podmioty. To czy efektywne
jest potaczenie funkcji decyzyjnych i kontrolnych w jednych rgkach (czyli
zapewnienie minimalizacji kosztow agencji), zalezy od stopnia ztozonosci orga-
nizacji. Organizacja jest ztozona, jesli informacja jest specyficzna. Chodzi tu
o rozproszong informacj¢ potrzebng do podejmowania decyzji, ktéra musi by¢
przekazywana pomiedzy poszczegélnymi jednostkami, implikujac okreslone
koszty. Organizacja nie jest zlozona, jesli cechuje jg koncentracja informacji
specyficznej. Najczesciej stopien ztozonosci organizacji idzie w parze z jej wiel-
koscig, cho¢ nie jest to zalezno$¢ bezwzglednie obowigzujaca.

W organizacji niezlozonej, w zwigzku z wysokim stopniem koncentracji
informacji specyficznej, efektywne jest potaczenie funkcji decyzyjnych i kontrol-
nych. Ale to potagczenie moze spowodowaé wysokie koszty agencji, gdyz utrud-
niona stanie si¢ kontrola przez wiasciciela (Iub wiascicieli) menedzerdéw, spet-
niajgcych oba rodzaje funkcji. Rozwigzanie problemu agencji moze w takim
przypadku polega¢ na skupieniu w jednych r¢kach funkcji wlasnosci, decyzyj-
nych 1 kontrolnych. Jest to sytuacja typowa w przedsigbiorstwach prywatnych
z jednoosobowym wiascicielem.

W organizacjach zlozonych bardziej racjonalne jest natomiast rozdzielenie
funkcji wlasnosci, decyzyjnych i kontrolnych. Rozproszenie informacji wskazuje
na celowos¢ delegacji uprawnien przez wlascicieli do agentow, ktorzy wykorzy-
stuja te informacje. Redukcja kosztow zwigzanych ze stosunkiem agencji jest
mozliwa dzi¢ki oddzieleniu funkcji decyzyjnych i funkcji kontrolnych. Separacji
podlegaja takze ponoszenie ryzyka i funkcje decyzyjne.

Rozproszenie wlasnosci wskazuje na celowo$¢ przekazywania funkcji kon-
trolnych osobom profesjonalnie do tego przygotowanym.

Typologia mozliwych form organizacyjnych, zaproponowana przez przed-
stawicieli teorii agencji, przyjmuje kryterium stopnia rozdzielenia funkcji decy-
zyjnych i ponoszenia ryzyka. Stopien ten zalezy przede wszystkim od charakteru
kapitatéw zaangazowanych w danej organizacji. Spektrum mozliwych form
organizacyjnych zawiera si¢ migdzy spotkg akcyjng z maksymalnym rozprosze-
niem wlasnos$ci a przedsiebiorstwem bedacym wlasno$cia jednoosobowa.

Teoretycy agencji poswigcajg szczegdlnie duzo uwagi funkcjonowaniu wiel-
kich spoétek akcyjnych. Dwie grupy problemow sg czesto przedmiotem analizy.
Do pierwszej nalezg sposoby rozwigzywania konfliktow miedzy akcjonariusza-
mi i menedzerami w spotkach notowanych na rynku finansowym. Rozpatrywane
sg zaro6wno zewnetrzne systemy kontroli i rozwigzywania konfliktow (np. dys-
cyplina narzucana przez rynek finansowy), jak i systemy wewnetrzne (prawo
glosu akcjonariuszy, hierarchia, nadzor wzajemny, systemy motywacji). Druga
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grupa probleméw wigze si¢ z interpretacjg polityki finansowej firm i produktow
finansowych. Proponuje si¢ rozpatrywanie tej polityki i tych produktow jako
sposobow rozwiazywania konfliktow migdzy akcjonariuszami, wierzycielami
1 menedzerami. W ten sposdb powstajg nowe, oryginalne wyjasnienia takich
zjawisk, jak polityka dywidendy lub pojawienie si¢ obligacji zamiennych stano-
wigcych nowy produkt finansowy.

10.1.4. Podsumowanie

Pozytywna teoria agencji wydaje si¢ schematem analitycznym, pozwalaja-
cym na wyjasnienie niektorych aspektow zachowan organizacji i form organiza-
cyjnych w gospodarce, ktorg cechuje swoboda zawierania uméw (kontraktow).
Obszar analityczny tej teorii pozwala na jej zastosowanie w roznych dziedzi-
nach, jak teoria organizacji, finanse, prawo czy rachunkowo$¢ [G. Charreaux
iin., 1987, s. 48]. O mozliwosciach wszechstronnego wykorzystania tej teorii
decyduje m.in. podje¢cie w niej zagadnienia oportunizmu (moral-hazard). Dlatego
pole zastosowan koncepcji nie ogranicza si¢ do relacji wlasciciel-menedzer (jak
w pierwotnej wersji teorii agencji), lecz obejmuje takze rozne szczeble hierarchii
w organizacjach [J. Tirole 1989, s. 35].

Podejmowana przez t¢ teori¢ tematyka cze$ciowo ujmuje tez kwestie zwiazane
z teorig praw wilasnosci i kosztow transakcyjnych. Szczegodlnie bliskie sg zwigzki
teorii praw wlasno$ci 1 teorii agencji. Przez niektorych autorow teoria agencji
ujmowana jest jako fragment teorii praw wiasnosci [H. Gabrié, J.-L. Jacquier
1994].

Potencjalna wielo$¢ zastosowan teorii agencji sprawia, ze mozna mie¢ za-
strzezenia do niskiego stopnia ogdlnosci twierdzen przez nig formulowanych.
Niektore z nich maja charakter ad hoc, tzn. sformutowane zostaly tylko po to,
aby wyjasni¢ szczegolne zjawisko, cechujgce si¢ czesto waskim zakresem wy-
stepowania. Mozna w zwigzku z tym zaproponowa¢, aby nie traktowaé teorii
agencji jako teorii w pelnym tego stlowa znaczeniu. Bardziej uzasadnione moze
by¢ postrzeganie teorii agencji jako pewnego schematu analitycznego, dostar-
czajacego aparatury pojeciowej do analizowania tzw. problemu agencji, ktory w
roznych mutacjach pojawia si¢ w roznych dziedzinach gospodarki. Mozna teori¢
agencji traktowac jako teori¢ organizacji, stanowiagcg swego rodzaju program
badawczy, a teori¢ agencji w konkretnym zastosowaniu (np. w odniesieniu do
struktury finansowania firmy) jako teori¢ testowalna.

Wnhikliwi krytycy teorii agencji wskazuja takze na podwazalny charakter jej
centralnych hipotez [Tamze, s. 296-297]. W watpliwos¢ podaje si¢ mianowicie
przyjmowane w teorii agencji twierdzenie, ze menedzer-akcjonariusz nie moze by¢
réwnie efektywny jak menedzer-wlasciciel. Nie do zaakceptowania jest takze hipo-
teza, w mysl ktorej zysk firmy zalezy wytacznie od jakosci zarzadzania nig.
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10.2. Teoria praw wiasnosci

Jak juz zaznaczono, teoria praw wilasnosci jest jednym z trzech gtownych
sktadnikow nowej ekonomii instytucjonalnej. Do teorii tej odnosza si¢ wigc
takze cechy wspdlne elementow nowej ekonomii instytucjonalne;.

10.2.1. Gtdéwne idee teorii praw wiasnosci

Punktem wyj$cia teorii praw wlasnosci jest twierdzenie, ze formy wlasnosci
1 prawa, ktore z nich wynikajg, odgrywaja podstawowsg rol¢ w zachowaniach
podmiotéw gospodarczych, gdyz sa istotnym warunkiem wyzwalania inicjatywy
indywidualnej. Zmiany praw wlasnosci sg wyzwalane przez interakcje migdzy
ich pierwotng strukturg i poszukiwaniem przez cztowieka sposoboéw podwyz-
szenia jego uzytecznosci [E. Furubotn, S. Pejovich 1974, s. 9]. Prawa wlasnosci
sg instytucja spoteczng — pozwalajg one na mierzenie osiggnie¢ poszczegolnych
jednostek w poréwnaniu z innymi [H. Demsetz 1967].

Za dziedzing, w ktorej zastosowanie teorii praw wlasnosci moze doprowadzi¢
do najbardziej obiecujacych wynikow, uwaza si¢ teori¢ firmy [M.C. Jensen,
W.C. Meckling 1979]. Teoria praw wilasnosci moze by¢ przede wszystkim za-
stosowana do modyfikacji (krytykowanej za nadmierne uproszczenie rzeczywi-
stosci 1 brak realizmu) neoklasycznej funkcji produkcji. Taka zmodyfikowana
funkcja produkcji przyjmuje nast¢pujacg posta¢ [Tamze]:

O=Fo(L, KM, D, T)

gdzie:
0 — produkowana ilo$¢ dowolnego produktu,
L, K i M — odpowiednio naktady pracy, kapitatu i innych zasobéw materialnych,
T — wektor opisujacy stan wiedzy i technologii,
D —zbiér wchodzacych w gre form organizacji przedsigbiorstwa, czyli wewnetrznych
regut gry przy danym 6,
0 — wektor cech opisujacych glowne aspekty systemu praw wiasnosci i praw zwigza-

nych z kontraktami, czyli zewngtrzne reguty gry, w ktorych obregbie funkcjonuje
firma,

— zbidr mozliwych funkcji produkcji, tzn. ze funkcje nalezace do tego zbioru sa
zrbznicowane w zaleznosci od 6,

Y

Takie ujecie funkcji produkcji stanowi rozwinigcie neoklasycznej funkcji
produkcji w dwoch kierunkach: z jednej strony uwzglednia si¢ — oprocz nakta-
dow — wpltyw formy organizacyjnej przedsi¢biorstwa, czyli wewnetrzne reguty
gry, na co zwraca si¢ szczeg6élng uwage w omowionej juz teorii agencji. Z dru-
giej za$ — zaznacza si¢ rol¢ obowigzujgcego systemu praw wilasnosci, czyli ze-
wngtrzne reguly gry, co stanowi gtowny przedmiot zainteresowania teorii praw
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wlasnosci. Oba aspekty funkcjonowania firmy, tzn. wewnetrzne i zewngtrzne
reguly gry, sg ze soba powigzane. Mozna w tym dopatrywac¢ si¢ trudnosci z pre-
cyzyjnym rozgraniczeniem pola badawczego teorii agencji i teorii praw wtasno-
$ci. Oznacza to zerwanie z czesto krytykowanym zatozeniem czarnej skrzynki
1 uwzglednienie wczesniej pomijanych istotnych aspektéw funkcjonowania firmy.
W teorii praw wlasno$ci prawa wlasnosci definiowane sg w sposob specyficzny,
czesto odbiegajacy od uje¢ wystepujacych w ramach dyscyplin prawnych.

Zgodnie z przytoczonym juz pogladem H. Demsetza, prawa wtasnosci po-
zwalaja kazdemu podmiotowi indywidualnemu wiedzie¢ a priori to, czego moze
racjonalnie oczekiwa¢ od innych czlonkéw spoteczenstwa. Te antycypacje sa
ucielesnione zaré6wno w systemie prawnym, jak i w zwyczajach i tradycjach
obowigzujacych w danym spoteczenstwie [H. Demsetz, 1982]. Takie ujecie praw
wlasnosci wydaje si¢ jednak zbyt szerokie, nie podaje bowiem cech konstytu-
tywnych praw wilasnosci, odrézniajacych je od innych praw.

S. Pejovich twierdzi natomiast, ze prawa wilasnos$ci nie sg relacjami miedzy
ludZzmi i rzeczami, lecz skodyfikowanymi relacjami mi¢dzy ludzmi, ktoére maja
zwigzek z uzytkowaniem rzeczy [E. Furubotn, S. Pejovich 1974]. Jest to punkt
widzenia pozostajagcy w opozycji do pogladow przedstawicieli nauk prawnych.
Prawo wilasnosci jest prawem realnym. Nalezy takze wskaza¢ na rozroznienie
praw absolutnych i umownych. Prawa absolutne odnosza si¢ do wszystkich.
Prawa umowne sg normami postgpowania odnoszacymi si¢ tylko do zaangazo-
wanych stron i nie mogg narusza¢ praw absolutnych [G. Charreaux i in. 1987,
s. 64].

Efektywne prawa wlasnosci musza wykazywac dwie cechy: po pierwsze —
muszg by¢ to prawa wylaczne, a to implikuje, Ze ten sam podmiot bedzie ponosit
catkowita odpowiedzialnos¢: beda go obcigza¢ wszystkie konsekwencje nega-
tywne, ale do niego naleze¢ beda tez cale ewentualne zyski. Po drugie — prawa
wlasnoséci winny by¢ odstepowalne, czyli transferowalne; odstepowanie praw
wlasnosci jest warunkiem sine qua non dokonywania takich zmian tych praw,
ktore umozliwiajg ludziom uzyskanie wigkszej uzytecznosci. Tym samym wol-
no$¢ transferu praw wlasnosci warunkuje istnienie rynkow efektywnych.

Pozniejsze ujgcie definicji praw wilasnosci przez H. Demsetza rowniez wy-
chodzi poza tradycyjne okreslenia tej kategorii. Prawa wlasnosci oznaczaja zwy-
czaje uksztaltowane przez prawo, a takze moralne uprawnienia ograniczajgce
zakres dyspozycji jednostki dotyczace zawlaszczania 1 wykorzystywania zaso-
boéw w stosunku do innych podmiotéw gospodarczych.

U podstaw teorii praw wlasnosci lezy przestanka, ze wigkszos¢ dobr charakte-
ryzuje cechy, niepozwalajgce na utrzymanie tradycyjnego zatozenia, ze produk-
cja czy konsumpcja okreslonego dobra nie wywiera wptywu na inne podmioty
rynku. Stawia si¢ wiec teze, ze w kazdej gospodarce wystepuja efekty zewnetrzne,
a wiec nie koordynowane przez rynek powigzania mi¢dzy podmiotami. W teorii
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praw wlasnosci wskazuje si¢ na potrzebe ograniczania zasiegu stosunkow nie-
wymiennych przez internalizacj¢ efektow zewnetrznych. Azeby to bylo mozliwe,
konieczne jest podejmowanie przez panstwo takich przedsiewzi¢¢ prawnoinsty-
tucjonalnych, ktoére powinny prowadzi¢ do precyzyjnego podziatu praw wlas-
nos$ci. Brak wyksztatlconych praw wlasnosci prowadzi do nieoptymalnej alokacji
zasobow 1 dlatego dazenie do lepszego wykorzystania zasobow wiaze si¢ z wy-
korzystaniem pierwotnej funkcji praw wlasnosci, polegajacej na tworzeniu
bodzcow zapewniajacych wyzszy stopien internalizacji efektow zewngtrznych.
Internalizacja nie jest jednak procesem, ktory nie powoduje ponoszenia kosztow,
potrzebne sg bowiem naktady na produkcj¢ okreslonych informacji. Kosztami
tymi sg wlasnie koszty transakcyjne, czyli zgodnie z definicjg Coase'a — ,.koszty
uzywania mechanizmu cenowego” [R. Coase 1937].

Doprowadzenie do respektowania prawa wtasnosci jednostki przez innych
wymaga ponoszenia kosztow przez te jednostke. Mogg to by¢ np. koszty praw-
nego zastrzezenia okreslonej wiedzy, umiejetnosci, znaku towarowego, wzoru
uzytkowego itp.

Efektywne i skuteczne wykorzystanie praw wlasnosci wigze sie takze z pono-
szeniem okreslonych kosztow pozyskiwania, przetwarzania, analizowania i prze-
chowywania informacji. Jest to nastgpstwem zjawiska asymetrii informacyjnej
mi¢dzy réznymi ludzmi zainteresowanymi egzekwowaniem praw wilasnosci.
Przyktadem moze by¢ nierdwny dostep do informacji wtascicieli (akcjonariuszy)
1 menedzeréw w spotkach akcyjnych.

Zwolennicy teorii praw wlasnos$ci zwracajg uwage na to, ze rynek moze
w pehi skutecznie funkcjonowac tylko w gospodarce, w ktdrej respektowane sa
typowe dobra prywatne. Dobra prywatne charakteryzuje wylacznos¢ i konkuren-
cyjnos¢ konsumpcji. W przypadku tych dobr mozna jednoznacznie okresli¢ prawa
wlasciciela do uzytkowania posiadanego zasobu, uzyskania dochodu z zasobow
1 zmian form i/lub istoty zasobdéw [E. Furubotn, S. Pejovich 1974]. Tam gdzie
wystepuja dobra publiczne czy tez dobra mieszane (np. w postaci tzw. dobr klu-
bowych), rola rynku jest na ogoét ograniczona'. Utrudniona jest takze egzekucja
i ochrona praw wlasnosci w przypadku tzw. dobr przeciekajacych; sa to np.
patenty lub know-how.

Podstawe teorii praw wlasnosci stanowi kilka zatozen o fundamentalnym
charakterze. Spekienie ich jest warunkiem sine qua non doniostosci i adekwat-
nosci teorii praw wlasno$ci. Zatozenia te sg nastepujace:

! Dobra klubowe to dobra mieszane, bedace dobrami posrednimi pomiedzy czystymi dobrami
prywatnymi a czystymi dobrami publicznymi. Konsumpcja dobra klubowego przez jedng osobg
nie zmniejsza dostepnej ilosci dobra dla innych (inaczej niz w przypadku czystych dobr prywat-
nych). Mozliwe jest jednakze powstanie kongestii lub braku miejsc. W przypadku dobr klubo-
wych, w przeciwienstwie do dobr czysto publicznych, mozliwe jest wykluczenie z konsumpcji
okreslonych jednostek [CV. Brown, P.M. Jackson, 1990, s. 42; T. Sandler, J.T. Tscherhart, 1990].
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1) podtrzymane jest zalozenie teorii neoklasycznej o racjonalnosci zachowan
podmiotow gospodarczych; prawa wlasnosci sa maksymalnie efektywne tylko
wtedy, gdy ich posiadacze postepuja zgodnie z zasadg racjonalnosci,

2) niezaleznie od systemu ekonomicznego i tego, kim i jacy sg posiadacze praw
wlasnosci, podmioty ekonomiczne maksymalizujg ich funkcje uzytecznos$ci
w poszukiwanie sposobu zaspokojenia interesu wtasnego,

3) kazda jednostka poddana jest ograniczeniom wynikajagcym z istnienia szer-
szej struktury, do ktorej nalezy; teoria praw wlasnosci uwzglednia historie
organizacji i zajmuje si¢ ich por6wnaniami,

4) informacja z reguly nie jest doskonala, a koszty transakcji nigdy nie sg zerowe,

5) maksymalizacja uzyteczno$ci indywidualnej przyczynia si¢ do wzrostu uzy-
tecznosci spolecznej [G. Charreaux i in. 1987, s. 66].

10.2.2. Predykcje wyprowadzane z teorii praw wiasnosci

Teoria praw wilasnosci umozliwia dokonywanie predykcji zachowan mene-
dzerow zaleznie od tego, w jakich formach (strukturach) organizacyjnych funk-
cjonujg zarzadzane przez nich przedsigbiorstwa. Szczegolng uwage przywigzuje
si¢ do sytuacji, w ktorych prawa wlasnosci podlegajg ostabieniu. Pojawia si¢
wtedy tendencja do konwergencji i porownywalnosci zachowan réznych mene-
dzeréw. W tym celu rozwaza¢ mozna rézne formy organizacyjne przedsig-
biorstw.

Pierwszg mozliwa sytuacja jest firma, ktorej zysk reglamentujg obowigzujace
regulacje (np. maksymalna dopuszczalna stopa zysku). W takiej firmie menedze-
rowie sg raczej nastawieni na maksymalizacj¢ ich funkcji uzytecznosci. Akcjo-
nariusze nie sg zainteresowani nadmierng kontrolag menedzeréw, bowiem zysk
i tak nie moze przekroczy¢ okreslonego pulapu. Prawdopodobnie w rozwaza-
nym typie przedsiebiorstwa bedzie si¢ podejmowaé duzo inwestycji luksuso-
wych, majgcych niewiele wspdlnego z rachunkiem ekonomicznym.

Druga sytuacja odnosi si¢ do firmy majacej rozdrobniony akcjonariat i zarza-
dzanej przez ptatnych menedzerow. Prawa wlasnosci sg stabe, a ich efektywno$¢
ograniczona. Drobni akcjonariusze nie majg silnej motywacji, aby kontrolowa¢
dyskrecjonalne zachowania kierownikow. Dowolnos¢ zachowan menedzerow
podlega jednak ograniczeniom. Nie moga oni dopusci¢ do spadku zyskow poni-
zej minimalnego poziomu, ktdry jest wymagany przez akcjonariat. Zbyt silne
obnizenie zysku doprowadzitoby takze do spadku wartoSci menedzerow na rynku
pracy, wartosc ta zalezna jest bowiem m.in. od zdolno$ci do takiego zarzadzania
firma, ktore przynosi zyski. Nalezy takze zauwazy¢, ze koszty dyskrecjonalnych
zachowan menedzerow zostanga z duzym prawdopodobienstwem zauwazone
przez ich kontrahentdéw, co rdwniez sprzyja wigkszej powsciaggliwosci zachowan
menedzerow.
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Trzecim mozliwym przypadkiem jest spotdzielnia (towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych, kasy oszczednosciowe itp.). Na skutek braku precyzyjnie wy-
ksztatconych praw wiasnosci i wiascicieli zawtaszczajacych zyski, organizacje
te sg bardzo nieefektywne. Menedzerowie zazwyczaj maja tendencj¢ — podobnie
jak w dwu poprzednich przypadkach — do maksymalizowania wlasnej funkcji
uzytecznosci.

Czwarta potencjalna sytuacja dotyczy firmy publicznej (panstwowej). Wiasnosc¢
jest tutaj szczegolnie rozmyta, a koszty odkrycia nieefektywnosci sg szczeg6lnie
wysokie.

Kolejnym przypadkiem jest przedsigbiorstwo socjalistyczne, gdzie szczegdlne
zagrozenia dla efektywnos$ci stanowig zachowania menedzerow polegajgce na
akumulowaniu kapitatu przeznaczonego na pokonywanie trudnosci, ktore moga
si¢ ujawni¢ w przysztosci.

Ostatnia z rozpatrywanych sytuacji odnosi si¢ do firmy zarzadzanej przez
samorzad pracowniczy (przedsigbiorstwo samorzadne). Temu przypadkowi
szczegolnie duzo miejsca poswiegcili M.C. Jensen i W.C. Meckling [1976]. Ich
zdaniem, jest to sytuacja najbardziej oddalona od systemu kapitalistycznego.
Pracownicy nie sg wlascicielami firmy w tradycyjnym tego stowa znaczeniu,
gdyz nie majg prawa do nadwyzki osiagni¢tej przez przedsigbiorstwo. Autorzy
ci podkreslaja, ze przedsiebiorstwo samorzadne moze funkcjonowaé zaréwno
w gospodarce rynkowej, jak i w gospodarce socjalistycznej, gdzie wyklucza si¢
istnienie prywatnych praw wtasno$ci do firmy i1 gdzie wszystkie aktywa produk-
cyjne pozostaja wlasnoscig panstwa. Podstawowa réznica miedzy przedsi¢bior-
stwem kapitalistycznym a samorzadnym polega na tym, ze w tym drugim nikt
nie jest zainteresowany maksymalizacja zysku, lecz maksymalizacjg sredniej
nadwyzki przypadajacej na pracownika’. Przedsigbiorstwo samorzadne wykazu-
je sktonnos¢ do dziatania na krotka mete, gdyz przyjmowaniem diugiego hory-
zontu nie sg zainteresowani pracownicy wspotzarzadzajacy przedsiebiorstwem.
W gospodarce, w ktorej dzialajg przedsigbiorstwa samorzadne, spotyka si¢ tzw.
problem wejs$cia. Do optymalizacji gospodarki w sensie Pareto niezbedna jest
nieograniczona swoboda nowych wejs¢. W rozwazanym typie gospodarki nie
ma jednak realizatorow tego postulatu. Kolejna trudno$¢ wigze si¢ z brakiem
silnej motywacji pracownikow do precyzyjnego kontrolowania menedzerow.
Ostabienie motywacji wynika natomiast z braku transferowalno$ci praw wtasno-
$ci pracownikdéw do majatku przedsigbiorstwa. Prawa wlasno$ci zatrudnionych
ograniczajg si¢ do udzialu w osigganych nadwyzkach pieni¢znych (cash flows).
Istniejg tez obawy, czy firma samorzadna bedzie rozwija¢ w odpowiednim tem-
pie swoj potencjal innowacyjny.

2 Obserwacje te poczynit znacznie wezesniej badacz zachowan przedsicbiorstw kontrolowa-
nych przez pracownikow (tzw. model ilyryjski) [B. Ward 1958].
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10.3. Teoria kosztdéw transakcyjnych

10.3.1. Zrddta i poprzednicy?®

Jak juz wspomniano, teoria kosztow transakcyjnych jest jednym z trzech
gtéwnych sktadnikéw nowej ekonomii instytucjonalnej. Czgsto uwaza si¢ jg za
najbardziej wpltywowy i teoretycznie bogaty nurt w nowej ekonomii instytucjo-
nalnej [M. Dietrich 1994, s. 2]. Teoria kosztow transakcyjnych jest niekiedy
traktowana jako serce nowej teorii firmy [7Transaction Cost... 1996, s. VII].

U podtoza omawianej koncepcji lezata krytyka neoklasycznej teorii firmy.
Jednym z podstawowych punktéw tej krytyki byl zarzut o nieuwzglgdnianiu
w mainstream economics aspektow instytucjonalnych (zatozenie czarnej skrzynki).

W podstawowych zatozeniach metodologicznych teoria kosztow transakcyj-
nych jest zgodna z ekonomig gldéwnego nurtu. Jej gtowna cechg jest prowadze-
nie rozumowania w kategoriach efektywnos$ciowych. Dlatego tez uwaza sig, ze
teoria kosztow transakcyjnych, jako jeden ze sktadnikow nowej ekonomii insty-
tucjonalnej, pozostaje z ekonomig neoklasyczng w relacji komplementarnosci
a nie substytucji [O.E. Williamson 1975].

Podwaliny teorii kosztow transakcyjnych stworzyt R. Coase. W klasycznym
artykule The Nature of the Firm zauwazyt on, ze glownym powodem powstawa-
nia firm jest fakt, Zze postugiwanie si¢ mechanizmem cen pociaga za soba okre-
$lone koszty (np. koszty ustalania cen rynkowych, negocjowania i zawierania
kontraktow) [R. Coase 1937]. Dlatego moze by¢ uzasadnione rezygnowanie
z postugiwania si¢ mechanizmem rynkowym i zastgpienie go przez koordynacje
administracyjng (firma). W tym ujeciu mechanizm cen (rynek) oraz kontrola
przedsigbiorcza (menedzerska), czyli firma, sg alternatywnymi sposobami orga-
nizacji produkcji, a centralny problem sprowadza si¢ do koordynacji alokacji
zasobOw. Istota firmy jest wyprowadzana ze stosunkoéw wymiennych mig¢dzy
uczestnikami zycia gospodarczego.

W literaturze podkresla si¢, ze pierwotne sformutowanie podstaw teorii kosz-
tow transakcyjnych mialo liczne stabos$ci, ktore stanowig przedmiot krytyki
[M. Dietrich, 1994, s. 17]. Uwaza si¢ mianowicie, ze poglad, wedle ktérego
firmy 1 rynki sg alternatywnymi sposobami koordynacji dziatalno$ci produkcyj-
nej, jest niespdjny. Twierdzenie, ze firmy zajmujg miejsce rynkéw oznacza, ze
rynki mogg istnie¢ bez firm. Jest to jednak niemozliwe, gdyz nieistnienie firm
implikuje brak produkcji, a wobec tego rynki nie majg zadnej funkcji do spet-
nienia, po prostu nie istniejg [Tamze].

3 W tym miejscu ograniczono sie do podania najwazniejszych zrodet i poprzednikow wspotcze-
snej teorii kosztow transakcyjnych Williamsona. Kompletne oméwienie tego zagadnienia przed-
stawit Williamson, ktory poprzednikéw zakwalifikowat do trzech dyscyplin: ekonomia, prawo
i teoria organizacji [O.E. Williamson 1985b, s. 2—12].
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Na uwagg zasluguje takze wktad K.J. Arrowa. Jako pierwszy uzyl on terminu
koszty transakcyjne, definiujac je jako koszty dziatania systemu gospodarczego.
W takim ujeciu koszty transakcyjne sg kategorig bardziej ogdlng od kategorii
niepowodzenia rynku (market failure). W niektorych przypadkach blokuja one
powstawanie rynkow [K.J. Arrow 1969, s. 59-73].

Kontrybucja H. Simona do powstania teorii kosztow transakcyjnych polegata
na wprowadzeniu koncepcji ograniczonej racjonalnosci [H.A. Simon 1959].

Nalezy takze wskaza¢ na prace zaliczane do tzw. ekonomii informacji (eco-
nomics of information), ktérych gldéwnym osiggnigciem byto zwrdcenie uwagi
na asymetri¢ informacji zardbwno typu ax ante, jak i ex post (w stosunku do
transakcji) [G.A. Akerlof 1970].

10.3.2. Gtéwne zatozenia i poglady

Teoria kosztow transakcyjnych zajmuje si¢ wyborem najlepszego sposobu
regulacji (governance structure) transakcji. Zawiera dwa bieguny — rynek 1 hie-
rarchi¢. Sg to dwa skrajne rozwigzania, ktorych wybor zdeterminowany jest przez
poziom kosztow transakcyjnych zwigzanych z przeprowadzeniem transakcji.
Wyréznia si¢ dwa rodzaje kosztéw transakcyjnych:

1) ex ante — koszty doprowadzenia do transakcji (np. znalezienie partnerow,
sformutowanie warunkéw kontraktu itp.),

2) ex post — koszty stwierdzenia, czy transakcja odbyla si¢ zgodnie z ustalonymi
warunkami, koszty rozwigzania ewentualnych spordw itp.

Koszty transakcyjne rozpatruje si¢, przyjmujac dwa zatozenia behawioralne,
ze zachowanie ludzkie charakteryzuje oportunizm i ograniczona racjonalnosc.
Spetienie obu zalozen warunkuje wystapienie kosztow transakcyjnych.

Teoretycznie mozna wyrdzni¢ dwa ekstremalne sposoby regulacji transakcji:
1) ogolng, generalng regulacje rynkowg (pojedyncze, niepowtarzalne transakcje

rynkowe),

2) regulacj¢ administracyjna (hierarchiczng).

Spektrum sposobow przeprowadzania transakcji zawiera si¢ migdzy rynkiem
a hierarchig. Pomiedzy skrajnymi punktami wyst¢puje wspdlpraca w regulacji
przebiegu transakcji (private ordering), czyli obszar zachowan kooperacyjnych.

Efektywno$¢ poszczegbélnych form regulacji zalezy od specyficznosci zaso-
boéw, niepewnosci i czestotliwosci transakceji.

Ogolne zaleznosci miedzy formg regulacji a wlasnosciami transakcji mozna
ujac nastepujaco:

1) regulacja rynkowa jest wskazana, gdy brakuje specyficznosci zasobow; jest
szczegolnie efektywna w przypadku transakcji wielokrotnych,

2) regulacja trojstronna (z udziatem arbitra) zalecana jest w przypadku okazjo-
nalnych transakcji wymagajacych czgsciowo lub catkowicie specyficznych
zasobow,
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3) regulacja dwustronna wskazana jest w przypadku $redniej specyficznosci
naktadow i1 wielokrotnych transakcji,

4) regulacja administracyjna wskazana jest w przypadku wysokiej specyficzno-
$ci naktadow i transakcji wielokrotnych oraz w przypadku transakcji okazjo-
nalnych.

Niezaleznie od stopnia niepewnosci wszelkie transakcje niespecyficzne sg naj-
efektywniej regulowane przez rynek. W przypadku czesciowej specyficznosci
i przy wysokiej niepewno$ci ujawnia si¢ tendencja do polaryzacji sposobow
regulacji w kierunku transakcji rynkowych — dazenie do ograniczenia specyficz-
nosci, a w kierunku transakcji hierarchicznych — dazenie do podniesienia specy-
ficznos$ci. Warunkiem efektywnosci kooperacji (transakcji regulowanych dwu-
stronnie lub trdjstronnie) sg jednostronne lub dwustronne zastawy (np. spowo-
dowania switching costs, czyli kosztow dostawcy lub odbiorcy).

W przeciwienstwie do ortodoksyjnej teorii ekonomicznej, ujmujacej wylacz-
nie koszty produkcji, teoria kosztow transakcyjnych uwzglednia wtasnie koszty
transakcji. W teorii neo-klasycznej firma widziana byta w perspektywie funkcji
produkcji, w teorii kosztéw transakcji firma traktowana jest jako struktura regu-
lacji (governance structure), umozliwiajgca minimalizacje kosztow transakcyj-
nych.

Teoria kosztow transakcyjnych pozornie odnosi si¢ tylko do poziomu firmy
(mikroskala) w gospodarce rynkowej. Wydaje si¢ jednak, Ze jej zdolnos$cig pre-
dykcyjng mozna bez trudu obja¢ roOwniez wyzsze poziomy analityczne (mezo-
1 makroekonomiczne) oraz inne typy gospodarek. W skrajnej wersji hierarchia
Williamsona moze obja¢ calg gospodarke, ktdra z pewnoscig utracitaby wow-
czas atrybuty gospodarki rynkowe;j.

Koncepcja kosztow transakcyjnych jest uzupetnieniem, rozwini¢ciem, a nie
zaprzeczeniem teorii ortodoksyjnej. Eliminuje najbardziej kontrfaktyczne pre-
dykcje tej teorii i tworzy gam¢ nowych predykcji, ktore w konwencjonalnej
teorii nie wystepuja [A.M. Rugman 1981, s. 16]. W szczegdlnosci chodzi o twier-
dzenie, ze przedsi¢biorstwa nie dazg do minimalizacji kosztow produkcji, lecz
do minimalizacji sumy kosztow produkcji i kosztow transakcyjnych.

10.3.3. Krytyka

Popularnos¢ teorii kosztow transakcyjnych przyczynita si¢ do tego, ze wielu
autorow poddaje jg bardzo wnikliwej ocenie. Dlatego pokazna jest liczba uwag
krytycznych pod adresem tej teorii.

Przede wszystkim nalezy wskaza¢ na dwie stabe strony analizowanej kon-
cepcji, ktorych wystapienie we wspotczesnej wersji teorii sformutowanej przez
Williamsona wigze si¢ z akceptacja pogladéw Coase'a. Na jedng z nich zwrocono
juz uwage wczesniej. Rozpatrywane przez Williamsona rézne struktury regulacji
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traktowane sg jako alternatywne sposoby organizacji produkcji. M. Dietrich
wskazuje, ze teoretycznie implikuje to ewentualno$¢ wystapienia sytuacji, w ktorej
nie ma firm, co jest nielogiczne, gdyz brak firm oznacza brak produkcji
[M. Dietrich 1994, s. 22-23]. Zarzut Dietricha wydaje si¢ jednak nieuzasadnio-
ny. Catkowity lub doskonaty rynek ze spektrum mozliwych rozwigzan instytu-
cjonalnych Williamsona méglby bowiem oznaczaé istnienie wylgcznie jedno-
osobowych firm, ktérych dziatalno$¢ bytaby koordynowana przez rynek. Nie
bytoby natomiast ogdlnej koordynacji administracyjnej wewnatrz firm, gdyz nie
mialyby one struktur hierarchicznych.

Teorii kosztow transakcyjnych zarzuca si¢ takze niewtaSciwe rozumienie
istoty firmy. Metodologia tej koncepcji odwotuje si¢ do wymiany (transakcji)
jako dominujacej kategorii opisujacej zycie gospodarcze. W rzeczywistosci cechg
charakterystyczna firmy jest zarzadzanie procesem produkcyjno-dystrybucyjnym
[Tamze].

Drugi powazny zarzut pod adresem teorii kosztow transakcyjnych dotyczy
tego, ze logicznie dla teoretykow kosztow transakcyjnych jest konieczne przyje-
cie alokacji zasobow opartej na rynku. Ale jesli nie jest mozliwe postugiwanie
si¢ rynkami, to niemozliwe jest tez mowienie o oszczednosci kosztow transak-
cyjnych [Tamze]. Aby mozna bylo okresli¢ oszczednosci w kosztach transak-
cyjnych wystepujace przy réznych strukturach regulacji, konieczne jest istnienie
punktu odniesienia, a tym punktem jest wtasnie poziom kosztow transakcyjnych,
gdy dziatalnos¢ gospodarcza koordynowana jest za pomoca rynku.

Watpliwosci budzi takze sposob rozumienia przez Williamsona oportunizmu.
Niespdjnosé i niekonsekwencja tworcy teorii kosztow transakcyjnych polegaja
na tym, ze oportunizm raz przyjmowany jest jako uniwersalna cecha zachowan
ludzkich, a nastepnie traktowany jest jako czynnik endogeniczny. Takie pode;j-
$cie zauwazalne jest np. przy rozwazaniu roznic kulturowych miedzy Stanami
Zjednoczonymi Ameryki a Japonig, ktore majg sprawia¢ wystgpowanie réznic w
poziomie oportunizmu w obu tych krajach [O.E. Wiliamson 1985a, s. 122].
Istotnie, w podej$ciu Williamsona do oportunizmu mozna dostrzec pewng nie-
konsekwencje, lecz naduzyciem jest wyprowadzanie wniosku, Ze nizszy poziom
oportunizmu w kulturze japonskiej podaje w watpliwo$¢ uzasadnienie istnienia
firm japonskich [M.M. Kay, 1992].

Krytycy teorii kosztow transakcyjnych twierdzg takze, ze problematyczny
jest poglad, iz brak oportunizmu oznacza zerowe koszty transakcyjne. Wskazuje
si¢ mianowicie, ze nawet mimo braku zachowan oportunistycznych, sama ogra-
niczona racjonalno$¢ moze by¢ dostatecznym warunkiem wystgpienia kosztow
transakcyjnych [M. Dietrich, 1994, s. 24-25].

Powaznym uchybieniem teorii kosztow transakcyjnych jest pomieszanie po-
je¢ ograniczonej racjonalnosci i oportunizmu [Tamze]. Pomieszanie to przypisuje
si¢ rozroznieniu przez Williamsona dwoch rodzajow niepewnosci — parame-



176 Marian GORYNIA

trycznej i behawioralnej. Niepewno$¢ parametryczna odnosi si¢ do zaklocen

zewngtrznych, a behawioralna ma charakter strategiczny i wigze si¢ z oportuni-

zmem.

Wskazuje si¢ takze na niewlasciwo$¢ postulatu Williamsona dotyczacego
sumowalno$ci kosztow produkcji (neoklasycznych) i kosztéw transakcyjnych.
Koszty transakcyjne wystepuja bowiem na skutek ograniczonej racjonalnosci,
a koszty produkcji sg wynikiem doskonatej racjonalnosci [Tamze, s. 28-29].

Wymienione uwagi krytyczne mozna uzupehi¢ nastepujacymi spostrzeze-
niami poczynionymi przez G. Koeniga [1993]:

1) empiryczne uchwycenie kosztow transakcyjnych jest bardzo trudne, a wery-
fikowanie tej koncepcji nastrecza istotne trudnosci,

2) wyjasnienie pojawienia si¢ firmy w gospodarce rynkowej ograniczone do
kosztow transakcji ma charakter monoprzyczynowy i wywoluje istotne wat-
pliwosci teoretyczne,

3) zbytnim uproszczeniem wydaje si¢ odwotywanie w analizie ztozonej sieci
relacji wylacznie do kontraktéw dwustronnych, ktore powstaja w obrgbie
organizacji,

4) teoria kosztow transakcyjnych przejeta niektore niedostatki analizy neokla-
sycznej, np. ograniczenie pola zainteresowania do alokacji zasobow,

5) ujecie ma charakter zbyt opisowy 1 jest zbyt mato sformalizowane.

Nalezy wreszcie zwroci¢ uwage na dwie kolejne stabosci teorii kosztow
transakcyjnych sformutowane przez M. Cassona i N. Wadesona [1996/97], Sa to
nastepujace zarzuty:

1) w teorii kosztow transakcyjnych zbyt wiele uwagi poswigca si¢ oportuni-
zmowi — istnienie firmy jest prawie w calo$ci wyjasnione za pomoca argu-
mentu, ze struktura organizacyjna (hierarchia) jest narzgdziem stuzacym do
zmniejszania lub eliminacji skutkéw oportunizmu;

2) w teorii kosztow transakcyjnych nie jest wlasciwie potraktowany problem
wewngetrznej organizacji firmy; jest on rozwazany powierzchownie, a propo-
nowana przez Williamsona typologia wewngtrznych struktur regulacji odwo-
tuje si¢ do szerokiego zakresu kosztow agencji, w znacznym stopniu zbiez-
nych z kosztami transakcyjnymi, co potwierdza stwierdzenie o przywiazy-
waniu nadmiernego znaczenia do oportunizmu jako kategorii wyjasniajacej
istnienie firmy.
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Teoria przedsiebiorstwa
w okresie transformaciji

Marian GORYNIA

11.1. Gtéwne wspotczesne teorie firmy

Celem artykutu jest proba udzielenia odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu
wspolczesna teoria przedsigbiorstwa (teoria firmy) moze by¢ przydatna do badania,
wyjasniania, interpretacji i predykcji zachowan przedsi¢biorstw funkcjonujacych
w okresie transformacji ustrojowej, czyli w okresie przejécia od gospodarki cen-
tralnie administrowanej do gospodarki regulowanej za pomoca mechanizmu
rynkowego.

Trzon wspoélczesnej teorii firmy stanowig nast¢pujace koncepcje: neokla-
syczna teoria firmy, menedzerskie teorie firmy, behawioralna teoria firmy, teoria
agencji, teoria praw wilasno$ci i teoria kosztow transakcyjnych [M. Gorynia
1998]. Sa to koncepcje dos¢ dobrze dopracowane, zwarte i funkcjonujace
w literaturze jako dajace si¢ wyodrebni¢ zbiory usystematyzowanych pogladow
dotyczacych pojmowania firmy w gospodarce rynkowej. Przytoczone koncepcje
nie wyczerpuja bogatej literatury zajmujacej si¢ firmg. W celu uzyskania bar-
dziej kompletnego obrazu aktualnego stanu teorii firmy jeszcze nalezy wymienic¢
co najmniej takie koncepcje, jak: ewolucyjng teorie firmy (evolutionary theory
of the firm), kompetencyjng teori¢ firmy (competence theory of the firm), zaso-
bowg teori¢ firmy (resource-based theory of the firm) oraz teori¢ firmy oparta
na wiedzy (knowledge-based theory of the firm). Trzeba tu stwierdzi¢ znaczne
zblizenie, a wlasciwie daleko posunigte wzajemne przenikanie si¢ ujecia firmy
w ekonomii i w teorii zarzadzania strategicznego. Polaczenie wysitkow badaw-
czych obu nurtéw wydaje si¢ nawet upowaznia¢ do mowienia o ich fuzji lub
zjednoczeniu.

Ewolucyjna teoria firmy traktuje firme¢ jako heterogeniczng catos¢, ktora cha-
rakteryzuje si¢ unikalng wiedzg, powstajacg w sposob kumulacyjny [R. Nelson,
S. Winter 1982].
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Kompetencyjna perspektywa widzenia firm i ich strategii wylonila si¢ na
przetomie lat 80. i 90., chociaz jej podstawy stworzyly wczesniejsze poglady
wielu autoréow [N.J. Foss 1996, s. 3]. Kompetencje rozumie si¢ jako typowo idio-
synkretyczny (specyficzny) kapitat wiedzy, ktory jego posiadaczowi pozwala
prowadzi¢ dziatalnos¢, a zwiaszcza rozwigzywaé problemy. Dzigki wiedzy jej
posiadacz dziata bardziej efektywnie niz inni. Wiedza jest rozlozona asyme-
trycznie mi¢dzy uczestnikow organizacji. W teorii firmy wiedza traktowana jest
bardziej jako atrybut organizacji niz indywidualnych osobnikéw. Dlatego uwaza
sig, ze jest ona trudna do imitacji i transferu.

W zasobowej teorii firmy kladzie si¢ nacisk na specyficzne aktywa firmy,
umozliwiajace jej skuteczne i pomys$lne funkcjonowanie w otoczeniu [R. Wer-
nerfelt 1984; E.T. Penrose 1959]. Z zasobowa teorig firmy $ci§le wigze si¢ roz-
wijana przez teoretykéw zarzadzania strategicznego, cho¢ bardziej praktyczna,
koncepcja podstawowej kompetencji korporacji [C.H. Prahalad, G. Hamel 1990].

Teori¢ firmy oparta na wiedzy mozna w zasadzie traktowac jako synonim
kompetencyjnej teorii firmy. Do twierdzenia takiego upowaznia przytoczona
definicja kompetencji jako kapitalu wiedzy. Teoria firmy oparta na wiedzy stara
si¢ wyjasni¢ powstawanie i utrzymywanie przewagi konkurencyjnej firmy
zwigzanej z szeroko rozumiang wiedzg, posiadang i zdobywang przez firme
[D. Schendel 1996].

Stuszna wydaje si¢ propozycja N.J. Fossa, aby pokrotce scharakteryzowane
juz koncepcje okresla¢ tgcznie mianem: kompetencyjna teoria firmy [N.J. Foss
1996, s. 2]. Koncepcje te maja bowiem wazng cechg wspolng. Przypisuja one
kapitalne znaczenie specyficznym zasobom posiadanym przez firmeg. Zasoby te
wynikaja z wiedzy. Maja czegsto nieuchwytny, nienamacalny i niematerialny
charakter. Zasoby te trudno przemieszczac.

11.2. Tendencje w rozwoju wspodtczesnej teorii firmy

Niewatpliwg zastuga neoklasycznej teorii firmy jest to, ze w ciggu calego
okresu swego istnienia, mimo rozwijania si¢ i ewolucji niektorych pogladow,
pozostawata ona punktem odniesienia dla pojawiajgcych sie¢ nowych koncepcji.
Praktycznie podtozem powstania wszystkich wymienionych koncepcji byto do-
strzezenie réznych stabosci teorii ortodoksyjnej. Cheé przezwycig¢zenia tych
stabosci byta podstawa nowych koncepcji. Podajemy wigc kilka najbardziej
charakterystycznych tendencji w rozwoju wspotczesnej teorii firmy.

Po pierwsze — zauwazalny jest szybki postep, nie tylko ilosciowy, lecz takze
jako$ciowy pojawiania si¢ nowych wyjasnien miejsca firmy. Mozna wigc mowié
o duzej réznorodnosci koncepcji w obrgbie wspotczesnej teorii firmy. Wydaje
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si¢, ze roznorodno$¢ koncepcji wynika nie tylko z odmiennosci postaw badaw-
czych teoretykow, lecz jest tez cze$ciowo uwarunkowana zroéznicowaniem
obiektow badawczych — rzeczywiste firmy réznig si¢ bowiem pod wieloma
wzgledami. Sprawia to, ze trudno stworzy¢ jeden model teoretyczny, obejmujg-
cy wszystkie mozliwe przypadki.

Po drugie — dostrzezono, ze rézne teorie firmy mogg odgrywaé¢ w ekonomii
odmienne role. W teorii rownowagi og6lnej i w teorii organizacji branzy mozna
si¢ zadowoli¢ ujeciem przedsigbiorstwa jako ,.czarnej skrzynki”. Jednak taka
koncepcja jest niedostosowana do analizy systemu spolecznego i technicznego,
jakim jest firma. Takie badanie wigze si¢ z koniecznoscig glgbokiego wnikania
w organizacj¢ wewnetrzng. Dla teorii rownowagi ogoélnej nie jest wazne, czy
przedsigbiorcy powinni ¢zy nie powinni by¢ traktowani jako czynnik produkcji
albo tez czy zyski firmy powinny lub nie powinny by¢ dzielone miedzy wtasci-
cieli i menedzerow. Kwestie te sa natomiast bardzo istotne dla teorii probujacych
bada¢ wewngtrzng rzeczywisto$¢ firm. Roznice w postawach poznawczych spra-
wiaja, ze dla jednych ekonomistow firmy sg jednostkami $wiata rzeczywistego,
podczas gdy inni postrzegajg firmeg tylko jako ogniwo teoretyczne, konstrukcje
umystowg wyjasniajacg przejscie od przyczyny do skutku [The Firm..., 1990].

Po trzecie — cecha wymienionych teorii firmy jest roztozenie akcentéw na
roznych aspektach funkcjonowania przedsigbiorstwa. Jedne teorie skupiajg si¢
na wyjasnieniu warunkow istnienia, inne na ksztaltowaniu cen, zachowaniach
menedzerow, wzroscie itp. Wieloaspektowos¢ zainteresowan wskazuje, ze zapre-
zentowane teorie nalezy postrzega¢ bardziej w kategoriach komplementarno$ci
niz substytucyjnosci. Teorie te mogg obok siebie koegzystowaé, a wyzszos¢
ktorejs z nich moze by¢ kwestig subiektywnej oceny (moze wynika¢ np. z mody).

Po czwarte — we wspotczesnych teoriach firmy wyraznie zaznacza si¢ cheé
mozliwie doglgbnego poznania zawartosci ,,czarnej skrzynki”. Oprocz teorii juz
wymienionych, zagadnieniem tym zajmuja si¢ szczegolowo przedstawiciele
teorii organizacji i zarzgdzania. Co wigcej, wyczerpujgce badania wnetrza ,,czar-
nej skrzynki" niekoniecznie prowadzg do wynikoéw sprzecznych z ustaleniami
teorii bardziej ogodlnych, przyjmujacych jej postulat. Tak wigc mozliwe jest
wspolistnienie roéznych podej$¢, ktére moga stanowié¢ uzyteczne alternatywy
zaleznie od przyjetego poziomu abstrakcji analizy.

Po piate — jak si¢ wydaje — podanie w watpliwos¢ neoklasycznych zasad racjo-
nalnoéci 1 optymalizacji nie doprowadzito dotychczas do powstania catkowicie
wyksztalconych propozycji alternatywnych, dajacych si¢ operacjonalizowac.
Propozycje optymalizacji i zachowan satysfakcjonujacych wydaja si¢ bardziej
komplementarne niz konkurencyjne [Les théories de la firme 1993, s. 97-98].
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11.3. Zatozenia ontologiczne i epistemologiczne badan
zachowan przedsiebiorstw w okresie przejscia

Zarowno przygotowanie 1 przeprowadzenie badan dotyczacych zachowan
przedsigbiorstw, jak i interpretacja uzyskanych wynikow muszg by¢ poprzedzone
sformutowaniem zatozen ontologicznych i epistemologicznych.

Zalozenia ontologiczne dotycza istoty przedmiotu badan lub dziatania — od-
powiadaja na pytanie czym (kim) jest ten przedmiot. We wspotczesnej metodo-
logii nauk spolecznych raczej odrzuca si¢ takie skrajne rozwigzania, jak holizm
(kolektywizm) i redukcjonizm (indywidualizm, elementaryzm)'. Sugeruje sie
podejscie okre§lane mianem systemizmu. Podstawowe zalozenia ontologiczne
mozna wigc wyprowadza¢ z systemizmu, nie ograniczajac si¢ jednakze do tego
zbioru pogladéw. Sa to nastepujace zatozenia [W.J. Otta 1996]:

O Przedsigbiorstwo nie jest ani prostym agregatem jednostek ludzkich, ani tez
ponadjednostkowa caloscig — jest ono systemem wzajemnie powigzanych
jednostek.

O Zgodnie z postulatami ogélnej teorii systemow, przedsigbiorstwo jest ele-
mentem porzadku hierarchicznego, tzn. jest systemem hierarchicznym (wie-
lopoziomowym) — systemy okreslonego poziomu (podsystemy) tworza tacz-
nie systemy wyzszego poziomu [M. Gorynia 1993].

O Z zatozen 1 i 2 wynika, ze wlasciwe jest ich odnoszenie zarowno do przed-
siebiorstwa, jak i do gospodarki jako catosci.

QO Przedsigbiorstwo jest systemem wielopodmiotowym — w jego sktad wchodza
ludzie i grupy ludzi, zachowujace sic w sposéb rozmyslny®. Zachowania
podmiotéw uwarunkowane sg kontekstem subiektywnym i obiektywnym.
Kontekst subiektywny tworza zasoby wiedzy oraz normy danego podmiotu.
Kontekst obiektywny zwiazany jest oddziatywaniami regulacyjnymi (wplyw
innych pomiotéw na dany podmiot) oraz z wptywem realnej sfery gospoda-
rowania (warunki naturalne, zasoby, standardy techniczne, popyt itp.).

Q Zalezno$¢ miedzy zachowaniem podmiotu a kontekstem, w ktorym dziala,
jest dwustronna, czyli ma charakter sprz¢zenia zwrotnego; podmioty przysto-
sowujg swoje dzialania do kontekstu, jednoczes$nie jednak wywieraja wpltyw
na tenze kontekst.

! Zatozenia ontologiczne i metodologiczne obu postaw trafnie zrekonstruowal M. Bunge
[1979]; zob. tez M. Gorynia 1995, s. 14-16; S. Nowak 1985, s. 100.

% Zachowanie si¢ jest reakcja, jesli zmiany sg zewnetrznie zdeterminowane. Stanowi ono od-
powiedz, gdy zmiany zewnetrzne sg konieczne, lecz niewystarczajace do zainicjowania procesu
zmian strukturalnych. Podmiot jest w tym przypadku wspodtautorem swego zachowania si¢. Pod-
miot podejmuje dziatania, gdy zmiany zewngtrzne nie sa ani konieczne, ani wystarczajace do
zainicjowania zachowania. Dziatanie jest wigc procesem autozdeterminowanym [R.L. Ackoff
1973].
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a

Przedsigbiorstwo jest systemem socjotechnicznym — wykorzystuje w nim
technike przedmiotowa ($rodki produkcji) oraz technik¢ czynnosciowa (me-
tody i procedury postugiwania si¢ sSrodkami produkc;ji).

Przedsigbiorstwo jest dynamicznym systemem interakcyjnym — interakcje
zachodzg mi¢dzy poszczegdlnymi podsystemami tego systemu oraz migdzy
tymi podsystemami i systemem jako catoscig. Interakcjami rzadzg zinstytu-
cjonalizowane reguty gry, czyli takie ich cechy, jak powtarzalno$¢ i przewi-
dywalno$¢. Instytucjonalizacja moze by¢ sformalizowana (system prawny),
moze tez odwotywac si¢ do zwyczaju. Instytucjonalizacja regut gry dotyczy
oczywiscie takze relacji przedsigbiorstwa z systemami wyzszego rz¢du (np.
mezo czy makro).

Roéwnie istotne jak zatozenia ontologiczne sg takze powigzane z nimi naste-

pujace postulaty metodologiczne [W.J. Otta 1996]:

a

Zalozenie systemizmu metodologicznego — konieczno$¢ uwzgledniania w bada-
niach zarowno cech elementow sktadowych, jak i cech systemowych, wyni-
kajacych z interakcji podmiotéw gospodarczych [M. Bunge 1979].

Zatozenie analizy wielopoziomowej — autonomicznej analizy danego poziomu,
analizy kontekstualnej (w kontekScie wyzszego poziomu) oraz analizy reduk-
cyjnej (wyjasnianie przez zmienne nizszego poziomu) [C. Steinle 1983].
Zalozenie wyjasniania funkcjonalno-genetycznego — geneza zachowan pod-
miotow gospodarczych wigze si¢ z ich normami oraz percepcja zewnetrznych
1 wewnetrznych ograniczen. Sposrod autonomicznych dziatan i czgSciowo
autonomicznych odpowiedzi utrwalajg si¢ 1 rozpowszechniajg si¢ jednak tylko
te, ktore prowadza do pozgdanych wynikow.

Zalozenie wyjasniania dialektycznego — podmioty gospodarcze jednoczesnie
ksztaltuja 1 przystosowuja si¢ do warunkéw dziatania.

Zalozenie uwzgledniania czynnika technicznego w wyjasnianiu.

Zatozenie analizy diachronicznej, obejmujacej dtuzsze odcinki czasu i wyja-
$niajgcej zachowania podmiotow gospodarczych w kontekScie gier, ktore
rozgrywajg.

11.4. Potencjalny wktad wspdtczesnych teorii firmy w wyjasnienie

zachowan przedsiebiorstw w okresie transformacji

Punktem wyjscia wspolczesnej teorii firmy jest teoria neoklasyczna. Do jej

glownych twierdzen nalezy to, ze celem firmy jest maksymalizacja zysku. Jak
juz wspomniano, w literaturze spotyka si¢ poglady, iz w rozwinigtej gospodarce
rynkowej motyw maksymalizacji zysku nie zawsze jest stawiany na pierwszym
planie. W gospodarce polskiej w okresie transformacji wystepuja liczne prze-
stanki pozwalajace twierdzi¢, ze postulat ten jest tutaj spelniany w relatywnie



184 Marian GORYNIA

nizszym stopniu, cho¢ kwantyfikacja r6znicy stopnia spetnienia postulatu mak-

symalizacji zysku przedsi¢biorstw w dojrzalej gospodarce rynkowej i w gospo-

darce okresu transformacji nie wydaje si¢ mozliwa.

Nawet w odniesieniu do celéow funkcjonowania przedsigbiorstw w rozwinig-
tej gospodarce rynkowej toczy si¢ spor migdzy przedstawicielami economics
a przedstawicielami ekonomii menedzerskiej oraz nauk o organizacji i zarzadza-
niu [A. Noga 1996]. Pierwsi prowadza ,,...modelowe, czesto catkowicie heury-
styczne analizy, w ktorych przyjmuje si¢ cele przedsiebiorstwa jako zafozenia
bez dbatosci o to, w jakim stopniu sq adekwatne do rzeczywistosci. W takich
analizach cele te przedstawiane sq nierzadko w postaci sformalizowanej funkcji.
Wazniejszq kwestiq niz adekwatnos¢ przyjmowanego zatozenia celu do rzeczy-
wistych kryteriow dziatania przedsigbiorstwa jest w tej plaszczyznie sporu we-
wnetrzna zgodnos¢ — formalna i heurystyczna — budowanych modeli” [Tamze].

Przedstawiciele ekonomii menedzerskiej oraz nauk o organizacji i zarzadza-
niu, stojacy w opozycji do tego podejscia, zajmujg si¢ raczej empirycznym iden-
tyfikowaniem celéw konkretnych przedsigbiorstw. Podejmujg proby wyjasnia-
nia, dlaczego przedsigbiorstwa bardziej zainteresowane sa osigganiem takich,
a nie innych celow.

Zasygnalizowane spory dotyczg przede wszystkim przydatnosci zasady mak-
symalizacji zysku do wyjasnienia i predykeji zachowan przedsigbiorstw. Syntezy
pogladow przemawiajacych za i przeciw wykorzystaniu tej zasady dokonat
A. Noga [1996].

Do najwazniejszych argumentow ,,za” naleza nastepujace:

Q Zysk jest najbardziej syntetycznym, a jednocze$nie prostym motywem kieru-
jacym dziataniami przedsigbiorstwa. Przyjecie tego postulatu umozliwia pro-
wadzenie przejrzystych wyjasnien.

o Sity konkurencji, dziatajace w rdznych branzach w sposob odmienny, w ten-
dencji na dtuzszg mete zmuszajg przedsi¢biorstwa do maksymalizacji zysku.
Niespehienie tego warunku prowadzi do bankructwa.

O Zdolno$¢ predykcyjna modeli zaktadajacych jako cel maksymalizowanie
zysku jest zadowalajaca. Mozna tworzy¢ prognozy wiasciwie przewidujace
zachowania cenowe i produkcyjne przedsicbiorstw.

O Zasada maksymalizacji zysku pozwala na polaczenie analiz wyjasniajacych
zachowania mikroekonomiczne na poziomie przedsigbiorstw z analizami wy-
jasniajacymi funkcjonowanie branz i gospodarki poszczegdlnych krajow.

0 W analizie funkcjonowania przedsigbiorstw przeciw wykorzystaniu zasady
maksymalizacji przemawiajg nast¢pujace okolicznosci:

— niepewno$¢ otoczenia i ograniczona zdolno$¢ rozpoznawania wszystkich
mozliwych wariantow decyzyjnych podwazaja zasadno$¢ postulatu mak-
symalizacji zysku; zagadnienie dodatkowo komplikuje si¢ przy rozwaza-
niu krotkiego i dlugiego okresu,
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— oddzielenie we wspotczesnych przedsigbiorstwach kontroli od wiasnosci
nakazuje zakwestionowac poprawnos¢ zasady maksymalizacji zysku.
O W rzeczywistych zachowaniach przedsigbiorstw spotyka si¢ wiele dziatan
sprzecznych z zasadg maksymalizacji zysku.

Wskaza¢ mozna wiele innych przestanek §wiadczacych o tym, ze aspekty
efektywnosciowe nie sg decydujacym kryterium zachowan przedsigbiorstw pol-
skich w okresie przejscia [W.J. Otta, M. Gorynia 1993].

Po pierwsze — wystepowaly przejawy ,,amortyzowania” przez przedsigbior-
stwa wymagan efektywnosciowych i ,,mi¢ckkiego” finansowania dziatalnosci, np.:
o zadluzenie wzajemne przedsigbiorstw [B. Pinto, M. Belka, S. Krajewski 1993],
e opoOznienia w placeniu podatkéw [Tamze],

o zle” dhugi w bankach.

Po drugie — do polowy 1992 r. spadek produkcji przemystowej byt wigkszy
niz spadek zatrudnienia. Oznaczato to spadek wydajnosci pracy. Dopiero od
potowy 1993 r. wzrasta¢ zaczgta produkcja przemystowa, przy utrzymujacym
si¢ zmniejszaniu zatrudnienia. W nast¢pnych latach spadkowi stopy bezrobocia
towarzyszyt juz wzrost wydajnosci pracy.

Po trzecie — przyjete koncepcje i prowadzona polityka prywatyzacji nie
sprzyjata szybkim zmianom instytucjonalnym i strukturalnym w przedsi¢bior-
stwach. W wigkszosci przypadkow przedsigbiorstwa byly prywatyzowane bez
uprzedniej restrukturyzacji’.

Znaczna czg$¢ stosowanych metod prywatyzacji nie sprzyja wyksztatceniu
si¢ jednolitego osrodka kierowniczego w przedsigbiorstwach. Zwalnia to procesy
przystosowawcze. W wielu przedsigbiorstwach prywatyzacja nie pociagga za
sobg istotnych zmian w strukturze i metodach zarzadzania.

Po czwarte — nie zmieniono w odpowiednim czasie ustawy o przedsigbior-
stwach panstwowych, przyznajgcej duze uprawnienia radom pracowniczym.
Postanowienia tej ustawy przyczynialy si¢ do wytworzenia w przedsigbior-
stwach panstwowych (ktore nie zostaty sprywatyzowane) struktury wladzy okre-
$lanej mianem ,,trojkagta bermudzkiego”. Dziataly trzy podstawowe osrodki wia-
dzy w przedsigbiorstwie: dyrekcja, samorzad pracowniczy i zwigzki zawodowe.
Osrodki te majg zazwyczaj dos¢ kompetencji, by wzajemnie si¢ blokowacé, lecz
zbyt mato, azeby prowadzi¢ konstruktywne dziatania. Staba jest pozycja dyrekc;ji,
ktora czgsto nie znajduje wsparcia ze strony panstwowej administracji gospodar-
czej, mimo ze panstwo de iure jest wlascicielem przedsigbiorstw.

Po pigte — polityka gospodarcza panstwa czgsto opierata si¢ na bodzcach
negatywnych wobec przedsigbiorstw. Zewnetrzne Srodowisko ma charakter
wymagajacy i najczesciej wrogi. Nie podejmowano na szerszg skale przedsig-
wzig¢ majgcych wspomoc przedsiebiorstwa w procesach przystosowawczych.

3 Zatozenie poprzedzajacej restrukturyzacji przyjeto w odniesieniu do znacznej czesci prywaty-
zowanych przedsigbiorstw w bytej NRD [H. Siebert 1991].



186 Marian GORYNIA

Po szoste — wrogos¢ i niepewnos¢ Srodowiska gospodarczego wzmacniaty

niektore czynniki kulturowe, a mianowicie:

e Dbrak tradycji dzialania na rynku,

e utozsamianie regut gospodarki rynkowej z ,,prawem dzungli” — czyli z bra-
kiem jakichkolwiek ograniczen prawnych i etycznych,

e nawyki mafijnego i omijajacego prawo dziatania wytworzone przez wieloletnie
praktyki czarnego i szarego rynku.

Po si6dme — destrukcyjnym i wywotujacym niepewnos$¢ zjawiskom w $ro-
dowisku ekonomicznym i spotecznym w niedostatecznym stopniu przeciwdzia-
tajg panstwowe organa nadzorujace porzadek ekonomiczny. Niepokojace roz-
miary przybiera przemyt niektérych towarow. Duza jest liczba afer gospodar-
czych, a wiele z nich nie zostalo wyjasnionych. Przejawy nieuczciwej konkuren-
cji nie sg skutecznie eliminowane. W ostatecznosci legalnie dziatajace przedsie-
biorstwa sg z gory stawiane w niekorzystnej pozycji.

Po 6sme — trzeba wreszcie dostrzega¢ luke kwalifikacji, ktora utrudnia przed-
sigbiorstwom proces przystosowania. Najistotniejsze braki w zakresie kwalifi-
kowanych kadr dotycza kierownikow szczebla strategicznego, kierownikow
finansowych, analitykow marketingowych 1 finansowych. System edukacyjny
powoli i z trudem przystosowuje si¢ do nowych wymagan. Przemiany w edukacji
ekonomicznej nie byly dostatecznie wspierane przez panstwo [M. Gorynia,
W.J. Otta 1992].

Przytoczone argumenty wydajg si¢ wskazywaé na ograniczenia w szansach
wykorzystania neoklasycznej teorii przedsigbiorstwa do wyjasnienia i predykcji
zachowan przedsi¢biorstw w okresie transformacji. Argumenty te stanowig roz-
winigcie i uzupehlnienie przedstawionych wezesniej pogladow, kwestionujacych
przydatnos¢ filaru neoklasycznej teorii firmy — zasady maksymalizacji zysku do
badania zachowan przedsigbiorstw w rozwinigtej gospodarce rynkowej. Nie
oznacza to jednak, ze neoklasyczna teoria firmy jest calkowicie nieprzydatna.
Mozna ja traktowaé jako model stanowiacy pierwsze, ogolne przyblizenie rze-
czywistosci. W modelu tym, po wprowadzeniu dodatkowych zatozen, mozliwe
jest opracowanie rozwigzan bardziej szczegdtowych i bardziej zblizonych do
konkretnych sytuacji poszczegdlnych przedsigbiorstw. Zasade maksymalizacji
zysku mozna tez pojmowac jako swego rodzaju wzorzec, wskazujacy ogolny
kierunek postgpowania, a nie w pelni oddajacy rzeczywiste zachowania przed-
siebiorstw. Tak wlasnie zdaje si¢ traktowac t¢ zasadg T. Gruszecki, uznajac ja
za wiarygodng w umiarkowanym, lecz nie rygorystycznym ujeciu: Maksymali-
zacja jest tu rozumiana potocznie, jako zasada im wigcej, tym lepiej, a nie jako
maksymalizacja prowadzgca do zrownania utargu krancowego z krancowym
kosztem. Oczywiscie, takie zatoZenie mozna zrobic i jest ono zgodne z potoczng
obserwacjq i zdrowym rozsqdkiem” [T. Gruszecki 1994].
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Menedzerskie teorie firmy moga by¢ wartosciowym zrodlem inspiracji w ba-

daniach zachowan przedsicbiorstw okresu przejscia do gospodarki rynkowe;.
Przemawiajg za tym nast¢pujgce okolicznos$ci:

a

W wielu firmach prywatnych i panstwowych obserwuje si¢ coraz wyrazniejsze
oddzielenie witasnosci i kontroli. Poziom profesjonalny menedzeréw nie jest
jeszcze najwyzszy, lecz staby rozwoj rynku kapitatlowego sprawia, ze rynek
ten jest czgsto ,tolerancyjny” wobec niezadowalajacych osiggnie¢ menedze-
row. Duze rozproszenie wlasnosci w niektorych firmach utrudnia sprawowa-
nie nadzoru nad menedzerami przez akcjonariuszy.

Trudno$ci w sprawowaniu nadzoru przez wiascicieli nad menedzerami sg
dodatkowo poglebione przez brak rozwinigtego rynku kadr menedzerskich.
Sytuacja w tej dziedzinie jest silnie zroznicowana regionalnie. Na tzw. pro-
wincji wiascicielowi trudno znalez¢ nastepcow dla menedzerow, ktorzy w do-
tychczasowej dziatalno$ci wykazali si¢ niekompetencja.

Problemy z tzw. nadzorem wlascicielskim wystepujg tez miedzy panstwo-
wymi organami zatozycielskimi a dyrekcjami przedsigbiorstw panstwowych
oraz zarzadami spotek z wigkszosciowym udziatem skarbu panstwa — egzempli-
fikacje stanowi¢ mogg trudnosci z utrzymaniem wzrostu ptac zgodnie z obo-
wigzujacymi regutami.

Mozliwosci realizowania przez menedzerow zachowan dyskrecjonalnych,
wobec zasygnalizowanych niedostatkoéw rynku kapitatowego, kadrowego
oraz kontroli ze strony panstwa, wydajg si¢ szczegdlnie duze. Potwierdzajg to
obserwowane w niektorych przedsigbiorstwach sktonnosci do ekspansji za
wszelka ceng (wzrost wielkosci sprzedazy, wzrost nakladow na reklamg bez
przywiazywania odpowiedniej wagi do kryterium zysku), do realizacji nad-
miernej stopy wzrostu konczacej si¢ utrata rownowagi finansowe;j, a takze do
dyskusyjnych preferencji wydatkow menedzerow.

Obiecujacym kierunkiem badan zachowan przedsicbiorstw w okresie trans-

formacji wydaje si¢ behawioralna teoria firmy. O trafnosci tej opinii moga
swiadczy¢ nastepujgce argumenty:

a

Wobec kwestionowania adekwatnos$ci zasady maksymalizacji zysku (przy-
najmniej w odniesieniu do niektdrych kategorii przedsigbiorstw) coraz popu-
larniejsze staje si¢ przyjmowanie koncepcji wigzki celow przedsiebiorstwa,
w tym celoéw i interesoOw roéznych osob zwigzanych z firma.

W przedsi¢gbiorstwach zauwaza si¢ koalicje réznych indywidualnych pod-
miotow. Koalicje, szczegolnie eksponowane w zwigzku z przeksztalceniami
przedsigbiorstw panstwowych, obejmuja dyrekcje, rade pracownicza i zwigzki
zawodowe.

Nawet w przedsigbiorstwach przeksztalconych, zrestrukturyzowanych i spry-
watyzowanych czestym zjawiskiem sg konflikty w uktadzie hierarchicznym
(przetozony-podwtadny) oraz w ukladzie poziomym (np. migdzy pionem
produkcji, handlu i finansowym).
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O Z behawioralnej teorii firmy wynika inspiracja do prowadzenia badan po-
ziomu aspiracji uczestnikOw organizacji, rzeczywistych celow przedsie-
biorstw, procesdOw decyzyjnych zachodzacych w przedsigbiorstwach oraz
przebiegu podstawowych linii konfliktu wewnatrz przedsigbiorstw.
Wartosciowe moga okazac si¢ takze propozycje sformutowane przez przed-

stawicieli teorii agencji. Propozycje te sg stosunkowo mniej znane w Polsce,

zarowno w kregach akademickich, jak i menedzerskich. Potencjalne kierunki
badan, dla ktorych Zrodiem inspiracji moga by¢ dokonania teorii agencji, sa
nastgpujace:

o identyfikacja i ewaluacja kosztow agencji,

e badanie funkcjonowania réznych form organizacyjnych, wyodrebnionych
w ramach przygotowanej przez przedstawicieli teorii agencji typologii,

e sposoby rozwigzywania konfliktow miedzy akcjonariuszami i menedzerami
w spotkach,

e interpretacja polityki finansowej firm i produktow finansowych.

Dla badaczy zachowan przedsigbiorstw w okresie transformacji godne uwagi
powinny by¢ dokonania w teorii praw wlasnosci. Na podstawie tej teorii zasuge-
rowa¢ mozna nastepujace kierunki badan:

e konsekwencje ostabienia praw wlasnosci w réznych formach organizacyjnych
przedsigbiorstw,

o wplyw polityki gospodarczej lub szerzej — regulacyjnej dziatalnosci panstwa
— na dystrybucje praw wlasnosci,
wplyw rozdrobnienia praw wlasnosci na efektywno$¢ przedsigbiorstw,
funkcjonowanie tzw. spotek pracowniczych jako spotek z ,,rozmytg” strukturg
wiasnosci.

Niezwykle wazne problemy badawcze odnoszace si¢ do funkcjonowania
przedsicbiorstw w okresie transformacji mozna wyprowadza¢ z teorii kosztow
transakcyjnych. Teoria ta stanowi inspiracj¢ do podjecia nastepujacych proble-
moéw badawczych:

e przejawy i konsekwencje oportunizmu w zachowaniach podmiotow gospo-
darczych,

o identyfikowanie i ewaluacja kosztow transakcyjnych,
integracja wsteczna i w przod oraz deintegracja (decyzje dotyczace zasiggu
przedsigbiorstwa, czyli make or buy).

Wydaje si¢ wreszcie, ze szczegdlnie wazng role, zarowno do wywolywania
probleméw mogacych stanowi¢ przedmiot badan, jak i stuzacych inspiracjg dla
prowadzenia polityki gospodarczej, moga by¢ tzw. kompetencyjne teorie firmy.
Doniostos¢ tych teorii wynika z faktu, ze wiele firm przezywa w okresie przej-
$cia trudnos¢ w przystosowaniu si¢ do nowych, rynkowych warunkéw dziatania.
Jedng z przyczyn i jednym z przejawdw nieprzystosowania jest brak odpowied-
nio rozumianych kompetencji, wymaganych do skutecznego i efektywnego
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konkurowania. Mozna wigc moéwi¢ o swoistej luce przystosowawczej, ktora
okresla réznice miedzy stanem pozadanym (wzorcowym) a stanem rzeczywi-
stym. Z kompetencyjnych teorii firmy mozna wyprowadzi¢ sugesti¢ celowosci
zbadania rozmiaréw luki przystosowawczej, a nast¢pnie tworzenia programu
dziatan zmierzajacych do jej wypekienia lub co najmniej zmniejszenia.

11.5. Luka konkurencyjna w zachowaniach firm polskich

Koncepcja luki konkurencyjnej stanowi przyktad wzajemnego naktadania si¢
i przenikania teorii firmy oraz teorii organizacji i zarzadzania. U podstaw kon-
cepcji luki konkurencyjnej lezy neoklasyczna teoria przedsigbiorstwa. Przedsig-
biorstwa uczestniczg w grze konkurencyjnej po to, aby przetrwaé, za$ warun-
kiem przetrwania jest dgzenie do maksymalizacji zysku. Przedsigbiorstwa te
dziatajg jednak w roznych strukturach rynku — konkurencja doskonata i czysty
monopol s3g uzytecznymi punktami odniesienia jako skrajne rodzaje struktury
rynku, jednak w rzeczywisto$ci wigkszos¢ rynkow znajduje si¢ miedzy tymi
biegunami [D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch 1997, s. 267]. Wigkszos¢ przed-
siebiorstw dziala w warunkach konkurencji niedoskonatej, ktoérej charaktery-
stycznymi przypadkami sg oligopol i konkurencja monopolistyczna. W tych
warunkach osiagniecie zysku przez przedsigbiorstwo uwarunkowane jest uzy-
skaniem przewagi konkurencyjnej. Do wytworzenia i utrzymania przewagi kon-
kurencyjnej prowadzi odpowiednia w danych warunkach strategia konkuren-
cyjna. Strategig konkurencyjng realizowang przez firmy zajmujg si¢ zaréwno
przedstawiciele zarzadzania strategicznego, jak i przedstawiciele tzw. ekonomii
branzy (industrial economics). Jak juz zasygnalizowano, inspiracj¢ do rozwija-
nia koncepcji luki konkurencyjnej mogg stanowi¢ kompetencyjne teorie firmy,
wskazujace na podstawowe znaczenie zasobow w tworzeniu skutecznych i efek-
tywnych strategii konkurencyjnych.

Pojawienie si¢ luki konkurencyjnej jest zagadnieniem, ktore trzeba doglebnie
zbada¢. Prace powinny zmierzaé do jej konceptualizacji (udzielenie odpowiedzi
na pytanie: czym jest ta luka konkurencyjna i jakie sg jej wymiary) oraz opera-
cjonalizacji (udzielenie odpowiedzi na pytanie: jak t¢ luke mierzy¢ i zmniejszaé
lub doprowadzi¢ do jej zniknigcia).

Luka konkurencyjna jest sktadnikiem szerszego problemu, a mianowicie luki
przystosowawczej na poziomie przedsicbiorstwa. Luka ta pojawita si¢ w gospo-
darce w zwigzku ze zmiang systemu regulacji z administracyjnego na rynkowy.
Po wprowadzeniu rynkowego sposobu regulacji powstata trudno$¢ z przystoso-
waniem si¢ podmiotow gospodarczych do nowych regul gry. Luka przystoso-
wawcza i konkurencyjna zyskuje dodatkowo na znaczeniu w kontekscie przy-
stepowania Polski do Unii Europejskie;.
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Integracja Polski z Unig Europejska jest procesem rozlozonym w czasie.
O dlugosci okresu dojscia do catkowitej integracji zdecyduja m.in. konieczne
dostosowania, ktore sg funkcjg zakresu i intensywnosci nieprzystosowania na-
szej gospodarki do organizmu gospodarczego Unii Europejskiej. Nieprzystoso-
wanie Polski mozna rozpatrywac na trzech poziomach analitycznych:

e po pierwsze makroekonomicznym — np. spehlnianie kryteriow z Maastricht,
charakter prowadzonej makroekonomicznej polityki gospodarczej, konkuren-
cyjnos$¢ gospodarki narodowej jako catosci (pozycja konkurencyjna gospo-
darki), struktura gospodarki narodowej,

e po drugie mezoekonomicznym — np. regulacja poszczegélnych rynkoéw bran-
zowych, struktura rynkow branzowych, selektywna polityka gospodarcza,
konkurencyjno$¢ miedzynarodowa poszczeg6lnych branz,

e po trzecie mikroekonomicznym — np. strategie konkurencyjne przedsie-
biorstw, zdolno$¢ konkurencyjna przedsigbiorstw, ograniczenia konkuren-
cyjno$ci przedsigbiorstw, mozliwosci poprawy konkurencyjno$ci przedsie-
biorstw, przewagi konkurencyjne przedsigbiorstw.

Dotychczasowe badania problematyki nieprzystosowania charakteryzuje
przede wszystkim orientacja makroekonomiczna oraz, w mniejszym zakresie,
sektorowa. Analizowane sg kryteria i konsekwencje makroekonomiczne przy-
stgpienia nowych krajow czionkowskich do Unii Europejskiej. Przedmiotem
zainteresowania badaczy jest takze okreslenie koniecznego zakresu dostosowan
w dziedzinie polityki makroekonomicznej, w legislacji oraz dotyczace regulacji
poszczegblnych sfer zycia gospodarczego.

Zauwazalnie mniej uwagi poswigca si¢ mikroekonomicznym oraz branzo-
wym aspektom procesow dostosowawczych. W szczego6lnosci bardzo ograni-
czona jest wiedza na temat luki przystosowawczej na poziomie przedsigbiorstw.
Przez luke przystosowawczg rozumie si¢ tu roznice w potencjale konkurencyj-
nym i w strategiach konkurowania dzielace przedsigbiorstwa z krajow aspiruja-
cych do cztonkostwa i przedsiebiorstwa z krajow cztonkowskich.

Nieprzystosowanie na poziomie przedsi¢biorstw jest jeszcze dos$¢ stabo roz-
poznane, zarowno pod wzgledem koncepcyjnym, jak i okreslenia jego zakresu
i intensywnoS$ci. Staba znajomo$¢ nieprzystosowania przedsigbiorstw utrudnia
wlasciwy dobor i upowszechnianie przedsigwzieé przystosowawczych oraz
uniemozliwia formutowanie i stosowanie w praktyce adekwatnych s$rodkow
polityki gospodarczej.

Mozna wigc stwierdzi€, ze omawiane nieprzystosowanie na poziomie przed-
siebiorstwa ma dwa istotne aspekty:

e poznawczy — brak zadowalajaco precyzyjnej wiedzy opisowo-wyjasniajacej,
dotyczacej zakresu i intensywnosci problemu przystosowawczego,

e praktyczny — brak wzorcow rozwigzania problemu przystosowawczego za-
rowno na poziomie przedsigbiorstw (strategie przystosowawcze), jak i na
poziomie branz (branzowe polityki przystosowawcze).
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W zwigzku z tym mozna argumentowacé za celowoscig prowadzenia inten-
sywnych badan luki przystosowawczej. Przed badaniami mozna postawi¢ dwie
grupy celow: poznawcze i praktyczne. Do postulowanych celoéw poznawczych
naleza:

e konceptualizacja i operacjonalizacja pojecia luki przystosowawczej na pozio-
mie mikroekonomicznym,

e identyfikacja i wyjasnienie czynnikow determinujacych luke przystosowawczg,
z ewentualnym uwzglednieniem branzowego zréznicowania zakresu i inten-
sywnosci luki przystosowawczej,

e pomiar luki przystosowawczej w przedsigbiorstwach.

Cele praktyczne moglyby obejmowaé nastgpujace elementy:

o sformulowanie praktycznych zalecen dotyczacych strategii firm, w ktorych
wystepuje luka przystosowawcza,

e opracowanie rekomendacji odno$nie do prowadzenia branzowej polityki
przystosowawczej,

e przygotowanie zalecen pod adresem samorzadu gospodarczego.

Schemat analityczny postulowanych badan winien nawigzywaé¢ do koncepcji
strategii konkurencyjnej, rozwijanych w pracach M. Portera [1985] i1 J. Kaya [1993].
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THE THEORY OF THE FIRM UNDER CONDITIONS OF SYSTEMIC
TRANSFORMATION

Summary

The purpose of this article is to answer the guestion of the extent to which the theory
of the firm may be useful in analysing, explaining, interpreting and predicting the
behaviour of enterprises during the transformation of the economic system. Main con-
temporary theories ofthe firm are reviewed and their important tendencies are highlighted,
assumptions that may be useful in examining the behaviour of enterprises in the period
of transition are formulated, the potential contribution of the present theories of the firm
to the explanation of that behaviour is assessed and a concept of the research programme
to the competitive behaviour of Polish firms is suggested.
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Ksztattowanie wielkosci zatrudnienia
w transformowanej gospodarce
(z doswiadczen polskich menedzerdw)

Marian GORYNIA, Tomasz MROCZKOWSKI*, Mark WERMUS**

Wstep — niewtasciwe rozumienie redukcji zatrudnienia na Wschodzie
i na Zachodzie

Przechodzenie gospodarki z ery przemystowej do ery informacyjnej sprawia,
Ze zmniejsza si¢ zapotrzebowanie na tradycyjnie pojmowang przemyslowa site
robocza. Niezaleznie od lokalizacji geograficznej, menedzerowie musza dzisiaj
stawia¢ czota problemowi redukcji zatrudnienia. Po silnej fali zmniejszenia za-
trudnienia w firmach w Stanach Zjednoczonych Ameryki we wczesnych latach
90. obecnie wyzwanie restrukturyzacji zatrudnienia stato si¢ bardzo istotne
w Japonii i w Europie. O ile w Europie Zachodniej zgromadzono juz znaczne
doswiadczenie w przeprowadzaniu restrukturyzacji, o tyle zmniejszanie zatrud-
nienia jest w Europie Srodkowo-Wschodniej stosunkowo nowym problemem.
Czy zachodnie doswiadczenia mogg by¢ przydatne w krajach transformacji?
By¢ moze jest akurat odwrotnie i to zachodni menedzerowie mogg uczy¢ si¢
od swoich odpowiednikéw z Europy Srodkowo-Wschodniej, jak radzi¢ sobie
z redukcja zatrudnienia.

Biorac pod uwagg znaczenie koniecznosci zmniejszania zatrudnienia dla me-
nedzerow, niektorzy autorzy wskazuja na niewlasciwe rozumienie tego zjawiska.
K.S. Cameron [1994] podnosi, ze redukowanie zatrudnienia pozostaje jednym
z najstabiej zbadanych aspektow zycia gospodarczego. W praktyce funkcjonuje
pewna liczba opracowan, przewaznie krytycznych, dotyczacych zmniejszania
zatrudnienia w firmach amerykanskich [W.T. Cascio 1993]. Redukowanie zatrud-
nienia w kraju, ktory transformuje gospodarke, dotychczas nie zostato wyczerpu-
jaco zbadane.

* Professor, Kogod School of Business, American University, Washington DC, USA.
™" Associate Professor, College of Business, Old Dominion University Norfolk, USA.
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Problematyke te podjeto w kilku studiach [T. Redman, D. Keithley 1998],
w kilku potraktowane sg jako fragment szerszego problemu, jakim jest potencjat
konkurencyjny przedsigbiorstwa [M. Gorynia 2000] lub dynamika przedsie-
biorstw [J.E. Jackson, J. Klich, K. Poznanska 2000]. Powstaje wigc pytanie: jakie
jest ,,wlasciwe” zatrudnienie w firmie i jakie sg najbardziej skuteczne sposoby
osiggania tego poziomu? Ani teoria, ani praktyka zarzgdzania nie majg prostej
1 wyczerpujacej odpowiedzi.

Wsrod gtownych krajow swiata Stany Zjednoczone Ameryki najszybciej
przechodza z ery przemystowej do ery informacyjnej. Przedsigbiorstwa amery-
kanskie zautomatyzowaly prace i zainstalowaly rozbudowane systemy kompute-
rowe, zredukowaly liczbe szczebli zarzadzania i sptaszczyly struktury organiza-
cyjne. Przewazajaca czg$¢ koniecznego redukowania rozmiardw sity roboczej
wykonano w pierwszej czgsci dekady lat 90. Obecnie, gdy redukcje zatrudnienia
sa kontynuowane, wigkszos¢ przedsigbiorstw nie kreuje nowych miejsc pracy.
Europa i Japonia podjety duzy wysitek, aby osiagna¢ amerykanski poziom wy-
dajnosci pracy.

Niektore badania wskazuja na putapki redukcji liczby pracownikow nawet
w amerykanskim procesie wysitku restrukturyzacji zatrudnienia, ocenianym
ogoblnie jako sukces. Programy zmniejszenia zatrudnienia w wielu amerykan-
skich firmach krytykowano za zle planowanie i zarzgdzanie oraz za nieprzyczy-
nianie si¢ do oczekiwanych postepéw w osigganych wynikach dziatalnosci
przedsigbiorstw, wyrazonych w kosztach, produktywnosci i szczeg6lnie w morale
pracownikow [W.T. Cascio 1993; T. Mroczkowski, M. Hanaoka 1997]. Badania
dotyczace zwolnien pracownikéw w firmach amerykanskich dostarczaja dowo-
dow na stale ujawnianie si¢ problemoéw z morale pozostajacych pracownikow
[American Management... 1995; 1999]. Niektorzy autorzy wskazuja, ze naglte
zaktocenie podstawowych wigzi organizacyjnych w firmach, ktore ograniczaja
zatrudnienie, prowadzi do utraty ,,pamigci korporacji", co moze mie¢ ujemny
wplyw na kreatywno$¢ i wzrost [Fire and Forget... 1996]. W ten sposob organi-
zacje mogg by¢ zagrozone przez ,,zalamanie si¢” ukrytej, nieskodyfikowanej
formalnie wiedzy, wynikajace ze zbyt radykalnej zmiany lub niewlasciwie za-
rzadzanego ograniczenia zatrudnienia [Ph. Baumard 1999; Labour Lost... 2000].
W niektorych pozycjach literatury wskazuje si¢ na strategie nalezycie zaplano-
wanego 1 zarzgdzanego zmnigjszenia rozmiaréw organizacji, w ktérych uniknig-
to putapek i zmaksymalizowano korzysci [K.S. Cameron 1994].

Wobec tego, czego menedzerowie z Europy Srodkowo-Wschodniej, zasta-
nawiajacy si¢ nad wyborem wlasciwego sposobu redukowania zatrudnienia,
moga nauczy¢ si¢ od zachodniej teorii 1 praktyki? Czy nauki te odnoszg si¢ do
szczegoOlnych warunkéw (transformacji, przejscia), czy tez wskazane jest odrgbne
podejécie do zmniejszenia zatrudnienia w gospodarce w okresie transformac;ji,
roéznigce si¢ od typowej zachodniej praktyki? Jakie powinny by¢ najwazniejsze
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koncepcje i zasady, ktére mogg by¢ przewodnikiem dla menedzeréw z Europy
Srodkowo-Wschodniej?

Wiele z wczesniejszych badan dotyczacych przedsigbiorstw funkcjonujacych
w systemie socjalistycznej gospodarki nakazowej wskazywalo na nastepujgce
konsekwencje polityki pelnego zatrudnienia: nadmierne zatrudnienie, niska wy-
dajnos¢ pracy, staba dyscyplina pracy, niewtasciwe wykorzystanie umiejetnosci
pracownikow itp. [M. Kabaj 1972; T. Mroczkowski 1977]. Ekonomiczne mode-
le przejscia od gospodarki nakazowej do gospodarki rynkowej wskazuja
na konieczno$¢ znacznego zredukowania zatrudnienia przez przedsigbiorstwa
[S. Commander, R. Yemtsov 1995].

W takich krajach jak Ukraina i Bialoru$, w ktorych nie ograniczono zatrud-
nienia w przedsigbiorstwach, doszto do dramatycznych spadkow wydajnosci
pracy — znacznie ponizej poziomu (juz tak bardzo niskiego) z ostatniego okresu
komunizmu [A. Beltyukov 2000].

Literatura ekonomiczna pozostawia mato watpliwosci odnosnie do koniecz-
nos$ci znacznego zredukowania liczby pracujgcych w przedsigbiorstwach postso-
cjalistycznych. Pozostaje wigc pytanie: w jaki sposob zmniejszenie zatrudnienia
powinno by¢ przeprowadzone i jakie powinny by¢ priorytetowe cele?

W zachodnich badaniach udato si¢ ustali¢ zalezno$ci migdzy sprawnym za-
rzagdzaniem zasobami ludzkimi a takimi specyficznymi wymiarami wynikow
produkcyjnych, jak: jakos¢, koszty, czas itp. [J. Jayaram 1999]. Jak to juz zazna-
czono, w literaturze zachodniej jest duzo ostrzezen na temat negatywnych kon-
sekwencji nieplanowanych i nieprzemyslanych redukcji zatrudnienia. Niektorzy
autorzy przywotujg koncepcje ,,luzu organizacyjnego", zwracajgc uwage na to,
7e organizacje nie moga pozwoli¢ sobie na spadek zatrudnienia, siegajacego
doktadnie poziomu niezbednego minimum operacyjnego. Zmniejszenie zatrud-
nienia moze wyeliminowa¢ luz ponizej efektywnego poziomu. Pewien poziom
luzu moze by¢é waznym zasobem potrzebnym do innowacji i uczenia sie przez
menedzment [E. Lieb, K. Meyer 2000, s. 2].

Menedzerowie z Europy Srodkowo-Wschodniej moga braé lub nie bra¢ pod
uwage wszystkich wnioskéw plynacych z literatury. Czynnikiem, ktory dodat-
kowo ogranicza ich pole wyboru, sg krajowe regulacje prawne stosunkow pracy
i sita przetargowa zwigzkéw zawodowych. Dlatego bardzo trudne jest znalezie-
nie rownowagi i kompromisu mi¢dzy obiektywna presja na ograniczenie zatrud-
nienia a spotykanym silnym oporem.

Jak wobec tego menedzerowie z Europy Srodkowo-Wschodniej radza sobie
z wyzwaniami redukcji zatrudnienia i czego mozna si¢ nauczy¢ z ich doswiad-
czen? Dotychczas publikacji na ten temat jest niewiele [T. Redman, D. Keithley
1998]. W tym opracowaniu relacjonujemy badanie gospodarki polskiej w okre-
sie przejscia od planu do rynku, aby rzuci¢ nieco wigcej Swiatla na zwigzane
z tym problemy.
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Ogoblng teze artykulu mozna sformulowac nastgpujgco: wyzwolenie mecha-
nizmow rynkowych w procesie transformacji w Polsce i powstanie rynku pracy
spowodowalo, Ze niezbedne byto zredukowanie zatrudnienia w przemysle prze-
tworczym. W odréznieniu od modeli transformacji w innych krajach, gdzie takie
redukcje odktadano w czasie (np. w Bulgarii i w Czechach), zdecydowane dzia-
tania restrukturyzacyjne w Polsce doprowadzajg do poprawy jakoSci i poziomu
wydajnosci pracy.

W artykule sformutowano kilka tez o charakterze uzupetniajacym. Mozna je
ujac nastepujaco:

1. Na podstawie badan przeprowadzonych w Polsce mozna stwierdzi¢, ze prze-
rosty w zatrudnieniu w przemysle likwidowano stopniowo, z tendencja do
poglebiania i przyspieszania.

2. Efektem redukcji zatrudnienia jest poprawa wydajnosci, jakosci i dyscyp-
liny pracy, nawet w poroéwnaniu z typowymi efektami redukcji zatrudnienia
w Stanach Zjednoczonych Ameryki, gdzie pojawiaja si¢ uporczywe proble-
my z morale pracownikow.

3. W badanych przedsigbiorstwach polskich redukcje zatrudnienia wprowadzane
byly w sposob racjonalny — byty konsultowane ze zwigzkami zawodowymi
1 przyniosty pozadane efekty, zwlaszcza w dtuzszym okresie.

4. W miar¢ dalszych niezbgdnych redukcji zatrudnienia uzyskanie jednoznacz-
nie korzystnych efektow moze by¢ trudniejsze. Niezbedne jest doskona-
lenie metod zarzgdzania kadrami (w koncowej czesci artykulu zamieszczamy
kilka propozycji w zakresie polityki kadrowej).

12.1. Studium redukowania zatrudnienia w Polsce

Polske wybrano do przeprowadzenia badan dotyczacych redukcji zatrudnie-
nia jako najwigksza gospodarke wsrod transformowanych, ktore odniosty suk-
ces. Jednoczesnie — jako kraj, w ktorym dokonano znaczacych i gltgbokich zmian
w strukturze zatrudnienia. W czgséci byto to skutkiem podjecia ,.terapii szoko-
wej” lub polityki big bang na poczatku lat 90.

W okresie transformacji w Polsce najwigksze znaczenie mial spadek zatrud-
nienia w sektorze rolnym oraz w produkcji oraz wzrost zatrudnienia w sektorze
ustug.

Sektor produkcyjny wybrano do badania, poniewaz wtasnie w nim menedze-
rowie napotykajg najwicksze wyzwania w przeprowadzaniu redukcji zatrudnie-
nia. Metode ankiety wybrano po to, azeby uzyskac¢ dostateczng liczebnos$¢ od-
powiedzi, umozliwiajacg analiz¢ statystyczng. Badanie nie mialo charakteru
reprezentatywnego. W celu zapewnienia ograniczonej chociazby porownywal-
nosci z badaniami amerykanskimi kwestionariusz ankiety zawierat 43 pytania,
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w wiekszosci zamknigte, cze§ciowo wzorowane na kwestionariuszu American
Management Association zawartym w Suwey on Downsizing [1994]. Pytania
formutowano w sposob oddajacy nowa rzeczywisto$¢ regulacyjng i instytucjo-
nalng w Polsce po 1989 r. Pierwotng wersj¢ kwestionariusza przetestowano na
grupie 10 firm-respondentéw. Kilka poprawek wprowadzono do wczesniejszej
wersji kwestionariusza.

12.1.1 Charakterystyka badanych przedsiebiorstw

Poczatkowo do badan wybrano dwa regiony przemystowe: Krakow i Wroctaw,
pozniej dodano Poznan. Do udzialu w badaniu zaproszono tylko przedsigbiorstwa,
ktore zatrudniaty 250 i wiecej pracownikow (w Polsce przedsigbiorstwo zatrud-
niajgce mniej niz 250 pracownikoéw zaliczane jest do grupy malych i $rednich).
Wiosng i latem 1999 r. rozestano ponad 300 kwestionariuszy. Sposrod 90 waz-
nych odpowiedzi 48 pochodzito z regionu wroctawskiego, 30 — z krakowskiego
i 12 — z poznanskiego. Wiele przedsigbiorstw odestato kwestionariusz dopiero
po kilku monitach, a ich opér przed udzieleniem odpowiedzi mozna wyjasnic
delikatng naturg znacznej czesci pytan.

Kwestig do rozstrzygnigcia pozostata kwestia: czy firmy, ktore nie udzielity
odpowiedzi, miaty wigcej problemow ze zmniejszeniem zatrudnienia od tych,
ktore odestaly wypelione kwestionariusze ankiety? W celu rozstrzygnigcia tej
watpliwosci przeprowadzono szereg wywiadow. Zebrano dodatkowe informacje
od miejscowych pracownikow akademickich i biznesmenéw. Nie potwierdzity
one oczywistej prawidlowosci w tej dziedzinie. Prowadzacy badanie przyjeli, ze
przy interpretowaniu uzyskanych wynikéw bedg zachowywaé daleko posunigta
0stroznos¢.

Wsrod ogotu kwestionariuszy 52% wypehnili dyrektorzy ds. zatrudnienia
(kadr), 14% — dyrektorzy naczelni przedsigbiorstw, a pozostate — specjali$ci
wyzszego szczebla.

Tylko 12% firm zatrudniato ponad 1000 osob, a wigkszos¢ (57%) — od
250 do 499 pracownikéw. Az 43% ankietowanych firm stanowili producenci
dobr konsumpcyjnych, a 47% — dobr inwestycyjnych. Sprzedaz rocznag powyzej
100 mIn PLN osiagato 25% zbadanych firm, a tylko 3 przekroczyty 250 min PLN.

Z partnerami zagranicznymi wspotpracowato 63% respondentow (eksport),
a okoto jednej trzeciej kierowato ponad polowe sprzedazy na rynki zagraniczne.
Sposrdéd zagranicznych odbiorcow tych firm 43% klientéw stanowili partnerzy
z krajow dawnej RWPG, a 40% — z krajow zachodnioeuropejskich. Z odbiorcami
ze Standw Zjednoczonych wspolpracowato 8% respondentow. Podobnie przed-
stawiala si¢ sprawa po stronie importu — wickszos¢ firm (69%) zaopatrywata si¢
w znaczacej czgsci u dostawcow zagranicznych.
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Zadne z badanych przedsigbiorstw nie bylo w 100% przedsigbiorstwem
panstwowym, ale 57% firm bylo czgsciowo wlasnos$cig panstwa — udziaty pan-
stwa wahaty si¢ od 3 do 65%. Tylko dwie firmy w calos$ci nalezaty do inwesto-
row zagranicznych, podczas gdy 21% badanych przedsi¢biorstw stanowila
czgSciowo wlasnos¢ podmiotéw zagranicznych, ich udziat wahat si¢ od 48
do 97%. Wszyscy menedzerowie w badanych firmach byli obywatelami pol-
skimi.

Kazdy z respondentow co najmniej 95% pracownikow zatrudniat na pelnym
etacie, zatrudnieni na czg$¢ etatu stanowili margines. Udziat cztonkow zwigz-
kéw zawodowych wsrod ogotu zatrudnionych byt w badanych firmach zrozni-
cowany, ale przeci¢tnie dos¢ wysoki w poréwnaniu ze standardami migdzynaro-
dowymi. Dominowaly dwie organizacje zwigzkowe: OPZZ i Zwigzek Zawodowy
»Solidarnos¢". Laczny wskaznik cztonkostwa w obu zwigzkach wahat si¢ od
4 do 55% zatrudnionych z danym przedsi¢biorstwie.

12.1.2. Dynamika zatrudnienia: rosngce tempo zwolnien pracownikow

Tylko w jednym z badanych przedsigbiorstw zwigkszylo si¢ zatrudnienie po
1990 r., w czterech firmach nie zmienito si¢, a w 94% zredukowano zatrudnie-
nie. Wigkszo$¢ przedsigbiorstw obnizyla poziom zatrudnienia o 20-40%, ale
w blisko 20% przedsigbiorstw zmniejszenie liczby zatrudnionych przekroczyto
40% ogohu pracownikow (tab. 12.1). Redukowanie zatrudnienia wydaje si¢ pro-
cesem postepujacym, ktory zamiast przejawiac¢ tendencje do wygasania, w wielu
firmach nabiera tempa. W 20% badanych przedsigbiorstw wskazano, ze rokiem
najwiekszego spadku zatrudnienia byt rok 1996, 1997 — 33% i 1998 r. — 30%.

Tabela 12.1. Rozktad zwolnien —w %

Udziat pracownikéw zwolnionych

Odsetek denté
w catkowitej liczbie zatrudnionych setek respondentow

1-10 4
11-20 3
21-30 25
31-40 41
41-50 16

51-60 5
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12.1.3. Przyczyny zmniejszenia zatrudnienia

Redukowanie zatrudnienia mogg spowodowac réznorodne czynniki lub kom-
binacje czynnikow. W tabeli 12.2 przedstawiamy podsumowanie odpowiedzi na
pytanie: Ocen waznos¢ nastepujgcych czynnikow wplywajgcych na decyzje kie-
rownictwa o redukcji zatrudnienia w 1998 r.

Wyniki tabeli 12.2 wskazuja rdznice w zmniejszaniu zatrudnienia w Polsce
1 w rozwinig¢tych gospodarkach rynkowych, jak na przyktad w amerykanskie;j.
Gltowna przyczyne spadku zatrudnienia stanowi restrukturyzacja organizacyjna
i potrzeba racjonalnego wykorzystania pracownikow. Prywatyzacja jest dopiero
kolejnym czynnikiem — przez wigkszo$¢ respondentow jest ona uwazana za
wazny, ale nie decydujacy czynnik. Cykliczne spadki poziomu dziatalnosci sa
uwazane za decydujace tylko przez 26% respondentdéw, podczas gdy 41% spo-
srod nich uwaza, ze podobnie jak prywatyzacja, jest to czynnik wazny, lecz nie
decydujacy.

Warto zauwazy¢, ze kilka czynnikoéw uwazanych za gtdéwne przyczyny redu-
kowania zatrudnienia w Stanach Zjednoczonych pojawilo si¢ w Polsce rzadko
1 odgrywato mniejszg role. Dotyczy to fuzji i przejeé, outsourcingu i usprawnien
technologicznych, wliczajagc w to automatyzacje (zajmiemy si¢ tym w dalszej
cze$ci opracowania).

Tabela 12.2. Przyczyny zwolnien w 1998 r. — w % respondentéw

Wazna,
Przyczyna Niewazna ale nie- Decydujaca Bra.k .
decydujaca odpowiedzi
Kryzys, recesja (zmniejszenie
zamoOwien/popytu) 23 41 26 10
Prywatyzacja 15 47 28 10
Restrukturyzacja organizacyjna 10 23 57 10
Poprawa wykorzystania pracow-
nikow 12 46 32 10
Outsourcing 78 12 0 10
Rezultat fuzji 87 2 1 10
Rezultat przejecia 54 35 1 10
Fizyczne zuzycie (starzenie si¢)
zaktadu 51 36 3 10
Przeniesienie produkcji w inne
miejsce 69 18 3 10
Automatyzacja lub nowe procesy
technologiczne 59 32 2 10
Utrata pomocy rzadu lub za-
mowien publicznych 66 22 2 10
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Po zmniejszeniu zatrudnienia w Stanach Zjednoczonych, kiedy tylko sytuacja
w biznesie zacznie si¢ poprawiaé, czesto zwigksza si¢ liczbe nowych miejsc
pracy. Wyniki polskie pokazuja, ze dzieje si¢ tak rzadko — tylko 14% firm
stworzylo znaczacg liczbg¢ (ponad 10) nowych miejsc pracy w 1998 r. Raz
zmniejszone zatrudnienie wykazuje tendencje do stato$ci: mata liczba firm
poinformowata o powtéornym zatrudnieniu zwolnionych osob, zatrudnieniu na
cze$¢ etatu lub zaoferowaniu innych miejsc pracy tym pracownikom, ktérych
stanowiska zlikwidowano. Az 78% respondentow stwierdzilo, ze efektem zwol-
nien byto lepsze wykorzystanie czasu i umiejetnosci pozostawionych pracowni-
kow. Wydaje si¢ to glownym motywem i skutkiem zmniejszenia zatrudnienia
w Polsce.

12.1.4. Kogo dotyczy racjonalizacja struktury zatrudnienia

Grupami najbardziej dotknigtymi zwolnieniami byli robotnicy, pracownicy
biurowi nizszego szczebla oraz kierownicy $redniego szczebla i dozoru. Naj-
mniej odczuwali redukcje specjaliSci techniczni 1 kierownictwo wysokiego
szczebla. Wérod dziatéw najwiekszy udzial w zwolnieniach miata administracja,
a nastgpnie produkcja, finanse i rachunkowo$¢ oraz kadry, natomiast wzrost
zatrudnienia odnotowano w systemach informacyjnych i marketingu.

Robotnikow niewykwalifikowanych, a takze robotnikow majacych wyksztat-
cenie tylko na poziomie szkoty zawodowej zastagpiono pracownikami majacymi
wyksztalcenie $rednie.

Mimo znacznej racjonalizacji zatrudnienia w badanych przedsigbiorstwach,
az 61% respondentéw uwazalo, ze zatrudnienie jest jeszcze zbyt wysokie,
38% twierdzito, Ze jest na wlasciwym poziomie, a tylko 1%, ze jest zbyt niskie.
Ostatecznie 62% respondentow przewidywalo dalsze redukcje zatrudnienia,
z tej liczby 34% respondentéw sadzilo, Zze zmniejszenie to stanowi¢ bedzie
w 1999 r. nie wigcej niz 10% ogotu zatrudnionych, a 31% — ze raczej od 10 do
20%.

12.1.5. Podstawowe korzysci z redukgji zatrudnienia

Poprawa struktury zatrudnienia i struktury kwalifikacji wydaje si¢ wywieraé
znaczacy wplyw na polskie przedsigbiorstwa. Opinie na temat efektow uzyska-
nych dzigki redukcji zatrudnienia przedstawiono w tabeli 12.3.

Wedhig oceny respondentdow pojawiaja si¢ pewne natychmiastowe, krotko-
trwate koszty zwigzane z redukcjg zatrudnienia, ale efekty dlugookresowe sg
zdecydowanie korzystne pod wszystkimi wzglgdami.
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Tabela 12.3. Diugo- i krotkookresowe efekty redukcji zatrudnienia — w ocenie
respondentéow — w % ogotu

Dorazne - do jednego roku Dlugookresowe — ponad rok
Efeldy spadek |bezzmian| wzrost spadek |bez zmian| wzrost
Morale pracownikow® 36 33 30 5 44 50
Wydajnos¢ pracy* 22 35 42 2 43 55
Dymisja (rezygnacja) 20 67 10 22 70
Zwolnienia chorobowe* 24 44 31 23 66 9
Absencja 34 58 7 26 68
Wypadki 13 84 1 12 86 0
Jakose* 2 63 33 1 45 52
Stosunki z klientami 2 72 24 0 67 30
Wydatki na szkolenia 2 53 42 2 52 43
Aktywno$¢ szkoleniowa 2 35 61 2 45 51
Koszty produkcji 58 36 1 62 32 4
Zysk 4 52 41 1 46 50

“ Op< 0,1 dla testu Wilcoxona przy poréwnaniu krotkookresowych i dtugookresowych efektow
redukcji zatrudnienia.

Dobrym przyktadem jest morale zatrudnionych. Wielu respondentéw wska-
zywalo, ze obnizenie morale pracownikow (niepokoj, obawa) moze by¢ krotko-
okresowa konsekwencja redukcji zatrudnienia. Wyniki analizy statystycznej
dowiodty, ze ci sami respondenci deklarowali w dluzszym okresie (powyzej
1 roku) ich poprawe. Innymi stowy, wraz z uptywem czasu pracownicy pozostali
w firmie czujg si¢ bardziej bezpieczni i staja si¢ bardziej wydajni. Zgodnie
z opinig mniejszosci respondentow, wydajnos$¢ poczatkowo spada, ale wigkszo$¢
uwaza, ze szybko zaczyna si¢ poprawia¢ w dluzszym okresie. Poglady odno$nie
do kosztow produkcji byly jeszcze bardziej niedwuznaczne: wedlug wigkszos$ci
respondentéw koszty spadaja szybko i pozostajg niskie, a oprocz tego pojawia
si¢ tendencja do poprawy zyskow. Jako$¢ produktow i stosunki z klientami po-
prawiajg si¢ zarowno w krotkim, jak i w dlugim okresie. Komentarze uzyskane
od respondentéw sugeruja, ze wlasnie efekty, jak i wyzsza wydajno$¢ wynikaja
z tego, ze w przedsigbiorstwie pozostali najbardziej wykwalifikowani pracow-
nicy. Oprocz tego wydatki na szkolenia, jak i ich intensywno$¢ wzrastajg w krot-
kim i w dtugim okresie, przyczyniajac si¢ do podniesienia przecigtnego poziomu
umiejetnosci pracownikow.

Zwolnienia chorobowe zwigkszyly si¢ nieznacznie w krotkim okresie, ponie-
waz niektorzy pracownicy prébowali si¢ w ten sposob ustrzec przed zwolnieniem.
Jednak wickszo$¢ respondentdow stwierdzita, ze w dlugim okresie zwolnienia
chorobowe pozostawaly na stalym poziomie lub lekko si¢ obnizyly. Absencja



202 M. GORYNIA, T. MROCZKOWSKI, M. WERMUS

w pracy wydaje si¢ nieco nizsza i w krotkim, i w dlugim okresie. Wedtug nie-
ktorych respondentdow nawet wypadkowos¢ w pracy zostata zmodyfikowana
przez zwolnienie wielu pracownikdéw i wykazuje tendencj¢ malejaca.

Ogolnie rzecz ujmujgc, wyrazna jest przewaga pozytywnych efektow redukcji
zatrudnienia. Z wyjatkiem przejSciowego problemu z nizszym morale pracowni-
kow po zwolnieniach, redukcja zatrudnienia wywotuje dodatnie skutki w zakresie
jakosci produktow, stosunkow z klientami oraz prowadzi do nizszych kosztow
1 wyzszych zyskow.

Tak silna aprobata polskich menedZeréw zmniejszania zatrudnienia kontrastuje
w z wynikami badan przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych Ameryki,
ktore wykazuja oceny bardziej zrdéznicowane. Jak to przedstawimy w dalszej
czesci opracowania, w Stanach Zjednoczonych Ameryki poprawy zyskownosci
na skutek zwolnien nie osigga si¢ automatycznie, a wyniki w zakresie wydaj-
nosci i poziomu kosztow sa rozmaite. Czegstym efektem redukcji zatrudnienia
jest pogorszenie morale pracownikow i obniZzenie zaangazowania w prace, a wigc
odwrotnie niz w przypadku Polski.

12.1.6. Formy pomocy i wptyw regulacji

Mimo ze Polska byta liderem we wprowadzaniu reform wolnorynkowych
w Europie Srodkowo-Wschodniej, niektére dziedziny jej gospodarki, wiaczajac
w to rynek pracy, sa regulowane w wyzszym stopniu niz na przyktad w Stanach
Zjednoczonych. Polityka zatrudnienia prowadzona przez kierownictwo przed-
sigbiorstw podlega wielu ograniczeniom regulacyjnym.

Respondentow poproszono o oszacowanie stopnia swobody w ksztattowaniu
zatrudnienia w ich przedsigbiorstwach. Tylko 8% uwaza, Ze majg na wszystko
wplyw w pozadanym zakresie, 24% nie miato w tej kwestii zdania, a reszta,
czyli wigkszo$¢ uwazata, ze czynniki zewnetrzne w stosunku do przedsigbior-
stwa ograniczaja ich decyzje dotyczace poziomu zatrudnienia. Najwazniejszym
z tych czynnikow jest prawo pracy (kodeks pracy), a na drugim miejscu pojawia
si¢ nacisk ze strony zwigzkéw zawodowych. Respondenci wskazali takze na
ograniczenia wynikajgce z polityki rzadu, w szczegolnosci w sferze wysokosci
obcigzen na ubezpieczenie spoteczne. Sprawia to, ze zatrudnianie nowych pra-
cownikow jest bardzo kosztowne, a prawo pracy i sita zwigzkow zawodowych
powoduja, ze tak szybka redukcja zatrudnienia, jak praktykowana w Stanach
Zjednoczonych, jest w Polsce bardzo trudna lub wrecz niemozliwa.

Niektore zachodnie i liczne japonskie firmy znane sg z tego, ze prowadzg
kompleksowa polityke, majaca zapobiega¢ koniecznos$ci zwolnien. Dziatania
kierownictwa w tej dziedzinie moga obejmowac: zamrozenie zatrudnienia,
skrocenie czasu pracy, obnizke wynagrodzen, przesunig¢cie na stanowiska nie-
petoetatowe lub do innych komérek organizacyjnych, czasowe zwolnienia lub
przejécie na wezesniejsza emeryture.
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Polscy menedzerowie zapytani o to, co sagdzg o wymienionych kierunkach
polityki wskazali, ze najczesciej kierujg oni pracownikow na wczesniejsze eme-
rytury, przesuwajg ich na inne stanowisko pracy albo zamrazajg zatrudnienie.
Typowe rozwigzanie japonskie, polegajace na redukcji wynagrodzenia, stosuje
si¢ bardzo rzadko, poniewaz jest niezgodne z polskimi regulacjami w sferze
wynagrodzen. Praca w mniejszym wymiarze godzinowym takze nie jest stoso-
wana, wigkszo§¢ menedzeréw uwaza bowiem to rozwigzanie za niemozliwe
wobec obecnego kodeksu pracy, chociaz pewna cze¢$¢ menedzerow chcialaby
z tego korzystaé. Przesunigcia na stanowiska niepetnoetatowe sg bardziej popu-
larne, dotyczy to szczegdlnie pracownikow wynagradzanych w formie pensji.
Czasowe zwolnienia z pracy nie sg stosowane, chociaz pewna cze$¢ menedze-
rOw popiera takie rozwigzanie, lecz wigkszo$¢ uwaza je za niewlasciwe.

Jako pomoc dla zwalnianych pracownikow firmy amerykanskie najczgsciej
oferujg swoj udzial w znalezieniu innego miejsca pracy — 84% przypadkow
w potowie lat 90. Rzadziej sa to wyptaty odpraw (40—44% przedsigbiorstw),
a pomoc w przekwalifikowaniu si¢ jest najrzadziej oferowana (15% przedsie-
biorstw).

W przeciwienstwie do firm amerykanskich polskie przedsigbiorstwa rzadko
oferujg pomoc w znalezieniu innego miejsca pracy, a wigkszos¢ menedzerow
uwaza, ze tej ushugi nie powinni $wiadczy¢ pracodawcy. Przekwalifikowanie
jest takze rzadkie, chociaz wigksza liczba menedzerow deklarowata potrzebe
rozwazenia ewentualno$ci jego zastosowania. Jedyng rzeczywiscie powszechnie
uzywang forma pomocy sa odprawy pieni¢zne, stosowane przez 37% przedsie-
biorstw.

Polskie przedsigbiorstwa zwigkszajg zakres korzysci dla pracownikow, ktorzy
pozostaja w firmach po redukcjach zatrudnienia, przedstawiono to w tabeli 12.4.

Tabela 12.4. Korzysci pracownikéw pozostajacych po redukcjach — w ocenie
respondentéw — w %

Niestosowana, Niestosowana
Stosowana . . .
ale pozadana i niepozadana
Polityka .
pracownicy
godzinowi| etatowi |godzinowi| etatowi [godzinowi| etatowi

Partycypacja w zysku 17 16 75 77 8 7
Wzrost wynagrodzen
Iub dodatkéw 74 74 25 25 1 1
Gwarancje zatrudnienia 7 12 35 31 58 57
Szkolenie w nowym
zakresie obowiazkow 53 81 47 19 0 0
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Az 74% respondentow wprowadzito podwyzki wynagrodzen i premii, a wigk-
szo$¢ oferowata szkolenie w zakresie nowych obowigzkéw odnosito si¢ to
zwlaszcza do pracownikow wynagradzanych w formie pensji. Udziat w zyskach
byt stosowany tylko w 16—17% przypadkéw, ale byt uwazany za korzystne roz-
wigzanie przez 75% respondentéw. Gwarancje zatrudnienia byly stosowane
rzadko 1 mato popularne wsrod kierownictwa.

12.2. Poréwnanie redukcji zatrudnienia w Polsce i w Stanach
Zjednoczonych Ameryki

Proces przejscia do spoteczenstwa informacyjnego jest najbardziej zaawan-
sowany w Stanach Zjednoczonych, a struktury zatrudnienia w gospodarce ame-
rykanskiej sg najbardziej typowe dla ery postindustrialnej. Sytuacja Polski jest
catkowicie odmienna: zatrudnienie jest duze w rolnictwie i relatywnie stabo
rozwinigty jest sektor ustug, a restrukturyzacja bazy produkcyjnej opdznia zakon-
czenie ery industrialnej. Poréwnujac wyniki badan przeprowadzonych w Polsce
z wynikami dotyczacymi redukcji zatrudnienia w amerykanskim sektorze pro-
dukcyjnym, nalezy zachowa¢ duza ostroznos¢ w formutowaniu wnioskow. Porow-
nanie takie pozwala na ocen¢ wynikéw polskich w szerszej perspektywie i w ten
sposob ulatwia okreslenie wskazan dla polskiej polityki gospodarcze;j.

Wykorzystywane tu wyniki badan amerykanskich pochodza z corocznej
ankiety przeprowadzonej na probie 7000 firm czlonkow American Management
Association (AMA), ktore tacznie zatrudniajg okoto 25% amerykanskiej sity
roboczej. Badania prowadzone sg w formie ankiety skierowanej do szefow dzia-
tow kadr badanych firm. Raporty AMA opracowywane sg na podstawie od 700
do 1200 waznych odpowiedzi, pochodzacych z losowo dobranej proby war-
stwowej sposrod firm-czionkow AMA.

W analizie danych dotyczacych zmian poziomu i struktury zatrudnienia
w Stanach Zjednoczonych Ameryki zwraca uwage fakt, ze w ostatnich kilku
latach kreacja nowych miejsc pracy byta wigksza od liczby redukowanych sta-
nowisk pracy [AMA 1999]. Ta tendencja odnosi si¢ takze do sektora produkcyj-
nego. Wedhug badan amerykanskich 74% firm produkcyjnych tworzylo nowe
miejsca pracy, 55% likwidowato stanowiska pracy, a tylko 30% firm obnizyto
catkowite zatrudnienie [Tamze]. Chociaz eliminowanie stanowisk pracy jest
nadal czeste, jednak obecnie tworzenie nowych miejsc pracy jest w gospodarce
amerykanskiej bardziej powszechne. Czgsto proces tworzenia nowych miejsc
pracy przebiega rownoczesnie z procesami likwidacji innych miejsc pracy, ktore
zachodza réwnolegle. W Polsce eliminowanie miejsc pracy nie jest jeszcze
W znaczgcym stopniu kompensowane przez tworzenie nowych miejsc pracy.
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Jesli przyjrzymy si¢ zmianom w poziomie zatrudnienia wedlug funkcji, mozna
precyzyjniej okresli¢ przeciwstawne prawidlowosci zmian w polskich i amery-
kanskich strukturach zatrudnienia (tab. 12.5).

Tabela 12.5. Zmiany w poziomie zatrudnienia wedtug funkcji — w latach 1997-1998

-w %
Wyzszy Bez i anian Nizszy
Funkcja
Polska USA Polska USA Polska USA

Administracja 1 19 12 56 85 21
Obstuga klientow 8 33 69 49 11 10
Finanse i rachunkowos¢ 3 21 40 59 56 17
Zasoby ludzkie 2 18 44 63 54 16
Systemy informacyjne 43 41 50 44 3 9
Produkcja 2 44 29 26 69 26
Zakupy 3 12 87 69 10 13
Marketing 33 35 62 46 2 11
Sprzedaz 11 80

Badania i rozwdj 0 23 77 45 2 11

Zrédto: Wyniki badan i www.amanet.org

W firmach amerykanskich mozna zauwazy¢ wigkszy zakres wzrostu zatrud-
nienia, jest to bardziej widoczne w ramach funkcji badan i rozwoju. Jednocze-
$nie redukcje w poziomie zatrudnienia sg o wiele gtebsze w przypadku polskim.
Potwierdzaja to wyniki analizy zmian w zatrudnieniu wedtug kategorii pracow-
nikow (tab. 12.6).

Zmniejszanie rozmiarow zatrudnienia w Polsce zmierza do ograniczenia nad-
miemego zatrudnienia. Wysitek ten ma jednak bardzo jednostronny charakter
1 nie pozostawia do$¢ miejsca na podejmowanie aktywnych dziatan (wzrost zatrud-
nienia) w takich obszarach decydujacych o przysztosci przedsigbiorstwa, jak
badania i rozwoj (wyjatkiem sg technologie informacyjne).

By¢ moze zgodnie z oczekiwaniami, uzasadnienia redukcji zatrudnienia
w Stanach Zjednoczonych i w Polsce sg czgsto odmienne. Podstawowa roéznice
stanowi to, ze w Polsce zmniejszenie zatrudnienia jest spowodowane przede
wszystkim przez ograniczong liczbe takich czynnikéw, jak: restrukturyzacja organi-
zacyjna, potrzeba lepszego wykorzystania zasobow ludzkich i koniecznos¢ prywa-
tyzacji. W Stanach Zjednoczonych struktura czynnikow jest bardziej ztozona i za-
wiera takze fuzje i przejecia, ktore sa mniej wazne w przypadku Polski. Fizyczne
zuzycie (starzenie si¢) potencjatu produkcyjnego zaktadu oraz potrzeba lepszego
wykorzystania pracownikéw sg w Polsce wyraznie mniej wazne wsrod czynnikow,
ktére powodujg redukcje zatrudnienia w Stanach Zjednoczonych Ameryki.
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Tabela 12.6. Zmiany poziomu zatrudnienia wedtug grup pracownikéw w latach

1997-1998
Wyzsze Bez zmian Nizsze
Stanowisko
Polska USA Polska USA Polska USA

Administracyjno-urzednicze 0 17 15 56 85 21
Robotnicze 5 36 21 32 74 25
Nadzor 1 17 51 58 48 20
Kierownictwo $redniego

szczebla 17 35 82 46 1 14
Kierownictwo wyzszego

szczebla 6 17 54 58 40 20
Pracownicy inzynieryjno-

-techniczni 46 29 42 47 12 13

Zrédto: Wyniki badan i www.amanet.org

Tabela 12.7. Przyczyny zwolnienh w 1998 r. w ocenie respondentéw —w %

. 5 Wazna, ale nie-
Niewazna R
Przyczyna decydujaca
Polska USA Polska USA Polska USA

Decydujaca

Kryzys, recesja (zmniejszenie

zamOwien/popytu) 23 60 41 31 26 9
Prywatyzacja*

(w USA reengineering) 5 60 47 39 28 2
Restrukturyzacja organizacyjna 10 36 23 55 57 9
Poprawa wykorzystania

pracownikow 12 66 46 32 32 2
Outsourcing 78 83 12 16 0

Rezultat fuzji 87 86 2 14 1 1
Rezultat przejecia 54 35 1

Fizyczne zuzycie (starzenie si¢)

zaktadu 51 92 36 7 3 1
Przeniesienie produkcji w inne

miejsce 69 77 18 22 3 2
Automatyzacja lub nowe procesy

technologiczne 59 77 32 23 2 1
Utrata pomocy rzadu lub

zamOwien publicznych 66 97 22 2 2 1

* W przypadku Stanéw Zjednoczonych Ameryki, prywatyzacja nie wystepowata jako czynnik uza-
sadniajgcy zwolnienia — zamiast tego wzieto pod uwage reengineering.

Zrédto: Wyniki badan i www.amanet.org
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12.2.1. Krotko- i dtugookresowe efekty redukcji zatrudnienia

Przedstawione w tabeli 12.8 dane, jak mozna to zauwazy¢, Swiadczg o tym, ze
zmniejszenie zatrudnienia ma w Polsce wigkszy wplyw na koszty produkcji.
Wedtug opinii ponad 50% respondentéw spadaja one zaréwno w krotkim okre-
sie (58%), jak i w dlugim (62%). Wérdéd amerykanskich pracodawcow tylko
23% ocenia, ze zmniejszenie zatrudnienia powoduje spadek kosztow produkcji.

Tabela 12.8a. Krétkoterminowe efekty redukcji zatrudnienia — w ocenie
respondentow w %

Dorazne — do 1 roku
spadek bez zmian wzrost
Efekty
Polska USA Polska USA Polska USA
1998 1998 1998

Morale pracownikow 36 29 33 42 30 23
Wydajnos¢ pracy 22 6 35 43 42 45
Dymisja (rezygnacja) 20 15 67 44 10 36
Zwolnienia chorobowe
(w USA employee turnover) 24 15 44 45 31 34
Absencja 34 13 58 67 7 14
Wypadki
(w USA disability claims) 13 16 84 60 1 16
Jakos¢ 2 6 63 45 33 43
Stosunki z klientami 2 8 72 48 24 38
Wydatki na szkolenia 2 18 53 42 42 35
Aktywnos$¢ szkoleniowa 2 16 35 37 61 41
Koszty produkcji 58 23 36 29 1 40
Zysk 4 20 52 28 41 43

Zrédto: Wyniki badania i www.amanet.org

W Polsce tylko 4% pracodawcdéw uwaza, ze w krotkim czasie zmniejsza si¢
ich zyski na skutek obnizenia zatrudnienia, a 1% podobne obawy odnosi do dtu-
giego okresu. W Stanach Zjednoczonych ok. 20% respondentéw takie oceny
odnosi do krétkiego i1 dlugiego okresu. Interesujace sg takze wyniki dotyczace
morale pracownikow — w Polsce zmniejszenie zatrudnienia powoduje ostry spa-
dek morale w krotkim okresie, a na dluzszg mete taki skutek nie wystepuje,
w Stanach Zjednoczonych morale pracownikdéw obniza si¢ tak samo w perspek-
tywie krotkiej, jak i1 dtugiej — tak sadzi ok. 30% respondentow.

Jest jeszcze kilka innych roznic w efektach dlugookresowych. Wiekszy odse-
tek przedsigbiorstw polskich niz amerykanskich wskazuje na poprawe morale
pracownikéw w dtugim okresie. Dymisje, absencja, zwolnienia chorobowe i wy-
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padki czesto wynikajg z niskiego morale pracownikow zwigzanego z negatyw-
nymi konsekwencjami redukcji zatrudnienia, sg bardziej widoczne w firmach
amerykanskich niz w polskich.

Tabela 12.8b. Diugoterminowe efekty redukcji zatrudnienia w ocenie
respondentéw —w %

Dlugookresowe — ponad rok
spadek bez zmian wzrost
Efekt

g Pd""us:ia USA P;Lss':ia USA Pd""us:ia USA

okres 5 lat okres 5 lat okres S lat
Morale pracownikow 5 30 44 40 50 27
Wydajnos¢ pracy 2 6 43 35 55 55
Dymisja (rezygnacja) 22 11 70 43 5 43
Zwolnienia chorobowe 23 13 66 43 9 40
Absencja 26 21 68 61 5 15
Wypadki 12 24 86 51 0 21
Jakos$¢ 1 6 45 41 52 50
Stosunki z klientami 0 10 67 41 30 46
Woydatki na szkolenia 2 19 52 35 43 43
Aktywnos$¢ szkoleniowa 2 17 45 27 51 52
Koszty produkcji 62 23 32 21 4 51
Zysk 1 19 46 24 50 50

Zrédto: Wyniki badania i www.amanet.org

Korzystne efekty zmniejszenia zatrudnienia, wspolne w obu krajach obejmuja:
poprawe wydajnosci i jakoSci pracy, wyzsze zyski, lepsze relacje z klientami
oraz zwigkszong aktywno$¢ w dzialalnosci szkoleniowej. Wydaje sig, ze wazna
cechg amerykanskiej redukcji zatrudnienia jest koszt zwigzany z dlugookreso-
wym problemem morale pracownikéw, co w przypadku polskim nie ma istotnego
znaczenia.

12.2.2. Polityka zapobiegania redukgji zatrudnienia

Problem ten zanalizowano na podstawie danych amerykanskich za kilka lat.
Poréwnano je z danymi polskimi, a wyniki przedstawiono w tabelil2.9.

Polscy pracodawcy stosujg dwa podstawowe rodzaje dzialan ograniczajacych
zwolnienia: przejscie na wezesniejsza emeryture i przeniesienie na inne stanowi-
sko pracy. Czasowe zwolnienia (na kilka dni) i krotszy tydzien/dzien pracy nie
sa w ogole praktykowane. W badanym okresie w Stanach Zjednoczonych wzra-
stato znaczenie dobrowolnych rezygnacji z pracy.



Ksztattowanie wielko$ci zatrudnienia w transformowanej gospodarce 209

W przeciwienstwie do menedzeréw japonskich, polscy menedzerowie nie
wydajg si¢ zainteresowani tworczymi sposobami zachowywania miejsc pracy.
Ich priorytetem jest pozbycie si¢ zbgdnych pracownikéw. Nie sg tez zaintereso-
wani (w porownaniu z realiami amerykanskimi) w udzielaniu pomocy zwalnia-
nym pracownikom. Moze to by¢ spowodowane istnieniem na ogél sprawnie
dziatajacych biur posrednictwa pracy. W Stanach Zjednoczonych Ameryki nie
ma odpowiednika takich biur. Ponad 60% amerykanskich pracodawcow oferuje
zwalnianym pracownikom pomoc w znalezieniu miejsca pracy, natomiast
w przypadku Polski dotyczy to najwyzej 11% pracodawcow. Wyniki badan po-
kazaly, ze jedyng znaczgca formg pomocy zwalnianym polskim pracownikom
jest wyptacanie odpraw. Polscy menedzerowie sg zdecydowani inwestowac
w pozostajacych pracownikow w stopniu wyzszym niz amerykanscy. Moze to
wynika¢ ze wspomnianej wczesniej dlugookresowej poprawy morale pracowni-
kéw po redukeji zatrudnienia w Polsce. Najbardziej popularne sg rézne formy
szkolenia oraz wzrost wynagrodzen pracownikow. W Stanach Zjednoczonych
szkolenia pracownikoéw pozostatych po zwolnieniach majg zdecydowanie mniej-
sze znaczenie.

Tabela 12.9. Dziatania zapobiegajace zwolnieniom w przedsiebiorstwach
zmniejszajacych zatrudnienie - w %

Przedsigbiorstwa zmniejszajace zatrudnienie
Polityka USA USA USA Polska
1989 1994 1998 1998
Zamrozenie zatrudnienia 16,7 314 41,2 26
Krotszy tydzien/dzien pracy 24,1 10,4 11,9 0
Obnizka plac 20,8 13,1 11,9 6
Przeniesienie na inne stanowisko 38,5 43,6 352 64
Wezesniejsza emerytura 29,3 33,8 31,0 70
Zwolnienia na kilka dni nie dotyczy 7,7 11,9 0

Zrédto: Wyniki badan i www.amanet.org

Nalezy takze zaznaczyC, ze polscy menedzerowie wydaja si¢ bardziej ofen-
sywni niz amerykanscy w oferowaniu pozostajacym pracownikom gwarancji
zatrudnienia i udzialu w zyskach. Dlatego po redukcji zatrudnienia od polskich
pracownikow nie oczekuje si¢ szybkiego wzrostu wydajnosci, natomiast mogg
oni si¢ spodziewaé¢ wyzszych wynagrodzen i poprawy przygotowania zawodo-
wego dzigki szkoleniom oferowanym przez pracodawcg. Cze$¢ z nich moze
takze liczy¢ na udzial w zyskach oraz/lub uzyskanie gwarancji zatrudnienia.
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12.3. Wyzwania zwigzane z zaawansowang transformacja
i cztonkostwem w Unii Europejskiej

Chociaz era pelnego zatrudnienia zakonczyta si¢ w Polsce okoto 10 lat temu,
polskie spoteczenstwo odczuwa narastajgcy dyskomfort zwigzany ze zjawiskiem
bezrobocia. Wiadomo, Ze niezaleznie od osiggnigtych sukcesow w transformacii,
musi postepowac dalsza restrukturyzacja i zmniejszenie zatrudnienia w przemysle
(i rolnictwie) oraz w kilku nadal panstwowych obszarach ustug (np. komunika-
cja kolejowa i autobusowa). Jest to jeden z podstawowych warunkoéw osiagnig-
cia takiego poziomu konkurencyjno$ci, ktory bedzie skuteczny na rynku Unii
Europejskiej. Rozwigzanie problemu redukcji zatrudnienia zajmuje i z pewno-
$cig dlugo jeszcze bedzie zajmowac¢ menedzerow, pracownikow, zwigzkowcow
i politykow.

W poréwnaniu z odpowiednikami zachodnimi, dla polskich menedzerow redu-
kowanie stanu zatrudnienia stanowito nowos¢ i mimo braku doswiadczen w jego
rozwigzywaniu wyniki badania dowiodly, ze uporali si¢ oni z tym zagadnieniem
niezle. Taki wniosek mozna poprze¢ osiggnigciem znaczgcych korzysci (zgodnie
z wynikami badania) w efekcie przeprowadzonych zwolnien.

Zasadne wydaje si¢ postawienie pytania: jak to si¢ dzieje, ze polscy menedze-
rowie czgsto deklarujg lepsze wyniki redukcji zatrudnienia niz ich amerykanscy
odpowiednicy, zwtaszcza wobec braku do§wiadczenia w tej dziedzinie? Analiza
porownawcza restrukturyzacji zatrudnienia pokazuje, ze chociaz zmniejszanie
zatrudnienia wystepuje w wielu krajach $wiata, to jednak nie ma ono jednoli-
tego, zunifikowanego charakteru. Jego przyczyny, cele i efekty zalezg od szcze-
golnych, specyficznych okolicznosci.

Zmniegjszanie zatrudnienia w gospodarkach postsocjalistycznych w pierwszej
fazie transformacji jest odmienne od redukcji zatrudnienia w gospodarce krajow
wysoko rozwinigtych, np. amerykanskiej. Wyniki przeprowadzonych badan
wskazuja, ze marnotrawstwo, demoralizacja i nieefektywno$¢ zwigzane z nad-
miarem sily roboczej w przedsigbiorstwie byly tak znaczace, ze wlasciwie przy-
gotowany i planowo realizowany, stopniowy proces redukcji zatrudnienia szyb-
ko przynosi pozytywne skutki w zakresie wydajnosci pracy, jakosci produktow,
morale pracownikéw, dyscypliny pracy itp. By¢ moze relatywnie restrykcyjny
polski kodeks pracy i duze wplywy zwigzkéw zawodowych pomogty polskim
menedzerom doprowadzi¢ do optymalnego tempa redukcji zatrudnienia, dzigki
czemu bylo ono spolecznie akceptowane. Nalezy tu wskazaé na wspierajgca
role (przynajmniej w pierwszej czesci okresu przejscia) Zwigzku Zawodowego
»Solidarnos¢”. W ten sposob Polska przeprowadzita dalej idacg restrukturyzacje
zatrudnienia niz inne kraje postsocjalistyczne (np. Czechy), ktére nadal majg
przed sobg znaczace zmnigjszenie zatrudnienia w przemysle.
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12.4. Whnioski dla menedzeréw w zaawansowanym stadium
transformadji

Na zakonczenie trzeba okresli¢: jakie sa wyzwania na przysztos¢ polskich
przedsicbiorstw, ktore zmniejszyty zatrudnienie o 50% lub wigcej? Zgodnie
z wynikami badania, wigkszo$¢ menedzeréw zamierza jeszcze zmniejszy¢ za-
trudnienie. Czy powinni oni postegpowac podobnie jak w przesztosci i czy moga
oczekiwa¢ podobnych osiagnig¢ w zakresie zyskownosci, kosztow, wydajnosci
itd.? Co menedzerowie polscy i menedzerowie z innych krajow, znajdujacych
si¢ w okresie transformacji, moga wynies¢ z doswiadczen amerykanskich
w redukcji zatrudnienia?

W zachodniej literaturze menedzerowie sg niekiedy krytykowani za to, ze
nasladuja chwilowe mody, a wlasnie zmniejszenie zatrudnienia mozna rozpa-
trywaé jako taka modg¢. Moze ono by¢ traktowane jako szybko przemijajgca
trudna sytuacja, ktéra powinna wywota¢ duze wrazenie na akcjonariuszach
i doprowadzi¢ do obnizki kosztow i poprawy zyskownosci [W. McKinley i in.
1995]. Takie zachowanie czasami prowadzi do niezadowalajacych skutkow.
Dlatego naukowcy zalecajg skrupulatnie zaplanowany proces restrukturyzaciji,
w ktorym rozsagdne i oczekiwane wyniki zmniejszenia zatrudnienia sg jasno
wytyczone: taki plan powinien takze wskazaé¢, w jaki sposob odbywac si¢ bedzie
implementacja. Trzeba uwzgledni¢ postrzeganie jej wynikdw przez rozne grupy
klienteli, wliczajac w to akcjonariuszy, menedzment i zatrudnionych.

W miarg jak postepuje proces dostosowywania wielkosci zatrudnienia w go-
spodarce znajdujacej si¢ w okresie przejscia, dalsze zmniejszanie zatrudnienia
moze napotka¢ efekt ,,malejacych przychodow", moga tez wystgpi¢ nieoczeki-
wane, niekorzystne wyniki. Polskie przedsiebiorstwa sg wystawione na dzialanie
sit konkurencji w skali migdzynarodowej, zarzadzanie procesem restrukturyzacji
zatrudnienia stanie si¢ niebawem bardziej ztozone i zblizone do wzorcow wy-
stepujacych w Stanach Zjednoczonych i w Europie Zachodniej. Z tego musza
sobie zdawa¢ sprawe menedzerowie oraz tworcy polityki odpowiedzialni za two-
rzenie prawnych regulacji rynku pracy. Na rys. 12.1 przedstawiono konceptualny
model obrazujacy ewolucje procesu dostosowania zatrudnienia w gospodarce
w okresie transformaciji.

Obecnie kraje takie jak Polska, Wegry 1 Czechy znajdujg si¢ w fazie przej-
sciowej miedzy koncem ,,wczesnego okresu przej$cia” 1 ,,zaawansowanego
okresu przejscia” prowadzacego do uksztaltowania sprawnie funkcjonujacej
gospodarki rynkowej. Uzyskanie czlonkostwa w Unii Europejskiej nastgpi
prawdopodobnie jeszcze w fazie ,,zaawansowanego okresu przejscia” i bedzie
stanowilo bodziec do osiggnigcia statusu gospodarki w catkowicie rynkowej.
Taki model ma oczywiscie charakter hipotetyczny. Niezb¢dne sg dalsze badania
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i opracowania. Moze on shuzy¢ jako podstawa do sformutowania postulatow
i wnioskow dla menedzeréw z Europy Srodkowo-Wschodniej odnoénie do dylema-
tow zwigzanych ze zmniejszeniem zatrudnienia, przed ktéorymi stang prawdopo-
dobnie w nadchodzacych latach.

Rysunek 12.1. Model ewolucji procesu dostosowania zatrudnienia
w transformowanej gospodarce

Programy dalszej racjonalizacji
zatrudnienia bedgq wymagaty
starannego planowania i wykonania,
aby utrzymac tempo wzrosga
efektywnosci (wzrost efektywnosci
moze by¢ powolniejszy i)rudniejszy
do osiagni;zia)

Usuniecie przerostow

Szkolenie oraz wyzsze
wynagrodzenia dla
pozostatych pracownikéw

ZWIEKSZENIE zatrudnienia i wzmocnienie
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-ROZDZIELCZA
PELNE
ZATRUDNIENIE

Woczesna transformacja

Rezygnacja z polityki
petnego zatrudnienia

Wraz z pojawieniem sie
konkurencji zaczynajg
funkcjonowac rynki pracy

Zaawansowana transformacja  Gospodarka rynkowa

NOWE WYZWANIA

Wozrastajaca konkurencja w miare

otwierania sig gospodarki.
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w Unii Europejskiej.

Presja akcjonariuszy w miare dojrzewania

rynkéw finansowych.

Przejecia polskich firm przez kapitat migdzynarodowy,
rewolucja informatyczna.

1. Menedzerowie powinni raczej liczy¢ si¢ ze wzrostem, a nie ze zmniejszeniem
presji na dalsze zmniejszanie zatrudnienia. Od zatrudnionych mozna wyma-
ga¢ poprawy wydajnosci, wysokiego morale i umiegjgtnosci, ale rzeczywi-
stos¢ ciaglej potrzeby poprawy musi by¢ im jasno okreslona. Nowym wzo-
rem, zastgpujacym ideal petnego zatrudnienia, bedzie wyposazenie pracow-
nikow w takie kwalifikacje, ktore zapewnia im znalezienie pracy w zmienia-
jacych si¢ warunkach na rynku. Firmy powinny zatem udziela¢ pomocy
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w planowaniu karier i prowadzi¢ poradnictwo, azeby pracownicy mogli do-
stosowac si¢ do systemu elastycznych zmian w strukturach zatrudnienia.

2. Konieczno$¢ restrukturyzacji moze wynika¢ z oddzialywania takich czynni-
kow, jak: nowe technologie, handel elektroniczny migedzy przedsigbiorstwami,
fuzje i przejecia wynikajace z ekspansji zagranicznej firm na rynki krajow
znajdujacych si¢ w okresie przej$cia. W konsekwencji cele dostosowania za-
trudnienia bgda siega¢ poza poprawe wykorzystania sity roboczej i begda
zmierza¢ w kierunku ksztattowania nowych umiejetnosci, tworzenia bardziej
ptaskich struktur organizacyjnych i lepiej przygotowanych do reagowania na
zmiang oraz tworzenia nowych kultur organizacyjnych.

3. Nowe fale restrukturyzacji zatrudnienia pojawia si¢ prawdopodobnie wtedy,
gdy bedzie wysoka wydajnosé i pelne wykorzystanie mozliwosci zatrudnio-
nych — dlatego takie korzysci redukcji zatrudnienia, jak wydajnos¢, koszty
1 zyski mogg sta¢ si¢ trudniejsze do osiggnigcia. Uporanie si¢ z morale pra-
cownikow bedzie jeszcze wigkszym wyzwaniem niz na Zachodzie, gdzie jest
wigksze zrozumienie i akceptacja dla niskiej pewnosci pracy.

4. Mimo wrazliwosci na wptyw nowych sit konkurencji na strukturg zatrudnie-
nia, menedzerowie nie powinni kierowaé si¢ wylgcznie zmniejszaniem za-
trudnienia, ale takze zachowaniem odpowiednio duzego ,,luzu organizacyjnego”
w systemie zatrudnienia. Pozwoli to na podjecie szybkiej ekspansji (w szczeg6l-
nosci w zakresie takich funkcji, jak technologio informacyjne i sprzedaz)
1 wzrost w sprzyjajacej sytuacji rynkowej. Przyktad dynamiki gospodarki
amerykanskiej pokazuje, ze wykorzystanie osiggni¢¢ gospodarki informacyj-
nej nie prowadzi do zwigkszania zasobow.

5. Jednym z dobrych sposobow przygotowania si¢ do przysztych wyzwan jest
stopniowe zwigkszanie zakresu wykorzystania pracownikoéw przez stosowa-
nie elastycznego czasu pracy, ktory w Polsce jest dotychczas mato popularny.
Nalezy takze wykorzystywac szanse wykonywania pracy w domu, z wyko-
rzystaniem komputeréw i technologii informacyjnych. Takie rozwigzanie
powinno ulatwi¢ wypelnianie luki w zapotrzebowaniu na specjalistow.

6. Duzo zadan do wypehienia majg przetozeni i menedzerowie oraz specjali$ci
w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi w dziedzinie poradnictwa i zarzg-
dzania karierg. Nalezy tworzy¢ programy pomocy dla zwalnianych pracowni-
kow, szczegdlnie w poszukiwaniu nowych miejsc pracy. Dobrze rozwinigte
ustugi w tym zakresie mogg ztagodzi¢ problemy z morale pracownikow, wyni-
kajace z masowych zwolnien.

7. Srodowiska biznesowe powinny mieé¢ wptyw na rzad, azeby doprowadzi¢ do
zmiany regulacji prawnych w celu zwigkszenia elastycznosci rynku pracy,
zwlaszcza w zakresie elastycznego czasu pracy. Nalezy takze podja¢ dziata-
nia zmierzajace do obnizenia wysokos$ci sktadki na ubezpieczenia spoteczne,
ktorej obecna wysokos¢ zniecheca pracodawcow do zwigkszenia zatrudniania.
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Srodowiska biznesowe powinny takze wspieraé programy edukacyjne i o$wia-
towe, przygotowujace pracownikow do wyzszego stopnia samodzielnosci.
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Zarzadzanie strategiczne jako proba
syntezy teorii przedsiebiorstwa

Marian GORYNIA, Barbara JANKOWSKA*, Radostaw OWCZARZAK**

Wstep

Celem artykulu jest wypracowanie stanowiska odnos$nie do konwergen-
cji/dywergencji dwoch dyscyplin zaliczanych do dziedziny nauk ekonomicz-
nych, a mianowicie ekonomii na poziomie mikro i nauk o zarzadzaniu (nauk
o0 organizacji i zarzadzaniu, teorii organizacji i zarzadzania).

Zamiarem autorow jest ustosunkowanie si¢ do nastepujacej hipotezy: Zarza-
dzanie strategiczne jako subdyscyplina nauk ekonomicznych jest wynikiem i przy-
ktadem konwergencji ekonomii na poziomie mikro i nauk o zarzadzaniu.

Zachowanie rozsadnych rozmiaréw artykulu implikuje koniecznos¢ synte-
tycznej prezentacji przytaczanych argumentow. Obiektywna niemozliwos¢ pet-
nego rozwinigcia wszystkich watkow podejmowanego dos¢ ztozonego problemu
nie zdejmuje jednak z autorow odpowiedzialnosci za wypowiadane poglady.

13.1. Przedsiebiorstwo w teoriach ekonomicznych

W punkcie wyjscia nalezy przypomnie¢ definicj¢ ekonomii jako nauki we-
dtug Lionela Robbinsa [The Common Sense... 1933]. Uwazal on ekonomi¢
za dyscypling, ktorej przedmiotem zainteresowania jest ,,ludzkie zachowanie
jako stosunek miedzy danymi celami i ograniczonymi $rodkami o alternatywnych
zastosowaniach”. Srodki oznaczajag w tym miejscu zasoby. Ekonomia zajmuje
si¢ efektywnos$ciag rynkow w alokacji i koordynacji zastosowan zasobow.

Dominujgcym paradygmatem wsrdod ekonomicznych teorii przedsigbiorstwa
jest ujecie neoklasyczne, ktore przedmiot swoich badan zdecydowanie lokuje

" Katedra Handlu Migdzynarodowego Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
** Katedra Handlu Migdzynarodowego Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
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w otoczeniu przedsigbiorstwa. Punktem wyj$cia sg zalozenia o naturze aksjoma-

tow, dotyczace konkurencji doskonatej', a prowadzone rozwazania w sposob

Scisty opierajg si¢ na metodzie dedukcji. Firma to czarna skrzynka, przetwarza-

jaca strumienie wejscia w strumienie wyjscia zgodnie z pewnymi relacjami

technicznymi, utozsamiana z jednoosobowym wtascicielem, ktory jest doskonale
poinformowany 1 racjonalny [J. Kay 1991, s. 57]. Pojecie firmy uzywane jest
jedynie jako narzgdzie w przyczynowych wnioskowaniach statyki porownaw-
czej [R. Cyert, C. Hedrick 1988, s. 60]. Regulacja zachowan uczestnikow rynku
odbywa si¢ wylacznie przez mechanizm cenowy, ktory jest wystarczajacym
srodkiem koordynacji dziatan niezaleznych od siebie, izolowanych jednostek
gospodarczych [G.J. Stigler 1957]. Kolejng cechg neoklasycznej teorii firmy
jest monodyscyplinarno$¢ analizy, ktora wylacza z pola badan zmienne poza-
ckonomiczne, instytucjonalne aspekty stosunkéw rynkowych oraz dziatania
pozarynkowe [F.A. Hayek 1945]. W konsekwencji, poza obszarem zaintereso-
wania teorii pozostajg: proces przetwarzania zasobow, problemy organizacyjne,
wewnetrzne procesy podejmowania decyzji, poszukiwania informacji, radzenia

sobie w sytuacji braku informacji i niepewnosci itp. [M. Blaug 1995, s. 235],

W zwiazku z licznymi, wskazanymi wyzej ograniczeniami trudno méwic o przy-

datnosci neoklasycznej teorii firmy do opisu, wyjasniania i interpretacji zacho-

wan rzeczywistych przedsigbiorstw. Podstawowe trudno$ci wynikajg z restryk-
cyjnosci zatozen paradygmatu neoklasycznego pozostajacych w sprzecznosci

z empiryczng obserwacja zachowan wspotczesnych przedsigbiorstw. Teoria

neoklasyczna wykazuje jednak duze zdolno$ci adaptacji dzigki rezygnacji (cat-

kowitej Iub czgsciowej) z niektorych zalozen i absorpcji postulatow kwestionu-
jacych te zalozenia. Oznacza to jednak odejscie od ujecia neoklasycznego

i przejécie do innych teorii przedsigbiorstwa. Wsrdd koncepcji, ktore powstaty

w ten wlasnie sposob, wymieni¢ mozna: teori¢ agencji, teori¢ praw wilasnosci,

teori¢ kosztow transakcyjnych, ewolucyjng teori¢ firmy, teori¢ produkcji zespo-

towej, menedzerskie teorie firmy oraz teori¢ gier.
Koncepcje przedsigbiorstwa z grupy teorii agencji powstaty przez:

e odejscie od traktowania przedsigbiorstwa jako funkcji produkciji na rzecz
traktowania firmy jako struktury regulacji, gdzie podstawowg jednostka ana-
lizy jest transakcja,

e rezygnacj¢ z zalozenia pasywnosci aktorow ekonomicznych i objecie analizg
stosunkow konfliktowych spowodowanych rozbiezno$ciami interesow,
zwlaszcza pracodawcow i pracobiorcow,

! Konkurencja doskonata zaktada atomizacje rynku po stronie popytu i podazy, homogenicz-
no$¢ i standaryzacje produktow wytwarzanych przez dang branze, zerowe koszty tworzenia
i likwidacji przedsigbiorstw, maksymalizacje zysku jako jedyny motyw postgpowania przedsie-
biorcow oraz maksymalizacje uzytecznosci jako motyw dziatania konsumentow, brak ingerencji
wladz w dziatalno$¢ gospodarcza, doskonala podzielnos¢ i mobilno$¢ czynnikéw produkeji, pro-
duktoéw oraz symetri¢ i bezptatny dostep do informacji [W. Kaminski 1980, s. 96-98].
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e rezygnacj¢ z zatozenia o absolutnej wyzszos$ci efektywnosci poszczegdlnych
struktur regulacji na rzecz koncepcji efektywnosci zwigzanej z uwarunkowa-
niami sytuacyjnymi (cechami transakcji), takimi jak: czgstotliwos¢, niepew-
no$¢ i1 specyficzno$¢ angazowanych zasobow,
wprowadzenie zasady ograniczonej racjonalnosci,
interdyscyplinarne podejscie do zjawisk gospodarczych [O.E. Williamson 1985].
W zwiazku z brakiem mozliwosci ujecia w kontrakcie wszystkich warunkow

umowy istnieje zagrozenie oportunistycznymi zachowaniami podmiotow beda-

cych stronami relacji agencji. Aby ograniczy¢/wyeliminowac tego typu zacho-
wania, strony ponosza okreslone koszty”.

Wedtug teorii praw wilasnosci (TPW), formy wiasnosci i prawa, jakie z nich
wynikaja, odgrywaja podstawowa role w zachowaniach podmiotéw gospodar-
czych. Dzieje si¢ tak, poniewaz sg one istotnym warunkiem wyzwalania inicja-
tywy indywidualnej oraz pozwalaja mierzy¢ osiagnigcia poszczegolnych jedno-
stek na tle innych’. Zgodnie z TPW asymetria informacyjna miedzy podmiotami
sprawia, ze efektywne 1 skuteczne wykorzystanie praw wlasno$ci wymaga pono-
szenia kosztoOw uzyskiwania, analizowania i przechowywania informacji. Po-
dobnie, zapewnienie respektowania przez inne podmioty praw wlasnosci wymaga
naktadéw na prawne zastrzezenie okreslonej wiedzy, umiejetnosci, znaku towa-
rowego, wzoru uzytkowego itp. [R. Coase 1937]. Teoria praw wiasnosci porusza
takze zagadnienie granic firmy i postuluje integracje firm z komplementarnymi
aktywami, co powoduje przyrost ich tgcznej wartosci. Integracja firm z aktywami
eckonomicznie niezaleznymi moze natomiast obnizy¢ ich wartosc.

Teoria kosztow transakcyjnych (TKT) traktuje firme jako strukturg regulacji,
umozliwiajaca minimalizacj¢ kosztow transakcyjnych®. Punktem wyjécia jest

% Koszty te mozna zaliczyé¢ do trzech kategorii: 1) monitorowania — nadzoru akcjonariuszy nad
menedzerami; w tym celu postuluje si¢ wykorzystanie systemu motywacyjnego, ograniczen
budzetowych, regulamindéw operacyjnych itp.; 2) zobowigzania — zloZzone przez menedzeréw
gwarancje, ze nie podejma dziatan szkodzacych wtascicielom oraz zapewnienie, ze korzysci wha-
Scicieli beda takie same, jak w przypadku, gdyby sami podejmowali dziatania; 3) koszty rezydual-
ne — utracone korzysci agentéw i pryncypatow spowodowane rozbieznos$cia interesow, ktore
wystepuja nawet przy optymalnych dziataniach monitoringu i zobowigzan [M.C. Jensen,
W.H. Meckling 1976; H. Demsetz 1983, s. 346].

3 Teoria praw wiasnosci rozwija ujecie neoklasyczne w nastepujacych aspektach: 1) dopuszcza
niepelng informacj¢ i niezerowe koszty transakcyjne, 2) zaznacza rolg obowiagzujacego systemu
praw wilasnosci i praw zwiazanych z kontraktami, w ramach ktérych funkcjonuje firma,
3) uwzglednia znaczenie formy organizacyjnej przedsigbiorstwa [H. Demsetz 1967].

* Wyrdznia si¢ dwa rodzaje kosztow transakcyjnych: 1) ex ante: doprowadzenia do transakcji,
np. wyszukiwanie partneréw, sformutowanie warunkéw kontraktu itp., 2) ex post: koszty utworze-
nia struktury zarzadzania i operowania nig, np. monitoringu i stwierdzenia, czy transakcja odbyta
si¢ zgodnie z ustalonymi warunkami, rozwigzywania ewentualnych sporéow itp. Obie kategorie
kosztéw rozpatrywane sg przy przyjeciu trzech zalozen behawioralnych: ograniczonej racjonalnosci,
podatnosci na oportunizm i neutralnosci w stosunku do ryzyka [O.E. Williamson 1998, s. 33-35].
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zatozenie, ze gldwnym powodem powstawania firm sg koszty, jakie pociaga za
soba postugiwanie si¢ mechanizmem rynkowym. Sg to m.in.: okreSlanie cen
rynkowych, negocjowanie, zawieranie kontraktow, rozstrzyganie sporow. Zaintere-
sowane strony poswigcajg swoj czas 1 $rodki materialne na znalezienie pozada-
nego kontraktu i zdobycie informacji dotyczacych jego warunkow. Co wigcej,
transakcje zawarte po takich poszukiwaniach nie zapewniajg stronom optimum,
co sklania je do rewizji ich pozycji i ponoszenia kolejnych kosztoéw w celu jej
poprawy. Strony transakcji maja zwykle mozliwo§¢ wyboru miedzy inwesty-
cjami ogodlnego przeznaczenia (mozna je przenies¢ bez strat do innych zastoso-
wan produkcyjnych) i inwestycjami specjalnego przeznaczenia, ktdre pozwalajg
na pewne oszczgdnosci w kosztach, lecz pociggaja za sobg zwigkszone ryzyko.
Teoria kosztow transakcyjnych wypowiada si¢ w wielu kwestiach dotyczacych
przedsigbiorstwa. Wsrod poruszanych zagadnien znajduja si¢ m.in. wielkosci
i wzrost firmy oraz formy organizacyjne korporacji’; koncentracje na technologii
i kosztach produkcji lub dystrybucji zastepuje si¢ badaniem komparatywnych
kosztow planowania, adaptacji i nadzoru nad wypekianiem zadan przy réznych
strukturach zarzadzania [R. Coase 1937; O.E. Williamson 1998, s. 167].

Ewolucyjna teoria firmy postrzega przedsigbiorstwo jako depozytariusza
niematerialnych zasobow, przede wszystkim wiedzy [S.D. Hunt 2000, s. 22].
N. Foss [1993, s. 134] wskazuje na cztery cechy definiujgce kompetencje firmy
oparte na wiedzy:

1) sg one kapitatem informacyjnym, ktéry pomaga zrozumie¢ i rozwigzywac
problemy, podejmowa¢ decyzje i rozwijaé posiadane kompetencje,

2) sg niematerialne i powigzane z konkretnymi podmiotami,

3) sa niesymetrycznie rozdzielone pomig¢dzy osoby i firmy,

4) ich zasoby sg trudne do zmierzenia i porownywania.

W $wietle tej teorii glownym powodem powstawania firm jest idiosynkratycz-
nos¢ kompetencji, jaka jest przedsi¢biorczos¢. Podobnie, niematerialny charakter
wiedzy sprawia, ze firmy lacza si¢, poniewaz trudno jest im, przynajmniej po
rozsadnych kosztach, przekazywaé swoim partnerom, czego doktadnie od siebie
nawzajem oczekuja [N. Foss 1993, s. 1361 139].

Teoria produkcji zespotowej (TPZ) jako przyczyne tworzenia firmy przyjmuje
dazenie wtascicieli poszczegdlnych zasobow do zwigkszenia ich produktyw-
nosci. Efektem takiego postgpowania jest specjalizacja poszczegodlnych zaso-
bow, ktora z kolei wymusza zachowania kooperacyjne. Wedtug TPZ, firma nie
ma zadnej szczegolnej wladzy w porownaniu z sytuacjg zwyktego kontraktowa-
nia rynkowego. W obu przypadkach, kiedy dojdzie do naruszenia warunkow
wymiany, strona moze ukara¢ drugg tylko przez wycofanie si¢ lub odwotanie do
sadu. Firm¢ wyrdznia jedynie zespotowe uzywanie czynnikoéw produkcji oraz

3 Wyczerpujacy katalog zagadnien podejmowanych przez TKT podaje O.E. Williamson [1998].
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centralna pozycja jednej strony w kontraktowym zarzadzaniu wszystkimi innymi
czynnikami produkcji®. Podstawowa teza TPZ mowi, iz wykorzystanie czynni-
koéw produkcji jest tym lepsze, im ich wynagrodzenie pelniej odpowiada ich
produktywnosci’.

Menedzerskie teorie firmy koncentrujg si¢ na badaniu nast¢pstw rozdzielenia
wlasnosci 1 zarzadzania w przedsigbiorstwie. W takiej sytuacji na menedzerow
oddzialuja bowiem bodzce (nasilajgce si¢ wraz z rosngcym rozproszeniem
akcjonariatu) do przedkladania interesow swojej grupy (maksymalizacja poziomu
wynagrodzenia, prestiz ptynacy z wladzy oraz dazenie do bezpieczenstwa za-
trudnienia) nad interes wlascicieli przedsigbiorstwa®.

Wspolczesna teoria gier stawia wazne pytania o racjonalno$¢ zachowan
podmiotow ekonomicznych, ktore wedtug ortodoksji maksymalizuja swoje uzy-
tecznosci. Teoria gier wskazuje na fakt, ze dostgpna niepelna informacja nie
moze zapewniC osiggniecia rownowagi w wielu grach o charakterze niekoopera-
cyjnym w warunkach asymetrii informacji. Uwage koncentruje si¢ na zagadnie-
niach zwigzanych z lojalno$cig i reputacjg. Wsrdd gier dotyczacych lojalno$ci
analizowane sg inwestycje w specyficzne aktywa i nadmiar zdolno$ci produkcyj-
nych, naktady na badania i rozwéj przy zalozeniu wystepowania i bez efektow
zewnetrznych, fuzje horyzontalne oraz rozne struktury finansowe przedsigbiorstw.
Reputacja pojawia si¢ w grach, gdzie przedsigbiorstwo lub inny uczestnik gry

8 Warunkiem uruchomienia produkcji zespotowej jest osiagniccie wiekszej wartosci produkcji
calkowitej wytworzonej przez zespdt niz sumy wartosci, jakie moglyby by¢ wytworzone przez
poszczegdlne czynniki dziatajagce oddzielnie, po powigkszeniu o koszty organizowania i dyscypli-
nowania zespotu [A. Alchian, H. Demsetz 1972, s. 193].

"W przypadku zespotu kooperujacego w ramach rynku bezposrednio obserwowalny jest pro-
dukt krancowy catego zespotu, a nie jego poszczegdlnych cztonkéw. Z powodu braku mozliwosci
bezposredniej obserwacji produktow krancowych cztonkéw zespotu konieczne jest opracowanie
innej niz rynkowa formy organizacji, ktéra umozliwitaby efektywna kooperacje. W przeciwnym
razie cztonkowie zespotu maja bodzce do przerzucania kosztow niepodejmowania pracy na pozo-
statych cztonkow zespolu [A. Alchian, H. Demsetz 1972, s. 193].

¥ Menedzerowie moga maksymalizowaé swoja funkcje uzytecznosci na trzy gléwne sposoby:
maksymalizujac obroty (sprzedaz, przychody), pewne rodzaje wydatkoéw lub stopg wzrostu firmy.
Dazenie do maksymalizacji obrotdéw wysuwa si¢ na pierwszy plan jednak dopiero po osiagnigciu
pewnego minimalnego poziomu zyskow satysfakcjonujacego akcjonariuszy. Poza tym menedze-
rowie posiadaja wladzg decydowania o wydatkach firmy, rowniez tych, od ktdérych zalezy ich
bezposrednie zadowolenie (zaspokojenie potrzeby dochoddw, prestizu, wladzy, bezpieczenstwa
itp.). Jako ze kieruja si¢ oni wlasng funkcja uzytecznosci, alokacja zasobow firmy traci swoj
optymalny z neoklasycznego punktu widzenia charakter. Empiryczne badania zachowania mene-
dzerow pozwolily ustali¢, ze preferuja oni awans wewnatrz firmy, w ktorej pracuja obecnie, nad
zamiang zajmowanego stanowiska na podobne w przedsigbiorstwie wigkszym, przy zatozeniu
takiego samego poziomu wynagrodzenia. Stad propozycja uznania maksymalizacji stopy wzrostu
przedsigbiorstwa w dtugim okresie za glowny motyw dziatania menedzerow [H. Demsetz 1983;
M. Gorynia 1999, s. 538-540; O.E. Williamson 1986, s. 6; R. Marris 1963].
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moze wystegpowaé w roéznych ,.typach” i pozostali uczestnicy gry muszg wyrobic¢
sobie przekonanie, co do ,.typu”, z ktorym maja do czynienia. Poruszane przez
teori¢ gier zagadnienia zwigzane z reputacja odnosi¢ si¢ mogg takze do stosunkow
panujacych wewnatrz przedsigbiorstwa, ktore czesto okresla si¢ mianem ,,kultury
przedsigbiorstwa” [R.P. Rumelt, D. Schendel, DJ. Teece 1991, s. 11-12].

13.2. Przedsiebiorstwo w naukach o zarzadzaniu

R.W. Griffin [1999, s. 6] uwaza, Ze pojecie ,,zarzadzanie” najwygodniej jest
zdefiniowa¢ z punktu widzenia tzw. perspektywy zasobowej. Kazda organizacja
stosuje zasoby pozyskiwane z otoczenia. Sg to zasoby ludzkie, finansowe, mate-
rialne 1 informacyjne. Zarzadzanie sprowadza si¢ do takiego dobierania i koor-
dynowania zasobow, aby mozliwe bylo osiggnigcie celow organizacji. Wydaje
si¢, ze takie posrednie zdefiniowanie przedmiotu nauk o zarzadzaniu jest jak
najbardziej uzasadnione. Innymi stowy, zarzagdzanie zajmuje si¢ alokacja i koor-
dynacja wykorzystania zasobow wewnatrz firmy.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwagg na bogactwo podejs¢ i koncepcji przedsigbior-
stwa w naukach o zarzadzaniu’. Trzeba przede wzystkim wspomnie¢ o wyroz-
nieniu dwoch grup koncepcji. Pierwsza to nurt klasyczny, a druga to teorie
wspotczesne. Kryterium wydzielenia wymienionych dwoch grup, oprocz uza-
sadnienia historycznego, jest pojmowanie organizacji jako systemu zamknigtego
(pierwsza grupa) lub otwartego (druga grupa) [J. Zieleniewski 1981; R.L. Daft
1983; E.A. Gerloff 1985].

Do nurtu klasycznego zalicza si¢ teori¢ biurokracji, naukowe zarzadzanie
oraz tzw. human relations'. Teoria biurokracji wiaze si¢ przede wszystkim
z nazwiskiem Maksa Webera. Podejmuje zagadnienia zwigzane z formalnymi
zalezno$ciami organizacyjnymi, takimi jak typy wtadzy, hierarchia, podporzad-
kowanie, struktura wiladzy, podzial obowiazkow, znaczenie formalnych proce-
dur itp. W ramach naukowego zarzadzania na uwage zastuguje teoria admini-
strowania H. Fayola, akcentujaca rozroznienie réznych funkcji w firmie oraz
skupiajagca uwage na poszczegdlnych sktadnikach funkcji administrowania.
Obok naukowego zarzadzania rozwijane byly koncepcje naukowej organizacji
pracy, ktorych najbardziej znanym przedstawicielem byl F.W. Taylor. Z kolei

% H. Koontz [19617J okreslat to jako ,,dzungle teorii organizacji”.

'9R. Mayntz [1964, cyt. za W.J. Duncan 1970] twierdzi, ze klasyczna gataz teorii organizacji i
zarzadzania nie byla zainteresowana tym, jak naprawde funkcjonuja organizacje, ale przede
wszystkim koncentrowata si¢ na rozwijaniu zbioru zasad, ktére gwarantowalyby maksymalng
efektywno$¢. Reprezentantami takiego podejscia sa wedlug niej F. Taylor, H. Gantt, O. Sheldon
[F. Taylor 1923; H.L. Gantt 1913; O. Sheldon 1930].
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przedstawiciele szkoty tzw. human relations skupiali uwage na tym, jak w ramach
formalnych regut obowigzujacych w organizacji zachowujg si¢ ludzie.

We wspotczesnych teoriach organizacji i zarzadzania podkresla si¢ otwarty
charakter systemu, jakim jest przedsi¢biorstwo. Nalezy tutaj wyr6zni¢ co naj-
mniej pi¢¢ najistotniejszych grup koncepcji: zaleznos¢ strategia-struktura, behawio-
ralna teoria firmy, teorie sytuacyjne, perspektywa kontroli zewng¢trznej, ekologia
organizacji. W niektdrych ujeciach rowniez zarzadzanie strategiczne traktowane
jest jako jedna z grup koncepcji rozwijanych w ramach teorii organizacji i za-
rzadzania.

Badania nad zaleznosciami miedzy strategia i strukturg organizacyjng przed-
sigbiorstwa naleza do najbardziej popularnych kierunkéw dociekan wspolcze-
snych specjalistow w zakresie nauk o zarzadzaniu. Za najbardziej znanego bada-
cza tych zagadnien uwazany jest A.D. Chandler [1963]. Behawioralna teoria
firmy odrzuca utozsamianie firmy z jednoosobowym wtascicielem na rzecz po-
strzegania jej jako koalicji tworzacych ja grup. Uzgodnienia czynione pomig¢dzy
jednostkami 1 grupami sg czg¢sto mato precyzyjne i niejasne, w zwigzku z czym
z trudem poddajg si¢ operacjonalizacji 1 sg zrodtem konfliktoéw. Dlatego cele
organizacji rozwazane sg cze¢sto jako wynik cigglego procesu przetargu i uczenia
sie, owocem ktorego jest zbidr celow niekoniecznie spojnych i zmieniajgcych si¢
w czasie [R.M. Cyert, J.G. March 1963]. Ponadto, behawioralna teoria firmy
uznaje ograniczenia poznawcze menedzeréw i w konsekwencji proponuje odej-
$cie od zatozenia pelnej racjonalno$ci na rzecz racjonalno$ci ograniczonej
1 przyjecie koncepcji decyzji satysfakcjonujacej poziom aspiracji w miejsce
rozstrzygnie¢ optymalnych [H.A. Simon 1959]. Teorie sytuacyjne akcentuja
konieczno$¢ dopasowania organizacji i otoczenia. Lawrence 1 Lorsch [1969]
twierdza, ze ze wzgledu na zrdéznicowanie otoczenia konieczne jest zréznicowa-
nie rozwigzan organizacyjnych w poszczegélnych czesciach przedsigbiorstwa,
stykajacych si¢ z odmiennymi segmentami srodowiska. Z kolei T. Burns i G.M.
Stalker [1961] utrzymuja, ze w stabilnym i przewidywalnym $rodowisku efek-
tywne sg organizacje biurokratyczne, oparte na sformalizowanych strukturach
(struktury mechanistyczne), podczas gdy w burzliwym i nowatorskim otoczeniu
sprawdzaja si¢ luzne, niesformalizowane rozwigzania (struktury organiczne).
Koncepcja zewngtrznej kontroli nad organizacja, wigzana z nazwiskami Pfeffera
i Salancika [1978], ktadzie nacisk na fakt, iz kazda organizacja zalezna jest od
otoczenia, zwlaszcza od dostawcow glownych zasobow. Koncepcje ekologii
organizacji, ktorych gtownymi przedstawicielami s3 M.T. Hannan i J. Freeman
[1989] ogniskujg uwage na kompleksowych badaniach zalezno$ci miedzy dyna-
mikg Srodowiska (dynamika populacji organizacyjnych) a dynamika organizacji,
wskazujgc, ze organizacje zachowujg si¢ podobnie jak organizmy w biologii.
Wreszcie nurtem zaliczanym przez niektorych do wspodtczesnej teorii 1 zarza-
dzania jest zarzadzanie strategiczne, podkreslajace czynnik zmiany w funkcjo-
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nowaniu oraz zalezno$¢ organizacji od otoczenia i jej wptyw na otoczenie. Najbar-
dziej prominentni przedstawiciele tego nurtu to R.L. Ackoff [1973], H.I. Ansoff
[1985] i H. Mintzberg [1987].

Wielo$¢ i1 réznorodnos¢ koncepcji szczegdélowych wystepujacych we wspot-
czesnych naukach o zarzadzaniu jest zaiste uderzajgca. Oprocz juz wymienio-
nych grup koncepcji mozna jeszcze wymieni¢ kolejne [Wspoiczesne teorie...
1983; Zarzqdzanie... 1996; W. Kiezun 1997]: ujecie systemowe, prakseologiczna
teoria organizacji, kierunek empiryczny, organizacja jako maszyna cybernetyczna,
psychologia organizacji, socjologiczna teoria organizacji, koncepcja gry organi-
zacyjnej, organizacja jako teatr — perspektywa dramaturgiczna, organizacja
,uczaca si¢”.

13.3. Synteza ujecia przedsiebiorstwa w teoriach ekonomicznych
oraz teoriach organizacji i zarzadzania

Definicje ekonomii i zarzadzania przytoczone na poczatku artykutu zostaty
dobrane nieco tendencyjnie. Sg one do$¢ powszechnie akceptowane. Ich cecha
jest daleko idaca zbiezno$¢ rozumienia istoty ekonomii i zarzagdzania. W jednym
i drugim przypadku chodzi o cele oraz o wykorzystanie rzadkich zasobow do ich
realizacji. Spostrzezenie to nie moze oczywiscie stanowi¢ dowodu, ze ekonomia
1 zarzgdzanie sg tozsame, przynajmniej w odniesieniu do poziomu mikroekono-
micznego, czyli przedsi¢biorstwa.

Proba ustalenia odrebnosci/podobienstwa migdzy ujeciem firmy w teoriach
ekonomicznych oraz teoriach organizacji i zarzgdzania moze odwotywac si¢ do
wykorzystania réznych kryteriow, ktorych wigkszo$¢ bezposrednio wigze si¢
z warstwg metodologiczng prezentowanych teorii. W grupie kryteriow znajduja
si¢ nastepujace:

e przedmiot badawczy — otoczenie (O) versus wnetrze (W), wnetrze versus
otoczenie, a wigc firma jako explanandum albo explanans'';

typ wnioskowania i uzasadniania twierdzef — dedukcja (D)/indukcja (I)'%;

funkcje teorii — normatywna (N)/poznawcza (P);

" Explanandum (Yac.) ,to, co nalezy wyjasni¢”, zdarzenie, stan rzeczy, obiekt, ktory chcemy
wyjasni¢; explanans (lac.) ,to, co stuzy do wyjasniania, to co wyjasnia”, zespot twierdzen, wyja-
$niajacych wlasno$¢ lub zdarzenie opisane w explanandum.

'2 Na przyktad w ramach kierunku administracyjnego mozna wyrézni¢ podejécie indukcyjne,
ktore wiaze si¢ z pewnymi ogdlnymi zasadami — swego rodzaju generalizacjami. Wyrastaja one na
podstawie obserwacji empirii, tzw. najlepszych praktyk. Takie podej$cie do badania rzeczywisto-
Sci jest charakterystyczne dla H. Fayola. Natomiast teoria biurokracji M. Webera, ktora funkcjonu-
je takze w ramach kierunku administracyjnego, wykorzystuje dedukcje. [H. Hicks, F. Goronzy
1967, s. 371-384].
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e rodzaj modelu firmy — model wyjasniajagcy (MW)/typ idealny (TI)/wzorzec
(W) — ktorym z wymienionych wyzej typow modeli operuje konkretna teoria
badz ktory datoby sie na jej podstawie skonstruowaé'?;
charakter wyjasniania — teleologizm (finalizm) (T)/kauzalizm (K)";
statyzm (S)/dynamizm (D) — pierwsze podejscie wigze si¢ z przyjeciem zato-
zenia, ze wszelkie procesy i sytuacje, w ktore uwiklana jest firma prowadza
do rownowagi koncowej, drugie odrzuca zalozenie rownowagi koncowej;
ujecie dynamiczne moze pokazywac nie tylko proces dochodzenia do row-
nowagi koncowej, ale takze oddalania si¢ od tegoz stanu;
monodyscyplinarno$¢ (MD)/interdyscyplinarnosé¢ (ID);
charakter analizy:

— analiza ex ante/ex post”,

— analiza redukcyjna (AR)/autonomiczna (AA)/kontekstualna (AK);

stosunek do czasu — teoria diachroniczna (TD)/synchroniczna (TS);

zdolno$¢ do predyke;ji.

Uwazna lektura przedstawionych stwierdzen oraz zawartosci powyzszej tabeli
pozwala spostrzec, ze bardzo trudno jest przeprowadzi¢ lini¢ demarkacyjng mig-
dzy obszarami zainteresowan ekonomii i nauk o zarzadzaniu w odniesieniu do
firmy. Ta obserwacja wydaje si¢ niespdjna z sytuacjg faktycznie wystepujaca
w dziedzinie organizacji dzialalnos$ci badawczej, a takze dydaktycznej. Istnieja
odrebne wydzialy, instytuty, katedry, zaktady itp. jednostki zajmujgce si¢ przed-
sigbiorstwem z perspektywy ekonomii, i odrgbne, majace ten sam obiekt badan,
tyle ze w zakresie nauk o zarzadzaniu. Na przyklad we Francji podzial na
économie 1 management jest tradycyjnie zauwazalny do tego stopnia, ze utrwalit
si¢ stereotyp nieco pogardliwego stosunku przedstawicieli pierwszej dyscypliny
do badaczy zaliczanych do drugiej. Pierwsi postrzegani sg jako lepiej wyksztat-
ceni 1 przygotowani teoretycznie. Na rynku wydawniczym ukazujg si¢ czasopi-
sma zajmujgce si¢ przedsigbiorstwem i akcentujagce swoja przynaleznos¢ do
ckonomii oraz pisma, ktoérych tematem sa podobne zagadnienia, tyle Ze z punktu
widzenia nauk o zarzadzaniu. Dziatajg towarzystwa naukowe, stowarzyszenia
profesjonalne zrzeszajace przedstawicieli obu dyscyplin, podkreslajace odreb-
no$¢ podejscia do firmy z punktu widzenia ekonomii i nauk o zarzadzaniu. Po-
nadto organizowane sg konferencje, seminaria, zjazdy, warsztaty itp. skierowane
do réznych grup adresatow.

'3 Model wyjasniajacy — odwzorowanie najistotniejszych rzeczywistych cech badanego obiektu
(zmiennych i relacji miedzy nimi). Typ idealny — taki opis badanego obiektu, kiedy zmienne opi-
sujace ten obiekt wystepuja w wartosciach ekstremalnych. Wzorzec — taki opis badanego obiektu,
ktory jest zbiorem najistotniejszych pozadanych wartosci cech tego obiektu [M. Gorynia 2002].

' Teleologizm — thumaczy zjawiska w kategoriach motywu i celu, natomiast kauzalizm wska-
zuje, ze nauka bada przyczyny, koncentruje si¢ na znalezieniu ,, przyczyny” zjawisk.

15 Podejécie ex post przedstawia przedsiebiorstwo w warunkach réwnowagi, ogranicza si¢ do dysku-
sji na temat wyboru okreslonych rozwigzan ze zbioru danych alternatyw, podejscie ex ante wskazuje,
ze firma sama moze modyfikowa¢ wczesniejsze alternatywy, nacisk jest polozony na proces zmian.
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Mozna wigc moéwic¢ o wystepowaniu swego rodzaju paradoksu. Z jednej strony
wydaje si¢, ze nie ma jednoznacznego kryterium (kryteridw) pozwalajacego
oddzieli¢ ekonomiczne teorie firmy od teorii przedsigbiorstwa funkcjonujacych
w ramach nauk o zarzadzaniu. Z drugiej strony odrgbno$¢ ta jest powszechnie
i bezkrytycznie przyjmowana, a nawet uwypuklana. Mozna zaryzykowac opinig,
ze podkreslanie odrebnosci teorii ekonomicznych i teorii nalezacych do nauk
o zarzadzaniu jest by¢ moze przezytkiem, podbudowanym tradycja i istniejaca
praktyka, natomiast nie znajduje uzasadnienia na gruncie istnienia sensownych
kryteridw takiej separacji oraz potrzeb praktyki prowadzenia badan i dziatal-
nosci dydaktycznej. Z pewnym uproszczeniem mozna bowiem argumentowac,
ze wnikanie w szczegoly czasami dos$¢ specyficznych, niszowych koncepcji
zarzadzania, odnoszacych si¢ do firmy bez poznania podstaw neoklasycznej
teorii przedsigbiorstwa, jest zabiegiem tak samo ryzykownym, jak ograniczenie
si¢ do prezentacji koncepcji szkoty ortodoksyjnej bez uzupelnienia o wiedze
wynikajacg z bardziej szczegotowych, ale za to bardziej realistycznych podejs$¢
nalezgcych do teorii organizacji i zarzgdzania. Wydaje si¢ wigc, ze nie powinno
si¢ przeciwstawia¢ ekonomii (mikro) naukom o zarzadzaniu. Bardziej uzasad-
nione jest by¢ moze podkreslanie pewnej odrebnosci neoklasycznej teorii firmy
w stosunku do wszystkich pozostalych koncepcji przedsigbiorstwa, wyodrebnia-
nych tradycyjnie 1 umownie na gruncie ekonomii i nauk o zarzadzaniu. Odreb-
no$¢ ta sprowadza si¢ do kwestii uniwersalnosci teorii i realizmu przyjmowa-
nych zatozen, a takze branych pod uwage zmiennych. Teoria neoklasyczna jest
relatywnie najbardziej uniwersalna i elegancka, ale tez najbardziej oddalona od
rzeczywisto$ci. Pozostate teorie cechuje nizszy stopien uniwersalnosci, ale za
to sg bardziej zblizone do realiow zycia gospodarczego, gdyz uchylaja pewne
nierealistyczne zatozenia neoklasycznej teorii firmy. Sg to wigc teorie posrednie
miedzy studiami pojedynczych przypadkow (kazda rzeczywista firma jest niepo-
wtarzalna) a teorig uniwersalng, do ktorej pretenduje teoria neoklasyczna. Tak
zwane teorie pozostate odnosza si¢ bowiem do pewnych klas przypadkow (firm),
ktore sa wezsze od klasy uniwersalnej (wszystkich firm). Oczywiste jest ponadto,
7e teorie te (tzn. pozostate) r6znig si¢ migdzy soba stopniem uniwersalnosci.

Akceptacja powyzszego wywodu prowadzi wprost do uznania, ze zamiast
poszukiwania, akcentowania, a czasami nawet wyolbrzymiania odrgbnos$ci teorii
neoklasycznej i pozostatych teorii firmy, bardziej ptodne poznawczo i praktycz-
nie wydaje si¢ dostrzezenie ich komplementarnosci. Przyktadem tej komplemen-
tarnosci jest wlasnie, naszym zdaniem, teoria zarzadzania strategicznego.
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13.4. Korzenie teorii zarzadzania strategicznego w naukach
0 organizacji i zarzadzaniu

Teoria zarzadzania strategicznego zaczeta si¢ wylania¢ jako w miare spojny
1 kompleksowy zbidr koncepcji w latach 60. XX w. Jej bazg byly sfragmentary-
zowane teorie organizacji i zarzadzania [Droga do rynku... 1994, s. 120].

Istotnym powodem wytonienia si¢ teorii zarzadzania strategicznego bylo tak-
ze zapotrzebowanie plynace ze strony wiascicieli i menedzeréw wielkich korpo-
racji. Z jednej strony chodzito o zapanowanie nad ryzykiem i ograniczenie lub
zneutralizowanie destrukcyjnego wptywu turbulencji w otoczeniu na funkcjo-
nowanie przedsigbiorstw. Z drugiej za$ poszukiwano narzedzi skutecznego od-
dziatywania firm na otoczenie.

Nalezy zaznaczy¢, ze cechg teorii zarzadzania strategicznego byto od samego
poczatku rozwijanie zar6wno watkow poznawczych, jak i watkdw normatyw-
nych. Wyréznikiem teorii zarzadzania strategicznego byto podejscie polegajace
na dobrym, realistycznym rozpoznaniu rzeczywistosci i formulowanie na tej
podstawie zalecen normatywnych. Z jednej strony oznaczato to zblizenie do
realidow zycia gospodarczego, z drugiej jednak obnizalo poziom uniwersalno$ci
1 ogdlnosci formutowanych twierdzen.

Na korzenie teorii zarzadzania strategicznego w naukach o organizacji i za-
rzadzaniu wskazuje czg$¢ definicji zarzadzania strategicznego, wywodzonych
wprost z ogdlnej definicji zarzadzania. I tak np. Z. PierScionek [2003, s. 14]
definiuje zarzadzanie strategiczne jako planowanie, organizowanie, kierowanie,
kontrola 1 weryfikacja, dotyczace okreslania i realizacji celow strategicznych
organizacji, planowania i realizacji zmian w organizacji, zmian zasobéw i umie-
jetnosci organizacji oraz jej struktur i systemow. Zarzadzanie strategiczne jest
jakoby fragmentem zarzadzania i wspolistnieje z zarzadzaniem operacyjnym.
Jednakze sprawy planowania, realizacji i weryfikacji celow sg rozpatrywane
z perspektywy wzrostu i rozwoju firmy przy dluzszym horyzoncie czasowym. Za-
rzadzanie traktuje przedsigbiorstwo jako podmiot, ktéremu wyznacza si¢ okreslone
cele 1 jego zadaniem jest sprzyjanie realizacji owych celow. Takie teleologiczne
postrzeganie organizacji jest rowniez domeng zarzadzania strategicznego.

Poza tym, na $cisty zwigzek z naukami o organizacji i zarzadzaniu wskazuje
powszechnie funkcjonujacy w literaturze dotyczacej teorii zarzgdzania strate-
gicznego podzial na tzw. poziomy strategiczne. Podzial na poziom sieci, przed-
sigbiorstwa, biznesu oraz funkcjonalny [B. Wit, R. Meyer 1998, s. 9] jest bowiem
Scisle zwigzany z okreslonymi poziomami zarzadzania w hierarchicznej strukturze
zarzadzania przedsigbiorstwem.

Rowniez sam przedmiot zainteresowania cze$ci teorii zarzadzania strategicz-
nego, ktory obejmuje organizacyjne oraz personalne aspekty strategii rozwoju
organizacji, takie jak strategiczna §wiadomos¢ i pobudzanie strategicznego my-
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slenia wsrdod kadry, tworzenie struktur zarzadzania stymulujacych odpowiednie
tworzenie, wdrazanie i weryfikacje strategii, role CEO (0sob petigcych najwaz-
niejsze stanowiska kierownicze) oraz menedzeréw w tym procesie, kierowanie
zmianami w organizacji, jednoznacznie wskazuje na ich rodowod [Z. Pier§cionek
2003, s. 20-21].

Korzeni zarzadzania strategicznego w naukach o zarzadzaniu mozna doszu-
kiwac si¢ z jednej strony, patrzac na istote zarzadzania w ogole, a z drugiej strony
analizujac w szczegdlnosci nowoczesne koncepcje przedsiebiorstwa na gruncie
teorii organizacji i zarzadzania. Zarzadzanie strategiczne wyrasta na bazie
podejscia systemowego i sytuacyjnego. Istota pierwszego z nich wywodzi si¢
od sformutowanej przez L. von Bertalanffy’ego ogoélnej teorii systemow
[L. Bertalanffy 1984] oraz p6zZnicjszego systemowego sposobu badan organiza-
cyjnych. Podstawowym zatozeniem podejscia systemowego jest uznanie organi-
zacji za szczegblnego rodzaju system, tzn. zbidr sktadnikow, miedzy ktorymi
zachodzg bezposrednio lub posrednio wzajemne stosunki. Dodatkowo przedsig-
biorstwo traktuje si¢ jako system otwarty, czyli dziatajacy w pewnym szerszym
kontekscie. Przetrwanie takiego systemu jest uzaleznione nie tylko od wlasciwe;j
konfiguracji wewnetrznych podsystemoéw, ale takze od nawigzania stosownych
relacji z otoczeniem. Natomiast spojrzenie sytuacyjne sugeruje, ze ,.kazda orga-
nizacja jest inna, jedyna w swoim rodzaju, a zachowanie kierownicze w danej
sytuacji jest uwarunkowane elementami niepowtarzalnymi, wtasciwymi tylko tej
sytuacji" [R. Griffin 1996, s. 88]. Mozna wigc stwierdzi¢, ze zachowanie organi-
zacji w okre$lonej sytuacji zalezy od bardzo wielu czynnikow. Podstawowym
pojeciem podejscia sytuacyjnego jest tzw. dopasowanie zar6wno zewngtrzne,
jak 1 wewnetrzne [G. Morgan 1999, s. 51]. Zarzadzanie strategiczne, opierajac
si¢ na ustaleniach tego podejscia, podkresla role i wagg analizy strategicznej,
a wiec analizy potencjatu konkurencyjnego i otoczenia przedsigbiorstwa. W litera-
turze wskazuje sig, ze podejscie systemowe i sytuacyjne sa jednymi z podsta-
wowych zasad zarzadzania strategicznego [A. Stabryta 2000, s. 32-36]. Zaré6wno
podejécie sytuacyjne, jak i systemowe eksponujg warunki, w jakich jest kreowana,
wdrazana i weryfikowana strategia, czyli narzedzie zarzadzania strategicznego.
Teorie sytuacyjne rozwingly si¢ w teorie procesu strategicznego, koncentrujace
sie na ,,zawarto$ci” strategii [Droga do rynku... 1994, s. 124].

13.5. Zrédfa teorii zarzadzania strategicznego w ekonomii
oraz wspotczesne odniesienia zarzadzania strategicznego do
ekonomii

Istotny wplyw na powstanie teorii zarzadzania strategicznego mialy takze
koncepcje i nurty rozwijane w ramach ekonomii, ktore stanowily podwaliny
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ekonomii branzy'® [Droga do rynku... 1994, s. 120]. Jedna z podstaw ekonomii
branzy jest potaczenie teorii rOwnowagi czastkowej z teorig niedoskonatej oraz
monopolistycznej konkurencji [J. Krafft, J.L.. Ravis 1998, s. 238], a jedna z naj-
bardziej znanych koncepcji rozwijanych na gruncie tej subdyscypliny ekonomicz-
nej jest tzw. paradygmat J. Baina [1968]: struktura-zachowanie-efektywnosc.
Paradygmat ttumaczy zachowanie firm w zalezno$ci od formy organizacji rynku,
na ktorym dzialaja (monopol-wolna konkurencja); zachowanie to skutkuje osig-
ganiem okre$lonych wynikow. Tryptyk Baina eksponuje wptyw otoczenia bran-
zowego (np. stopnia koncentracji branzy, stopnia zrdéznicowania produktow,
barier wejscia do branzy i wyjscia z branzy itp.) na sytuacj¢ firm-uczestnikow
danej branzy. Rozwazania Baina zapoczatkowaty dyskusje nad autonomicznymi
zachowaniami przedsi¢biorstw, w wyniku ktérej doszto do wykrystalizowania
si¢ dwoch przeciwstawnych stanowisk. Pierwsze, charakterystyczne dla tzw.
strukturalistow, nie dopuszcza mozliwos$ci wystgpienia autonomicznych zacho-
wan firm, czyli posuni¢¢ autodynamizujgcych procesy konkurencji w branzy.
Drugie stanowisko, typowe dla tzw. behawiorystow, podkresla, ze firmy przez
swoje zachowania mogg wplywac na strukture rynku branzowego.

W ramach ekonomii branzy, a zwtaszcza tego jej fragmentu, ktory byt dysku-
towany przez behawiorystow, wyksztalcita si¢ koncepcja zachowan strategicz-
nych. Rozwija ona problem zachowan przedsi¢biorstw w kontekscie rynku bran-
zowego, ktorego sg uczestnikami [M. Gorynia 1995, s. 91]. Podwaliny koncepcji
zachowan strategicznych, jak i ekonomii branzy stworzyly teoria konkurencji
w ujeciu neoklasycznym oraz teorie konkurencji niedoskonatej i monopolistycz-
nej. Koncepcja zachowan strategicznych probuje okresli¢, jak ustalajg si¢ ceny
1 w jaki sposob zostang wyznaczone ilosci na rynku branzowym zdominowanym
przez niewielka liczbe podmiotow, przy zatozeniu, ze kazda firma rozwija wta-
sng strategi¢ odno$nie do ilosci 1 ceny, uwzgledniajac zachowania innych firm
[M. Gorynia 1995, s. 91]. Przedmiot zainteresowan koncepcji zachowan strate-
gicznych wyraznie nawigzuje do teorii ekonomii, zwtaszcza do teorii gier.

W tym miejscu mozna by jeszcze przypomnie¢ koncepcje konkurencji zdolnej
do dziatania J.M. Clarka [1961, s. ix]., ktory rozwija tezy E.H. Chamberlina. Wedlug
Clarka sprawa priorytetowa z punktu widzenia zdrowej rywalizacji jest nie struktura
rynku branzowego, ale zachowania firm z branzy [J.M. Clark 1940]. Stwierdzenie to
wydaje si¢ charakterystyczne dla koncepcji zarzadzania strategicznego.

Ekonomiczne korzenie zarzadzania strategicznego wynikaja rowniez z jego
zwiazkow z teorig firmy. Teoria przedsigbiorstwa rodzita si¢ i byla rozwijana
z uwzglednieniem paradygmatow zaréOwno ortodoksyjnej, jak i heterodoksyjnej
mysli ekonomicznej. Poczatkowo rozwazania dotyczyly istoty przedsigbiorstwa,
ale wspotcze$nie narodzily si¢ takze koncepcje rozwijajace kwestie wzrostu

'6 Ekonomia branzy to thimaczenie angielskiego industrial economics lub industrial organiza-
tion.
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1 rozwoju organizacji, a wigc problemoéw szeroko omawianych na gruncie zarza-
dzania strategicznego, np. teorie wzrostu firmy E. Penrose [1959], R. Marissa
[1964] i J. Downiego [1958]. Teorie te czerpia z dorobku ekonomii ewolucyjne;.

Warto podkresli¢, ze koncepcje zarzadzania strategicznego wywodzace si¢
z ekonomii oraz jej dyscyplin szczegoétowych i funkcjonalnych koncentrujg si¢
na tresci strategii (w odrdznieniu od koncepcji wywodzacych si¢ z teorii zarza-
dzania skupiajacych si¢ na tworzeniu warunkow organizacyjno-personalnych
zarzadzania strategicznego), czyli na problematyce, jaka strategia ma by¢ zasto-
sowana w okreslonych warunkach zewnetrznych i wewngtrznych, a takze na
metodach oceny i wyboru strategii [Z. Pier$cionek 2003, s. 21]. Na zwiazki
zarzadzania strategicznego z ekonomig wskazuje takze podnoszenie przez jego
przedstawicieli zagadnien efektywnosci i optymalizacji'”.

13.6. Teoria strategii konkurencyjnej jako przyktad konwergencji
teorii zarzadzania i teorii ekonomii

Teoria strategii konkurencyjnej jest dobitnym przyktadem tego, ze zarzadzanie
strategiczne jest osadzone gleboko nie tylko w konwencji nauk o zarzadzaniu, ale
takze jest silnie zwigzane z ekonomia, a zwlaszcza z tzw. ekonomig branzy i po-
wstalymi na jej gruncie koncepcjami wyjasniajacymi ponadprzecietne zyski'®.

Podstawowym elementem teorii strategii konkurencyjnej wywodzacym si¢
z ekonomii branzy jest przyjecie kontekstu dziatania przedsigbiorstwa, ktorym
jest branza. Przedsigbiorstwo konkuruje na rynku branzowym, stosujac takg lub
inng strategi¢ konkurencji. Charakter i nat¢zenie konkurencji opisane sg w tzw.
modelu pigciu sit Portera. To, co dzieje si¢ w otoczeniu firmy oraz pozycja, jaka
firma zajmuje w otoczeniu, to gtdwne przestanki sukcesu.

Teoria porterowska, podejmujac kwestie konkurencji, czerpie z bogatego dorob-
ku teorii konkurencji, ktora tworzyta si¢ przede wszystkim na podstawie ustalen
ekonomii gtdéwnego nurtu, a takze ekonomii ewolucyjnej i szkoty austriackie;j.

Tym, co lgczy teori¢ strategii konkurencyjnej z ekonomig gtéwnego nurtu
jest po pierwsze, dostrzezenie strukturalnych aspektow konkurencji [M. Blaug

7 Werod tychze probleméw mozna ulokowaé dyskusje, jaka prowadzono nad zwigzkami mie-
dzy udzialem w rynku a zyskownos$cia. Kwestia ta zostala podniesiona przez reprezentantow
ekonomii branzy [np. W.G. Shepherd 1979; T.B. Gale 1972], a wyrazem jej kontynuacji jest m.in.
macierz BCG czy przeprowadzone w latach 70. studia PIMS (Profit Impact of Market Share).

8 Do tychze koncepcji mozna zaliczyé tradycyjna teorig barier wejscia, koncentrujaca sie na
kwestiach ekonomii skali i kosztow utopionych, teori¢ barier mobilnosci, w ktorej podkresla si¢
znaczenie efektu uczenia si¢ oraz przewagi wynikajacej z ,,wyprzedzajacego wejscia” oraz ujgcie
barier wejscia wedtug szkoty z Chicago, ktore eksponuje znaczenie wyspecjalizowanych, wysokiej
jakosci zasobow [R.P. Rumelt, D. Schendel, D.J. Teece 1991].
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2000, s. 629—631; B. Jankowska 2002], przy rownoczesnym odrzuceniu zatoze-
nia o deterainizmie sytuacyjnym i pasywnosci firm-uczestnikow branzy, a po
drugie, dyskusja nad zwigzkami miedzy strukturg branzy a efektywnoscia.

Porter analizuje pozycje przedsigbiorstwa przez pryzmat struktury branzy
[M.E. Porter 1999, s. 21-16], ale daleki jest od stwierdzenia, Ze przedsi¢biorstwo
nie moze wptywaé na charakter strukturalnych cech konkurencji, a wigc np. na
stopien koncentracji w branzy, wysokos¢ barier wej$cia do branzy i wyjscia
z branzy. Dyskutujac nad kwestig struktury branzy, wyraznie podkresla koniecz-
no$¢ oddziatywania przez firmy na strukture systemu branzowego i przeksztat-
cania jej, tak aby mozliwe bylo osiaganie wyzszej rentownos$ci, co wyraznie
nawigzuje do kwestii lansowanych na gruncie teorii gier. Ten fragment porte-
rowskich rozwazan wydaje si¢ tez kontynuowac dyskurs zapoczatkowany przez
neoklasykow. Juz oni badali, jakie implikacje dla dobrobytu spotecznego niesie
okreslona liczba sprzedawcow na danym rynku [E.H. Chamberlin 1956, s. 9],
a wiec de facto konkurentow w branzy.

Konkurencja dla Portera to nie tylko struktura branzy, ale przede wszystkim
zachowania przedsigbiorstw, ktore uktadaja si¢ w proces konkurencji. Zaanga-
zowanie firm w walke konkurencyjng oznacza dla jednych przetrwanie, a dla
innych, stabszych, wyginigcie, wyparcie z rynku. Porter podkresla, ze nawet jesli
firma zdobedzie przewagg strategiczng, musi mie¢ $wiadomos$¢, ze branza prze-
chodzi przez wlasny cykl zycia i ta ewolucja przyczynia si¢ do erozji raz zdoby-
tej przewagi. Widoczne sa wiec takze powigzania ze wspomniang ekonomig
ewolucyjna. Patrzenie na konkurencje jak na rywalizacja podmiotow w branzy
sygnalizuje rowniez wpltywy koncepcji konkurencji zdolnej do dziatania. Ele-
menty tej koncepcji bliskie porterowskiej teorii strategii konkurencyjnej to utoz-
samianie konkurencji z rywalizacjg w sprzedazy dobr, a wigc przyczynek do
procesowego ujecia konkurencji oraz wypracowana przez Clarka koncepcja
przewagi konkurencyjnej zwigzanej z roéznicowaniem produktu badz oferowa-
niem korzystniejszych cen [J.M. Clark 1961, s. 429]".

Teoria strategii konkurencyjnej wykorzystuje takze dorobek E.H. Chamberlina
[1956] i J. Robinson [1948], ktorzy stworzyli odpowiednio teori¢ konkurencji
monopolistycznej i teori¢ konkurencji niedoskonatej. Wprowadzona przez nich
do analizy heterogenicznos¢ produktéw i pozacenowy charakter konkurencji
[E.H. Chamberlin 1957, s. 105] sg podstawa jednej z zaproponowanych przez

!9 M. Clark wskazywat, ze taka przewaga jest rezultatem wprowadzanych przez firmy inno-
wacji, ktore staja si¢ bodzcem do agresywnej konkurencji. Ta przyczynia si¢ do postgpu technicz-
nego i wzrostu gospodarczego w skali makro. Informacje o nadzwyczajnych zyskach przypadaja-
cych w udziale innowatorowi sklaniaja pozostatych rywali do podjecia tzw. konkurencji defen-
sywnej, ktora wiaze si¢ z dyfuzja innowacji i standaryzacja rozwigzan. Gdy uplynie okres stabili-
zacji, pojawia si¢ kolejna faza agresywnej walki konkurencyjnej. W pogladach J.M. Clarka widac
wyrazne nawigzanie do pogladow J.A. Schumpetera oraz epigondéw nurtu ewolucyjnego.
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Portera odmian strategii konkurencji — zréznicowania [M.E. Porter 1999, s. 50].
W przypadku stosowania strategii zréoznicowania Porter dostrzega range inno-
wacji w zdobyciu sity na rynku, co wskazuje na zwiazki teorii porterowskiej ze
szkolg austriackg 1 wspomniang wyzej koncepcija J.M. Clarka [M.E. Porter 1999,
s. 53, 54].

Porter w swojej teorii wychodzi co prawda od analizy tego, co otacza firme,
ale rownoczesnie podkresla, ze atrakcyjno$¢ branzy musi by¢ zawsze odnoszona
do zasobow przedsigbiorstwa [M.E. Porter 1999, s. 15-16], dlatego tez drugim
istotnym elementem teorii strategii konkurencyjnej uczynit Porter koncepcje
tancucha wartos$ci, ktory obejmuje wszystkie czynnos$ci spetniane przez organi-
zacj¢ z punktu widzenia tworzenia wartosci dla nabywcy. Koncepcja tancucha
wartosci koncentruje uwage, z jednej strony, na srodowisku konkurencyjnym
firmy (relacje z dostawcami, nabywcami), a z drugiej — na specyficznych czyn-
no$ciach wykonywanych przez konkretng organizacje¢, co wigze si¢ z eksploata-
cja posiadanych szeroko pojetych zasoboéw [M.E. Porter 1985, s. 87]. Przewaga
przedsigbiorstwa i1 jego pozycja w branzy sg uzaleznione od umiejetnosci wyko-
nywania czynno$ci podstawowych (logistyka wewngtrzna, wytwarzanie, logi-
styka zewnetrzna, marketing 1 sprzedaz, obstuga serwisowa) i pomocniczych
(zaopatrzenie, rozwdj technologii, zarzadzanie kadrami, infrastruktura we-
wnetrzna — finanse, planowanie). W ten sposob nawigzuje ona do analizowanej
w kolejnym punkcie zasobowej teorii firmy [J.B. Barney 2002].

Zwigzki teorii strategii konkurencyjnej z teorig organizacji i zarzgdzania do-
tyczg w szczegolnosci wpltywu podejScia sytuacyjnego i systemowego. Porter
eksponuje, ze przedsigbiorstwo jest systemem otwartym, ktore tacza z otocze-
niem wi¢zi regulacyjne i realne. Podkresla takze, ze wybor strategii firmy musi
by¢ poprzedzony analiza uwarunkowan zewnetrznych (struktura branzy) oraz
wewngtrznych (domeny i potencjalu przedsigbiorstwa). Dodatkowo zauwaza, ze
raz obrana strategia, nawet jesli byla skuteczna w okreslonej sytuacji, nie musi
prowadzi¢ do celu w zmienionych warunkach otoczenia. W tezach Portera wida¢
nawigzanie do kwestii podnoszonych przez R.E. Milesa i Ch.S. Snowa [1984],
ktorzy wskazuja, ze sukces odniosg tylko te przedsigbiorstwa, ktore dopasuja
m.in. swojg strategi¢ do otoczenia.

Na zakonczenie rozwazan nad strategia konkurencji warto jeszcze wroci¢ do
sprawy efektywnosci firm i dobrobytu spoteczenstwa, a wigc probleméw szeroko
dyskutowanych w naukach ekonomicznych. Porter sugeruje, ze firmy musza
poszukiwaé branz o wysokiej rentownosci. Implikacje takiego podejscia dla
dobrobytu spotecznego mozna interpretowac¢ dwojako. Po pierwsze — zwykle sa
to branze monopolistyczne lub oligopolistyczne [J.B. Barney 2002]. W zwigzku
z tym przedsigbiorstwa w takich branzach beda osiagaty pokazne korzysci eko-
nomiczne, ktorych podstawa jest struktura danej branzy, co wcale nie musi pod-
nosi¢ dobrobytu spotecznego [V. Fried, B. Oviatt 1989]. Po drugie, co podkresla
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H. Demsetz [1973], dobre wyniki ekonomiczne firmy nie opierajg si¢ na struktu-
ralnych charakterystykach branzy, ale na posiadanych przez firm¢ umiejetno-
$ciach zaspokajania zroznicowanych potrzeb klienta, co wskazuje na zwiazki
z zasobowg teorig firmy. W tym sensie efektywno$¢ przedsigbiorstwa bedzie
szta w parze z dobrobytem spotecznym.

Teoria strategii konkurencyjnej w ksztalcie zaproponowanym przez Portera
wywarla ogromny wptyw na teori¢ zarzadzania strategicznego w ogole, a zda-
niem niektorych pozwolita, aby stato si¢ ono w petni dyscypling akademicka
[J.B. Barney 2002a].

13.7. Zasobowa teoria firmy jako przykfad konwergencji teorii
zarzadzania i teorii ekonomii

Przyczyng powstania zasobowej teorii firmy byty zarzuty pod adresem teorii
strategii konkurencyjnej. Najwazniejsze z nich to Scista racjonalno$¢ posunieta
do negacji znaczenia intuicji 1 do§wiadczenia strategdw, nadmierna koncentracja
na otoczeniu konkurencyjnym, prowadzaca do ignorowania znaczenia posiada-
nych przez firm¢ zasobow, pomijanie znaczenia zachowan kooperacyjnych oraz
statycznosc¢, bedaca konsekwencja krotkiego horyzontu analizy. Szkota zasobowa
rozwija si¢ na podstawie zatozenia, ze w miar¢ wydtuzania horyzontu czasowego
wzrasta znaczenie wewngtrznych (endogenicznych) zrodet przewagi konkuren-
cyjnej, ktore mogg by¢ skuteczne w réznych warunkach otoczenia, w konse-
kwencji przewaga konkurencyjna w dtuzszym okresie bardziej zalezy od zacho-
wania si¢ firmy niz od jej otoczenia konkurencyjnego [K. Obloj 1999, s. 78-81].

Jedno z fundamentalnych zatozen szkoly zasobowej dotyczy warunkow, jakie
muszg by¢ spelione, aby zasoby i umiej¢tnosci mogly mie¢ strategiczne zna-
czenie dla organizacji. Oto6z, dzieje si¢ tak wowczas, gdy sa one (najlepiej)
jednoczesnie [J.B. Barney 1991] cenne — pozwalajg na sprawne dziatanie i adap-
tacje do otoczenia, rzadkie — trudne do imitacji lub substytucji oraz efektywnie
zorganizowane.

Strategiczne zasoby i unikalne umiejetnosci tworza kluczowe kompetencje,
ktore stanowia podstawe catych rodzin produktéw i wchodzenia na nowe rynki,
dlatego w trosce o swoje podstawowe kompetencje firma powinna przyjac struk-
ture¢ organizacyjng w ksztalcie przypominajagcym drzewo, gdzie gldéwne kompe-
tencje to korzenie dostarczajgce drzewu pozywienia i zapewniajgce stabilnosc,
pien i konary reprezentuja gldowne produkty, mniejsze gatezie to strategiczne jed-
nostki biznesu, a liscie i owoce to produkty koncowe [G. Hamel, C.K. Prahalad
1990].
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Firma moze wykorzystywa¢ zasoby i umiej¢tnosci efektywniej niz konkurenci
dzigki [G. Hamel, C.K. Prahalad 1990] szybszej akumulacji, koncentracji na
nielicznych produktach i rynkach, tagczeniu i koordynacji prowadzacych do two-
rzenia nowych produktéw/ustug na bazie istniejacych zasobow i umiejetnoscei,
wszechstronnemu wykorzystywaniu pozwalajgcemu na synergie.

Poza tym, mi¢dzy zasobami a zamierzeniami firmy musi istnie¢ dynamiczne
napigcie. Dlatego wizja (marzenie, wyzwanie lub metafora) stworzona przez
naczelne kierownictwo i wskazujaca droge firmy powinna napinaé firme¢ niczym
tuk do strzatu [G. Hamel, C.K. Prahalad 1993].

Autorzy nurtu zasobowego podkreslajg takze znaczenie kooperacji migdzy
firmami, ktéra pozwala na wzajemnie uzupeknianie si¢ kompetencji i umozliwia
partnerom koncentrowanie si¢ na swoich podstawowych kompetencjach — prze-
waga powstata w wyniku takiej wspolpracy jest duzo trudniejsza do nasladowa-
nia przez konkurentow [G. Hamel, Y.L. Doz, C.K. Prahalad 1989].

Podsumowujac gtéwne zalozenia i postulaty szkoty zasobowej, mozna stwier-
dzi¢, ze wdrozenie strategii powinno by¢ stalym procesem budowy zasobow
materialnych i niematerialnych. Jest to proces czasochtonny i dokonuje si¢ stop-
niowo, w miarg jak istotne zasoby powstaja w firmie i nabierajg strategicznego
znaczenia. Realizacja tak pojmowanej strategii nie ma charakteru jedynie pla-
nowego, jako ze decydujgce znaczenie ma kreatywno$¢ i tworcze zaangazo-
wanie [G. Hamel, C.K. Prahalad 1990]. W konsekwencji, gtownym celem stra-
tegii firmy jest zapewnienie spdjnoSci wewnetrznej dzialan podejmowanych
przez przedsigbiorstwo i rozwijanie wewngtrznych umiejetnosci, tak aby mozliwe
bylo elastyczne reagowanie na zmiany otoczenia, a takze jego ksztaltowanie
[M. Sulimowska-Formowicz, 2002, s. 41].

W poszukiwaniu korzeni gtéwnych zalozen nurtu zasobowego przede
wszystkim dokonany zostanie przeglad gtownych koncepcji teorii ekonomicz-
nych, a nastgpnie teorii zarzadzania. Restrykcyjnosé zatozen paradygmatu neokla-
sycznego, zwlaszcza tych dotyczacych konkurencji doskonatej i homogenicz-
nosci dostgpnych zasobow i produktow, stoi w ewidentnej sprzecznosci z postu-
latami szkoly zasobowej. Niemniej jednak ekonomicznego rodowodu zasobowej
teorii firmy doszukiwac si¢ mozna juz w badaniach A. Smitha [1954] nad zja-
wiskiem endogenicznego wzrostu przedsicbiorstw. Takze A. Marshall [1920]
w swojej koncepcji organicznego wzrostu przedsigbiorstw wyraznie wskazuje na
znaczenie akumulacji zdobywanej wiedzy i umiejetnosci. Dalsze badania w tym
nurcie podjete przez E. Penrose [1959] podkreslajg znaczenie zdolnosci kierow-
nictwa firmy do uczenia si¢ i akumulacji uzyskanej wiedzy w postaci standar-
dowych procedur. One w znacznej mierze warunkujg tempo wzrostu przedsie-
biorstwa. Mozliwosci wykorzystywania posiadanych zasobow w zréznicowany
sposob tworzg wyjatkowos$¢ kazdej z firm dziatajacych na rynku, od ktorej
z kolei zalezy ich sita.
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Teoria agencji odchodzi od ujgcia neoklasycznego m.in. przez przyjecie kon-
cepcji efektywnosci zwigzanej z cechami transakcji, takimi jak czgstotliwosc,
niepewno$¢ 1 specyficzno$¢ zaangazowanych zasobow [O.E. Williamson 1995].
W teorii praw wlasnosci takze znajdujg si¢ bezposrednie postulaty dotyczace
zasobow. Mowi ona o koniecznos$ci ponoszenia kosztéw na pozyskiwanie, anali-
zowanie, przechowywanie informacji oraz prawng ochron¢ wiedzy i umiejet-
nosci [R. Coase 1937]. Jednym z fundamentalnych zagadnien poruszanych przez
teori¢ kosztow transakcyjnych jest wybor miedzy inwestycjami ogolnego i spe-
cjalnego przeznaczenia, jaki majg zwykle strony transakcji. Wybor charakteru
inwestycji determinuje charakter zasobow [O.E. Williamson 1998]. Ekonomia
ewolucyjna takze podkresla ogromne znaczenie posiadanych przez organizacje
zasobow o wyjatkowych cechach dla jej przetrwania na konkurencyjnym rynku
[RM. Cyert, J.G. March 1963]. To wlasnie ewolucjoni§ci zaczeli zwracac
uwage na pozytywna role odgrywang przez rutyny i wzorce zachowan organiza-
cyjnych jako umigjetnosci bedace potencjalnym zrodlem trwalej przewagi kon-
kurencyjnej [M. Sulimowska-Formowicz 2002, s. 43]. J.A. Schumpeter [1960]
wskazuje na roznice w zdolno$ciach innowacyjnych przedsigbiorstw jako de-
terminancie ich sity rynkowej. Poniewaz gtdwnym przedmiotem badan teorii
produkcji zespotowej sa konsekwencje dazenia wiascicieli poszczegoélnych za-
sobow do zwigkszenia ich produktywnos$ci na drodze specjalizacji [A. Alchain,
H. Demsetz 1972], ktéra wymusza zachowania kooperacyjne, wykazywanie jej
zwigzkow z teorig zasobowag nie wydaje si¢ konieczne. Szkota austriacka,
a zwlaszcza opracowana przez nig subiektywistyczna teoria zachowan ludzkich
[L. Misses 1949, cyt. za S.D. Hunt 2000] postuluje szerokie ujmowanie zasobow
firmy zarowno w formie materialnej, jak i niematerialnej. Tylko szerokie spek-
trum posiadanych zasobow moze bowiem pozwoli¢ na wytworzenie oferty od-
powiadajacej zréznicowanym wymaganiom poszczegdlnych segmentow rynku.

Wszystkie badane teorie organizacji i zarzgdzania, b¢dgce prekursorami nurtu
zasobowego, zostaly zdiagnozowane jako wykorzystujgce analiz¢ autonomiczng
(uwzgledniajacg zmienne poziomu przedsigbiorstwa) oraz redukcyjng (uwzgled-
niajacg zmienne poziomu nizszego niz badany; tab. 1). Oznacza to, iz kazda
z nich w mniejszym lub wigkszym stopniu dyskutuje kwestie zasobow 1 umie-
jetnosci przedsigbiorstwa. Na przyklad w koncepcji organizacji jako systemu
otwartego na pierwszym planie dostrzegamy postulat odpowiedniego dopasowa-
nia wewngtrznych podsystemow firmy, ktore razem z dopasowaniem do nadsys-
temu otoczenia warunkujg pozycj¢ na rynku [R.E. Kast, J.E. Rozenzwieg 1973,
cyt. za M. Sulimowska-Formowicz 2002, s. 43]. Podobnie nurt sytuacyjny teorii
zarzadzania podkresla znaczenie dopasowania si¢ przedsigbiorstwa do otoczenia.
Wiasciwe dopasowanie powinno polega¢ na wyborze odpowiedniej struktury
organizacyjnej, stosowanych przez przedsigbiorstwo technologii oraz skutecznym
ksztaltowaniu stosunkow spolecznych wewnatrz firmy [Droga do rynku... 1994].
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Warto tez wspomnie¢, ze wérod przedstawicieli nauk organizacji i zarzadza-
nia stycha¢ glosy, ktore podnosza kwestig, czy podejsScie zasobowe mozna trak-
towac jak teori¢ i czy rzeczywiscie niesie ono cenne kontrybucje dla teorii za-
rzadzania strategicznego. R.L. Priem [2001], analizujac strong epistemologiczno-
-metodologicza podejscia zasobowego, dochodzi do wniosku, ze w przysztosci
moze ono zosta¢ uznane za teori¢ przewagi konkurencyjnej, aczkolwiek abstra-
huje od stwierdzenia, czy jest ono nowg teorig firmy. Natomiast K.R. Conner
[1991], dokonujac analizy poréwnawczej podejScia zasobowego z ugruntowa-
nymi teoriami firmy, dowodzi, Ze teoria zasobowa zasluguje na miano nowej
teorii firmy.

Podsumowanie i kierunki dalszych badan

Badania nad miejscem przedsigbiorstwa w teoriach ekonomicznych i w na-
ukach o zarzadzaniu jednoznacznie wskazuja, ze jest ono mocno zakorzenione
w obu tych dyscyplinach. Prowadzone wyzej rozwazania na temat teoretycznych
zrodet teorii strategii konkurencyjnej oraz zasobowej teorii firmy zdaja si¢ jedno-
znacznie potwierdza¢ hipoteze, ze zarzadzanie strategiczne jest przykladem na
wzajemne przenikanie si¢ ekonomii 1 nauk o zarzadzaniu. Co wigcej, wydaje sig,
ze dorobek obu tych dyscyplin w zakresie teorii zarzadzania strategicznego ma
charakter komplementarny, a doswiadczenia ostatnich dziesigcioleci pozwalajg na
sformutowanie tezy, ze ich rozwdj jest $cisle powigzany — postep badan prowa-
dzonych w ramach jednej dyscypliny warunkuje ewolucje drugiej, i odwrotnie®.

Kierunki dalszych badan na gruncie zarzadzania strategicznego to takze,
z jednej strony, nowe metody, a z drugiej, nowa waga juz wczesniej sygnalizowa-
nych probleméw w zarzadzaniu firma, ktora doswiadcza konsekwencji interna-
cjonalizacji i globalizacji. Globalizacja wigze si¢ m.in. z rozwojem technologii
informacyjnych i stwarza nowe pola ekspansji przedsiebiorstw. Powoduje to
koniecznos$¢ rozwoju koncepcji i metod zarzadzania, ktore beda dopasowane do
specyfiki tej rzeczywistosci, okreslanej mianem ,,nowej gospodarki” [M. Gorynia,
R. Owczarzak 2004].

Globalizacja implikuje wzrost nat¢zenia konkurencji w branzach, co powo-
duje, ze firma jest wystawiona na ataki silniejszej i czgsto liczniejszej grupy
konkurentow. W zwigzku z tym konieczne jest poszukiwanie nowych zrodet
przewagi konkurencyjnej, co wigze si¢ z odkrywaniem coraz to nowych ujgé
teoretycznych. Do takich nowatorskich podej$¢ mozna zaliczy¢ przedstawiong

% Opracowanie koncentruje si¢ na teoriach ekonomicznych oraz koncepcjach organizacji i za-
rzadzania jako na Zrodlach zarzadzania strategicznego. Nalezy by¢ jednak swiadomym, iz wérod
dyscyplin naukowych wymienianych jako wspomagajace rozwoj zarzadzania strategicznego
wskazuje si¢ takze m.in.: psychologi¢ spoteczna, socjologi¢, nauki polityczne, antropologie oraz
demografi¢ [R.P. Rumelt, D. Schendel, D.J. Teece 1991, s. 51 15].
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w poprzednim punkcie teori¢ zasobowa. Wydaje sie, ze dyskusja wokot glow-
nych kompetencji czy wyr6zniajacych firme zdolnosci powinna by¢ kontynu-
owana, gdyz takie spojrzenie zmierza do budowy przedsicbiorstwa z potencja-
tem adekwatnym do Srodowiska, w ktoérym funkcjonuje, i rownoczesnie ela-
stycznym, a wigc podatnym na przeksztatcenia.

Pozostajac przy kwestii konkurencyjnosci firmy, trzeba wspomnie¢ o ocenie
jej pozycji konkurencyjnej. Wydaje si¢, ze diagnoza przez udzialy rynkowe
i rentowno$¢ bedzie stopniowo coraz czesciej rozszerzana o ocen¢ wartosci
przedsi¢biorstwa. Coraz wigcej protagonistow zyskuje koncepcja zarzadzania
wartoscig firmy zaproponowana przez A. Rappaporta [1986] i T. Copelanda
[1997], w ktorej stopien realizacji celow ocenia si¢ za pomocg wskaznika eko-
nomicznej wartosci dodanej oraz rynkowej wartosci dodane;.

Intensywno$¢ naciskow konkurencji zmusza do poszukiwania nowych spo-
sobow poprawy konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, a zwlaszcza jego potencjatu
konkurencyjnego. W zwigzku z tym rozwijane beda koncepcje reengineeringu,
benchmarkingu, outsourcingu, lean management, time based management, organi-
zacji uczacej si¢, przedsiebiorstwa wirtualnego i sieciowego [K. Zimniewicz 2000].

Problemem, ktory juz jest artykutowany w literaturze zarzadzania strategicz-
nego i ktory wydaje si¢ frapujacy, jest sprawa operacjonalizacji dziatan zorien-
towanych na wdrozenie i kontrole realizacji strategii. Pozwolitoby to na lepsze
zrozumienie celow 1 zadan, jakie stoja przed firma przez pracownikéw oraz roz-
poznanie parametrow, ktore beda podstawg oceny ich dokonan. Obecnie najbar-
dziej znang koncepcja, ktora probuje uporaé si¢ z tym problemem, jest strate-
giczna karta wynikow zaproponowana przez R.S. Kaptana i D.P. Nortona [2002].

Kwestia, ktorg warto by takze rozwija¢ i wyrazniej artykutowaé przez pry-
zmat zarzadzania strategicznego, jest spoteczna odpowiedzialno$¢ korporacji.
Wydaje sig, ze czysto ekonomiczny charakter celéw strategicznych przedsie-
biorstwa, postulowany chociazby przez M. Friedmana, powinien zosta¢ rozbu-
dowany o cele uzyteczne spotecznie, gdyz ,,gospodarka globalna to nie tylko
uczestnictwo w §wiatowym sukcesie, ale i kryzysie” [J.K. Bielecki 2004, s. 3].
Akceptacja idei spolecznej odpowiedzialnosci korporacji moze przyczynié sig¢
do poprawy konkurencyjnosci firmy. Problemem zarzadzania strategicznego
wydaje si¢ by¢ zidentyfikowanie takich strategii, ktore respektujagc wymogi spo-
tecznej odpowiedzialnosci, sprzyjaja realizacji celow ekonomicznych i umozli-
wiajg adekwatng reakcje na naciski roznych grup interesow, ktore nie zawsze
postepuja etycznie. Proby implementacji takich strategii sg juz podejmowane
przez niektore korporacje transnarodowe, jak np. Royal Dutch/Shell czy Nike
Corporation [H. Weltzien Hoivik 2003, s. 33—-34].

Odnoszac si¢ na zakonczenie do pytania postawionego na poczatku artykutu
wydaje si¢, ze uzasadniony jest poglad, iz przesadzona jest w przysztosci dalsza
integracja uje¢ przedsigbiorstwa w ekonomii (ekonomicznych teoriach firmy)
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i w naukach o zarzgdzaniu. Wymagajg tego zaréwno wzgledy poznawczo-
-wyjasniajace, jak i normatywno-prognostyczno-praktyczne. Te pierwsze wigza
si¢ z rosngcym stopniem komplikacji wspotczesnych warunkow dziatania przed-
sigbiorstw oraz z narastajgcg dynamika zmian. Potrzebne sg modele i teorie
identyfikujace, wyjasniajgce 1 interpretujace to, co dzieje si¢ w otoczeniu firm,
ale takze pozwalajgce zrozumie¢ wnetrze przedsigbiorstw. Wzgledy praktyczne
wydaja si¢ oczywiste — praktycy biznesu oczekuja rekomendacji ukierunkowu-
jacych funkcjonowanie ich firm. Niewiele wskazuje na to, aby wspomniana
integracja miata przyja¢ wylacznie posta¢ syntezy, prowadzacej do powstania
jednej, uniwersalnej teorii przedsi¢biorstwa. Prognozujemy intensyfikacje dazen
do syntezy w ramach teorii zarzadzania strategicznego, z jednoczesng kontynuacjg
rozwoju uje¢ o charakterze bardziej autonomicznym, podkreslajacych swoja
odrebnos¢. Innymi stowy, wysoce prawdopodobna jest sytuacja, w ktorej
begdziemy mieli do czynienia z rozwijajacym si¢ ,,rynkiem wielu teorii”, ktore
beda podlegaé¢ dynamicznym procesom konkurencji. Z jednej strony wiele teorii
bedzie funkcjonowac rownolegle obok siebie jako koncepcje komplementarne,
a z drugiej — jedne teorie wypiera¢ bedg inne. Realizm nakazuje wigzaé przepo-
wiadang hetero-geniczno$¢ teorii i koncepcji przedsigbiorstwa z réznorodnoscig
firm funkcjonujacych w realnej gospodarce. Jednoczesnie wydaje sig¢, ze rola
teorii zarzadzania strategicznego na ,,rynku teorii” ujmujacych dziatanie firmy we
wspolczesnej gospodarce rynkowej bedzie rosna¢, podobnie jak w minionych
30 latach. Nie wida¢ bowiem specjalnie konkurentoéw wsrdd ,.teorii $redniego
szczebla”, ktore potrafity zawrze¢ ,,dwa w jednym”, czyli jednocze$nie uwzgledni¢
najwazniejsze zmienne stanowigce przedmiot zainteresowania ekonomicznych
teorii firmy oraz teorii przedsigbiorstwa w ramach nauk o zarzadzaniu.
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STRATEGIC MANAGEMENT AS A SYNTHESIS OF ECONOMIC AND MANAGERIAL
THEORIES OF THE FIRM
Summary

Research on the foundations of competitive strategy and the resource-based approach
to the theory of the firm seems to confirm the hypothesis that strategie management is an
example of the mutual permeability of economic and management theories. Achieve-
ments in both of these disciplines seem to have a complementary character — progress in
the for-mer is a condition for the evolution of the latter, and vice versa.

Moreover, it seems that for both, cognitive and practical reasons, further integration
of economic and managerial theories of the firm is a foregone conclusion. There are not
many arguments, however, that would support the thesis that this integration may lead to
a syn-thesis resulting in the creation of one, universal theory of the firm. It is highly
probable that on the one hand, many theories will exist alongside as complementary
approaches and, on the other hand, some theories will eliminate others.
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Efekty zewnetrzne bezposrednich inwestycji
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Wstep

Jednym z istotnych aspektow dzialalno$ci inwestorow zagranicznych na ryn-
kach bedacych obszarem ich ekspansji sg efekty zewnetrzne wywolane przez
dokonane inwestycje. Efekty te moga by¢ rozpatrywane z rdéznych punktow
widzenia. W literaturze czgsto spotykane sg rozwazania czynione z perspektywy
catosci gospodarki kraju lokalizacji inwestycji zagranicznych. Rownolegle pro-
wadzone sg analizy koncentrujace uwage na wptywie dziatan inwestorow zagra-
nicznych na zachowania przedsigbiorstw lokalnych, ktére podejmujg okreslone
strategie wobec ekspansji podmiotéw zagranicznych.

Celem niniejszego artykutu jest dokonanie syntetycznego przegladu literatury
ujmujacej kwestie efektow zewnetrznych, gldéwnie z perspektywy podmiotow
krajowych oraz przedstawienie wynikow badan empirycznych przeprowadzo-
nych przez autoréw w 2004 r., odnoszacych si¢ do efektow zewnetrznych dzia-
tfalnosci inwestorow zagranicznych w Polsce. Nalezy zaznaczy¢, ze w ramach
projektu badawczego KBN zrealizowanego przez autorow, uwaga byta skupiona
na strategiach przyjmowanych przez podmioty krajowe w obliczu inwazji inwe-
storow zagranicznych na rynek polski. Przyjrzenie si¢ efektom zewngtrznym
dziatan inwestorow zagranicznych bylo jednym z wielu zagadnien podjetych
w przeprowadzonych badaniach empirycznych.

* Wydziat Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.

** Wydzial Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.

*** Wydzial Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.

! Opracowanie powstalo w ramach realizacji projektu badawczego Komitetu Badan Nauko-
wych pt. Strategie firm polskich wobec ekspansji inwestorow zagranicznych (nr 2 HO2D 011 24).
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14.1. Efekty zewnetrzne bezposrednich inwestycji zagranicznych
— przeglad literatury

Efekty zewnetrzne to uboczne, niezamierzone skutki dziatania jednego pod-
miotu na sytuacj¢ innego (innych) podmiotow [R.E. Caves 1974; B. Aitken,
A. Harrison 1993]. Ujawniajg si¢ one jako niekorzysSci i korzysci zewngtrzne.
Korzysci zewnetrznych nie da si¢ w pelni ,,zawlaszczy¢”, kosztow za$ ze-
wnetrznych nie wlicza si¢ w pelni w koszty produkcji podmiotéw dziatajacych
na rynku. Dodatnie efekty zewnetrzne sg w istocie dobrami publicznymi. Praw-
dziwy problem spoleczno-ekonomiczny stanowig ujemne efekty zewnetrzne, ma-
jace wpltyw na koszty innych firm Iub na dobrobyt innych 0s6b i podmiotow.

Teoria wzrostu endogenicznego podkresla znaczenie bezposrednich inwesty-
cji zagranicznych (BIZ) dla wzrostu gospodarczego kraju goszczacego. Oprocz
wskazywania na znaczenie kapitatu ludzkiego, podkresla ona znaczenie pozy-
tywnych efektow zewnetrznych i efektow przenikania oraz uczenia si¢ przez
praktyke. Szczegolne miejsce wsrdd kreatorow pozytywnych efektow przenikania
zajmujg korporacje migdzynarodowe wystepujace w roli inwestorOw w krajach
goszczacych [M. Bloomstrom, A. Kokko 1998].

W kompleksowym studium teoretycznym wptywu BIZ na rynek pracy w kraju
goszczacym [J. Witkowska 2000, s. 649-650] dzieli konsekwencje naptywu BIZ
na bezposrednie (pierwotne), posrednie (wtorne) oraz na efekty zewnetrzne
technologiczne i1 finansowe (pieni¢zne). Efekty posrednie mogg mieé¢ zarowno
charakter zamierzony (np. efekty kooperacji migdzy firmami z udzialem zagra-
nicznym a firmami lokalnymi), jak i niezamierzony (np. przenikanie wzorcoOw
zarzadzania zasobami ludzkimi), natomiast efekty zewnetrzne majg jedynie cha-
rakter niezamierzony. Autorka porzadkuje efekty bezposrednie i posrednie
wskazujac, ze moga one mie¢ trzy sfery oddziatywania: ilo$¢, jakos¢ i lokalizacja,
oraz zard0wno negatywny, jak i pozytywny charakter oddzialtywania w obrgbie
kazdej ze stref [J. Witkowska 2000, s. 650-651].

Technologiczne efekty zewngtrzne BIZ dla rynku pracy w kraju przyjmuja-
cym zostajg podzielone na dwa rodzaje: wystgpowanie nieoptaconego czynnika
produkcji i tworzenie atmosfery (modyfikowanie srodowiska, w ktorym funk-
cjonuja przedsigbiorstwa). Korzystanie z nieoptaconego czynnika produkcji
nastepuje przez efekt demonstracji oraz mobilno$¢ czynnika pracy miedzy fir-
mami zagranicznymi i krajowymi [D.A. Julius 1990]. Modyfikacja $rodowiska,
w ktorym funkcjonujg firmy w kraju goszczacym BIZ, nast¢puje na skutek sto-
sowanych przez firmy zagraniczne nowych technologii oraz metod organizacji
i zarzadzania. Konkurencyjny charakter rynku sprawia, Zze miejscowe firmy
zostaja zmuszone do podjecia nowego, bardziej wydajnego sposobu prowa-
dzenia biznesu.
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Pieni¢zne efekty zewnetrzne polegaja na uzaleznieniu zyskow jednych przed-
sigbiorstw od wielko$ci wytworzonej produkcji i nakladéw poniesionych przez
inne przedsigbiorstwa. Kiedy rozwdj okreslonych galezi przemystu jest transmi-
towany do innych gal¢zi za pomocg rosnacej sity nabywczej i oszczgdnos$ci kon-
sumentéw, mamy do czynienia z efektami horyzontalnymi. Kiedy natomiast
ckspansja jednej branzy oddzialuje na zyskowno$¢ innych branz, mowi si¢ o
wertykalnych efektach zewnetrznych [J. Witkowska 2000, s. 658].

Naturalnie, moga wystepowac takze negatywne efekty zewngtrzne BIZ dla
kraju goszczacego. Dzieje si¢ tak, kiedy dochodzi do wypierania firm lokalnych
z rynku dobr (przez negatywne oddziatywanie na ich proces uczenia si¢ i rozwo-
ju) lub rynkow finansowych i rynkow czynnikéw produkcji (przez ograniczenie
dostepnosci lub wzrost ich cen). W konsekwencji dochodzi do wstrzymania
rozwoju gospodarki kraju goszczacego i tym samym posrednio do utraty miejsc
pracy lub spowolnienia procesu ich tworzenia [World Investment Report...
1999]. W takim przypadku pozytywne efekty przenikania wiedzy, technologii
czy zasobow sg niwelowane przez zbyt silng presj¢ konkurencyjng ze strony
inwestoroOw zagranicznych. Ich wejscia burza dotychczasowg réwnowage ryn-
kowa i czesto zmuszajg firmy lokalne do produkowania mniej, co powoduje,
ze ich koszty przecigtne rosng. Zwrocili na to uwage juz wspomniani B. Aitken
i A. Harrrison [1999]. W zaleznosci od tego, ktory efekt dominuje, firmy lokalne
mogg zyskac lub straci¢ na wejéciu firm zagranicznych. W przypadku firm we-
nezuelskich stwierdzono, ze efekt presji konkurencyjnej przewaza nad pozytyw-
nymi technologicznymi efektami przenikania. Natomiast J. Konings [2001],
opierajac si¢ na danych pochodzacych w sumie z ponad 5 tys. firm z Butgarii,
Rumunii i Polski z lat 1993—1997% zwraca uwage na jeszcze jedna wazng kwe-
sti. Ot6z w przypadku krajow Europy Srodkowo-Wschodniej duze znaczenie
ma faza transformacji, w jakiej wspomniane panstwa si¢ znajdujg. W Bulgarii
i Rumunii, a wigc w krajach mniej zaawansowanych w procesie transformacji
niz Polska, efekt presji konkurencyjnej przewaza nad pozytywnymi technolo-
gicznymi efektami przenikania i wiele firm lokalnych traci udzialy w rynku.
Jednak w ujeciu dlugookresowym powinien nastapi¢ wzrost wydajnosci. Wyniki
Koningsa posrednio nawigzuja takze do kwestii, ze stopien przechwytywania
zdolnosci technologicznych zalezy od umiejgtnosci ich absorpcji po stronie
przedsigbiorstw lokalnych.

F. Sanna-Randaccio [1999] oraz D. Leahy i R Neary [1999] pokazali, Zze po-
prawa produktywnosci firm z kraju goszczacego nastepuje tylko wowczas, gdy
technologiczny efekt przenikania jest dostatecznie duzy. Efektom takim sprzy-
jaja branze, ktore charakteryzujg si¢ intensywna dziatalnoscig B+R, albo firmy
dysponujace juz pewnym zapleczem wiedzy. Wczesniej w badaniach empirycz-

% Dla Rumunii analize rozpoczeto w 1994 1. [J. Konings 2001].
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nych zwroécili na to uwage A. Kokko [1994] oraz E. Borenztein, J.De Gregorio
1J.-W. Lee [1998], ktorzy podkreslali, ze do wystgpienia technologicznych efek-
tow przenikania potrzebny jest pewien poziom kapitatu ludzkiego, a zatem luka
technologiczna nie moze by¢ zbyt duza.

W literaturze podkresla si¢, ze na podstawie wynikow badan empirycznych
trudno znalez¢ potwierdzenie tezy o wystepowaniu pozytywnych efektow ze-
wnetrznych pojawiajacych sie dzigki BIZ dla firm z kraju goszczacego, jesli
kapitat zagraniczny wchodzacy i firma lokalna dziataja w tej samej branzy czy
sektorze [H. Gorg, D. Greenway2002].

Inwazja firm zagranicznych powinna przyczyni¢ si¢ do wzrostu popytu na
okreslone zasoby na rynku lokalnym, powinna sktania¢ firmy lokalne do produ-
kowania pewnych specyficznych komponentéw, co bytoby zrédlem pozytyw-
nych efektow zewnetrznych. Jednakze ten mechanizm kreacji korzysci ze-
wngtrznych jest do$¢ czgsto kwestionowany. L. Alfaro i A. Rodrigues-Clare [2004]
zauwazaja, ze w sytuacji, gdy zagraniczni inwestorzy beda woleli zaopatrywac
si¢ w kraju swojego pochodzenia badz gdziekolwiek poza krajem goszczacym,
nie ujawnig si¢ pozytywne efekty zewnetrzne w branzach powigzanych pionowo
z branzg inwestora. Podkreslajg oni takze, ze wnioski mogg by¢ rdzne w zalez-
nos$ci od miary, jaka si¢ zastosuje, oceniajgc stopien powigzan firmy zagranicz-
nej z dostawcami lokalnymi. Ot6z, oceniajac powigzania zagranicznych inwe-
storow z lokalnymi branzami dostawcow za pomocg udzialu zakupow lokalnych
w wielkos$ci zakupow ogdtem, zwykle okazuje sig, ze firmy inwestorzy sg stabiej
powigzane z dostawcami z kraju goszczacego. Prowadzgc badania w odniesie-
niu do Brazylii (lata 1997-2000), Chile (1987-1999), Meksyku (1993-2000)
1 Wenezueli (1995-2000), probowali oni ocenia¢ stopien powigzania firm zagra-
nicznych z firmami lokalnymi, postugujac si¢ inng miarg, a mianowicie wyliczali
stosunek wartosci lokalnych zakupow do liczby zatrudnionych pracownikéw
ogdélem. Okazuje si¢, ze firmy zagraniczne rzeczywiscie mniej kupujg w kraju
goszczacym w porownaniu z firmami lokalnymi, ale stosunek lokalnie realizo-
wanych zakupow do liczby zatrudnionych jest w nich wigkszy niz w firmach
lokalnych. W tym sensie podmioty zagraniczne wykazujg silniejsze powigzania
z dostawcami lokalnymi niz firmy lokalne. Dla wlasciwej oceny efektow przeni-
kania zastosowana metodologia ma wigc ogromne znaczenie.

Skuteczne konkurowanie zagranicznych firm z lokalnymi producentami w ob-
cym dla nich otoczeniu jest mozliwe zasadniczo dzigki przewagom podnosza-
cym produktywno$¢. Przewagi te majg zwykle niematerialny charakter i sg okre-
slane jako kapital wiedzy [J.R. Markusen 1995] lub kapitat intelektualny
[L. Edvinsson, M. Malone 1997]. Ich Zroédtem mogg by¢ m.in. lepsze umiejetno-
$ci w dziedzinie zarzadzania i marketingu, znajomos$¢ szczeg6élnych procesow
produkcyjnych lub posiadanie zastrzezonych znakoéw towarowych i patentow
[A.S. Bedi, A. Cieslik 1999a]. Takze P. Romer [1993] argumentuje, ze najszyb-
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szym i najbardziej wiarygodnym sposobem zamknigcia ,,luki ideowe;j” jest stwo-
rzenie Srodowiska gospodarczego sprzyjajacego naplywowi BIZ. Wspomniany
kapital wiedzy jest przedmiotem transferu w sytuacji, gdy przeszkoleni w korpo-
racjach migdzynarodowych pracownicy migrujg do przedsigbiorstw lokalnych.
Inwestorzy zagraniczni mogg zwykle poswigca¢ wiecej srodkéw na szkolenia,
treningi pracownikow niz firmy lokalne. Tak przeszkoleni pracownicy zarabiajg
wigcej i podnosza produktywnos¢ przedsiebiorstw lokalnych, do ktorych trafiaja
po opuszczeniu zagranicznego pracodawcy. W takim przypadku mozna by mowic¢
o horyzontalnych pozytywnych efektach przenikania. Podobne rezultaty przynosi
w ogoble zdobywanie praktyki w firmach zagranicznych. A. Fosfuri, QM. Motta
i T. Ronde [2001] wskazuja, ze korporacje mi¢dzynarodowe przykladajg duza
wage do szkolen i oferujg ich wigcej pracownikom technicznym i menedzerom
niz firmy lokalne. Nowa technologia jest wdrazana i stosowana dopiero po prze-
szkoleniu pracownika. Technologiczne efekty przenikania wystapia, gdy firma
lokalna zatrudni takiego pracownika. Natomiast pieni¢zne efekty przenikania
wigzg si¢ z tym, ze firma zagraniczna bedzie takiemu pracownikowi ptaci¢ wig-
cej, cheac go zatrzymac. Przeptyw wiedzy moze si¢ dokonywaé takze w zwigz-
ku z nieformalnymi interakcjami ludzi pracujacych w tych samych dziedzinach,
ale w réznych firmach. Jedna z korporacji mi¢dzynarodowych w Hondurasie
wprowadzita $niadania dla pracownikow pot godziny przed poranng zmiang,
co mialo spowodowac poprawe produktywnosci [L. Alfaro, A. Rodrigues-Clare
2004]. Pomyst ten szybko zostat zaadaptowany przez pozostate przedsi¢biorstwa
tego sektora.

Poza tym BIZ moga utatwi¢ swoim lokalnym kooperantom nawigzanie kon-
taktow z rynkiem mie¢dzynarodowym. Jezeli podejmowanie BIZ ma na celu
uniknigcie barier celnych lub zmniejszenie kosztow transportu, to handel mig-
dzynarodowy i BIZ moga by¢ substytutami. Natomiast przy braku ograniczen
handlowych BIZ, wykorzystujace niskie koszty produkcji na rynku zagranicz-
nym, mogg przyczyni¢ si¢ do kreowania handlu, jezeli podejmowane sg w celu
obshugi rynku §wiatowego lub regionalnego [A. Cieslak, A. Krze$niak 1998].

Literatura przedmiotu dostarcza szerokiego spektrum potencjalnych pozy-
tywnych i negatywnych efektow zewnetrznych inwestycji zagranicznych dla
gospodarki kraju goszczacego, ktore zestawiono w tab. 14.1. Urzeczywistnienie
si¢ jednych i drugich jest uzaleznione od wielu czynnikoéw, przede wszystkim od
polityki gospodarczej.

Konsekwencje dla rozwoju kraju goszczgcego BIZ sg przedmiotem licznych
sporow 1 dyskusji. Zasadniczo uznaje si¢ znaczenie BIZ w przyspieszaniu roz-
woju gospodarczego, zwlaszcza krajow stabiej rozwinigtych. Nie brakuje jednak
glosow powatpiewajacych w ich rzeczywisty wktad w tworzenie warunkéw do
trwatego wzrostu gospodarczego.
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Tabela 14.1. Pozytywne i negatywne efekty zewnetrzne BIZ dla kraju przyjmujacego

Potencjalne efekty zewnetrzne BIZ

Transfer mysli naukowo-tech-
nicznej, nowoczesnych techno-
logii

Podnoszenie kwalifikacji kadr
krajowych

Kategoria efektow Pozytywne Negatywne
1 2 3
Ogolnogospodarcze | * Wypehienie luki migdzy po-|®= Zmniejszanie stopy oszczednosci
zadanym poziomem inwestycji| 1 inwestycji krajowych — oslabienie
a oszczgdnos$ciami krajowymi motywacji do powigkszania krajowych
= Umacnianie krajowej waluty oszczgdnosci
= Zwigkszenie wplywow budze- | * Ograniczenie suwerennosci i skutecz-
towych nosci krajowej polityki makroekono-
= Wzrost zatrudnienia i wydaj-| micznej
nosci pracy = Naptyw kapitatu spekulacyjnego i pra-
= Poprawa wizerunku kraju i jego| nie brudnych pienigdzy
pozycji w miedzynarodowych | ® Redukcje zatrudnienia
rankingach
Polityczne = Presja na przejrzysto$¢, stabil- | » Mozliwo§¢ wywierania wpltywu na
nos$¢ 1 jakos¢ infrastruktury praw- | decyzje polityczne w kraju goszcza-
nej, informacyjnej, komunika- | cym w celu wymuszenia korzystnych
cyjnej i finansowe;j dla inwestora regulacji
Spoteczne = Wplywy z podatkéw placo- | = Faworyzowanie niewielu dobrze opla-
nych przez inwestor6w zagra- | canych pracownikow, zatrudnionych
nicznych umozliwiaja finan-| w nowoczesnym sektorze
sowanie wydatkow rzadowych | = Nizsza czasami wysoko$¢ podatkoéw
= Promocja pozytywnych wzor-| placonych przez inwestorow zagra-
coOw kulturowych i wzorcow | nicznych od przyznanych im $wiad-
konsumpcji czen/subsydiow
= Wytwarzanie produktéw glownie na
potrzeby lokalnych elit
Obroty = Wypehienie luki migdzy potrze- | * Wzrost importu
zagraniczne bami importowymi a docho-|® Pogarszanie si¢ salda bilansu han-
dami z eksportu dlowego i ptatniczego
= Poprawa salda obrotow bieza- | ® Pogarszanie si¢ terms of trade, zwtasz-
cych cza jezeli firmy zagraniczne w nie-
= Poprawa terms of trade wielkim stopniu korzystaja z dostaw
krajowych i dokonuja transferu zna-
cznej czgsci zyskow
Nauka = Rozwdj sfery naukowo-badaw- | = Mozliwo$¢ zastapienia stanowisk pracy
i technika czej wymagajacych wiedzy technicznej

stanowiskami wymagajacymi jedynie
pracy rgeznej
Likwidowanie/redukowanie krajowego
zaplecza B+R

Transfer wysoko kwalifikowanej kadry
krajowej do central firm zagranicznych
Ryzyko naptywu brudnych i przesta-
rzatych technologii

Przywigzywanie niewielkiej wagi do
szkolenia kadr krajowych oraz rezer-
wowanie stanowisk kierowniczych
dla kadry z kraju pochodzenia kapitatu
zagranicznego
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1 2 3
Konkurencyjno$¢ | = Dostarczenie pozytywnych i efek- | * Ryzyko nieuczciwej konkurencji w
przedsigbiorstw tywnych wzoréw w dziedzinie | stosunku do firm krajowych
przedsigbiorczoséci 1 zarzadza- | ® Transfer zyskow z przejetych firm
nia lokalnych

= Zmuszenie lokalnych firm do|= Wypieranie z rynkow zagranicznych
wickszej efektywnosci i inno-| krajowych producentow
wacyjnosci = Absorpcja przez kapital zagraniczny
= QOgraniczanie roli monopoli| krajowych zasobow kredytowych
krajowych i negatywnych skut-
kow ich funkcjonowania dla
efektywnosci

Zrédto: Opracowanie na podstawie: E. Maczynska [1999, s. 88-91] oraz Ph. Kotler, S. Jatusripitak,
S. Maesincee [1997, s. 66—68].

Badania wptywu BIZ na proces akumulacji kapitatu, wzrost PKB oraz wzrost
ogblnej produktywnosci czynnikow wytworczych (TFP)® w gospodarce kraju
goszczacego (na podstawie probki krajow nalezacych i nienalezacych do OECD
w latach 1970-1990), pokazuja, ze pozytywne efekty BIZ zaleza od stopnia
komplementarnosci i substytucyjnosci migdzy BIZ i inwestycjami krajowymi
[L.R. Mello de 1999].

Znaczenie BIZ jako zrodta dostgpu do rzadkich i niematerialnych czynnikow
dla krajow goszczacych analizuje World Development Report [1998]. Raport
wskazuje na znaczenie szkolen organizowanych przez firmy zagraniczne dla
dyfuzji wiedzy i technologii na poziomie lokalnym. W tym samym raporcie
wskazuje si¢ jednak rowniez, ze transfer i dyfuzja wiedzy w gospodarce kraju
goszczacego BIZ zalezy min. od intensywnosci jej powigzan z firmami zagra-
nicznymi. Jako negatywny przyklad przywoluje si¢ tzw. maquiladoras, czyli
montownie w polocnym Meksyku zatrudniajagce przede wszystkim nisko wy-
kwalifikowanych pracownikoéw i produkujace glownie na eksport do USA, ktore
dziataja w enklawach odizolowanych od reszty meksykanskiej gospodarki.

Posrednim dowodem na istnienie efektow zewngtrznych BIZ w sferze za-
trudnienia w krajach goszczacych moga by¢ badania S. Mariotti, M. Mutinelli
i L. Piscitello [2003], ktore dotyczyly sytuacji na rynku pracy w kraju pocho-
dzenia BIZ. Wyniki tych badan wskazuja, ze oddziatywanie wyptywajacych BIZ
na rynek pracy w kraju macierzystym inwestujgcej korporacji jest negatywne
w przypadku, kiedy mamy do czynienia z inwestycjami o charakterze wertykal-
nym, zwlaszcza podejmowanymi przez mniejsze przedsiebiorstwa w mniej roz-
winietych krajach. Efektow pozytywnych nalezy si¢ natomiast spodziewac

3 TFP oblicza si¢ jako relacje zmiany produkcji sprzedanej do $redniej geometrycznej dynamiki
produktywnosci pracy i produktywnosci kapitatu przedsigbiorstwa [Broad Economic..., 1996,
5. 36-40].
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w przypadku inwestycji horyzontalnych, majacych na celu poszukiwanie no-
wych rynkow zbytu w krajach rozwinigetych. Zmniejszenie zatrudnienia w kraju
macierzystym inwestora oznacza wigksze zatrudnienie w kraju goszczacym.

Bardziej formalne badania iloSciowe pokazujg jednak mniej optymistyczny
obraz. Poza wczesng pracg R.E. Cavesa [1974, s. 176—194], w ktorej potwierdza
on dyfuzje wiedzy z firm zagranicznych do krajowych, badania przeprowadzone
dla licznych krajow rozwijajacych si¢ nie potwierdzity wptywu obecnosci firm
zagranicznych na dziatalno$¢ przedsigbiorstw lokalnych [D. Germidis 1977].
Podobnie badania wspotczesne wykorzystujace dane wenezuelskie [B. Aitken,
A. Harrison 1993] wskazuja, ze obecnos$¢ firm zagranicznych implikuje spadek
produktywnosci firm krajowych. Takze badania prowadzone dla Meksyku, We-
nezueli 1 Standw Zjednoczonych przez B. Aitkena, A. Harrisona i R.E. Lipseya
[1996] pokazaty, ze mimo rzeczywistego transferu czynnikow niematerialnych
przez firmy zagraniczne z kraju macierzystego do kraju goszczacego, korzystaja
z niego wytacznie filie firm zagranicznych, a nie przemyst lokalny, zwtaszcza
w krajach rozwijajacych sig.

Jednakze badania ankietowe polskich przedsigbiorstw, ktore w czgsci lub
w catoSci zostaty przejete przez inwestora zagranicznego sygnalizujg, ze takie
przejecie wywoluje istotne zmiany strategii tych podmiotow, asortymentu ich
produkcji oraz pewne zmiany technologiczne [D. Stuglik 2001, s. 26-29]. Zmian¢
strategii zadeklarowato 65,5% badanych firm. Najczgsciej wprowadzang przez
inwestorow strategig byta specjalizacja (34,5%), nastepnie koncentracja (13,8%),
dywersyfikacja (10,3%) oraz zajecie zagranicznej niszy rynkowej (10,3%).
W tym samym badaniu stwierdzono, ze prawie we wszystkich przedsigbior-
stwach (96,2%) podniosta si¢ wydajnos¢ pracy, czego dokonano przede wszyst-
kim dzigki poprawie organizacji i zarzadzania (30,8% przedsigbiorstw), unowo-
czesnieniu parku maszynowego (15,4%), automatyzacji procesu produkcyjnego
(11,5%) oraz wprowadzeniu nowoczesnych technologii (11,5%) [D. Stuglik
2001, s. 32].

W 2000 r. technologie pochodzace sprzed roku stosowane byty przez spotki
z udzialem kapitatu zagranicznego w Polsce w 63,4%, podczas gdy w 1997 r.
dotyczyto to 55,6% badanych spotek. Jednoczesnie zmalata liczba spotek uzy-
wajacych technologii sprzed 10 lat z 20,3% w 1997 do 11,2% w 2000 r. (dane
PAIZ, Departament Badan i Analiz [J.M. Sztaudynger 2002, s. 111]. Jednym ze
sposobdw mierzenia postepu technicznego jest wskaznik technicznego uzbroje-
nia pracy. O wystepowaniu pozytywnych efektow zewnetrznych w tym obszarze
w polskim przemysle motoryzacyjnym $wiadczy¢ moze przeszio dwukrotny
wzrost tego wskaznika w latach 1993-1998 — z 25 tys. zt do 51 tys. zl na 1 za-
trudnionego [Konkurencyjnos¢ przemystowa..., 2000, s. 149]. W efekcie udziat
wyrobow nowych i modernizowanych w danym roku w produkcji $rodkow
transportu ogoétem w 1995 r. wyniost 32,1% [A. Karpinski 1999, s. 166].
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Badania S. Uminskiego [2000] przeprowadzone na podstawie analizy pro-
duktywnosci pracy, TFP oraz korelacji migdzy TFP Polski i sektorem wtasno$ci
zagranicznej takze potwierdzaja, ze obecno$¢ przedsigbiorstw z udzialem kapitatu
zagranicznego przyczynia si¢ do wzrostu TFP Polski 1 poprawy konkurencyjno$ci
technologicznej. Innowacje, ktore generuje BIZ, przez efekty nasladownictwa,
uczenia si¢ oraz kooperacji podlegajg procesom dyfuz;ji.

Podobne badania przeprowadzono w Rosji i stwierdzono, ze produktywnos¢
(TFP) przedsigbiorstw nalezacych do kapitalu zagranicznego jest wyzsza niz
firm rosyjskich [K. Yudaeva, K. Kozlov, N. Melentieva, N. Ponomareva 2003].
Nie zaobserwowano natomiast réznic, jesli chodzi o wzrost produktywnosci.
Pozytywnym z punktu widzenia firm i gospodarki rosyjskiej zjawiskiem jest
przenikanie sily roboczej przeszkolonej w firmach zagranicznych do przedsie-
biorstw rosyjskich. Poza tym presja konkurenci ze strony tych pierwszych zmu-
sza firmy rosyjskie do szybszej restrukturyzacji, aczkolwiek w branzach powia-
zanych pionowo w tancuchu tworzenia warto$ci mozna obserwowac negatywne
efekty inwazji zagranicznych przedsi¢biorstw. Firmy zagraniczne wolg zaopa-
trywac si¢ za granicg, gdyz nie odpowiada im jako$¢ oferty lokalnych dostaw-
cOW 1 — co si¢ z tym wigze — nie sg zainteresowane budowaniem z nimi powig-
zan. W ujeciu krotkookresowym jest to niewatpliwie zjawisko niekorzystne, ale
w dtuzszym horyzoncie czasowym sklania firmy rosyjskie do poprawy swojej
konkurencyjnosci.

W Raporcie o stanie nauki i techniki w Polsce [1998] opracowanym przez
GUS na podstawie ankietyzacji 9 tys. przedsi¢biorstw przemystowych, stwier-
dza si¢ jednak, ze joint ventures charakteryzowaly si¢ relatywnie niskg liczba
wprowadzonych innowacji. Zaobserwowana wigksza innowacyjno$¢ przedsie-
biorstw krajowych pozostaje w zgodzie z zalozeniami teorii cyklu zycia produk-
tu Vernona, ktora utrzymuje, Zze zagraniczni inwestorzy opierajg si¢ na wiedzy
generowanej w swoich krajach macierzystych [R. Vernon 1996]".

Bardzo interesujacych wnioskow dostarczajg sformalizowane badania A.S. Bedi
1 A. Cieslika [1999a, s. 435-436] prowadzone na podstawie danych z polskiego
przemystu przetworczego. Wskazujg oni na znaczenie rodzaju inwestycji zagra-
nicznych dla naptywu i dyfuzji wiedzy w gospodarce kraju goszczacego. Otrzy-
mane wyniki sugeruja, ze transmisja wiedzy w efekcie dziatalnosci firm migdzy-
narodowych ogranicza si¢ tylko do firm joint venture, a filiec bedace catkowitg
wlasnoscig kapitatu zagranicznego skutecznie hamujg dyfuzje posiadanej wie-
dzy. Natomiast Y. Kinoshita [2000], badajac technologiczne efekty przenikania
generowane przez inwestorow zagranicznych w Czechach, dochodzi do wnio-
sku, ze nie wystgpuja one w przypadku joint venture, chyba ze mamy do czynie-

4 Jedynie nieliczne korporacje miedzynarodowe prowadza w Polsce dziatalnos¢é B+R. Sa to
m.in. Lucent Technologies, ABB, Motorola, Philips oraz Delphi [S. Uminski 2000, s. 58],
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nia z branzami, do ktérych wchodzg inwestorzy bardzo zaangazowani w inno-
wacyjng dziatalno$¢ B+R.

Wyniki innych badan prowadzonych przez tych samych autoréw [A.S. Bedi,
A. Cieslik 1999b] potwierdzaja, ze ptace w polskim przemysle sg wyzsze w tych
rodzajach dziatalnoséci, w ktorych wigksze jest zaangazowanie firm zagranicz-
nych, oraz ze ptace pracownikoOw w tych przemystach wzrastaja w szybszym
tempie. Ponadto autorzy ci stwierdzili, ze korzysci ptynace z obecnosci zagra-
nicznych inwestorow przenikaja na caly rozktad plac, nie zwigkszajac nierowno-
$ci pomigdzy réoznymi grupami pracownikow.

Dyskutujac nad efektami zewnetrznymi oraz efektami przenikania, ktore po-
jawiajg si¢ w kraju goszczacym w zwiagzku z naptywem BIZ, warto wspomnie¢
o wnioskach G. Siotisa [1999]. Ot6z okazuje si¢, ze niekiedy przedsigbiorstwa
decyduja si¢ na BIZ, gdyz licza na wystapienie pozytywnych efektow przenika-
nia ze strony firm lokalnych. Mozliwe sg wigc sytuacje, w ktorych BIZ jest po-
dejmowane przez firm¢ niedysponujaca szczegdlnymi umiejetnosciami, ale
liczaca na przechwycenie cennych umiej¢tnoscei od firm lokalnych. Efekty prze-
nikania nie sg absorbowane tylko przez firme¢ bedacg BIZ, ale docierajg takze do
firmy matki w kraju pochodzenia. Z punktu widzenia firm lokalnych takie BIZ
moga by¢ szkodliwe, gdyz przechwytuja zrodta ich przewagi konkurencyjne;j.
Do podobnych wnioskow doszli takze A. Fosfuri i M. Motta [1999], ktérzy pod-
kreslaja, ze BIZ sg podejmowane nie tylko przez posiadaczy pewnych specy-
ficznych zasobow, ale takze przez firmy, ktorych celem jest pozyskanie wiedzy
na temat nowych technologii od firm z kraju goszczacego. B. Kogut i S.J. Chang
[1991] wykazali, ze intensywnos$¢ dziatalno$ci B+R w Stanach Zjednoczonych
miala pozytywny oraz istotny wpltyw na wejscie firm japonskich w latach 1976—
1987. D.J. Teece [1992] stwierdzil, Zze zagraniczne firmy podejmuja inwestycje
w Dolinie Krzemowej, gdyz licza, Ze uzyskaja dostep do specyficznej, lokalnej
wiedzy. Duze znaczenie dla wystgpienia tego typu efektow przenikania ma loka-
lizacja — geograficzna blisko$¢ inwestycji oraz okreSlonych przedsigbiorstw
lokalnych’. Trzeba jednak podkresli¢, ze wystapienie takiej sytuacji jest mato
prawdopodobne w przypadku zagranicznych inwestorow dokonujgcych ekspan-
sji na rynki krajow postsocjalistycznych.

W tab. 14.2 przedstawiono syntetyczny przeglad fragmentu literatury ujmu-
jacej efekty przenikania od firm zagranicznych do lokalnych w krajach rozwija-
jacych sig¢ i transformowanych.

Wsrdd zestawionych w tab. 14.2 rezultatow 11 studidéw empirycznych efek-
tow przenikania od zagranicznych inwestoréw do firm lokalnych w krajach roz-
wijajacych si¢ i transformowanych, znajdujg si¢ cztery wskazujace wyraznie na

> Do podobnych wnioskéw dochodza takze J. Cantwell [1989], J. Cantwell i C. Hodson [1991]
oraz G. Fors [1996].
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Tabela 14.2. Przeglad opracowan podejmujacych problem efektéw przenikania od
firm zagranicznych do lokalnych w krajach rozwijajacych sie i trans-

formowanych

Autor, rok badan

Préba badawcza

Rezultat

Blomstrom, Wolf

Meksyk, 1970

Wyzszy udziat firm zagranicznych w branzy

(1994) w 1970 r. doprowadzit do wyzszych stop
wzrostu produktywnos$ci w firmach lokalnych
przez nastepnych 5 lat

Sjoholm (1999) Indonezja, 1980-1991 | Pozytywne efekty przenikania od firm zagra-

nicznych do lokalnych

Kokko, Tansini, Zejan
(2001)

Urugwaj, 1988

Pozytywne efekty przenikania od firm zagra-
nicznych do wybranej proby firm lokalnych,
przy zatozeniu umiarkowanej luki techno-
logicznej migdzy nimi

Borenztein, De Gregorio,
Lee (1998)

Przeptywy BIZ

z krajow uprzemysto-
wionych do 69 krajow
rozwijajacych sie,
1970-1979, 1980-1989

BIZ przyczynia si¢ do wzrostu tylko w sytu-
acji, gdy kraj dysponuje okreslonym pozio-
mem kapitatu ludzkiego

Haddad, Harrison
(1994)

Maroko, 1985-89

Badania odrzucaja hipotezg, ze BIZ przyspie-
szaja wzrost produktywnosci w firmach lo-
kalnych

Aitken, Harrison
(1999)

Wenezuela, 1976-1989

BIZ maja negatywny wplyw na firmy z kraju
£08zCcz3cego

Djankov, Hoekman
(2000)

Republika Czeska,
1992-1996

Joint ventures i BIZ w pelni bedace w rgkach
inwestora zagranicznego generuja negatywne
efekty przenikania dla firm lokalnych, w kto-
rych brakuje udziatu kapitalu zagranicznego

Smarzynska (2002) Litwa, 1996-2000 Badania nie wykazaty wystepowania horyzon-
talnych efektow przenikania i tylko nieliczne
przyktady transferow wertykalnych w kierun-
ku dostawcow

Blalock i Gertler (2003) [Indonezja, 1988-1996 |Silne wertykalne efekty przenikania —

w kierunku dostawcow

Lopez-Coérdova (2003)

Meksyk, 1993-2000

Kapital zagraniczny poprawia TFP, pozy-
tywne efekty przenikania migdzy firmami z
réznych branz (efekty wertykalne) przewazaja
nad negatywnymi efektami przenikania mig-
dzy firmami z tej samej branzy

Carkovic, Levine
(2002)

72 kraje, 1960-1965
(okres pigcioletni)

BIZ nie wywiera istotnego, pozytywnego
wplywu na wzrost gospodarczy

Zrédio: Opracowanie na podstawie: L. Alfaro, A. Rodriguez-Clare [2004].




Efekty zewngtrzne bezposrednich inwestycji zagranicznych — aspekty teoretyczne... 253

przewagg efektow pozytywnych oraz trzy uzalezniajace wystepowanie efektow
pozytywnych od umiarkowanych wielkosci luki technologicznej i poziomu kapi-
talu ludzkiego kraju goszczacego, jak rowniez cztery studia wskazujace na
przewage negatywnych efektow dla gospodarek krajow goszczacych.

14.2. Wybrane efekty zewnetrzne — wyniki badania empirycznego

14.2.1. Metoda i préba badawcza

Badanie empiryczne, dotyczace strategii firm polskich wobec ekspansji in-
westoréw zagranicznych, zostato przeprowadzone w pierwszej potowie 2004 r.
wérod polskich przedsiebiorstw z branzy spozywczej, budowlanej oraz motory-
zacyjnej. Badane firmy w wigkszo$ci majg swoje siedziby w wojewodztwach:
wielkopolskim, zachodniopomorskim oraz pomorskim. Glownym kryterium
doboru jednostek do proby bylo pochodzenie kapitatu, ktoére mialo znaczacy
wplyw na realizacj¢ zamierzonego celu, a takze wyrazenie zgody na chegc
uczestnictwa w badaniu (z tego wynika takze metoda doboru proby).

Przy doborze przedsicbiorstw w badaniu wykorzystano najbardziej typowy
przypadek nielosowego doboru proby — dobor celowy, ktory polegal na dosc
formalnym i subiektywnym wyborze jednostek do proby, w nadziei uzyskania
najszerszych i najpeliejszych informacji. Z zastosowanej metody doboru proby
wynikaja konsekwencje zwigzane z interpretacjg uzyskanych rezultatow. Wiel-
kos$¢ (77 firm) oraz metoda doboru proby swiadczg o jej malej reprezentatywno-
sci. Wyniki badania nie mogg by¢ zatem uogodlniane dla calej populacji, lecz
charakteryzuja one jedynie sytuacje w badanej grupie przedsi¢biorstw. Najwigk-
szg grupe stanowity firmy nalezace do branzy budowlanej (40,26%), nastgpnie
spozywczej (31,17%) i motoryzacyjnej (28,57%). Pod wzgledem wielko$ci za-
trudnienia wigkszos$¢ proby nalezy do grupy matych i $rednich przedsigbiorstw.

Najwigkszy odsetek (85,71%) w badanej probie stanowig przedsigbiorstwa
prywatne bez udziatlu kapitatu publicznego. W grupie przedsigbiorstw z branzy
spozywczej nie znalazta si¢ zadna firma ze stuprocentowym udziatem kapitatu
publicznego w strukturze wlascicielskiej, a trzy firmy wskazaly na znacznie
mnigjszy jego odsetek. W branzach budowlanej oraz motoryzacyjnej w szesciu
badanych jednostkach (po trzy w kazdej branzy) wskazano stuprocentowy udziat
kapitatu publicznego.

Badana grupa przedsigbiorstw to przede wszystkim przedsi¢biorstwa polskie,
ze stuprocentowym udzialem kapitatu polskiego w strukturze wlasnosciowe;.
Polskie firmy stanowig 92,2% catej grupy. Nie jest to jednak w Zadnym przy-
padku odzwierciedlenie sytuacji panujgcej na rynku polskim. Gtownym celem
projektu byto bowiem zbadanie zachowan polskich firm wobec ekspansji inwe-
storow zagranicznych, stad do proby zostaly dobrane w wigkszosci przedsigbior-
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stwa polskiego pochodzenia. Znalazto si¢ w niej takze pig¢ firm z wigkszoscio-
wym udziatem kapitatu zagranicznego, istniejacych w statystykach jeszcze nie-
dawno jako firmy polskie. Jednak w niedalekiej przesztosci przedsigbiorstwa te
znalazly inwestorow zagranicznych, ktorzy wniesli w strukture wlasnosciowa
obcy kapitat. Obecnie funkcjonujg one na rynku juz jako firmy zagraniczne.

Ze wzgledu na to, iz jednostki proby to przedsigbiorstwa reprezentowane przez
przedstawicieli wyzszego kierownictwa (podmioty badania), w badaniu zastoso-
wano metode poglebionego wywiadu indywidualnego, przy wykorzystaniu kwe-
stionariusza stanowigcego podstawowe narzedzie badawcze podczas rozmowy.

14.2.2. Wyniki badania empirycznego

Ekspansji inwestorow zagranicznych na rynku polskim towarzyszg liczne
zmiany w otoczeniu ekonomicznym i technologicznym kraju, ktére ogdlnie na-
zywane sg efektami zewngtrznymi. Majg one czesto zroznicowany wplyw na
sytuacje gospodarczg kraju goszczacego (w tym przypadku Polski) oraz moga
dotyczy¢ roznych aspektow zwigzanych np. z wielkoscig bezrobocia, dostepem
do nowych technologii oraz zrodet zaopatrzenia, jakoscig oferowanych towarow
1 ustug czy stopniem wyksztatcenia i do§wiadczenia kadry kierowniczej.

Tabela 14.3. Wptyw ekspansji firm zagranicznych na dziatalno$s¢ gospodarcza
wszystkich badanych branz

Charakter wpltywu
Obszary wplywu negatywny brak wptywu pozytywny
LW % LW % LW %
Bezrobocie 33| 42,86 22 28,57 19] 24,68 1
Dostep do rynku polskiego firm
krajowych 41| 5325 21 27,27 11 14,29
Dostep do nowych technologii 2 2,60 18 23,38 56| 72,73 1
Dostep do zrodet zaopatrzenia 4 5,19 30 38,96 41 53,25
Jakos$¢ 1 wydajno$¢ dziatan polskich
firm na skutek wzrostu presji kon-
kurencyjnej 2 2,60 12 15,58 60 77,92
Popyt na potprodukty (komponenty)
z firm krajowych 12| 15,58 20 25,97 39 50,65
Innowacyjnos¢ wyrobow w branzy 1 1,30 14 18,18 58| 75,321
Kwalifikacje kadry kierowniczej 1 1,30 25 32,47 50| 64,941
Fundusze na inwestycje infrastruk-
turalne 3 3,90 39 50,65 33 42,86
Certyfikaty z zakresu ochrony
$rodowiska 4 5,19 32 41,56 40 51,95
Etyczne prowadzenie dziatalnosci 16| 20,78 38 49,35 22| 28,57

LW - liczba wskazan.
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Najbardziej negatywny wpltyw ekspansji inwestoréw zagranicznych na dzia-
falno$¢ gospodarcza respondenci zauwazaja w odniesieniu do dostgpu do rynku
polskiego firm krajowych oraz bezrobocia (tab. 14.3). Badane firmy uwazaja, iz
przez intensywna dziatalno$¢ i ekspansywny rozwdj firmy zagraniczne ograni-
czaja dostep do rynku krajowego przedsigbiorstwom polskim. Wedtug respon-
dentoéw, dziatalnos¢ firm zagranicznych przyczynia si¢ takze do wzrostu bezro-
bocia, ktory jest do pewnego stopnia efektem duzych, grupowych zwolnien.

Zbiorcze wyniki dotyczace wszystkich respondentow wskazujg na istnienie
pozytywnego wplywu wejscia i dziatalnosci firm zagranicznych na rynku pol-
skim w obszarach: dostepu do nowych technologii, innowacyjnosci produktow,
jakosci i wydajnosci polskich firm oraz kwalifikacji kadry kierowniczej. Badane
firmy wskazaty takze dziedziny, na ktére nie ma zauwazalnego wptywu ekspan-
sja inwestorow zagranicznych. Nalezag do nich m.in.: fundusze na inwestycje
infrastrukturalne czy etyczne prowadzenie dziatalnosci. Charakter uzyskanych
odpowiedzi, dotyczacych zaleznosci migdzy dziatalno$cig firm zagranicznych
a obszarami dzialalno$ci w branzy i gospodarce, zwigzany jest ze specyfika ba-
danej branzy. Szczegdtowe wyniki obrazujace omawiany problem w poszcze-
g6lnych branzach przedstawiono w tab. 14.4-14.6.

Tabela 14.4. Wptyw ekspansji firm zagranicznych na dziatalno$¢ gospodarcza
w branzy spozywczej

Charakter wptywu
Obszary wptywu negatywny brak wptywu pozytywny
LW % LW % LW %
Bezrobocie 12| 50,00 7 29,17 41 16,67 1
Dostep do rynku polskiego firm
krajowych 12| 50,00 8 33,33 2 8,33
Dostep do nowych technologii 1 4,17 5 20,83 18 75,00
Dostep do zrodet zaopatrzenia 3 12,50 10 41,67 11| 45831
Jakos¢ i wydajnos¢ dziatan polskich
firm na skutek wzrostu presji kon-
kurencyjnej 2 8,33 4 16,67 18 75,00
Popyt na potprodukty (komponenty)
z firm krajowych 3 12,50 10 41,67 11 45,83
Innowacyjnos¢ wyrobow w branzy 1 4,17 5 20,83 18| 75,00 1
Kwalifikacje kadry kierowniczej 1 4,17 9 37,50 14| 58,331
Fundusze na inwestycje infrastruk-
turalne 2 8,33 12 50,00 9 37,50
Certyfikaty z zakresu ochrony
$rodowiska 2 8,33 9 37,50 13 54,17
Etyczne prowadzenie dziatalno$ci 8 33,33 9 37,50 71 29,171

LW - liczba wskazan.
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Odpowiedzi uzyskane wsrod przedsiebiorstw z branzy spozywczej sa w du-
zym stopniu zbiezne z ogoélnymi wskazaniami otrzymanymi we wszystkich
branzach. Bezrobocie oraz dostep do rynku polskiego dla firm krajowych to dwa
obszary, w ktorych przedsigbiorcy obserwuja negatywny wplyw dziatalnosci
inwestoroOw zagranicznych. Najwigcej korzysci respondenci upatruja we wpro-
wadzaniu nowych technologii, poprawie jakosci i innowacyjnosci produktow
czy poprawie kwalifikacji kadry kierowniczej. Badane firmy spozywcze wskaza-
ty takze pozytywny wpltyw firm zagranicznych na zdobywanie przez polskich
konkurentéw réznego rodzaju certyfikatow, np. z zakresu ochrony $§rodowiska.

Na podstawie analizy danych w branzy budowlanej mozna zauwazy¢ sta-
nowcze poglady w sprawie wplywu ekspansji inwestorOwW zagranicznych na
rozne obszary dziatalno$ci. W duzej czgsci pokrywaja si¢ one ze wskazaniami
wspolnymi dla wszystkich trzech branz. Poprawa jako$ci 1 wydajnosci dziatan
polskich firm, zwigkszony dostgp do nowych technologii, poprawa kwalifikacji
pracownikow, wzrost innowacyjno$ci w branzy czy poprawa dostgpu do zrodet
zaopatrzenia to najczesciej wskazywane obszary pozytywnego wplywu firm
zagranicznych w branzy budowlanej. Najwigkszy odsetek firm budowlanych nie
zauwaza wplywu dziatania konkurentdéw zagranicznych na etyczne prowadzenie
dziatalnosci. Z kolei negatywne zaleznos$ci zostaly wskazane przy aspektach
bezrobocia oraz dostepu do rynku polskiego dla firm krajowych.

Tabela 14.5. Wptyw ekspansji firm zagranicznych na dziatalno$¢ gospodarcza
w branzy budowlanej

Charakter wptywu
Obszary wplywu negatywny brak wptywu pozytywny
LW % LW % LW %
Bezrobocie 12 38,71 9 29,03 8 25,81
Dostep do rynku polskiego firm
krajowych 17| 54,84 9 29,03 3 9,68
Dostep do nowych technologii 1 3,23 7 22,58 22 70,97
Dostep do zrodet zaopatrzenia 0 0 11 35,48 18 58,06
Jakos$¢ 1 wydajno$¢ dziatan polskich
firm na skutek wzrostu presji kon-
kurencyjnej 0 0 3 9,68 26 83,87
Popyt na poétprodukty (komponenty)
z firm krajowych 5 16,13 4 12,90 17 54,84
Innowacyjnos¢ wyrobdw w branzy 0 0 6 19,35 21 67,74
Kwalifikacje kadry kierowniczej 0 0 8 25,81 22 70,97
Fundusze na inwestycje infrastruk-
turalne 0 0 13 41,94 17 54,84
Certyfikaty z zakresu ochrony
srodowiska 2 6,45 13 41,94 15 48,39
Etyczne prowadzenie dziatalno$ci 5 16,13 15 48,39 10 32,26

LW - liczba wskazan.
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Respondenci z branzy motoryzacyjnej zauwazaja, ze obecnos¢ inwestorow
zagranicznych na rynku polskim przyczynia si¢ do poprawy innowacyjno$ci
produktow, zwigkszenia dostepu do nowych technologii, wzrostu jakosci i wy-
dajnosci dziatan firm polskich, wzrostu liczby otrzymywanych certyfikatow oraz
poprawy kwalifikacji pracownikdéw. Potowa badanych przedsigbiorstw z branzy
motoryzacyjnej wskazata takze, iz zagraniczna konkurencja poprawia popyt na
poiprodukty z firm krajowych, bowiem wiele polskich firm to dostawcy kompo-
nentow w firmach zagranicznych. Uzyskiwanie funduszy na inwestycje infra-
strukturalne oraz etyczne prowadzenie dziatalno$ci to obszary, ktore zostaty
wskazane przez najwigkszg liczbe badanych firm z branzy motoryzacyjnej jako
niepodlegajace wptywowi ekspansji inwestorow zagranicznych. Z kolei wzrost
bezrobocia oraz ograniczenie dostgpu do rynku polskiego dla firm krajowych to
negatywne efekty pojawienia si¢ i dziatania przedsi¢biorstw zagranicznych na
rynku polskim.

Tabela 14.6. Wptyw ekspansji firm zagranicznych na dzialalnos¢ gospodarcza
w branzy motoryzacyjnej

Charakter wplywu
Obszary wplywu negatywny brak wptywu pozytywny
LW % LW % Lw %
Bezrobocie 9 4091 6 27,27 7 31,82
Dostep do rynku polskiego firm
krajowych 12| 5455 4 18,18 6| 2727
Dostep do nowych technologii 0 0 6 27,27 16 72,73
Dostep do zrodet zaopatrzenia 1 4,55 9 40,91 12 54,55
Jakos$¢ 1 wydajno$¢ dziatan polskich
firm na skutek wzrostu presji kon-
kurencyjnej 0 0 5 22,73 16 72,73
Popyt na potprodukty (komponenty)
z firm krajowych 4| 18,18 6 27,27 11 50,00
Innowacyjnos¢ wyrobow w branzy 0 0 3 13,64 19 86,36
Kwalifikacje kadry kierowniczej 0 0 8 36,36 14| 63,64
Fundusze na inwestycje infrastruk-
turalne 1 4,55 14 63,64 7 31,82
Certyfikaty z zakresu ochrony
srodowiska 0 0 10 45,45 12 54,55
Etyczne prowadzenie dziatalnosci 3 13,64 14 63,64 5 22,73

LW - liczba wskazan.
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Zakonczenie — wnioski

Rozwazania nad efektami zewnetrznymi BIZ pozwolily na uporzadkowanie
podstawowych poje¢ 1 usystematyzowanie poszczegolnych kategorii efektow
zewnetrznych. Analiza dorobku uczonych badajacych te zjawiska, jak rdwniez
przeprowadzone przez autoréw badania empiryczne nie dajg jednak podstaw ani
do jednoznacznych rozstrzygni¢¢ co do negatywnego lub pozytywnego charak-
teru oddzialywania efektow zewnetrznych BIZ, ani do wyczerpujacej charakte-
rystyki zaleznoS$ci rzgdzacych tymi efektami.

Sprzeczne wnioski ptyngce z préb pomiaru efektow zewngtrznych, ktore zna-
lez¢ mozna w literaturze, uzasadnia si¢ m.in. réznicami w przyjetej metodologii
badan. Mimo tych trudnosci wydaje si¢ jednak, ze uprawniona jest hipoteza, ze
z punktu widzenia firm lokalnych wystgpowanie pozytywnych efektow ze-
wngtrznych plynacych z wejs¢ firm zagranicznych zalezy od wielkos$ci luki kon-
kurencyjnej miedzy przedsigbiorstwami lokalnymi i inwestorami. Dotyczy to
zwlaszcza luki technologicznej 1 luki w poziomie kompetencji kapitatu ludzkie-
g0, ktorych zbyt duze rozmiary ostabiajg, a w skrajnych przypadkach nawet
blokujg wystepowanie pozytywnych efektow zewnetrznych. Stad w krajach
Europy Srodkowo-Wschodniej duze znaczenie ma faza transformacji, w jakiej
te panstwa si¢ znajduja. W krajach mniej zaawansowanych w procesie transfor-
macji, efekty presji konkurencyjnej przewazajg nad pozytywnymi efektami ze-
wnetrznymi 1 wiele firm lokalnych traci udziaty w rynku. Przeprowadzone bada-
nie empiryczne polskich przedsigbiorstw wskazuje na przewage wptywu pozy-
tywnych efektow zewnetrznych BIZ na firmy lokalne w trzech badanych bran-
zach w wigkszosci z badanych obszarow.

Podsumowujac, wydaje si¢, ze zarowno rozwazania teoretyczne, jak i bada-
nia empiryczne mogg by¢ podstawa sformutowania pewnych postulatéw pod
adresem polityki gospodarczej krajow goszczacych BIZ. Otoz wiadze gospodar-
cze krajow pragnacych mozliwie najpetniej wykorzysta¢ pozytywne efekty ze-
wngtrzne BIZ powinny wsrod priorytetow polityki gospodarczej umiesci¢ rozwi-
janie potencjatu technologicznego i kapitatu ludzkiego swoich gospodarek.
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EXTERNALITIES OF FOREIGN DIRECT INVESTMENTS

Summary

The issue of externalities generated by FDI is widely discussed in world literaturg.
Alongside analyses of national economies of the host countries a great deal of attention
is focused on the strategies of domestic companies that are confronted with the results of
activities pursued by foreign investors. The article contains a synthetic examination of
literatur¢ dwelling on external effects of FDI, mainly from the standpoint of domestic
firms and organizations.

The authors present the results of their empirical study, conducted in 2004, that was
centered on the external effects of activities of foreign investors in Poland. During the
study the attention was directed toward the strategies of domestic firms attempting to
adjust their behavior to the conditions that result when foreign investors enter the Polish
market.
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Koncepcja klasterdw jako sposob regulacji
zachowan podmiotdw gospodarczych’

Marian GORYNIA, Barbara JANKOWSKA*

Wstep

Tradycyjna teoria regulacji systemow skupiala uwage na regulacyjnej roli
rynku oraz na regulacyjnych funkcjach panstwa [M. Gorynia 1995]. Wydaje si¢
jednak, ze w rozwinigtych gospodarkach rynkowych dziatanie mechanizmu ce-
nowego obudowane jest funkcjonowaniem réznego typu rozwigzan instytucjo-
nalnych, ktore wspierajg 1 uzupelniajg regulacyjng rol¢ neoklasycznego systemu
cen, zamiast ograniczania roli rynku. Liczne nurty w ekonomii, takie jak kon-
cepcje nowej ekonomii instytucjonalnej, ekonomii branzy oraz ekonomii ewolu-
cyjnej, zwracajg uwage na roznorodnos¢ powigzan miedzy podmiotami gospo-
darczymi, wychodzacych daleko poza zaleznosci ujmowane przez czystg teori¢
cen. Wskazuje sig, ze oprocz tradycyjnie analizowanych stosunkow konkuren-
cyjnych oraz regulacyjnej roli panstwa wazng rol¢ odgrywaja powigzania koope-
racyjne mi¢dzy podmiotami gospodarczymi. Niektorzy proponuja nawet zaste-
powanie terminu competition pojeciem coopetition, co miatoby oznacza¢ sym-
bioze konkurencji i kooperacji. Szczegdlnym przypadkiem jednoczesnego po-
mieszania i wzajemnego przenikania si¢ relacji konkurencyjnych i kooperacyj-
nych jest koncepcja klasterow.

Celem niniejszego artykutu jest rekonstrukcja najwazniejszych elementow
koncepcji klasterow, rozumianej jako szczegdlny przypadek sposobu regulacji,
komplementarny w stosunku do sposobu regulacji rynkowej. Na elementy te
sktadajg sig:

— geneza koncepcji,

* Katedra Strategii i Polityki Konkurencyjnosci Miedzynarodowej na Wydziale Gospodarki
Migdzynarodowej Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.

! Opracowanie powstato w ramach projektu badawczego ,,Rola klasterow we wspieraniu mie-
dzynarodowej konkurencyjnosci oraz internacjonalizacji polskich przedsigbiorstw” finansowanego
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (1 HO2D 103 28).
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— definicje, atrybuty i typologie klasterow,
— kryteria identyfikacji klasterow.

15.1. Regulacja gospodarki jako pojecie teoretyczne

Regulacja systemu gospodarczego na wysokim poziomie abstrakcji moze by¢
ujmowana jako porzadkowanie procesow gospodarczych. Potrzeba porzgdkowa-
nia procesOw gospodarczych rodzi si¢ w zwigzku z rozwojem spoteczno-gospo-
darczym. Panuje do$¢ powszechne, zgodne przekonanie, ze u podstaw rozwoju
spoleczno-gospodarczego lezy wzrost spolecznego podziatu pracy’. Ograniczajac
rozwazania do zagadnien gospodarczych mozna stwierdzi¢, ze wzrost ten pocig-
ga za sobg dwa wzajemnie powigzane skutki: po pierwsze, prowadzi do cigglego
komplikowania si¢ struktur gospodarczych; po drugie, wyzwala tendencj¢ do
ciagglego specjalizowania i upraszczania poszczegolnych czynnosci, tak by zto-
zonos$¢ zadan nie przekraczata intelektualnych mozliwosci jednostek i grup je
wykonujacych. Ze wzrostem spotecznego podzialu pracy wiaze si¢ postgpujace
roznicowanie struktury gospodarczej i rosngca specjalizacja funkcji [S.N. Eisen-
stadt 1967].

W krotkim okresie wyzej opisane zjawiska prowadzg zazwyczaj do wzrostu
dezintegracji gospodarczej. Lecz to, czy ich efektem dtugofalowym bedzie row-
niez dezintegracja, zalezy od tego, czy réznicowaniu i specjalizacji towarzyszy
rozw0j mechanizmow regulacji procesow gospodarczych.

Efektem regulacji, rozumianej jako porzadkowanie, jest stan negentropii
strukturalnej, ktorego nasilenie okresla odchylenie od najbardziej prawdopodob-
nego, chaotycznego rozmieszczenia elementdw, wchodzacych w sktad catosci
zorganizowanej [A.A. Malinowski 1973, s. 121-123]. Istotng cechg systemu zor-
ganizowanego, a takim jest system gospodarczy, jest stopien sprawnosci w wy-
konywaniu przezen odpowiednich funkcji. Dlatego ocena stopnia organizacji
systemu powinna zawiera¢ oprocz stopnia uporzadkowania elementow takze
rodzaj tego uporzadkowania, jego adekwatnos¢ do wykonywania funkcji i wresz-
cie osiggniety w wyniku organizacji efekt przystosowania si¢ (funkcjonalnosci)
[A.A. Malinowski 1973].

Odwrotnoscig porzadku, do ktorego prowadzi regulacja, jest chaos. Chaos
oznacza brak porzadku. W literaturze podkresla si¢, ze w wielu dyscyplinach
pojecie chaosu uzywane jest bez zabarwienia wartosciujacego, mimo ze w zna-
czeniu potocznym kojarzy si¢ raczej z czyms pejoratywnym [Z. Hockuba 1993].
Chaos jest jedynie osobliwym stanem, w ktérym zanika jeden porzadek i rodzi

% Na zagadnienie to zwrocit juz uwage m.in. A. Smith [1954, s. 9]. Problemem spotecznego
podziahu pracy zajmowat si¢ rowniez E. Durkheim [1973].
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si¢ drugi. W tym znaczeniu chaos na dtuzsza mete jest czyms tworczym, umoz-
liwia bowiem przejscie do nowego porzadku [I. Prigogine, 1. Stengers 1990]. Na
krotka mete oznacza jednak destrukcje, a wige jest ceng, jaka ptaci przyroda
1 cztowiek za ewolucje swych struktur i systemow.

W przypadku systemow gospodarczych, ktorych dzialanie ma charakter celo-
Wy, proces organizowania jest jednoznaczny z porzadkowaniem w dwoch ptasz-
czyznach: po pierwsze, w plaszczyznie stopnia uporzadkowania, po drugie,
w plaszczyznie jakoSci uporzadkowania. Wilasnie na okreslenie tego procesu
stosowane jest pojecie regulacji. Jezeli system nie jest w stanie utrzymac pew-
nego minimum regulacji, grozi mu stopniowy rozpad (entropia).

Z pewnym uproszczeniem mozna przyjaé, ze jesli celem regulacji jest upo-
rzgdkowanie systemu (osiggnigcie, utrzymanie lub poglebienie stanu negentropii
strukturalnej) oraz jesli sprawno$¢ systemu w wykonywaniu odpowiednich funkcji
zalezy od stopnia i sposobu jego uporzadkowania, to sposob (mechanizm) regu-
lacji wplywa na stopien sprawnosci systemu gospodarczego. Sprawno$¢ systemu
gospodarczego nalezy w tym miejscu rozumie¢ mozliwie szeroko. Najczesciej
przyjmuje si¢ wiclowymiarowe kryterium sprawnosci systemu gospodarczego,
obejmujace np. utrzymanie réwnowagi gospodarczej, koszty funkcjonowania
systemu, wykorzystanie zdolno$ci produkcyjnych i przeptywow informac;ji
w hierarchii systemu gospodarczego [A.B. Bie¢ 1988, s. 5]. J. Kornai [1973,
s. 282-286] podaje liste kryteriow, zajmujaca pigc stron druku.

Konkludujgc nalezy podkresli¢, ze regulacja w rozpatrywanym tutaj sensie
ma prowadzi¢ do uzgodnienia i skoordynowania rozproszonych dziatan i intere-
sow, a jej koncowym efektem jest wyzsza sprawnos¢ (efektywnos$¢) systemu.

15.2. Konceptualizacja pojecia regulacji w naukach ekonomicznych

W tradycji nauk ekonomicznych, a takze wielu innych dyscyplin, spotykane
sg liczne znaczenia terminu regulacja, niekoniecznie zbiezne z szerokim, abs-
trakcyjnym rozumieniem tego terminu przedstawionym wyzej. Regulacja jest
terminem, ktory wystepuje w réznych dyscyplinach naukowych. Nie ma jedno-
znacznej definicji tego pojecia, akceptowanej przez przedstawicieli nauk przy-
rodniczych, technicznych i spotecznych, w tym ekonomicznych’.

Ze wzgledu na dostrzeganie przez niektorych badaczy podobienstw miedzy
systemami biologicznymi i gospodarczymi warto przytoczy¢ definicj¢ regulacji
przyjmowang w biologii. W cato$ciach biologicznych wyst¢puje autoregulacja,
zwana homeostaza, polegajaca na utrzymywaniu réwnowagi stabilnej, np.
utrzymywanie stalej temperatury u ssakow. Stad urzadzenie cybernetyczne, ktore

3 Omowienie znaczen pojecia ,,regulacja” zamieszcza M. Gorynia [1995, s. 34-35].
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spelnia funkcje autoregulacji i osigga rOwnowage stabilng, nazwano homeosta-

tem, czyli poszukiwaczem stabilnosci.

Jesli zgodzi¢ sie¢ z definicja regulacji jako porzadkowania proceséw gospo-
darczych zmierzajacego do osiggnigcia lub utrzymania negentropii strukturalne;j,
to powstaje pytanie, co w wymiarze empirycznym oznacza powyZsze rozumie-
nie regulacji?

Ramy konceptualne rozumienia regulacji zostaty zarysowane przez cyberne-
tyke. Wedlug O. Langego [1965] regulacja polega na zapewnieniu takiego dzia-
tania uktadu, ze wszelkie odchylenia stanu wyjscia ukladu od jego wartosci
zadanej, czyli normy, zostajg wyréwnane. Regulacja odbywa si¢ w uktadzie
regulacji, ktory sktada si¢ z dwoch czesci: uktadu regulowanego i regulatora.

Odnoszac pojecie regulacji do procesow gospodarczych, w systemie regulacji
mozna wyroznic:

— uktad regulujacy (regulator), ktéry w proponowanej tutaj konwencji termino-
logicznej jest zbiorem podmiotéw podejmujacych decyzje regulacyjne i/lub
wptywajacych na uktad regulowany,

— instrumenty regulacji — $rodki, za pomocg ktérych uktad regulujacy oddziatuje
na uktad regulowany,

— uktad regulowany — zbidér podmiotow, ktére sa adresatami instrumentow
regulacji stosowanych przez uktad regulujacy.

Operacjonalizacja pojecia regulacji wymaga wskazania klas desygnatow po-
szczegolnych elementow sktadowych systemu regulacji rozumianego w powyz-
szy sposob.

Uklad regulujacy to przede wszystkim szeroko rozumiane panstwo (wladze
centralne, wladze lokalne), ktére za pomocg odpowiednich narz¢dzi wptywa na
zachowanie podstawowych podmiotéw gospodarczych (przedsigbiorstw i konsu-
mentéw). Zachowania tych podmiotéw sa jednak wyznaczone nie tylko (a cza-
sami nie przede wszystkim) przez dziatania regulacyjne panstwa, ale takze przez
zachowania innych przedsigbiorstw i konsumentow. W tym sensie jednostki te
nalezy réwniez rozpatrywaé jako elementy uktadu regulujacego — ten element
uktadu regulujacego bywa nazywany rynkiem. Juz z powyzszych konstatacji
wynika, ze uktad regulujacy nie jest uktadem jednorodnym. Jego bardziej szcze-
gotowa analiza wymagalaby np. wydzielenia w ramach szeroko rozumianego
panstwa wladz ustawodawczych, administracyjnych i sgdowniczych poszcze-
gblnych szczebli. Przedsigbiorstwa mogg tworzy¢ ugrupowania o szerszym za-
kresie (formalne i nieformalne), takie jak zrzeszenia branzowe (terytorialne),
zmowy monopolistyczne, organizacje samorzadu gospodarczego, nieformalne
lobbies itp. Rowniez konsumenci mogg skupia¢ si¢ w réznego rodzaju organiza-
cjach (np. organizacje konsumenckie).

Nalezy ponadto zauwazy¢, ze element uktadu regulujacego, jakim jest pan-
stwo, podatny jest takze na odwrotne oddziatywania jednostek, ktorych zacho-
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wania ma z zalozenia wspotdeterminowac. Tak wigc w przyjetej tutaj koncepcji
regulacji panstwo jest nie tylko czescig uktadu regulujacego, ale takze elemen-
tem uktadu regulowanego.

Wyodrebnienie uktadu regulujacego i regulowanego ma wigc charakter anali-
tyczny. W rzeczywistosci gospodarczej mamy natomiast najczesciej do czynie-
nia z przenikaniem si¢ obu uktadow. W skrajnym wypadku uktady te moga na-
wet by¢ tozsame.

Instrumenty regulacji mozna klasyfikowa¢ wedtug roznych kryteriow [M. Gorynia
1995, s. 39-40].

Przenikanie si¢ uktadu regulujacego i regulowanego zwalnia nas od analizy
czesci sktadowych tego drugiego, gdyz beda one w zasadzie takie same, jak
w pierwszym przypadku. Roznice bedg dotyczy¢ kierunku i nat¢zenia oddziaty-
wan regulacyjnych migedzy poszczegdlnymi sktadnikami obu uktadow.

W zaleznosci od tego, kto jest adresatem instrumentow regulacji (a wige kto
jest uktadem regulowanym), dokona¢ mozna rozroéznienia pozioméw regulacji:

— makro-gospodarka jako calos¢,

— mezo-galaz, branza, sektor,

— mikro-przedsigbiorstwo, gospodarstwo domowe,

— mikromikro-cztowiek jako indywidualna jednostka (konsument).

Powyzsze wyroznienie poziomow regulacji nawiazuje do tradycyjnego ro-
zumienia uktadu regulowanego, obejmujacego przedsicbiorstwa i konsumentow.
Jak stwierdzili$my wcze$niej, do uktadu regulowanego zaliczy¢ nalezy takze
panstwo, utozsamiane z wtadzg. W zwigzku z tym mozna wyr6zni¢ nastepujgce
poziomy regulacji:

— oddzialywanie na wladze centralne,
— oddzialywanie na wladze regionalne (np. wojewodzkie),
— oddziatywanie na wladze lokalne (np. gminne).

Uwzglednienie dwustronnego charakteru procesow regulacyjnych pozwoli
w dalszej czeSci artykutu na pehniejsze wyjasnienie procesow regulacji.

Nalezy wreszcie wskazaé, ze rozpatrujgc system regulacji z punktu widzenia
przedsiebiorstw, ktorym tradycyjnie przypisuje si¢ role elementow uktadu regu-
lowanego, mozna wyr6zni¢ w tymze dwie ptaszczyzny (ze wzgledu na to, kto
jest emitentem instrumentow regulacji, czyli uktadem regulujacym):

— samoregulacjg,
— regulacje administracyjng (panstwowa).

W literaturze przyjeto si¢ traktowanie obu plaszczyzn regulacji na zasadzie
opozycji. Coraz czgsciej wyrazane sg jednak watpliwosci co do sensu ich prze-
ciwstawiania, a wskazuje si¢ wrecz, Zze ma ono sztuczny charakter [A. Wojtyna
1990, s. 21-22]. W tradycyjnym liberalizmie rozpowszechniony jest poglad, ze
w procesie rozwoju kapitalizmu laissez faire byl pewnym naturalnym stanem
rzeczy, ktory zostal pozniej zmieniony na skutek interwencji panstwa. Juz
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A. Gramsci [1971] zauwazyl jednak, Ze ,,nalezy wyraznie unaoczni¢, ze laissez
faire jest rowniez formg «regulacji» panstwowej, wprowadzong i utrzymywang
za pomocg ustawodawstwa i $rodkow przymusu” [cyt. za G. Hodgson 1984,
s. 78]. Do podobnych konkluzji doszedt w swej analizie historycznej K. Polanyi
[1957], ktory twierdzi, ze laissez faire byt w Wielkiej Brytanii produktem $wia-
domego, zamierzonego dzialania panstwa. Przyj¢cie powyzszego sposobu rozu-
mowania prowadzi do wniosku, ze samoregulacja jest szczegdlnym przypad-
kiem regulacji panstwowej, ktora jest swego rodzaju metaregulacja, polegajaca
na tym, ze panstwo potrafi $wiadomie samoograniczy¢ si¢, narzucajac sobie
rozwigzanie, ktore wydaje si¢ jego negacja.

15.3. Geneza koncepcji klasteréw jako systemu regulacji

Poczatki koncepcji klasterow siggaja ekonomii neoklasycznej 1 dziela A. Mars-
halla Zasady ekonomii z 1890 r. [A. Marshall 1932]. Marshall postuzy? si¢ poje-
ciem okregu przemystowego, ktory utozsamiat z regionalnym skupiskiem przed-
sigbiorstw tej samej lub pokrewnej branzy. Swoje tezy opart m.in. na obserwacji
matych firm rzemies$lniczych z branzy wiokienniczej (Manchester), branzy me-
talowej (Birmingham) oraz firm produkujacych noze, ktore byly zlokalizowane
w okolicach Shefield. Przedsi¢biorstwa te, zdaniem Marshalla, czerpaty korzysci
wynikajace z funkcjonowania w geograficznej bliskosci i wchodzenia w relacje
zar6wno kooperacyjne, jak i konfrontacyjne z innymi uczestnikami branzy. Ko-
rzys$ci te byly niezamierzonym efektem zjawiska aglomeracji przedsigbiorstw.
Wiazaty si¢ z szerokim dostepem do wyspecjalizowanej sity roboczej i pozy-
tywnymi efektami w dziedzinie komunikacji. Przeptyw informacji pomiedzy
firmami byl tatwiejszy ze wzgledu na bliskos¢ geograficzng oraz fakt, ze pra-
cownicy przemieszczali si¢ miedzy firmami zlokalizowanymi w poblizu. Pobu-
dzato to dyfuzje¢ informacji oraz innowacji. Dla sukcesu gospodarczego znacze-
nie mialy takze organizacje wspierajgce biznes.

Dystrykt przemystowy wedtug Marshalla byt grupa firm specjalizujacych si¢
w poszczegdlnych fazach procesu produkcyjnego, co pozwalato firmom na zdo-
bywanie i1 rozwijanie umiejetnosci oraz kompetencji zwigzanych z okre$lonym
etapem wytwarzania dobra i rownocze$nie do$wiadczanie dobrodziejstw efektu
skali.

Wskazywana przez Marshalla blisko§¢ do dostawcow wyspecjalizowanych
zasobow 1 wyspecjalizowanej sity roboczej pozwalata firmom na nabywanie
tychze zasobdw po nizszych cenach, co mozna okre$la¢ mianem pieni¢znych
efektow zewnetrznych. Marshallowska koncepcja dystryktu przemystowego
pierwsza w historii mys$li ekonomicznej wyjasnia przyczyny tworzenia si¢ kla-
sterow 1 wskazuje na korzysci aglomeracji.
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15.4. Przyczyny i ekonomiczne wyjasnienia powstawania klasterow

15.4.1. Poszukiwanie korzysci skali

Na gruncie nowoczesnej teorii aglomeracji wymienia si¢ wewngtrzne korzy-
$ci skali jako czynnik wyjasniajacy, dlaczego firmy koncentrujg swojg aktyw-
nos$¢ w okreslonych lokalizacjach [Ch. Karlsson, B. Johansson, R. Stough 2005].
Rownolegle wskazuje si¢ na tzw. zewnetrzne korzysSci skali. Cechg charaktery-
styczng zewnetrznych korzysci skali jest to, Ze sa one jakoby zasobem branzo-
wo-specyficznym, ktory moze zosta¢ wykreowany, gdy firmy z tej samej branzy
beda lokowac swoja dzialalno$¢ w tym samym regionie. Rozmiar tych korzysci
zalezy od liczby firm z danej branzy skoncentrowanych w danej lokalizacji.
Efektem wystgpowania zewnetrznych korzysci skali sg obnizki kosztow jed-
nostkowych w kazdej firmie z branzy, gdy wzrasta liczba przedsigbiorstw z tejze
branzy w regionie.

P. McCann [2001] wskazuje na pozytywne efekty zewnetrzne, ktore powstaja
dzieki zlokalizowaniu w poblizu siebie przedsigbiorstw wykonujacych identycz-
ne lub podobne czynnosci. Korzysci te sg czynnikiem atrakcyjno$ci danej lokali-
zacji i przyciagaja nowe podmioty. Dzialania gospodarcze zlokalizowane w tym
samym regionie tworzg tzw. aglomeracje.

Korzysci aglomeracji jako przyczyna formowania klasterow zostaly zbadane
takze przez B. Ohlina [1933], ktory zastanawiat si¢ nad tym, na ile i w jaki spo-
sob korzysci te oddziatuja na pojedyncza firmg. Wskazat on na cztery zrodta
takich korzysci:

— wewngtrzne korzysci skali zwigzane z technika produkcji lub funkcja pro-
dukcji pojedynczego przedsigbiorstwa,

— korzysci lokalizacji, ktére sa przejawem wplywu branzy na pojedyncze
przedsiebiorstwo,

— korzysci urbanizacji, ktore opierajg si¢ na rozmiarze gospodarki w danym
regionie 1 majg charakter zewnetrzny w stosunku do branzy i firm,

— powigzania migdzy branzami zwigzane z wymiang dobr, bliskos¢ do dostaw-
cow komponentow, ktora redukuje ceny tychze zasobow.

Podobnie na korzysci aglomeracji spojrzal E.M. Hoover [1948]. Jego zda-
niem wewngtrzne korzysci skali zalezg od samych przedsigbiorstw, korzysci
lokalizacji sg cechg poszczegolnych branz, korzysci urbanizacji sg cechg regionu.

Tym, co taczy spojrzenie Ohlina, Hoovera i przywolywanego wcze$niej
Marshalla jest przypisywanie duzej wagi czynnikowi odlegtosci. W literaturze
mozna tez spotka¢ opinie, ze beneficja, ktore firmy mogg czerpa¢ dzigki funk-
cjonowaniu w geograficznej bliskosci, mogg by¢ do pewnego stopnia zastepo-
wane przez kreacje wigzi migdzy podmiotami i tworzenie sieci. Jednakze wia-
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$nie bliskos$¢ geograficzna sprzyja budowaniu takich wigzi i tym samym pobu-
dza kreacje¢ klastera.

Przyczyny tworzenia si¢ klastera sg rozwazane takze przez P. Krugmana
[1991]. Jego zdaniem korzysci aglomeracji sg rezultatem interakcji migdzy ko-
rzy$ciami skali, ktore generuja rosngce przychody, kosztami transportu, ,,geogra-
ficznymi kosztami transakcyjnymi” (a wigc kosztami transakcyjnymi ponoszo-
nymi w zwiazku z oddaleniem od siebie partneréw biznesowych) oraz potencjatem
danego regionu. Krugman zwraca uwagg, ze wspélna lokalizacja firm z danej
branzy rozbudowuje potencjat danego regionu, co przycigga nowe firmy, a to
znow rozbudowuje potencjal regionu itd. W ten sposob wyjasnia on mechanizm
kreacji klastera. W jego ujeciu klaster moze obejmowac tylko jedng branze,
a wigc mozliwe jest jego istnienie nawet w sytuacji braku powigzan z branzami
wspierajacymi.

Na podstawie dociekan Krugmana do waznych wnioskéw doszedt takze
D. Quah [2001]. W zwigzku z tym, Ze proces tworzenia si¢ klastera ma charakter
zamknigty, nieprzerwany, jesli region zacznie si¢ specjalizowa¢ w pewnej bran-
zy, rosnace przychody przyciagna kolejnych producentéw z tej samej dziedziny
i bedzie to trwato przez dhuzszy czas, nawet gdy warunki otoczenia ekonomicz-
nego i technologicznego ulegng zmianie.

15.4.2. Redukcja kosztdw transakcyjnych

Firmy funkcjonujace w klasterze odnotowujg redukcj¢ kosztow transakcyj-
nych dzigki silnym powigzaniom, jakie mi¢dzy nimi wystepujg. B. Johansson
[1991] wypunktowal trzy podstawowe sytuacje, w ktorych silne powigzania mig-
dzy podmiotami tworzacymi sie¢ mogg prowadzi¢ do redukcji kosztow transak-
cyjnych i tym samym wywolywa¢ dazenia do tworzenia i rozbudowy sieci:

— regularne, powtarzajace si¢ dostawy okreslonych zasobow do klienta,
— zaplanowane dostawy sprz¢tu dostosowanego do preferencji klienta,
— zaprojektowanie i budowa fabryki, zaktadu, maszyn.

Firmy wchodzace w relacje i dalej tworzace sie¢ czgsto wspolnie rozwijaja
wiedze 1 opracowuja wlasny jezyk porozumiewania si¢, co przektada si¢ takze
na wysokos$¢ kosztow transakcyjnych, ktore towarzysza kontraktom zawieranym
miedzy nimi. Wskazujac na pozytki w obszarze wydajnosci firm jako przyczyne
formacji klastera, trzeba wspomnie¢, ze klaster jest siecig tworzong przez firmy
zlokalizowane w okre$lonej przestrzeni. Jesli majg one wchodzi¢ w interakcje,
muszg ponosi¢ koszty podrozy, transportu, ktére mozna okres$lic mianem ,,prze-
strzennych koszoéw wchodzenia w interakcje” [B. Johansson, C. Karlsson 2001].
Wysokos¢ tychze ,,geograficznych” kosztow transakcyjnych moze sktania¢ fir-
my do lokowania si¢ w poblizu swoich partneréw handlowych. Ich poziom jest
uzalezniony od tego, na ile produkt, ustuga wykonywana przez firme¢ czy aktyw-
no$¢ przez nig podejmowana sg wrazliwe na czynnik odleglosci, np. aktywnos¢
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polegajaca na rozwijaniu nowych produktow wymaga bezposredniego kontaktu
miedzy dostawcg 1 odbiorca.

Jednakze, co wazne dzigki powigzaniom oraz interakcjom, redukcja kosztow,
ktéra zacheca przedsiebiorstwa do formowania klasterow, sprowadza si¢ nie
tylko do obnizek kosztow transportu i kosztow przestawiania si¢ sity roboczej,
ale przyczynia si¢ takze do redukcji kosztow uzyskiwania informacji i wiedzy.
Za T.J. Barnesem [1999] mozna wigc przyjac, ze koszty transakcyjne zwigzane
z wymiang dobr ulegaja wyraznej redukcji, gdy wystepuja silne wigzi spoleczne
miedzy podmiotami zlokalizowanymi w geograficznej bliskosci.

15.4.3. Globalizacja

Globalizacja, ktéra przejawia si¢ postepujaca harmonizacja rynkow, a wigc
deregulacja i liberalizacja migdzynarodowych przeptywdéw dobr i ustug oraz
czynnikoéw produkcji, postepujgca techniczng i proceduralng standaryzacja oraz
poszerzajacym si¢ migdzynarodowym zasiegiem ochrony praw wiasnosSci inte-
lektualnej, zwigksza znaczenie najblizszego otoczenia firmy dla jej sukcesu ryn-
kowego, co moze wydawac si¢ paradoksem. Podobne implikacje niesie ze soba
rozwo6j technologii informatycznych oraz pojawienie si¢ nowych technologii
telekomunikacyjnych, ktore pozwalajg na blyskawiczne, niezawodne i tanie
przekazywanie informacji na dowolne odlegtosci, oraz usprawnienia w logisty-
ce, ktore znacznie zwigkszajg szybko$¢ i bezpieczenstwo przemieszczania si¢
ludzi i towardw, przy jednoczesnym obnizaniu kosztow.

Zjawiska te, napedzajac globalizacje, jednoczesnie eskaluja wsrod podmio-
tow gospodarczych dazenia do koncentracji — firmy prowadzace podobng dzia-
falno$¢ skupiajg si¢ w pewnych krajach, regionach czy lokalizacjach [P. Patel,
K. Pavitt 1991; G. Amendoa i in. 1992; D. Archibugi, M. Pianta 1992; A. Isaksen
1997; P. Patel, M. Vega 1999]. Wyniki badan S. Fabianiego i G. Pellegriniego
[1998] pokazuja, ze firmy dziatajace w izolacji, jakoby na peryferiach, poza
klasterami funkcjonujacymi w ich poblizu, odnotowywaty nawet do 40% nizsze
zyski. Przyczyny kreacji klasterow maja wigc podtoze ekonomiczne, a w szcze-
golnosci podkresla sie, ze klastery stwarzajg szanse osiggania wyzszej wydajnosci,
co thumaczy si¢ zastosowaniem koncepcji elastycznej specjalizacji [S. Brusco
1982; G. Becattini 1991] i1 koncepcji kosztow transakcyjnych.

15.5. Klaster — problemy definicyjne

Problematyka klasterow jest dyskutowana przez wielu badaczy, ktorzy
w rozny sposob definiuja to pojecie. Wydaje sig, ze jedna z najprostszych defini-
cji, ktora zostata zaproponowana przez G. Andersona [1994] — klaster to sie¢
przedsiebiorstw, ich klientow i dostawcow materialow, komponentéw, maszyn,
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narzg¢dzi, ustug szkoleniowych i zasoboéw finansowych — zastuguje na krytyke;
wedlug niej klaster mato odrdznia si¢ od branzy czy sektora w ujeciu modelu
5 sit. W ujeciu MLE. Portera [2000] klaster to ,,znajdujgca si¢ w geograficznym
sasiedztwie grupa przedsigbiorstw i powigzanych z nimi instytucji zajmujgcych
si¢ okreslong dziedzina, polgczona podobienstwami i wzajemnie si¢ uzupelnia-
jaca”. Zwykle klastery obejmujg firmy-oferentow produktow finalnych, dostaw-
cOw maszyn, urzadzen, komponentow, a wigc przedsigbiorstwa z branz wspiera-
jacych, instytucje finansowe, badawczo-rozwojowe i wchodzace w sktad samo-
rzadow gospodarczych, a takze firmy z branz pokrewnych.

Zidentyfikowanie klastera sprowadza si¢ zdaniem M.E. Portera [2001, s. 249]
do rozpoznania pionowego oraz poziomego tancucha tworzenia wartosci. Anali-
za wymiaru pionowego rozpoczyna si¢ od dostawcow, a konczy na miejscach
dystrybucji produktow przedsigbiorstw tworzacych centrum klastera, natomiast
wymiar poziomy analizy wymaga identyfikacji branz, sektorow, ktore korzystaja
ze wspolnych kanatéow dystrybucji lub produkujacych komplementarne wyroby
i ustugi. Zakres klastera, zdaniem Portera, nie pokrywa si¢ z zakresem jednego
sektora czy branzy. Klastery mogg mie¢ bardzo rozny zasigg w przestrzeni geo-
graficznej. Mogg obejmowaé obszar jednego wigkszego miasta, regionu czy
kilku regionéw w skali kraju. Definicja Portera, najbardziej znana i najczesciej
przytaczana, jest jedng z bogatego zestawu koncepcji klastera.

Ujecia klastera bliskie porterowskiemu i spotykane w literaturze przytoczono
ponizej. Zgodnie z nimi klaster to:

o geograficzne skupisko wyspecjalizowanych firm (gtdéwnie matych i Srednich)
dziatajacych w pokrewnych sektorach, powigzane z siecig publicznych i pry-
watnych instytucji wspierajacych ich aktywnos¢; miedzy przedsigbiorstwami
wystepuja powigzania rynkowe i pozarynkowe wynikajace z wymiany dobr
i informacji; zachowania poszczeg6lnych firm sg determinowane przez po-
czucie wiezi i wspolnoty z innymi firmami z pokrewnych sektoréw, dziataja-
cymi w tej lokalizacji [R. Rabelotti 1995];

e geograficzne skupisko firm dziatajacych w pokrewnych sektorach, funkcjo-
nujacych na lokalnym rynku pracy, wspotpracujgcych bad¢ w inny sposob
powiazanych ze soba, s$wiadczacych sobie komplementarne ustugi i korzysta-
jacych ze wspolnej infrastruktury oraz wyspecjalizowanych dostawcow
[S. Rosenfeld 1997];

o sektorowe i geograficzne skupisko firm, ktore dzigki powigzaniom z wyspe-
cjalizowanymi dostawcami, dostepowi do surowcow i komponentdéw oraz lo-
kalnego rynku pracy osiagaja korzysci aglomeracji; przedsigbiorstwa te sg
wspierane przez sie¢ instytucji z sektora publicznego i prywatnego, ktore
promuja kolektywne uczenie si¢ i procesy dyfuzji innowacji [Boosting In-
novation... 1999, s. 270];
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e geograficzne skupisko firm, mi¢dzy ktorymi wystepuja powigzania poziome
i pionowe; firmy te wspotpracujg i konkurujg ze sobg w ramach okreslonego
segmentu rynku, korzystajg ze wspolnej lokalnej infrastruktury i utozsamiajg
si¢ z tg samg wizjg rozwoju branzy i regionu [P. Cook 2002];

e geste sieci przedsigbiorstw i organizacji, ktorych tancuchy wartosci sg po-
wigzane i powigzania te nie zawsze wynikajg z zawieranych transakcji [M.P.
van Dijk, A. Sverisson 2003].

Zaprezentowane definicje klastera wskazuja wyragnie na jego konkretne
elementy, ktore zostaly wypunktowane takze przez grupe specjalistow zajmujaca
si¢ klasterami (Cluster Navigators Ltd.):

e branza tworzaca jadro klastera — firmy z tej branzy sg gldéwnymi uczestnikami
klastera, osiggajg wysokie przychody, zwykle obstugujg one rynek migdzyna-
rodowy;

e branze wspierajace — firmy z tych branz obstuguja branze tworzaca jadro
klastera, sg to dostawcy maszyn, materialow, komponentow, oferenci ustug
finansowych, ustug z zakresu marketingu, wzornictwa, public relations. Przed-
sigbiorstwa te charakteryzuje wysoka specjalizacja i lokalizacja blisko firm
z branzy znajdujacej si¢ w centrum klastera;

¢ infrastruktura nowoczesna — sktadajg si¢ na nig lokalne szkoty, uniwersytety,
politechniki, instytucje lokalnego samorzadu gospodarczego, agencje rozwo-
ju gospodarczego, ktore wspieraja firmy; dla sukcesu klastera ma znaczenie
jako$¢ tej infrastruktury, jak i wspoOlpraca miedzy podmiotami;

o infrastruktura tradycyjna — drogi, porty, gospodarka odpadami, linie potaczen
telekomunikacyjnych.

Zestawienie teoretycznych uje¢ klastera mozna znalez¢ rowniez w jednym
z artykutow LR. Gordona i P. McCanna [2000], ktorzy zauwazaja, ze fenomen
klastera zainteresowal badaczy z réznych dziedzin, postugujacych si¢ odmien-
nymi podej$ciami analitycznymi i teoriami w celu rozpoznania jego istoty. Prze-
jawem tego moze by¢ operowanie zamiennie okres$leniami, takimi jak klaster,
okreg przemystowy, aglomeracja, kompleks przemystowy czy srodowisko gospo-
darcze. Ich zdaniem, zasadniczo mozna wyrdzni¢ trzy odrgbne formy prze-
strzennych skupisk przedsigbiorstw, a sg to: klasyczny model aglomeracji, kom-
pleks przemystowy oraz sie¢. Niektore z cech aglomeracji, kompleksu przemy-
stowego i sieci z punktu widzenia Gordona i McCanna przedstawiono w tabeli 15.1.

Wedtug Gordona i McCanna kazda z tych form organizacji przedsi¢biorstw
charakteryzuje si¢ wlasng logikg funkcjonowania. Klastery wykazujg powigza-
nia z kazdym z przedstawionych typow (tab. 15.1), dlatego tez zdaniem Gordona
i McCanna, konieczne jest stwierdzenie, ktory z tych typow jest najwierniejszym
odbiciem badanej rzeczywistosci.
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Tabela 15.1. Klastery przemystowe z perspektywy teorii kosztow transakcyjnych

Cecha Aglomeracja Kompleks Sie¢ spoteczna
przemystowy
Wielkos¢ firm Mate firmy, bez jakiej- Niektore firmy o duzych
kolwiek wladzy rynkowej rozmiarach

Rozne przedsigbiorstwa

Charakter relacji

Niewidoczne, nie do
zidentyfikowania, zmien-
ne w zalezno$ci od
sytuacji na rynku, frag-

Widoczne, mozliwe do
zidentyfikowania, state
wigzi handlowe

mentaryczne
Relacje oparte na zaufa- | Nieoportunistyczne, Cztonkostwo Otwarte dla wszystkich
niu, lojalno$ci, wspoélny | tworzenie joint ventures,
lobbing, zachowania zawieranie aliansow
Zamknigte CzgSciowo otwarte Dostep do klastera Optaty za wynajem

powierzchni na danym
obszarze, konieczna
lokalizacja w okre§lonym
miejscu

Inwestycje na poziomie
firm, konieczna lokalizacja
w okreslonym miejscu,
aby redukowac¢ koszty
transportu

Historia i do$wiadczenia,
lokalizacja w okreslonym
miejscu jest warunkiem
koniecznym, ale niewy-
starczajacym

Charakter przestrzeni

Srodowisko miejskie

Srodowisko lokalne, ale
nie w obrgbie miasta

Srodowisko lokalne, ale
nie w obrgbie miasta

Podejscie analityczne

Model czystej aglomera-
cji [Marshall 1932;
Krugman 1991; Fujita
iin. 1999]

Teoria przeplywow
mig¢dzygateziowych

[Weber 1929; Moses
1958; Isard, Kuenne
1953]

Teoria sieci

[Granovetter 1973]

Zrédto: I.R. Gordon, P. McCann [2000].

W literaturze mozna znalez¢ réwniez bogactwo uje¢ pokrewnych w stosunku
do Kklastera. Koncepcje te zwykle eksponuja tylko niektore z atrybutéw Kkla-

stera4.

15.6. Atrybuty klastera

W rozpoznaniu istoty klastera pomocne jest wypunktowanie jego atrybutow.
Ch. Ketels [2003] wymienia az cztery cechy klasterow:

* Syntetyczna prezentacje koncepcji pokrewnych klasterowi i komplementarnych do niego
mozna znalez¢é w artykule T. Brodzickiego i J. Szultki [2002], ktérzy oparli swoje zestawienie
na wynikach badan J. Wahlley, P. den Hertog [2000] oraz DTI [2001].
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— blisko$¢ geograficzna — firmy-uczestnicy klastera musza znajdowac si¢ od-
powiednio blisko siebie, aby mogly wystapi¢ pozytywne efekty przenikania
1 korzystania z tych samych zasobow,

— powigzania — aktywnos$¢ firm musi by¢ nakierowana na wspélny cel, aby
moc czerpaé z geograficznej bliskosci oraz interakcji,

— interakcje — sama blisko$¢ geograficzna i zorientowanie na wspolny cel nie
wystarcza, konieczne sg interakcje miedzy przedsigbiorstwami,

— liczba podmiotéw — interakcje muszg zachodzi¢ pomi¢dzy odpowiednio duza
liczba firm-uczestnikow oraz instytucji (tzw. masa krytyczna).

Przywotywana przez Ketelsa geograficzna bliskos$¢ przedsigbiorstw tworza-
cych klaster jest wymieniania jako podstawowa jego cecha takze przez wielu
innych badaczy (zobacz np. tab. 1), choé¢ M.P. van Dijk i A. Sverisson [2003]
zauwazaja, ze to przeciez tylko jeden z mozliwych typow relacji, w jakich znaj-
duja si¢ firmy z klastera. Nawet jesli przedsi¢biorstwa funkcjonujg w tej samej
przestrzeni, nie musza ze soba kooperowac. Jednak, jak zauwaza E.J. Visser
[1996], ta bliskos$¢ geograficzna jest czgsto pierwszg empiryczng, obserwowalng
wskazowka, ze wystepuje proces prowadzacy do kreacji klastera.

Nieco inne, cho¢ podobne do poprzednich, spojrzenie na atrybuty klastera
prezentuje M.J. Waits [2000]:

wspotzaleznos¢ branz — branze tworzace klaster sg ze sobg powigzane (relacje

miedzy kupujacym a dostawcg); powigzania majg charakter konkurencyjny

1 partnerski,

— orientacja eksportowa — liczna grupa przedsi¢biorstw z klastera sprzedaje
produkty i ustugi innym firmom spoza regionu/kraju,

— koncentracja — zatrudnienie wykazuje wysoki stopien koncentracji w regio-
nie, gdzie funkcjonuje klaster, stopien tej koncentracji przewyzsza poziom
sredni dla danego kraju,

— szybki wzrost — nowo tworzace si¢ regionalne skupiska firm okre§lane mia-
nem klasterow charakteryzuje gwaltowny wzrost.

Ciekawe ujecie charakterystyk klastera mozna znalezé rOwniez w raporcie
przygotowanym pod patronatem Komisji Europejskiej [Final Report... 2003].
Klastery to grupy niezaleznych przedsigbiorstw i powigzanych z nimi instytucji,
ktore:

— kooperujg i konkuruja ze soba,

— sa skoncentrowane geograficznie w jednym lub kilku regionach, cho¢ klastery
moge mie¢ wymiar nawet globalny,

— specjalizujg si¢ w okreslonej dziedzinie i wykorzystujg wspdlne technologie
oraz umiejetnosci,

— obejmujg branze nowoczesne lub tradycyjne,

— sg zinstytucjonalizowane (wystepuje koordynator klastera) lub niezinstytu-
cjonalizowane.
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Podobnie dla C. DeBressona [1996, s. 161] klastery nie s3 ,,zwyktym skupi-
skiem, koncentracja niezaleznych podmiotéw gospodarczych, ale funkcjonuja-
cymi na poziomie branz sieciami powigzanych ze sobg, kooperujacych firm”.
Kooperacja ta przybiera rozne formy: wspolna realizacja duzych zamowien
[H. Sandee, P. Rietveld 2000], wytwarzanie komponentéw wzajemnie dla siebie
[A. Sverisson 1997], dzielenie si¢ dostepem do maszyn, udostgpnianie sobie
informacji technicznej [J. MeyerStamer 2000], uprawianie wspdlnego marke-
tingu [E.J. Visser 2000]. W przypadku wigkszos$ci klasterow nie wszystkie firmy
sg zaangazowane we wspOlprace w tym samym stopniu, a powigzaniom hory-
zontalnym towarzyszy integracja pionowa [A. Sverisson 1997]. Definicja klastera
wedlug C. DeBressona [1996, s. 161] eksponuje sieciowy charakter powigzan
miedzy uczestnikami klastera. W tym kontekscie powraca znéw problem roznic
miegdzy siecig a klasterem. Kwestia ta jest przedmiotem rozwazan m.in. S. Rosen-
felda [1997], ktoéry wypunktowal sze$¢ roznic miedzy siecig a klasterem (tab. 15.2).

Tabela 15.2. Sie¢ a klaster — podstawowe réznice

Sie¢ Klaster

= Udostgpnia wyspecjalizowane uslugi po niz-|®* Przyciaga oferentow  wyspecjalizowanych
szych kosztach ushug do regionu

= Charakteryzuje si¢ zamknigtym czlonkostwem |® Charakteryzuje si¢ otwartym cztonkostwem

= Podstawa istnienia s3 umowy i porozumienia|® Opiera si¢ na wartosciach spotecznych, ktore
migdzy firmami wigzg si¢ z zaufaniem i wzajemnos$cia

= Utatwia wigkszej liczbie firm rozwinaé aktyw- | ® Wywoluje potrzebg istnienia wigkszej liczby

nos$¢ gospodarcza firm z podobnymi i pokrewnymi zdolno$ciami
= Opiera si¢ na kooperacji = Opiera si¢ na kooperacji i konkurencji
= Firmy z sieci maja wspodlny cel = Uczestnicy klastera maja wspolng wizje funk-
cjonowania

Zrédto: I.R. Gordon, P. McCann [2000].

Zdaniem G. Andersona [1994], mozna wyr6zni¢ trzy rodzaje powigzan mig-

dzy uczestnikami klastera:

— relacje kupujacy—sprzedajacy,

— relacje konfrontacyjne (z rywalami) i kooperacyjne,
— relacje wynikajace z dzielenia si¢ zasobami.

Relacje te s gtownym elementem klastera oddzialujacym na konkurencyj-
no$¢ jego uczestnikow. Ich wystepowanie pozwala firmom dostrzec, ze w pew-
nych sferach sa w stosunku do siebie rywalami, a w innych moga realizowac
wspolne interesy. Powigzania obejmujg réwniez instytucje naukowobadawcze,
ktoére rozbudowuja potencjat ludzki i technologiczny uczestnikow—klastera.
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W sposob syntetyczny cechy klastera zaprezentowano w tab. 15.3. Przedsta-
wione atrybuty klastera zidentyfikowano i zdefiniowano na podstawie licznych
studiow przypadku, ktore dotyczyly przede wszystkim krajow stabiej rozwinig-
tych gospodarczo.

Tabela 15.3. Charakterystyki klastera zdefiniowane w literaturze

Atrybuty mozliwe do zaobserwowania

1. Relatywna bliskos¢ przestrzenna przedsigbiorstw [Klapwijk 1997]

2. Zwykle wysoka gestosé/natezenie aktywnosci gospodarczej [MeyerStamer 2000]

3. Obecnos¢ licznych firm zaangazowanych w t¢ sama, podobna lub substytucyjng dziatalnosc
[McCornik 1997]

Atrybuty konstytuujace istote klastera

1. Powigzania migdzy firmami jako rezultat subcontractingu [Rabellotti 1997; Sverisson 1997,
Sandee, Rietveld 2000]

2. Powiazania migdzy firmami za pomocg réznych form kooperacji [Sandee, Rietveld 2000]

3. Okreslony poziom specjalizacji [Halimana, Sverisson 2000; Sandee, Rietveld 2000]

Atrybuty wynikajace z teorii zwiazanych z koncepcja klastera

1. Poczatki klastera zwigzane z uwarunkowaniami historycznymi (np. procesy migracji ludnosci)
[MeyerStamer 2000]

2. Kolektywny proces uczenia si¢ [ Schmitz 1996; Visser 2000]

3. Sieci spoteczne, ktdre nie wynikajg z transakcji miedzy producentami i handlujacymi
[Sandee, Rietveld 2000]

4. Efekty zewngtrzne wynikajace z powiazan i sieci [Sverisson 1993; Rabelotti 1997]

5. Rola lokalnych instytucji [Sandee, Rietveld 2000]

6. Rola samorzadow terytorialnych [Pedersen 1997; MeyerStamer 2000; Sverisson 2001]

7. Wspolne korzenie kulturowe [Sverisson 2000]

8. Sprzyjajace, wspierajace otoczenie instytucjonalne [Rabellotti 1997; MeyerStamer 2000;

Pedersen 2000; Sverisson 2000]

9. Warunki sprzyjajace budowaniu relacji opartych na zaufaniu miedzy parterami w biznesie
[Schmitz 1996]

10. Atmosfera zaufania i brak lub ograniczony oportunizm [Pyke, Sengenberger 1992]

11. Podobny poziom technicznego zaawansowania/skomplikowania [Sverisson 2000; Sandee,
Rietveld 2000]

12. Rozpowszechniona imitacja produktéw w skali lokalnej [Sverisson 1997; Visser 2000]

13. Wspolne zasoby sily roboczej [Sandee, Rietveld 2000]

14. Wspolne/dzielone kompetencje techniczne [Sverisson 1997, 2001; Visser 2000]

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie publikacji przywotywanych w tabeli oraz M.P. VanDijk
i A. Sverisson [2003].
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Przywotywani M.P. van Dijk i A. Sverisson [2003] podkreslaja, ze poszuki-
wanie ,,paradygmatycznego” klastera, a wigc swego rodzaju typu modelowego
jest przedsigwzigciem chybionym. Warto co najwyzej podejmowac proby po-
rzgdkowania zestawu jego cech i dalej tworzenia typologii, ktore jako kryteria
wykorzystujg atrybuty rdznicujace klastery.

15.7. Typologie klasterow

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ roznorodne typologie klasterow.
Zdaniem M.J. Enrighta [1999] istnieje dziewig¢ podstawowych cech, ktdre nalezy
uwzgledniac na etapie ich identyfikacji i w fazie okreslania ich mozliwosci roz-
wojowych (tab. 15.4). Kazda z tych cech moze stanowi¢ kryterium typologiczne.

M.J. Enright [1999] na podstawie badan problematyki klasterow przeprowa-
dzonych w Ameryce Pdinocnej zaproponowat ich typologie, z uwzglednieniem
stadium rozwoju klastera. Rozwo6j zdefiniowat jako stopien samo$wiadomosci
1 samoodnawialno$ci klastera. Wyrdznit odpowiednio:

— klastery dzialajace — to takie, ktorych cztonkowie sg §wiadomi funkcjonowa-
nia w ramach klastera i zdolni do pelnego wykorzystywania jego potencjatu
oraz osiggania efektow wyzszych anizeli prosta suma wynikow pojedynczych
podmiotow,

— Kklastery utajone — to takie, ktdére istniejg, ale w ich przypadku nie dochodzi
jeszcze do wykorzystywania szans oraz efektow synergicznych,

— klastery potencjalne — to takie, ktére mogltyby zaistnie¢, lecz jeszcze ciggle
nie s spelnione podstawowe warunki/brakuje najwazniejszych zasobow.

Tabela 15.4. Typologie klastera wediug M.J. Enrighta

Cechalkryterium typologiczne Typ Przyktad
1 2 3
Zasigg geograficzny = Skoncentrowane = Klaster producentow ptytek
= Rozproszone ceramicznych w rejonie Sas-
suolo
= Japonski klaster tkanin synte-
tycznych
Gestosce = Geste = Klaster ustug finansowych w
= Rozsiane, rozrzucone Nowym Jorku

= Klaster produkujacy narzedzia
medyczne w New Hampshire

Szeroko$¢ — liczba horyzontalnie | = Szerokie = Klaster oferujacy elektronike

powigzanych sektorow = Waskie w Osace

= Klaster produkujacy dywany
w rejonie Dalton
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1

2

3

Glegbokos¢ — liczba stadiow
tancucha produkcyjnego

Glebokie — zwykle obejmuja
wszystkie etapy tancucha pro-
dukcyjnego

Plytkie — obejmuja jeden lub
tylko kilka etapow w tafncu-

Klaster rolniczy w Danii
Klaster farmaceutyczny
w Irlandii

chu produkcyjnym
Poziom skomplikowania — Wysoki Dolina Krzemowa
zaawansowania technologiczne- Niski Chihuahua maquilas

go prowadzonych dziatan

Potencjat wzrostu/
Pozycja konkurencyjna

Rosnacy/konkurencyjna
Rosnacy/niekonkurencyjna
Ustabilizowany/konkuren-
cyjna
Ustabilizowany/niekonku-
rencyjna

Kurczacy si¢/konkurencyjna
Kurczacy
si¢/niekonkurencyjna

Klaster sprzetu multimedialne-
go w Los Angeles;

Klaster oferujacy sprzet
transportowy w Quebecu
Klaster minikomputeréw

w Bostonie

Zdolnosci innowacyjne

Wysoce innowacyjne
Stabo innowacyjne

Klaster biotechnologiczny

w Bostonie

Klaster firm z branzy konfek-
cyjnej, Mediolan

Organizacja/struktura klastera

Rdzen z firm — koordynato-
rem

Rdzen z firm — liderem

Brak koordynatora i lidera

Klaster producentow odziezy
w rejonie Veneto

Klaster firm dziewiarskich,
Capri

Dominujacy mechanizm
koordynacji i regulacji
zachowan uczestnikow

Transakcje ad hoc
Krotkoterminowe koalicje
Dtugookresowe relacje
Hierarchia

Klaster tworzony przez firmy
z branzy tekstylnej, Prato
Klaster z firmami z branzy
filmowej, Hollywood

Klaster producentéow automa-
tow, Turyn

Klaster przedsigbiorstw z branzy
motoryzacyjnej, Detroit

Typologia ta zostata nieco zmodyfikowana przez S. Rosenfelda [1997], ktory
potozyl wyrazny nacisk na kapital spoteczny. Wymienia on kilka przyktadow
klastera dziatajacego — Dolina Krzemowa w Kalifornii, klaster skupiony wokot
produkcji plytek ceramicznych w rejonie Sassuolo we Wtoszech, klastery oferu-
jace kwiaty w Holandii — i wskazuje, ze sg to grupy podmiotoéw, ktore maja
swiadomo$¢ wspotzaleznosci, jakie migdzy nimi wystepuja, dostrzegajg wartos$¢
powiazan i funkcjonujg jak system, ktory osigga efekt wyzszy niz suma efektow
jego czesci. Elementem takich klasterow sg instytucje spoteczne, ktore pobudza-
ja i ulatwiajg przeplyw informacji, nowych pomystow i tworzenie nowych
przedsigbiorstw. W przypadku klasterow utajonych, mozna zaobserwowac kon-
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centracj¢ przedsigbiorstw, ale potencjal mozliwych powigzan miedzy podmio-
tami nie jest do konca wykorzystywany, gdyz nie istnieja instytucje spoleczne,
ktore sprzyjatyby interakcjom wsrdd przedsiebiorcoOw i pracownikow. Firmy nie
majg wizji funkcjonowania jako klaster. Przyktadem moze by¢ Droga 128 (Ro-
ute 128) w poblizu Bostonu. W takiej grupie firm trudno zidentyfikowaé wspot-
zaleznosci, jakie migdzy nimi wystepuja, co by¢ moze jest spowodowane domi-
nacjg filii korporacji mi¢edzynarodowych [Saxenian 1994]. Brakuje tam rowniez
organizacji, stowarzyszen, ktore pobudzatyby interakcje migdzy podmiotami.
Przyktadem takiego klastera jest tez skupisko firm z branzy meblowej w okolicy
Tupelo, Missisipi, gdzie przedsi¢biorstwa nie maja wspolnej wizji, jak radzié
sobie z rywalizacjg ze strony podmiotdw zagranicznych, jak wykorzystywaé
kompetencje i wspolne silne strony, aby lepiej dopasowywaé si¢ do nowych
warunkow na rynku. Trzeci z wyrdznionych typow — klaster potencjalny to gru-
pa podmiotow, ktora jest zidentyfikowana przez wtadze USA jako potrzebujaca
wsparcia ze $srodkow publicznych, gdyz moze ona sta¢ si¢ klasterem. Przykta-
dem potencjalnych klasterow sg skupiska firm z branzy oprogramowania kom-
puterowego w Oregonie, branzy skoncentrowanej na produkcji technologii
z zakresu ochrony $rodowiska w Poludniowej Karolinie. Skupiska tych przed-
sigbiorstw zostaly uznane przez wiladze stanowe za najbardziej atrakcyjne. In-
nym przyktadem mogg by¢ grupy podmiotow aspirujagce do miana klastera, kto-
rym jednak brakuje sily politycznej i okreslonego stopnia koncentracji w prze-
strzeni geograficznej, np. producenci z branzy drzewnej w Oklahomie, minibro-
wary w Oregonie.

Inna typologia klastera uwzglednia faz¢ w cyklu jego zycia [www.rtsinc.org,
7.02.2005]. Faza ta jest skorelowana z fazg w cyklu zycia produktu branzy, ktora
stanowi centrum klastera:

— klastery rodzace si¢ — powstaja dzigki dyfuzji innowacji i pomystow albo
dzigki przyciagnigciu istniejgcych i rosngcych w site lideréw w branzy; pod-
kresla sie, ze ta faza ma zwykle charakter niezaplanowany i niezamierzony,

— klastery rosngce — powigkszajacy si¢ rynek przycigga nasladowcow, konku-
rentow, pracownicy chetniej i szybciej decydujg sie¢ na zmiang pracodawcy
i rozw0j wlasnych umiejetnosci; nowe firmy starajg si¢ budowac i utrzymy-
wac ze sobg relacje, nadgza¢ za nowymi rozwigzaniami marketingowymi
i technologicznymi, kontynuujg podjete dziatania innowacyjne,

— Kklastery dojrzewajace — w miarg jak proces produkcyjny staje si¢ bardziej
rutynowy, pojawia si¢ w klasterze coraz wigcej firm-nasladowcoéHw i wyso-
kos$¢ kosztow staje si¢ glownym zrodtem przewagi konkurencyjnej; uczestnicy
klastera poszukujg nisz rynkowych i sposobow na poprawe produktywnosci,

— klastery schytkowe — produkt klastera staje si¢ w pelni zastgpowalny, uczest-
nicy klastera powinni rozwija¢ podstawowe kompetencje i poszukiwaé po-
tencjalnych nowych produktow, zanim jeszcze klaster wejdzie w te faze.
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Ewolucyjne podejscie do klastera, ktore podkresla, ze przechodzi on przez
rozne stadia rozwojowe zaproponowali takze M.P. van Dijk i A. Sverisson [2003].
Ich zdaniem mozna wyr6zni¢ pie¢ typow klasteréw, ktore korespondujg z ich
fazami rozwojowymi (tab. 15.5). Kazda z tych faz wigze si¢ z konkretnymi
korzysciami dla firm tworzacych klaster i przechodzenie do coraz wyzszych
stadiow rozwoju jest coraz trudniejsze. Typologia van Dijka i Sverissona jest
reprezentatywna przede wszystkim dla krajow rozwijajacych si¢ (panstwa z Afryki
oraz z Azji), gdzie dominujg pierwsze trzy typy klastera. Natomiast ostatni typ —
okrgg przemystowy — wystepuje gtdwnie w Europie Zachodniej, np. Niemcy,
Wiochy, Szwecja, ale takze w Indiach i jest rozwigzaniem, do ktérego zmierzaja
kraje mniej rozwinigte.

S. Brusco [1982] zaproponowat typologie funkcjonalng — wyrdznit cztery ro-
dzaje regionalnych sieci ze wzgledu na ich funkcje:

e nieformalne zwigzki kooperacyjne — wspotpraca migdzy matymi przedsie-
biorstwami z tej samej branzy; kooperacja obejmuje wzajemng pomoc przy
uzyskiwaniu narzedzi, maszyn, surowcow i sity roboczej; migdzy firmami
nie ma powiazan produkcyjnych, gdyz firmy te nie funkcjonuja w ramach
tego samego tancucha warto$ci dodanej; wspolpraca tego typu jest podobna
do matomiejskiej pomocy sasiedzkiej i pozwala na elastyczne reagowanie na
zmiany popytu;

e zwigzki miedzy klientem a wyspecjalizowanym dostawcg — dostawca ma za
zadanie rozwigzywanie problemow technicznych i penienie funkcji dorad-
czej, co sprzyja pojawianiu si¢ innowacji;

e kooperacja migdzy grupg firm, koordynowana przez jeden podmiot — celem
takiej wspotpracy jest osiaganie korzysci skali, ktorych nie udaloby si¢ zre-
alizowac pojedynczej firmie, np. konsorcja kredytowe, zaopatrzeniowe;

e wspoélpraca miedzy kilkoma przedsi¢biorstwami nakierowana na zdobycie
nowych rynkéw lub wykorzystanie nowych technologii.

Na inne kryteria typologiczne zwrocit uwagg Ch. Ketels [2003]:

e po pierwsze, rodzaj produktu oferowanego przez klaster, np. klaster finanso-
wy, odziezowy, samochodowy itp.;

e po drugie, powigzanie branzy tworzacej centrum klastera z okreslonym ob-
szarem (lokalizacjg), jej wrazliwo$¢ na czynnik odleglosci geograficznej, jej
mobilnos¢:

— branza lokalna — konieczne jest zlokalizowanie firm-dostawcow blisko

odbiorcow, firmy z tych branz obstuguja rynki lokalne,

— branza oparta na zasobach naturalnych — firmy muszg by¢ zlokalizowane
blisko zasobow naturalnych, branze te obstuguja rynki globalne,

— branze, ktére majg swobode wyboru lokalizacji — firmy lokuja swoja dzia-
alnos$¢ gospodarczg tam, gdzie wystgpuje okreslone otoczenie gospodarcze,
obstluguja rynki regionalne i krajowe, a ich obecno$¢ na danym obszarze
swiadczy o jego atrakcyjnosci;
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® po trzecie, poziom rozwoju danego klastera okreslony przez jako$¢ srodowi-
ska, w ktorym funkcjonuje, i postep w kooperacji oraz dzialaniach podejmo-
wanych przez firmy-uczestnikow klastera.

Rysunek 15.1. Wioski model klastera

O firmy nalezace do klastera

W zestawie typologii klasterow mozna tez znalez¢ ich podziat wedtug krajow
pochodzenia, tzn. stwierdzono, ze pewne formy klastera sg charakterystyczne
dla konkretnych panstw i typy te upowszechniajg si¢ takze w innych krajach
[Z. Dworzecki, A. Ztobinska 2002, s. 310-311]. Na rys. 15.1 przedstawiono
wloski model klastera. Jego cecha charakterystyczng jest:

— brak sformalizowania struktury,

— brak powigzan kapitatowych,

— brak wyodrebnionej struktury zarzadzajacej (koordynujgce;j),
— zwigzki migdzy firmami inicjowane przez wilascicieli,

— silne wigzi rodzinne w firmach i migdzy firmami,

— wysoki poziom regionalnej tozsamosci,
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— dhuga tradycja silnych cechéw rzemieslniczych,
— duza niezaleznos¢ od rzadu centralnego.

Oprocz wloskiego modelu klastera, ktory w znacznej mierze opiera si¢ na nie-
formalnych powigzaniach, mozna wymieni¢ model dunski (rys. 15.2), wyraznie
réznigcy si¢ od modelu Trzeciej Italii. Jego struktura zostala wypracowana
w trakcie realizowania przez rzad dunski w latach 1988-93 programu sieciowania.
Program ten miat pobudzac kreacje wiezi kooperacyjnych migedzy przedsigbior-
stwami. Istotng role w tym modelu odgrywa broker sieciowy, ktory inicjuje kon-
takty migdzy partnerami i koordynuje dziatania klastera. Dunski model byt
wdrazany takze na Wegrzech, a jego zmodyfikowane wersje uwzgledniajace roz-
nice kulturowe i gospodarcze implementowano w Wielkiej Brytanii, Stanach
Zjednoczonych, Kanadzie, Australii i Nowej Zelandii.

Rysunek 15.2. Dunski model klastera

O firmy nalezace do klastera . broker sieciowy
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Kolejnym typem klastera wyodrgbnionym wedlug kraju pochodzenia jest
model holenderski. Jego cecha charakterystyczng jest $cista wspolpraca przed-
sigbiorstw z instytucja naukowo-badawczg (rys. 15.3).

Rysunek 15.3. Holenderski model klastera

B+R

@ placéwka badawczo-rozwojowa

(O firmy nalezace do klastera @ broker sieciowy

Podobne spojrzenie na typy klasterow miat J. Meyer-Stammer (www.klastery.pl,

10.02.2006):

e Kklaster pokrewny wloskim dystryktom przemystowym, ktdrego najbardziej
znanym przyktadem jest stynna amerykanska Dolina Krzemowa; ten typ kla-
stera charakteryzuje si¢ m.in. dominacjg matych i $rednich przedsigbiorstw,
silng specjalizacjg oraz silng wzajemng rywalizacjg z jednoczesnym funkcjo-
nowaniem systemu powigzan sieciowych opartych przede wszystkim na za-
ufaniu; wystgpowanie tych czynnikoéw umozliwia m.in. elastyczng specjali-
zacje, wysoka produktywno$¢ oraz kreuje potencjat innowacyjny;
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e klaster typu hubandspoke charakteryzujacy si¢ koegzystencja duzych lokal-
nych przedsigbiorstw powigzanych hierarchicznie z rozlegla grupg firm sek-
tora matych i $rednich przedsigbiorstw (np. SeattleBoeing czy Toyota City);
klaster tego typu opiera si¢ w duzym stopniu na sile wielkich lokalnych kor-
poracji, charakteryzujac si¢ jednoczes$nie elastycznosciag dziatania oraz wyko-
rzystaniem przewag kosztowych;

o klaster satelitarny z dominujacym udziatem sektora matych i $rednich przed-
sigbiorstw uzaleznionych od przedsi¢biorstw zewngtrznych, ktorego przewa-
ga lokalizacyjna opiera si¢ z reguly na nizszych kosztach (np. Research
Triangle Park w Pétnocnej Karolinie, region Manaus w Brazylii).

15.8. Identyfikacja klastera

Proby definiowania charakterystyk klastera i budowy ich typologii stuzg nie
tylko poznaniu jego istoty, ale maja wspomagaé operacjonalizacj¢ tego pojecia,
aby nastepnie mozna t¢ koncepcje wykorzysta¢ w polityce gospodarczej [S. Young,
N. Hood, E. Peters 1994; S. Rosenfeld 1997; M.J. Enright 1999; J.M. Birkin-
shaw, N. Hood 1997]. Powaznym problemem jest identyfikacja klasterow.

Opierajac si¢ na ustaleniach M.E. Portera [1998], nalezaloby wyselekcjono-
wacé te branze, sektory w danej gospodarce narodowej, ktore sa konkurencyjne
na arenie mi¢dzynarodowej. Do oceny ich konkurencyjno$ci Porter zaleca dwa
wskazniki: udzial danej branzy w rynku $wiatowym i wartos¢ zagranicznych
inwestycji bezposrednich podejmowanych przez uczestnikow danej branzy. Wskaz-
niki te nie zawsze sg pomocne, gdyz czesto brakuje danych statystycznych spo-
rzagdzonych w odpowiednich przekrojach. Jednakze, jak wskazuje si¢ w literatu-
rze, ograniczanie si¢ tylko do wskazowek ptynacych z zestawien statystycznych
moze prowadzi¢ z jednej strony do pomijania niektorych branz, sektoréw bade,
z drugiej strony, do zbyt szerokiego nakreslania granic klastera [E. Peters, N.
Hood 2000]. W celu uniknigcia pomytek mozna skorzysta¢ z zaproponowanego
przez C. Steinle i H. Schiele [2002] zestawu warunkéw koniecznych i wystar-
czajacych do kreacji klastera (tab. 15.6). Warunki te nie wskazujg kategorycznie,
gdzie dojdzie do jego powstania, ale sugeruja, ktore branze sg bardziej podatne
na tworzenie klasteréw. Klastery zwykle tworza si¢ spontanicznie, co potwier-
dzaja liczne studia prowadzone w tej materii’.

> Pierwszy zaobserwowal ten fenomen A. Marshall [P. Aspers 1999], a analize kontynuowat
L. Mumford [1962]. Historyczne formy klasteréw byly badane przez M. Yamazaki [1981], M. Isacson,
L. Magnusson [1987], J. Takeuchi [1991], P. Scranton [1997]. Liczne studia przypadkéw mozna
znalez¢ w pracy pod red. C. Sabel, J. Zeitlin [World of Possibilities... 1997].
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Tabela 15.6. Warunki konieczne i wystarczajace do kreacji klastera

Warunek Interpretacja
podzielno$é Konieczne jest wystgpowanie specjalizacji w ramach tancucha/ systemu
procesu tworzenia warto$ci, co oznacza mozliwos¢ podziatu procesu produkcji na
produkcji poszczegdlne fazy. Fragmentacja procesu produkcji wynika z jego tech-

o nicznych charakterystyk oraz wielkosci przedsigbiorstw. Dziatalno$¢

g musi by¢ na tyle rozbudowana, aby na kazdym etapie mozliwe bylo

é konkurowanie ze sobg kilku podmiotdow i uczenie si¢ od siebie.

Q mozliwosé Jesli nie jest mozliwe transportowanie produktu, miejscem jego wytwa-
transportu rzania musi by¢ miejsce lokalizacji jego odbiorcow. Jednakze gdy produkt
produktu finalny moze by¢ transportowany, ale komponenty do jego wytworzenia

sa silne zwigzane z okreslong lokalizacja, przyciaga to oferentdéw dobra
finalnego do okreslonego miejsca i sprzyja kreacji klastera.
dhugi tancuch Konieczna jest koordynacja wielu komponentow, aby wytworzy¢ dobro
tworzenia finalne — dziatania wielu podmiotéw musza by¢ koordynowane juz na
warto$ci etapie dostaw, gdyz nie sa to dostawy standardowe, ale dopasowane do

potrzeb konkretnego klienta [Wehrli, Jiittner 1996]. R6ézny optymalny po-
ziom produkcji poszczegdlnych przedsigbiorstw pozwala na osiaganie
korzysci skali [Gertler 1993]. Podzial fancucha wartosci jest powodowany
takze przez r6zna zyskownos$¢ poszczegdlnych jego segmentow [Jarillo
1995].

liczne, rdzne,
ale komplemen-
tarne

Obecnos¢ komplementarnej wiedzy w ramach jednego systemu tworze-
nia wartoéci [Sternberg 1995]. Im bardziej zréznicowane kompetencje
w ramach lancucha tworzenia wartoéci, tym trudniej jednej firmie je

Wystarczajacy — elastyczna koordynacja kilku réznych podmiotow

kompetencje kreowac i ksztaltowac¢ [Richardson 1972].

rola Jesli dla procesu innowacji konieczne jest wystgpowanie komplementar-

innowacji nych umiejgtnosci, oznacza to zwykle zaangazowanie w ten proces uzu-
pehniajacych si¢ przedsigbiorstw; duze znaczenie ma czas koordynacji
ich aktywnosci, czynnikiem sukcesu staje si¢ kooperacja miedzy podmio-
tami, z ktorag mamy do czynienia w klasterach.

zmienno$é Zmienno$¢ i dynamika rynku, ktéra oznacza brak kontroli nad strong

rynku popytowa [Scott 1988; Sternberg 1995; Wehrli, Jiittner 1996], i duze

zréznicowanie popytu, ktore wymaga oferowania produktéw zindywidu-
alizowanych [Brusco 1982, Malmberg, Maskell 1997], pobudzajg two-
rzenie si¢ klasterow. Kooperacyjne powiazania sprzyjaja szybszej reakcji
na zmiany niz wiezi hierarchiczne (dotyczy firm zintegrowanych pionowo).

Nieco inne podejscie do identyfikacji klastera zaproponowat M.P. van Dijk

i A. Sverisson [2003]. Ich zdaniem o tym, czy przedsigbiorstwa rzeczywiscie
tworza klaster, §wiadczy:

— prowadzenie przez nie dziatalnos$ci w geograficznej bliskosci,

— duze natezenie przedsigbiorstw zlokalizowanych na danym obszarze,
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— obecnos¢ licznych firm zajmujacych sig¢ takg sama, podobng lub substytucyjna
dziedzing dziatalnosci,

— powigzania miedzy firmami wynikajace z subcontractingu i réznych form
kooperacji,

— wystepowanie pewnego poziomu specjalizacji.

Natomiast S. Rosenfeld [1997] formutuje 12 pytan, ktore sg decydujgce

z punktu widzenia sity klastera i w ogole jego istnienia:

e B+ R — czy istnieje dostep do branz tworzacych klaster podmiotow zwigza-
nych ze sferg badawczo-rozwojowa;

e wiedza i umiejetnosci — czy wiedza i umiejetnosci sity roboczej sg dopaso-
wane do potrzeb klastera, czy poza wiedzg techniczng sita robocza zna specy-
fike branzy i przedsigbiorczosci;

e r10zW0j zasobow ludzkich — czy istniejg mozliwosci doksztalcania pracowni-
kow 1 przygotowywania ich do zmian technologicznych i organizacyjnych;

e Dbliskos¢ dostawcow — czy oferenci materialow i komponentow do produkc;ji
sg zlokalizowani w poblizu, na ile zachodzg interakcje z dostawcami;

o dostepnos¢ kapitatu — w jakim stopniu banki regionalne rozumiejg potrzeby
firm z klastera i czy jest dostgpny kapital niezbedny do wykorzystywania
szans rynkowych;

o dostep do wyspecjalizowanych ustug — czy istnieja instytucje publiczne dzia-
tajace jako centra rozwoju technologii, centra rozwoju matych i $rednich
przedsigbiorstw, organizacje publiczne oferujace wsparcie dziatalnosci eks-
portowej; czy sa dostepne ustugi $wiadczone przez projektantow, prawnikow,
ksiggowych;

e producenci maszyn i urzadzen — czy w poblizu funkcjonujg firmy, ktore zaj-
muja si¢ produkcja maszyn, urzadzen, oprogramowania, wykorzystywanego
przez uczestnikow klastera, czy miedzy producentami maszyn a firmami
z branzy tworzacej rdzen klastera wystepuja dobre relacje, ktore sprzyjaja
ulepszeniom w obu grupach firm;

e sita powigzan — czy firmy kooperuja i jak duze jest natezenie tych dziatan,
czy firmy dzielg si¢ zasobami, informacja, jak czgsto razem rozwigzujg pro-
blemy;

e instytucje spoteczne — czy funkcjonujg zrzeszenia i stowarzyszenia branzowe
w regionie, ile maja cztonkow, czy sg aktywne;

e przedsigbiorczos¢ — ile powstaje nowych firm w klasterze, w jakim stopniu
klaster przyciaga nowe firmy;

e innowacje — jak szybko rozwija si¢ i adaptuje nowe technologie, jak szybko
pojawiajg si¢ produkty oparte na tych technologiach;

e wspolna wizja i przywddztwo — czy firmy zdajg sobie sprawg, ze funkcjonuja
jako system i majg wspolng wizje przysztosci oraz lidera.
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Zakonczenie

Odnoszac omoéwiona w niniejszym artykule koncepcje klasterow do trady-
cyjnej teorii systemow regulacji, nalezy wskaza¢ na kilka cech charakterystycz-
nych koncepcji klasterow:

e koncepcja klasterow jest przyktadem wzbogacenia klasycznej regulacji ryn-
kowej wspartej regulacja panstwowa o elementy kooperacyjne, ktore wyka-
zuja pewne podobienstwo z systemem idealnej kooperacji oraz z realnym
systemem gospodarki samorzadowej w dawnej Jugostawii;

e koncepcja klasterow w zadnym wypadku nie oznacza jednak negacji istnienia
mechanizmoéw rywalizacji i selekcji charakterystycznych dla gospodarki ryn-
kowej — w bardzo duzym przyblizeniu klaster okresli¢ mozna jako ,,wyspe
kooperacji w oceanie konkurencji”;

e we wspolczesnych gospodarkach rynkowych rynek pozostaje zasada, od kto-
rej czynione sa wyjatki, np. w postaci klasterow wspotpracujacych firm; kla-
stery te tworzone sg jednak z myslg o tym, aby uzyskac¢ przewage konkuren-
cyjng nad innymi firmami lub klasterami firm;

e koncepcja klasterow stanowi uzupelnienie brakujacego elementu ekonomii
neoklasycznej i rozbudowanie waznego watku nowej ekonomii instytucjo-
nalnej — wprowadza do analizy element zaufania do partnerow.
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THE CONCEPT OF CLUSTERS AS THE REGULATORY FRAMEWORK OF FIRMS’
BEHAVIOUR

Summary

The developed market economies exploit “the price mechanism” being assisted by
the operation of various institutional instruments and measures which rather support and
complement the regulatory role of the neoclassical price system than limit the influence
of the market. A specific form of the mutual interplay of competitive and cooperative
relations is the concept of clusters.

The article attempts to reconstruct the most important elements of this concept in
relation of the economic role of clusters to the theory of regulation. We present the
origins and the relevant definitions of clusters, their attributes and typologies, as well as
the criteria of their identification.

The results of our enquiries seem to support the thesis that the concept of clusters
can be regarded as an important complement of neoclassical economic theory and as
an extension of the new institutional economics, thanks to the introduction of another
dimension, viz. of the element of trust.





