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Efektywnos¢ jako istota nauk ekonomicznych. Czy efektywnosé

|est dobra czy zia?

* |stotag dziatalnosci gospodarczej jest tworzenie dobr | ustug
stuzgcych zaspokojeniu potrzeb ludzkich.

* Poszczegodlne formacje spoteczno-ekonomiczne cechowaly
sie rozng efektywnoscig | skutecznoscia w zaspokojeniu
potrzeb ludzkich.

 Kapitalizm, albo lepie] kapitalistyczna gospodarka rynkowa
to system, ktory pozytywnie przeszedt historyczny test
zdolnosci do efektywnego | skutecznego budowania
dobrobytu.

* Nie jest to jednak system idealny, cechuje sie on licznymi
utomnosciami, jak cho¢by zawodnos¢ rynku (market failure),
negatywny wplyw na srodowisko i klimat, bezrobocie,
nierownosci, wykluczenie, itp.
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Efektywnos¢ jako istota nauk ekonomicznych. Czy efektywnosé
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|est dobra czy zta?
Prymat kapitalizmu nad innymi formacjami wynika z jego
zdolnosci do efektywnego dziatania.

Efektywnos¢ w warunkach ograniczonosci zasobow oznacza
osigganie pozadanych rezultatobw przy uzyciu mozliwie
najmniejszych srodkow, albo tez uzyskiwanie najlepszych
rezultatow przy zastosowaniu danej puli srodkow.

Dlatego tez przyjmuje sie, ze nauki ekonomiczne czy w
szczegolnosci sama ekonomia zajmuja sie efektywna
alokacjg zasobow (Robbins, 1932). To wiasnie dlatego nauki
ekonomiczne sa zaréwno piekne, jak | pasjonujace, a takze
uzyteczne.

Tak rozumiana efektywnosc¢ jest pozadana i pozyteczna, bo
zmniejsza koszt zycia albo pozwala na lepsze zaspokojenie
potrzeb przy ograniczonosci srodkow (Skidelsky, 202()_).
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Efektywnos¢ jako istota nauk ekonomicznych. Czy efektywnosé

jest dobra czy zla?

Efektywnos¢ oznacza wiec wyzszy poziom dobrobytu.

Przywotany autor wskazuje jednak, ze efektywnosc¢ staje sie
W pewnym sensie passe.

Skidelsky (2022). ,,...od 1982 roku dramatycznie spadia

czestos¢ uzywania okreslen ,efektywnosc¢” i ,,wydajnosc¢”,
gwattownie wzrosta natomiast czestos¢ wystepowania
terminéw ,,odpornosé” (resilience) i1 ,trwatlosé” albo

,,Stabilnos¢” (sustainability). Wiecej moéwi sie o stabilnosci
zycia gospodarczego, czyli jego odpornosci na wstrzasy.
Ekonomisci myslacy tylko o efektywnosci znalezli sie daleko
za krzywa kultury?”.

Nie wydaje sie jednak roztropne, by przywotane pojecia
ujmowac w kontrze, we wzajemnej opozyciji.
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Efektywnosé jako istota nauk ekonomicznych. Czy efektywnos¢
|est dobra czy zfa?
* Tak naprawde bowiem diugookresowa efektywnos¢ i
wydajnos¢ zawsze byly skorelowane 2z odpornoscia,
trwatosciag | stabilnoscia.

* Do lamusa odchodzi efektywnos¢é rozumiana ad hoc,
doraznie, krétkookresowo, plytko i jednowymiarowo.

* Natomiast efektywnosc¢ rozumiana kompleksowo,
wielowymiarowo | diugookresowo nigdy nie straci na
znaczeniu, gdyz bytoby to wbrew interesom cywilizacji (i
ekonomistow®©).

 Efektywnos¢ sama w sobie nie jest wiec niczym ztym, jest po
prostu dobra, ale uczynienie fetyszu z jej wypaczonej wersji
moze dostarczy¢ wiele negatywnych konsekwenc;ji.
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Globalizacja i przedsiebiorstwa miedzynarodowe

* Co do swej istoty globalizacja jest umiedzynarodowieniem procesu
dazenia do osiggania coraz wyzszej efektywnosci.

* Taka jest tez rola PM, ktérych misja polega na efektywnym
produkowaniu oraz dystrybucji towaréw | ustug w skali
miedzynarodowej z mysla o zaspokojeniu potrzeb.

« Tak jak przedsiebiorstwo jako takie jest specyficzng instytucja
gospodarki rynkowej, tak PM jest szczegélnym podmiotem w
procesach globalizacji (Wolf, 2014).

 Katalog funkcji spetnianych przez PM jest identyczny w poréwnaniu
z tradycyjng firma kapitalistyczng, a réznica polega na tym, ze sg
one wykonywane niejako ponad granicami panstw i kontynentow
zazwycza] w warunkach silnego zréznicowania uwarunkowan
rynkowych, ekonomicznych, kulturowych, prawnych itp.
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Globalizacja i przedsiebiorstwa miedzynarodowe

« Kazda firma bedaca uczestnikiem miedzynarodowej wspoipracy
gospodarczej ma swoje wilasne cele, artykulujgce interesy
kompleksu jej interesariuszy.

* Realizacja tych celéow podporzadkowana jest okreslonym
priorytetom, ktoére wynikajg ze struktury witascicielskiej, z rozmaitych
uwarunkowan kulturowych, a takze z regulacji obowigzujgcych w
kraju pochodzenia firmy, z uregulowan miedzynarodowych i
wreszcie z zasad prawnych wiasciwych dla kraju prowadzenia
dziatalnosci zagranicznej.

e Splot tych okolicznosci sprawia, ze ocena, czy postepowanie
danego przedsiebiorstwa jest pozytywne czy negatywne ze
spotecznego punktu widzenia nie jest prosta. Jest to zawsze ocena
wielokryteriowa.
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Przedsiebiorstwa miedzynarodowe
— podstawowe teorie | sposoby rozumienia istoty PM

* Jakie sg wyniki analizy przeprowadzone] w dziele mojego zycia —
fundamentalne; ksigzce na temat ekspansji zagranicznej
przedsiebiorstw zatytutowanej Przedsiebiorstwo w Dbiznesie
miedzynarodowym: Aspekty ekonomiczne, finansowe i
menedzerskie (Gorynia, 2021).

* W rozdziale 2. te] pracy Przeglad koncepcji teoretycznych
Przedsiebiorstwa Miedzynarodowego (PM) z  perspektywy
historyczne] zastosowano dos¢ niekonwencjonalne podejscie.
Szerokie odwotanie sie do podejscia historycznego.

* Dokonano przegladu podejs¢ do typologii i klasyfikacji koncepcji
PM, jakie mozna spotka¢ w wiodacych opracowaniach z zakresu
biznesu miedzynarodowego (BM).
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Przedsiebiorstwa miedzynarodowe

— podstawowe teorie i Sposoby rozumienia istoty PM
Propozycja Forsgrena (2008; 2013; 2017), obejmujgca szesc koncepcji PM, ktore okresla

mianem on opowiesci albo opowiastek (tale) obejmuje:

* The Dominating multinational — a tale of market power (Dominujgce PM — opowies¢ o
sile rynkowej),

* The Coordinating multinational — a tale of cost efficiency (Koordynujagce PM — opowiesé
o efektywnosci kosztowe)j),

e« Zarysowane ramy teoretyczne szesciu wiodacych koncepcji PM prowadzg do réznych
whnioskow, jesli chodzi o mozliwe implikacje dla dobrobytu spotecznego. Do dyskusji
prowadzonej w tym wystgpieniu najwiecej wnosza dwie pierwsze koncepcje — sita
rynkowa/monopol i efektywnosé kosztowa.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — przyjaciel?

* Duze miedzynarodowe firmy tworza wiele miejsc pracy.

* Przyktad. Amazon jest jednym z najwiekszych pracodawcow
na swiecie, zatrudniajgc obecnie ponad milion osoéb na catym
sSwiecie (cho¢ oczywiscie praktyki pracownicze, rowniez w
Polsce, nieraz budzity kontrowersje w przestrzeni medialnej).

* Tego typu firmy moga zapewni¢ konsumentom lepsza
spojnosc¢ oferty/doswiadczen/jakosci, gdy istnieja na arenie
miedzynarodowej

* Przykiad. globalne sieci franczyzowe w  branzy
gastronomiczne] (np. McDonald’s, KFC, BurgerKing, Pizza
Hut) czy hotelarskiej (np. Hilton, Marriott) oferujg podobne
standardy czy charakterystyke oferty w wielu Kkrajach,
niekiedy ufatwiajgc decyzje konsumentom.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — przyjaciel?

* Duze firmy o miedzynarodowej obecnosci inwestujg wiecej w
badania — majg ku temu wieksze mozliwosci.

* Przyktad. Przywofany wczesniej Amazon jest rowniez jednym
Z najwiekszych inwestorow w badania i rozwoj, co przyczynia
sie do tworzenia nowych technologii | usftug (zwfaszcza
Innowacyjne sposoby dostarczania przesytek do odbiorcow
finalnych za pomocag dronow itd.). Ale ostatnie wydarzenia
zwigzane 1z pandemig COVID-19 dostarczajg rowniez
przykfadu na to, ze firmy z ogromnymi budzetami na B+R
(Pfizer, Moderna, AstraZeneca, Johnson&Johnson, Merck,
Sanofi, itd.) sg w stanie w kréotkim czasie podjgc¢ trudne
wyzwania technologiczne (szczepionki) o0 oczywistych
Implikacjach zdrowotnych czy spotecznych.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — wroqg?

Dziatalnos¢ wielonarodowych korporacji moze prowadzi¢ do
negatywnych skutkow srodowiskowych.

Przykfad. niedawne badanie Corporate Climate Responsibility
Monitor (CCRM) 2022 przeprowadzone przez pozarzagdowa
organizacje New Climate Institute wskazuje na to, ze firmy takie jak
Amazon, Google, lkea majg nadal niskg ocene w zakresie
komunikowane] przez siebie strategii ograniczania emisji gazéow
cieplarnianych (w kierunku bycia firmg prawdziwie ,,net-zero”), a
Nestle i Unilever uzyskujg nawet bardzo niskg ocene.

Problemy czy incydenty sSrodowiskowe zreszta z regquly sa
spektakularne i przysparzaja wrogow korporacjom: Kkatastrofa
platformy wiertniczej Deepwater Horizon w 2010 roku w Zatoce
Meksykanskiej, o znaczacych skutkach srodowiskowych, ktora
obcigzyta wizerunkowo (i finansowo!) brytyjski koncern paliwowy
BP.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — wroqg?

* Wiele korporacji zaktada spétki w krajach o najnizszych stawkach
podatkowych.

* Przykiad: W przesztosci firmy takie, jak Google czy Starbucks byty
oskarzane o unikanie pfacenia podatkéw np. w Wielkiej Brytanii.

* Wyzysk sity roboczej w krajach o nizszym poziomie rozwoju
gospodarczego i spotecznego.

* Przykiad. gdy w Bangladeszu w 2013 roku pod gruzami fabryki
odziezowej Rana Plaza zgineto 1127 pracownikow, znaleziono tam
miedzy innymi metki polskiej] marki Cropp. Jest to akurat przyktad
offshore outsourcingu, ale niezaleznie od tego, czy moéwimy o
wspoipracy kontraktowe] (np. Apple zleca produkcje swojego
sprzetu gigantowi Foxconn w Chinach) czy o inwestycjach typu
greenfield, wspolnym mianownikiem jest tutaj problem wyzysku sity
roboczej, podobnie jak i eksploatacji srodowiska naturalnego.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — wroqg?

* Przykfad. Nestle niejednokrotnie byto oskarzane o
wykorzystywanie nowoczesnych form
niewolnictwa, w tym pracy dzieci, czy pracy
przymusowe] lub nielegalne wykorzystywanie
zasoboéw wodnych.

* W jego przypadku stosowanie certyfikacji Fairtrade
surowcow uzywanych do pojedynczych linii
produkcyjnych — np. KitKat — byto uznane w wielu
srodowiskach jako przyktad ,,green/fair washing’u”
po to, by dzieki certyfikacji Fair Trade jednego
popularnego produktu budowac marke
»2Zrownowazonego’” przedsiebiorstwa.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — jednoczesnie przyjaciel i wrog?
HIPOKRYZJA?

* Przyktadem na bycie jednoczesnie Friend and Foe jest
certyfikowanie pojedynczych linii produkcyjnych przez MNCs (np.
jedna z wielu kaw, czekolad, czy ciastek certyfikowana jako
Fairtrade) | poszukiwanie przez nie takich systemow certyfikacji
zrbwnowazonego rozwoju, ktére bedg stosunkowo najmniegj
kosztowne finansowo | najmniej] wymagajace z punktu widzenia
spetnianych przez produkty wymogow, a z drugiej strony przyniosg
oczekiwane efekty rynkowe w postaci zwiekszenia sprzedazy i
podniesienia reputacji jako przedsiebiorstw zrbwnowazonych.

* Np. batony czekoladowe Mars — duzo tu zalezy od postawy
konsumentéw | tego, czy oczekujg od PM, ze wiekszoS¢ produktow
bedzie speftniac wymogi zrownowazonego rozwoju i do jakiego
stopnia.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — przyjaciel czy wroq?

* W koncepcji Dominujagcego PM podkresla sie, ze ograniczona
konkurencja i sita rynkowa mogg prowadzi¢ do strat w dobrobycie w
spoteczenstwach, gdzie dziatajg PM. Przypadki zachowan
monopolistycznych czy quasi-monopolistycznych w praktyce
dziatania PM sg liczne.

* W ujeciu Koordynujgcego PM zauwaza sie, ze firma to efektywny
instrument w rekach spoteczenstwa do koordynowania dziatalnosci
gospodarczej ponad granicami panstw. Akcent potozony jest na to,
ze PM sg instrumentem dbania o efektywnos¢ w skali
miedzynarodowej. PM jest formg organizacji prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, ktéra daje mozliwosci obnizania kosztéow
w ten sposOb prowadzac do wzrostu efektywnosci i dobrobytu
spotecznego.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — przyjaciel czy wroq?

* Dwie zasygnalizowane perspektywy zdaja sie odgrywa¢ wiodaca
role posréd teorii PM.

* Nalezy wskaza¢ podstawowg roznice w podejsciu teorii sily
rynkowej 1 teorii internalizacji. Ta pierwsza sprowadza sie do
unikania/wygaszania potencjalnych konfliktéw konkurencyjnych z
myslg o uzyskaniu dzieki temu maksymalizacji zyskow.

 Ta druga natomiast nastawiona jest na minimalizacje kosztow — w
tym wypadku zastapienie rynku przez hierarchie PM ukierunkowane
jest na minimalizacje kosztow dzieki uniknieciu sytuacji
przetargowych (bargaining) miedzy niezaleznymi aktorami.

* Powstanie i rozwdj teorii internalizacji przyczynity sie wiec do
obnizenia dos¢ wysokiego poziomu krytyki PM, ktéra wyksztatcita
sie na podstawie interpretacji Hymera, przedstawiajgcej PM jako
firmy dazace do monopolu w celu poszukiwania renty.
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — przyjaciel czy wroq?

Ogodlny obraz PM z punktu widzenia efektywnosci i dobrobytu wydaje sie by¢
przediuzeniem obrazu firmy w kapitalistycznej gospodarce rynkowej. Tak jak
»ZWYykte przedsiebiorstwa”, PM sg poteznym instrumentem, rozwigzaniem
instytucjonalnym pozwalajgcym na niebywale sprawne i efektywne
organizowanie zasobdw w celu zaspokojenia potrzeb ludzkich. W historii
gospodarczej ludzkosci rozwigzanie to nie miato wczesniej precedensow.

Z drugiej strony aktywnosé gospodarcza ludzi prowadzona jest przez
przedstawicieli gatunku homo oeconomicus z wszystkimi tego
konsekwencjami w zakresie dominacji interesu witasnego, egoizmu,
nadmiernej dbatosci o wtasne preferencje.

Wprawdzie system gospodarki rynkowe] jest najbardziej wydajnym
systemem znanym ludzkosci, to jednak nie jest systemem idealnym. W
systemie tym niesprawnosciom i niedoskonatosciom rynku ma zapobiega¢ i
przeciwdziataé panstwo, ktore 2z kolei takze cechuje sie licznymi
utomnosciami (government failure).
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Przedsiebiorstwo miedzynarodowe — przyjaciel czy wroq?

Z przytoczonych szesciu rozumien PM wynika, ze odpowiedz na
pytanie dobry czy zly, piekna czy bestia albo przyjaciel czy wrég nie
moze by¢ zero-jedynkowa. W praktyce gospodarcze] de facto
wystepujg zarowno przedsiebiorstwa z cechami zachowan Friend,
jak | Foe. Co wiecej w przypadku wiekszosci PM mamy do czynienia
ze specyficzng mieszanka Friend i Foe.

W te] sytuacji najtrafniejsze bytoby chyba sparafrazowanie opinii
Bhagwatiego (2004) o globalizacji: Globalization is good, but not
good enough. Tutaj powiedzielibysmy, ze PM jest dobre, ale nie dos¢
dobre. Albo nieco inaczej. PM jest dobre, ale nie tak, by nie mogto
by¢ lepsze. Lepsze z punktu widzenia zapewnienia dobrobytu
ludzkosci w skali miedzynarodowej, oczywiscie z uwzglednieniem
interesdw wiascicieli | interesariuszy. Tego rodzaju kompromis
wydaje sie mozliwy, co zostanie rozwiniete w kolejne] czesci
wystapienia.




Kierunki naprawy — co zrobic,
by PM byly bardziej przyjaciotmi niz wrogami?
* Co mozna lub nalezy zrobi¢, by PM byly lepsze niz sg? Co
zrobic¢, by byly bardziej pieknymi, a mniej bestiami?

* W istocie pytanie powinno by¢ rozszerzone i brzmie¢ — co
zrobi¢, by kapitalizm byt lepszy niz jest?

 Tutaj nalezy zglosi¢ postulaty, ktorych spetnienie umozliwi |
zapewni trwanie naszej cywilizacji. Bez tego wszelkie
dyskusje o zwiekszaniu wkiadu PM w dobrobyt spoteczny w
skali swiata sg pozbawione sensu. Te postulaty dajg sie
sprowadzi¢ do zatozen trzech powigzanych nastepujgcych
koncepcji: gospodarki umiaru, racjonalnosci globalnej i dobra
wspolnego.
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Kierunki naprawy — co zrobic,
by PM byty bardziej przyjaciotmi niz wrogami?
Zdefiniowanie kierunkow naprawy realnego wkiadu PM do
dobrobytu spotecznego w skali miedzynarodowej powinno
iSC w kierunku uwzglednienia srodkéw zaradczych
nakierowujacych dzialania tych firm do przestrzegania
zasady jJak najszersze] inkluzji spolecznej w procesy
gospodarowania w krajach goszczacych, z jednej strony,

oraz do zasady prowadzenia dziatalnosci przyjazne) dla
srodowiska, podporzadkowanej idei racjonalnosci globalnej,
z drugiej.

W tym kontekscie dwie grupy dzialan mogg miec
priorytetowe znaczenie.

UNIWERSYTET EKONOMICZNY
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Kierunki naprawy — co zrobié,
by PM byty bardziej przyjaciotmi niz wrogami?

Pierwsza to szeroko pojmowana edukacja odnoszaca sie w zasadzie
do wszystkich grup spotecznych w gospodarce rynkowe] -
przedsiebiorcow, producentéw, pracodawcéw oraz konsumentow i
pracobiorcow. Chodzi o ograniczenie i okietznanie dominacji
zachowan ludzkich zgodnych z agresywngq i drapiezng wersjq homo
oeconomicus. Miatoby to doprowadzi¢ do wzrostu dobrobytu
spotecznego poprzez likwidacje/zmniejszenie nierownosci
spotecznych oraz wilgczenie w procesy gospodarowania mozliwie
szerokich grup ludzi.

Druga grupa obejmuje dziatania regulacyjne w skali poszczegdlnych
krajow oraz w skali miedzynarodowej i globalnej (np. regulacje
podatkowe, prawo pracy, prawo antymonopolowe, prawo ochrony
srodowiska itp.). Postulaty dotyczace tych zagadnien zostaly
rozwiniete w kilku publikacjach z moim udziatem (Banaszyk,
Borusiak, Fiedor, Gorynia, Stodowa-Hetpa, 2023; Banaszyk,
Deszczynski, Gorynia, Malaga, 2023).
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Kierunki naprawy — co zrobié,
by PM byty bardziej przyjaciétmi niz wrogami?
Jako wskazanie kierunku potencjalnej ewolucji dziatania przedsiebiorstw, w
tym w szczegoélnosci PM, moze postuzy¢é koncepcja ,,net positive” (Polman,
Winston, 2021).

Koncepcja stanowi ona odpowiedz na dwa podstawowe wyzwania cywilizacji
czyli zmiany srodowiskowo-klimatyczne oraz nierownosci. Biznes powinien
angazowac sie w rozwigzywanie tych i podobnych wyzwan oraz przyczyniaé¢
sie do poprawy tego swiata w celu zwiekszenia jego przyjaznosci dla
cztowieka. -Netto  dodatnie” przedsiebiorstwo powinno dawaé
Swiatu/otoczeniu wigcej niz z niego bierze.

Firma powinna przestrzega¢ pigciu nastgepujacych 2zasad: wziecie
odpowiedzialnosci za wplyw na swiat/otoczenie; skupienie sie bardziej na
perspektywie ditugoterminowej; stuzenie wielu interesariuszom i stawianie
ich potrzeb na pierwszym miejscu; prowadzenie wspoipracy i zmian
transformacyjnych w otoczeniu firmy; oraz, w wyniku catej tej aktywnosci,
zapewnienie akcjonariuszom solidnych zwrotéw 2z inwestycji (Polman,
Winston, 2021, s. 7).
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Kierunki naprawy — co zrobié,
by PM byly bardziej przyjaciotmi niz wrogami?

* Przywotani autorzy podajg takze wilasng definicje ,netto
pozytywnego” przedsiebiorstwa: net positive to biznes, ktory
poprawia samopoczucie, los, dobrobyt, dobrostan (well-being)
wszystkich, na ktorych ma wplyw i we wszystkich
wymiarach/ptaszczyznach — kazdego produktu, kazdej operaciji,
kazdego regionu i kraju oraz kazdego interesariusza, w tym
pracownikéw, dostawcow, spotecznosci, klientéw, a nawet
przysztych pokolen i samej planety Ziemia.

* Realne podstawy omawianej koncepcji wywodza si¢ z praktyki
dziatania firmy Unilever i innych przedsigbiorstw (Paul Polman byt w
latach 2009-2019 prezesem zarzadu Unilevera); net positive wydaje
sie nie by¢ stworzong za biurkiem utopiag i moze stanowi¢ swego
rodzaju benchmark dla innych firm, ktére poprzez swoje dziatania
chca rozwigzywac problemy ludzkosci, a nie tworzy¢ nowych. Sg to
firmy, ktére zamiast mniej ztymi (,,less bad”) dazg do tego, by stac sie
bardziej dobrymi (,,more good”).
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Wiy

Zakonczenie — zadanie domowe?

efektywnos¢ jest dobra, ale...
gospodarka rynkowa i globalizacja sg dobre, ale ...

PM to wehikut rozprzestrzeniania, dyfuzji efektywnosci, i jako takie jest
dobre, petni role Przyjaciela, ale...

lepsze PM jest mozliwe

drogowskazy — gospodarka umiaru; racjonalnos¢ globalna, a nie
indywidualna; dobro wspodlne; zmniejszenie nierdwnosci spotecznych i
inkluzja spoteczna

edukacjai regulacja
koncepcja przedsiebiorstwa ,,netto dodatniego” (net positive)
koncepcja Creating Shared Value Portera i Kramera

potrzebne stale badania tych proceséw i racjonalna refleksja zamiast
demagogii i populizmu

e (Czy masz wilasne zdanie w tej sprawie? Dobrze bytoby miec!
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Dziekuje za uwage
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